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1. AMAC: Bu siirecin amaci; 6zel glnler, haftalar, milli ve dini bayramlarin kutlamalarinin
planlanmasini saglamaktir.

2. KAPSAM: Bu sure¢ 6zel gunler, haftalar, milli ve dini bayramlarin kutlamalarinin
programlanmasini kapsamaktadir.

3. KISALTMALAR:

4. TANIMLAR

5. SUREC SAHIBI: Halkla fliskiler Birimi, Halkla liskiler Biriminden Sorumlu Miidir,
Bagmiidiirliik ve Merkez Midiirii’ diir.

6. IHTIYAC DUYULAN GIRDILER: Kurum personeli, Anabilim/Bilim Dali - Hizmet
Birimleri ve Merkez Muddiru

7. THTIYAC DUYULAN AYRINTILI KAYNAKLAR:
7.1. Personel: Halkla iliskiler Birimi, Basmiidiir, Merkez Muduri
7.2. Donanim: Telefon, Bilgisayar, planlanan organizasyon, hediyeler, ikramlar vb.
7.3. Fiziki Alan: Halkla iliskiler Birimi Sorumlu Odas1, Hastane Birimleri ve bahgesi,
Hastane Sergi Salonu

8. SUREC KONTROLU:

8.1.11gili giiniin degerlendirilmesi,

8.2. Ilgili giiniin hangi tarihte yapilmasimin belirlenmesi,

8.3. Gerekli duzenlemelerin yapmasi, birim bilgilendirilmesinin yapilmasi,

8.4. Etkinligin yapilmasi,

8.5.Etkinligin duyurularinin yapilmasi,

9. CIKTI: Ozel giin kutlama duyurulari, kutlama organizasyonlar1, sosyal medya ve web

sayfasi duyurulari,

10. TEDARIKCILER: : Halkla filiskiler Birimi, Merkez Midiirliik/Bas Miidiirliik,

Anabilim/Bilim Dali ve Hizmet Birimleri, Okullar, Resmi Kurumlar,

11. BU SURECIN CIKTISINI KULLANAN TARAFLAR: Hasta ve hasta yakini, hastane

caligsanlari, 6grenciler

12. SUREC PERFORMANS KRiTERLERI

12.1. 6 aylik ve yillik faaliyet raporlar

13. ILGILI DOKUMANLAR
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13. iLGILI PROSEDURLER

13.1.1 Motivasyon Prosedirt

13. ILGILI FORMLAR

13.1.2. Ozel Giin ve Etkinlikler Listesi

13.2.ILGILI MEVZUATLAR

13.2.1. Ulusal Bayram ve Genel Tatiller Hakkinda Kanun

13.2.2. Ulusal Ve Resmi Bayramlar Ile Mahalli Kurtulus Giinleri, Atatiirk Giinleri ve Tarihi

Giinlerde Yapilacak Toren ve Kutlamalar Yonetmeligi
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SORUMLULAR OZEL GUNLERIN GERCEKLESTIRILMESI SURECT DOKUMANLAR
Halkla ligkiler Birim Ozel ginlerin tarih
Sorumlusu taklbl yaplhr.
Y : s
Motivasyon Prosediiri
Halkla [liskiler Birim Etkinlik planlamas yapilir.
Sorumlusu, Merkez
Miidiiri v
Etkinlik yapilacak birim ile
Halkla liskiler Birim iletisime gegilir.
Sorumlusu
Halkla Ilisk.ile’r B1r1m Tarih ve saat planlamasi Ozel Giin ve Etkinlikler Listesi
Sorumlusu, Ilgili Birim yapilr.
Sorumlusu
A
Organizasyon hazirliklart
Halkla Iligkiler Birim yapilr. (ses sistemi, hediye,
Sorumlusu
basm vb.)
Halkla Iliskiler Birim Etkinlik saati ve tarihi hakkinda
Sorumlusu hastane yonetimi bilgilendirilir.
Etkinlik giinii organizasyon
gerceklestirilir,
Halkla Iliskiler Birim Hastanenin sosyal medya Sosyal Medya,

Sorumlusu, Hasta Haklart
Basin Yayn Personeli

hesabindan duyurular yapilir.

Hastane Web




