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PAMUKKALE ÜNİVERSİTESİ 

Personel Daire Başkanlığı 

 
BİRİM KALİTE KOMİSYONU TOPLANTI TUTANAĞI 

 

Toplantı Tarihi: 29 Eylül 2023 

Toplantı Saati : 10.30 

Toplantı Yeri: Personel Daire Başkanlığı / Personel Daire Başkanı Makamı 

GÜNDEM: 

1- Eylül  2023 yılına ait genel durum değerlendirilmesinin yapılması. 

2- Birimimizin 2023 ve 2024 yılları içerisinde sunacağı hizmetin kalitesini yükseltmek 

için personel kalitesini arttıracak, kurumsallaşma ve tasarrufu sağlayacak iş ve 

işlemlerin  planlanması. 

3- Üniversitemiz Akademik ve İdari personele yönelik KAVDEM tarafından 

Başkanlığımız adına yaptırılan “Memnuniyet Anketi” sonucunun değerlendirilmesi. 

 

ALINAN KARARLAR: 

 

1- Cumhurbaşkanlığı İnsan Kaynakları Ofisi tarafından hizmete sunulan Uzaktan Eğitim 

Kapısı Sistemine yeni yüklenen derslerin takibi hakkında Personel Daire Başkanlığı 

personeline bilgi verilmesi kararı alındı. 

2- Aday Memurların Yetiştirilmesine İlişkin Genel Yönetmelik kapsamında, 2023 

yılında Üniversitemizdeki Aday Memurların Hazırlayıcı Eğitiminin 

Cumhurbaşkanlığı İnsan Kaynakları Ofisi tarafından hizmete sunulan Uzaktan Eğitim 

Kapısı Sistemi üzerinden devam etmesine karar verildi. 

3- “Memnuniyet Anketi” sonuçları doğrultusunda memnuniyet oranının yükselmesi için 

iyileştirme çalışmalarının yapılmasına karar verildi. 

4- Kalite Güvence Sisteminde yer alan konuların değerlendirilmesi amacıyla KAVDEM 

yetkilisinin Başkanlığımıza davet edilmesine karar verildi. 

 

 
 

 

    Necmettin KÖYLÜ 
Personel Daire Başkanı V.  

  

Neşe ERBEY 

Şube Müd. V. 
Üye 

Kamile KUZU 

Bilgisayar İşl. 
Üye 

M. Eylül CANİBEY   

Bilgisayar İşl. 
Üye 

    


