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BIiRiM KALITE KOMISYONU TOPLANTI TUTANAGI

Toplanti Tarihi: 29 Eyliil 2023
Toplant1 Saati : 10.30

Toplanti Yeri: Personel Daire Bagkanligi / Personel Daire Baskani Makami
GUNDEM:

1-
2-

Eylil 2023 yilina ait genel durum degerlendirilmesinin yapilmasi.

Birimimizin 2023 ve 2024 yillari i¢erisinde sunacagi hizmetin kalitesini yilikseltmek
icin personel kalitesini arttiracak, kurumsallagsma ve tasarrufu saglayacak is ve
islemlerin planlanmasi.

Universitemiz Akademik ve Idari personele ydnelik KAVDEM  tarafindan

Bagkanligimiz adina yaptirilan “Memnuniyet Anketi” sonucunun degerlendirilmesi.

ALINAN KARARLAR:

1-

Cumhurbaskanhig: insan Kaynaklar1 Ofisi tarafindan hizmete sunulan Uzaktan Egitim
Kapist Sistemine yeni yiiklenen derslerin takibi hakkinda Personel Daire Bagkanligi
personeline bilgi verilmesi karar1 alindi.

Aday Memurlarm Yetistirilmesine iliskin Genel Yonetmelik kapsaminda, 2023
yilinda  Universitemizdeki ~ Aday =~ Memurlarin ~ Hazirlayict  Egitiminin
Cumbhurbaskanligi Insan Kaynaklar1 Ofisi tarafindan hizmete sunulan Uzaktan Egitim
Kapisi Sistemi tizerinden devam etmesine karar verildi.

“Memnuniyet Anketi” sonuglar1 dogrultusunda memnuniyet oraninin yiikselmesi i¢in
tyilestirme ¢aligmalarinin yapilmasina karar verildi.

Kalite Giivence Sisteminde yer alan konularin degerlendirilmesi amaciyla KAVDEM

yetkilisinin Bagkanligimiza davet edilmesine karar verildi.

Necmettin KOYLU Nese ERBEY Kamile KUZU M. Eyliil CANIBEY
Personel Daire Bagkan1 V. Sube Miid. V. Bilgisayar Isl. Bilgisayar Isl.
Uye Uye Uye



