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OZET

Kalite yonetim sistemlerinin bir geregi olarak hizmet kalitesini artirmak ve sunulan hizmetlerin 6lgiilmesine
yonelik ¢aligmalar yapmak isteyen kurumlarda bilgi sistemlerinin kullanimi; analiz, kontrol, karar verme ve
kurumsal planlama sureclerinde blyik 6nem arz etmektedir. Bu amaca yonelik olarak, kalite yénetiminin
temel ilkelerinden biri olan sistem yaklasimi ile kurum biinyesindeki tiim verileri sayisal olarak ifade eden ve
performans ¢iktilarima kisa siirede ulasabilen kurumsal veri degerlendirme sistemlerine ihtiyac
duyulmaktadir. Bu calismada, Pamukkale Universitesi Bilgi Sistemleri kapsaminda yer alan Kurumsal Veri
Degerlendirme Sistemi (KVDS) incelenerek, sistemin {iniversitedeki tim paydaslarina katkisi
degerlendirilmistir. Ayrica, T{niversitelerde hangi verilere ulagilmasi gerektigi ve verilerin nasil
degerlendirilebilecegi hakkinda bilgiler drnek bir uygulama iizerinden verilmistir. Bu caligma ile kalite
yonetimi ¢ercevesinde iiniversitelerde kurumsal veri degerlendirme sisteminin dnemi ve tasarim siireci
anlatilmistir. Gelistirilen sistemle birlikte kurumsal performans verilerinde seffaflik ve standart saglanmistir.
Bu sistem sayesinde kurumsal degerlendirme kapsamindaki veriler anlik olarak alinabilmekte,
raporlanabilmekte ve ayn1 zamanda belirli periyotlar1 kapsayacak sekilde arsivlenebilmektedir.

Anahtar kelimeler:Kurumsal Performans, Yonetim Bilgi Sistemi, Kalite Yonetimi, Veri Analizi

GIRIS

Giiniimiiz bilgi teknolojileri ¢aginda dogru bilgiye ulagsma ve siireglerin etkin bir sekilde yiiriitiilebilmesi
adma entegre bilgi sistemlerinin kullanilmasi bir zorunluluk haline gelmistir. Dolayistyla artik {iniversiteler
ile birlikte gerek kamu gerekse 6zel sektorlerde siirecler entegre bilgi sistemleri yardimi ile yiiriitiilmekte
vefarkli tiirdeki birgok veri depolanmaktadir. Bu veri yigini igerisinden anlamli verilere ulasarak kurum
kimligine 6zel gostergelere hizli ve dogru bir sekilde ulagsmak olduk¢a zor ve biirokrasi gerektiren bir
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sirectir.

Kurumsal veri degerlendirme sistemleri, kurum biinyesindeki tiim verilerin sayisal olarak ifade edilebildigi
ve performans ¢iktilarina kisa siirede ulagilmasina olanak saglayan sistemlerdir. Bu sistemlerYiiksekogretim
Kurulunun 09.12.2013 tarih ve 64665 sayili yazisi geregi iiniversitelerinher yil Kurumsal Degerlendirme
Raporuna da temel olusturacaktir.Bu sayede gerekli verilere kisa siirede ulasabilecek ve kurumun izleme ve
degerlendirme faaliyetlerinin etkinligi kolaylikla saglanabilecektir.

Literatiir incelendiginde daha cok yiiksekogretim kurumlarinda 6gretim elemanlarinin performanslarina
doniik calismalar 6ne c¢ikmaktadir (Kalayci, 2009). Yiiksekogretim kurumlarinda genel olarak veri
degerlendirme sistemleri konusunda gergeklestirilen calismalar ise oldukg¢a kisitlhidir. Bu calismalardan en
onemlisi Christensen vd. (2011) tarafindan gerceklestirilmis olup, ilgili calismada Giiney Florida
Universitesi’nde ABET (Accreditation Board for Engineering and Technology) akreditasyon caligmalari
kapsaminda gergeklestirilen web tabanli bir veri degerlendirme sistemi igeren portal tanitilmustir.
Yiiksekdgretim kurumlarinda kurumsal veri degerlendirme sistemleri konusunda diinyadaki bir¢ok kurumda
caligmalar gergeklestirilmektedir. Ancak Tirkiye’deki tiniversiteler igerisinde bu ¢alismadaki gibi kapsamli
bir veri degerlendirme sistemi mevcut olmayip, bu ¢alisma ilkler arasinda yer almaktadir.

Calisma kapsaminda iiniversitelerdeki hangi verilere ulasilabildigi ve verilerin nasil degerlendirilebilecegi
hakkinda bilgiler 6rnek bir uygulama iizerinden verilmektedir. Uygulama oOncesinde ilgili birimler ile
olusturulan kurul ve kurul toplantilar ile ilgili bilgiler de verilmektedir. Bu ¢alismanin {iniversitelere, kalite
cercevesinde kurumsal veri degerlendirme sisteminin 6nemi ve nasil tasarlanmasi gerektiginin yani sira hangi
performans gostergelerinin elde edilebilecegi iizerine yol gosterici olmasi beklenmektedir.

Calismada konuya giris yapilarak kurumsal veri degerlendirme sistemi anlatilmig, ardindan Ornek
uygulamada yer alan sistemin hazirlanma siireci ve sistemde hazirlanan raporlar hakkinda bilgiler verilmis,
sonug ve tartisma boliimii ile ¢alisma sonlandirilmastir.

KURUMSAL VERI DEGERLENDIRME SiSTEMi

Pamukkale Universitesi Kurumsal Veri Degerlendirme Sistemi, kurumsal verilerin elde edilmesine,
degerlendirilmesine ve istatistiksel olarak raporlanmasina imkan taniyan bir bilgi sistemidir. Pamukkale
Universitesi, kurum isleyisinin etkin bir sekilde saglanmas1, kurumsal verilerin takibi, kurumsal verilerde
standardizasyonun saglanmasi ve genel kurumsal verilerde seffaflik saglanmasi gibi kazanimlar elde etme
amaci ile 2013 yilinin Agustos ayinda Kurumsal Veri Degerlendirme Sistemi ile ilgili planlama ¢aligmalarina
baslamustir.

Kurumsal veri degerlendirme sisteminin hazirlanma siireci

Projenin ilk asamasinda, hem kurum iginde yonetimle paylagsmak hem de kurum disina ve resmi kurumlara
gondermek amaciyla kurumsal verilere ihtiyag duyan oncelikli birimler belirlenmeye c¢alisilmig ve bu
kapsamda (niversite yonetimi tarafindan projenin Ogrenci Isleri Daire Baskanligi ve Personel Daire
Bagkanligi birimleri ile baslanmasina karar verilmistir. Kurumsal Veri Degerlendirme Sistemi Kurul
iiyeligine; Bilgi Islem Daire Baskanligindan Analiz Sefi ve Raporlama Sefi, Kalite Yonetimi ve Veri
Degerlendirme Uygulama ve Arastirma Merkezi’nden (KADEM) iki Uzman, Ogrenci Isleri Daire Baskanlig
ve Personel Daire Basgkanligi birimlerinden Daire Baskanlart ve konu ile ilgili Sube Miidiirlerinin
secilmesiyle kurul ¢aligmalarina resmi olarak baglanmistir.

Kurumsal veri degerlendirme sisteminin hazirlanmasinda uygulanan siirecin genel gosterimi Sekil 1°de yer
almaktadir.
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Rapor Kiinyesinin Hazirlanmasi
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Kurullarin Onceliklerinin
Belilenmesi

v

Kurulun Toplanmasi

Rapor Kiinyesinin Igeriginin
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Toplantinin ve Raporun
Belinenmesi

Toplanti Kararlarinin Yazili
Olarak Birimlere Gonderilmesi

Eksiklikler ya da
klenecekler Var Mi2

Toplanti Kararlannin Yeniden
Haziranmasi

Hayir
A 4

Raporun Olusturulmasi

:

Raporun Test Edilmesi <
Test Olumlu Mu? Hayi, Raporun Revizyonu ve
i} Hatalarin Giderilmesi
Evet
h 4

Yeni Toplanti Yapilarak
Raporun Anlatiimasi

Sekil 1: Kurumsal veri degerlendirme sisteminin hazirlanmasindaki siirecin genel gosterimi

Sekilde de goriildiigii gibi ¢aligmaya baslamadan once analiz ve raporlama personeli ortak karari ile
toplantilarda giindeme alinacak raporlarin, hangi konular hakkinda bilgi alinmasi gerektigini belirlemek adina
rapor kiinyesi sablonunun olusturulmasi gerekmektedir. Bu sayede toplantilarda gereksiz zaman kayiplari
engellenecek ve toplant1 igin birimler tarafindan da 6n hazirlik yapilmasina olanak saglanacaktir. Ardindan
kurullarin belirlenmesi ve toplantilarin planlanmasi gerekmektedir. Kullanilan 6rnek rapor sablonunda
istenilen veriler Sekil 2°de yer almaktadir.
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Rapor Ad Lisansiistl Gdrenci Verileri

Pusula Yeri Kurumsal Veri Degerlendirme Sistemi - Ogrenci Verileri

Rapor Paydaslan Enstitiiler, idari Bilimler, Anabilim Dallar

Veri Giriginden Sorumliu Birim Enstitaler, Anabilim Dallar

Rapora Erigim Yetkisi Personel, Ogrenci, Admin

Verileri Yedekleme Periyodu 1 Ekim - 1 Mart

Verilerin Giincellenme Periyodu -

Rapor DiizenlemeYetkisi Bilgi islem Daire Baskanligi Raporlama Sefi

istatistiksel Bilgiler Minimum, Maksimum, Genel Toplam

Satir Degerler Enstitiler

Siitun Degerler ALES Puani, Milakat Puani, Akademik Crtalama, YDS Fuani, Bagan Puani, Kontenjan
Sayisi, Bagvuran Ogrenci Sayisi, Kayit Olan Cgrenci Sayisi, Kontenjan Doluluk Qrani

Satir Alt Dederler Program Tari (Tezli, Tezsiz, Doktora), Frogramlar (Artil Yapi)

Situn Gruplama Degerleri Fuanlar i;in (En Dusik, En Yiksek), Ogrenci Sayilan i;in (Kiz, Erkelk, Toplam)

Grafik Tiirii ve Veriler -

lk Segilecek Parametreler Tarih (Her Y1l 1 Ekim ve 1 Mart)

ikinci Tablo Satir Degerleri (varsa)

ikinci Tablo Siitun Degerleri (varsa) |-

Ozel istek ve Durumlar Seritli Satirlar, Toplam Sttunu ve Satirlan Kalin Yazili, Genel Toplam Mavi Dolgulu -
Kalin Beyaz Yazili
'Igerdiﬁi Ozet Bilgi Raporda, enstitilerdeki kontenjan ve bagvuru notlari ile ilgili veriler listelenmektedir.

Situn dederlerinde akademik birim adi, ales, milakat, yds, akademik ortalama, basan
puani, kontenjan sayisi, bagvuran ddrenci sayisi, kayrt olan égrenci sayisi ve kontenjan
doluluk orani yer almaktadir. Ayni zamanda basvuru dederlendirmede dikkate alinan
notlarin (ales, milakat, yds, akademik ortalama ve bagan puani) enstitd ve alt dallardaki
anabilim dallan bazinda en ylksek ve en digik dederleri de yer almaktadir. Enstitilerin
dnande yer alan +igaretine tiklanarak tezli, tezsiz ylksek lisans ve doktora programlar
ve altlanindaki anabilim dallanna erigilebilmektedir. Mot Veriler, her yilin 1 Ekim ve 1
Mart tarihlerinde yedeklenmekte ve gecmis verilere bu tarinlerde ulasilabilmektedir.

Sekil 2: Ornek rapor kiinyesi sablonu

Kurul ¢alismalari, her kurul ile iki haftada bir olacak sekilde doniisiimlii olarak her hafta toplanti yapilmasi
ve her toplantida ilgili kurula ait bir raporun analiz ve tasariminin yapilmasit seklinde planlanmistir. Rapor
secimleri, ilgili birimlerin dncelikleri, ihtiyaclar1 ve mevzuatlar ger¢evesinde yapilmis ve bir sonraki kurulda
hangi rapor iizerinde calisilacagi belirlenmistir. Kurulda yer alan birim temsilcileri, analiz ve tasarimi
yapilacak olan rapor igin eger mevcutsa daha Onceden yapilmig g¢alismalart veya hazirlanmis rapor
formatlarini getirmekte, Kalite Yonetimi ve Veri Degerlendirme Uygulama ve Arastirma Merkezi (KADEM)
ise raporun yiiksekdgretim kalite standartlar1 ve Pamukkale Universitesi Stratejik Planmnin performans
gostergelerinin dlgiilebilmesi agisindan uygunlugunu tespit etmektedir.

Kurul iiyelerinin ve onceliklerinin belirlenmesinin ardindan haftalik toplantilar diizenlenerek raporun taslagi,
hangi verilerin kullanilacag ile birlikte Sekil 2’de yer alan rapor kiinyesi sablonunun doldurulmasi ve bir
sonraki toplant1 tarihi ile raporun belirlenmesi gerekmektedir. Ardindan ilgili kisilerin toplant1 kararlarin
kurul iiyelerine gondermesi ve kararlarin karsilikli olarak onaylanmasi sonucunda raporun hazirlanmasi,
kodlanmasi ve test edilmesi asamalari sirasi ile izlenmelidir. Test isleminde rapor kiinyesindeki verilerin ve
sistemdeki verilerin dogru olmasi durumunda kurul yeniden toplanarak raporun son hali birlikte incelenir.

Siirdiiriilebilirlik ve yasayan sistem yaklasimlar: dogrultusunda raporlarin belirli periyotlarda teknik bakim ve
kontrolleri yapilmaktadir. Sistem kullanicilan tarafindan saptanan degisiklik, diizeltme, ekleme veya hata
tespitleri Bildirim Sistemi vasitasi ile Bilgi islem Daire Baskanligi’na iletilmekte ve gerekli goriilen
durumlarda kurul tekrar toplanmaktadir. Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 ve Personel Daire Baskanlig: ile
baslanmis olan siire¢, bu birimlerin dncelikli rapor tasarimlarinin tamamlanmasi ile birlikte Yap1 Isleri ve
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Teknik Daire Baskanlig1, Uluslararas: iliskiler Koordinatorliigii, Farabi Ogrenci Degisim Koordinatorliigii,
Yurtdigt Ogrenci Koordinatorliigii ve Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi ile devam etmis ve
mevcutta gerekli olan raporlarin tasarlanarak sisteme aktarilmasinin ardindan kurullar ihtiya¢ halinde ve
gerekli goriilen durumlarda tekrar toplanmak {izere ¢aligmalarini tamamlamistir. Dokiimanlarin takibi ve
yonetilmesi agisindan yapilan tiim g¢aligmalar, toplant1 giindemleri ve toplanti tutanaklari ile kayit altina
alinmig ve toplanti tutanaklari tiim kurul iyeleri tarafindan imzalanarak onaylanmis ve arsivlenmistir.Bu
siire¢ her kurul igin tekrarlanarak meniiler olusturulmus ve sistemin son hali sekillenmistir.

Kurumsal veri degerlendirme sisteminde hazirlanan raporlar

Sistemde hazirlanan raporlar alt1 ana baslikta toplanarak meniide yer almaktadir. Rapor kiinyesinde yer alan
yetkilendirme dahilinde bazi raporlar herkese agik iken bazilar1 ise sadece yetkili birimlerin kullanimina
acilmustir. Bu yetkiler, kurul iiyelerinin istegi dogrultusunda olusturulmakta olup bu boliimde yetkiler dikkate
alinmadan tiim raporlar kisaca anlatilmaktadir.

Sistemde yer alan alt1 ana baglik:

o Altyapi Verileri

e  Genel Kurumsal Veriler

o Degisim Programlar: Verileri
o [cerik Yonetimi

e Ogrenci Verileri

e  Personel Verileri

Buna gore;Altyap: Verileri meniisiiniin altinda,Yap1 Isleri ve Teknik Daire Baskanhg ile gerceklestirilen
kurul toplantilarinda tasarlanan Alan Dagilimlari Raporu yer almaktadir. Raporda, Universitemizin
yerleskelerinin toplam alanlarinin yani sira agik spor alanlari, amfiler, idari ofisler, kantin/yemekhaneler,
kapali spor alanlari, konferans salonlari, laboratuarlar, d6gretim eleman1 ofisleri ve siniflarin sayilar ile
birlikte alanlar: yer almaktadir.

Genel Kurumsal Verilermeniisiinde sistemde yer alan sayisal veriler gorsel bir sekilde 6zet rapor dahilinde
sunulmaktadir.Raporda yer alan 6zet veriler Tablo 1°de gosterilmektedir. Bu veriler ayrintili bir sekilde
grafikler yardimu ile sayfada yer almaktadir. Genel kurumsal veriler sayfasi sayesinde iiniversite {ist yonetimi
ve birimlerdeki personel sayisal verilere g¢ok kisa bir siirede tek bir ekrandan ve gorsel olarak
ulasabilmektedir.

Tablo 1. Genel kurumsal verilerde yer alan bilgiler

OGRENCI Yiiksek i Birinci ikinci
SAYILARI Toplam  Kiz Erkek Doktora Lisans Lisans Onlisans  Ogretim Opretim
53517 25005 28512 583 3497 31810 17627 36167 17350
PERSONEL Sirket
SAYILARI Toplam Akademik  idari Sozlesmeli Gegici Elemant Daimi Isci  Ders Veren
5374 1964 1551 22 21 1775 13 28
OGRETIM
ELEMANI Yardime1 Ogretim Aragtirma
SAYILARI Toplam Profesor Docent Docent Gorevlisi Okutman Uzman Gorevlisi
1964 223 247 393 291 100 55 655
AKADEMIK
BiRiM Meslek
SAYILARI Enstitli Fakilte Yiksekokul  Yiksekokulu
5 15 6 12
PROGRAM Yiksek
SAYILARI Doktora  Lisans Lisans On Lisans
34 111 172 180
Ogretim
ALAN Kapali Spor Konferans Elemani
DAGILIMLARI  Amfi idari Ofis  Kantin Alani Salonu Laboratuvar ~ Ofis Simif
2019,92 2503,775 12800,2316  5296,24 17225,6 5974,906 17604,275 32466,1175

Degisim Programlart Verilerinde, Uluslararasi iliskiler Koordinatorliigii ve Farabi Ogrenci Degisim
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Koordinatorliigiiile gergeklestirilen kurul toplantilarinda tasarlanan raporlar Anlasma Sayilari, Hareketlilik
Performans Verileri ve Ogrenci Sayilaridir.Anlasma Sayilar1 raporunda, degisim programlari (Erasmus, veya
Mevlana) kapsaminda birimlere gore yapilan anlasma sayilari iilkeler bazinda yer almaktadir. Hareketlilik
Performans Verileri Raporunda, Erasmus Degisim Programi ile akademik birimlerce yapilan ikili anlagma
sayilar aktif pasiflikleri ile birlikte anlagsma kontenjanlart ve cinsiyetlerine gore giden 6grenci sayilart yer
almaktadir. Ayrica girig tipi olarak Farabi segilir ise Farabi kapsaminda smiflara gére kontenjan ve
gelen/giden dgrenci sayilari cinsiyete gore yer almaktadir.Ogrenci Sayilar1 raporunda ise degisim programlari
(Erasmus, Farabi veya Mevlana) kapsamlarinda birimlere gore gelen ve giden O&grenci sayilart
gosterilmektedir.

Icerik Yonetimi meniisii, Rapor Calisma Kontrol, Rapor Kontrol Listesi ve Rapor Kiinyesi sayfalaridan
olusmaktadir. Bu sayfalarda yonetici yetkisindeki analiz ve raporlama personeli ile uzman personel
tarafindan sistemdeki ayni sayilari igeren raporlarin say1 kontrolleri ile kiinye bilgilerinin veri girisi
yapilmaktadir.

Osrenci Verilerimeniisiinde, Ogrenci Isleri Daire Baskanhigi ile gergeklestirilen kurul toplantilarinda

tasarlanan raporlar yer almaktadir. Bu raporlar asagidaki gibidir:

e Cift Anadal / Yan Dal Ogrenci Sayilari:Kayit Olan Ogrenciler, Okuyan Ogrenciler ve Mezun Ogrenciler
parametrelerine gore akademik birimlerdeki ¢ift anadal ve yan dal yapan &grenci sayilart yer almaktadir.

e Ders Verileri: Akademik birimlerdeki se¢ilen tarih dikkate alinarak {i¢ yillik periyotta birimdeki mevcut
derslerin, o donemde yeni agilan derslerin ve kapatilan derslerin sayilar1 gosterilmektedir.

e Disiplin Cezast Alan Ogrenci Sayilari:Belirlenen baslangic ve bitis tarihlerinde, birimlerdeki (Enstitii/
Fakulte / Yuksekokul / Meslek Yiksekokulu) disiplin tiirlerine gbre ceza alan &grenci sayilari
raporlamaktadir.

e [l / Bélge Bazinda Ogrenci Sayilari:Kayit Olan Ogrenciler, Okuyan Ogrenciler ve Mezun Ogrenciler
parametrelerine ve ikametgdh adresine veya niifusa kayith oldugu il seceneklerine gére akademik
birimlerdeki 6grencilerin iller bazinda sayilari yer almaktadir.

o Lisansiistii Ogrenci Verileri:Enstitillerdeki kontenjan ve basvuru puanlar1 ile ilgili veriler
listelenmektedir.

e Mezuniyet Siireleri ve Not Ortalamalari:Ogrencilerin mezun olma siireleri 2 yildan baslayarak 10 yil ve
iizeri seklinde mezun olanlarin sayisi, toplam mezun sayisi ve mezuniyet not ortalamalari seklinde yer
almaktadir.

e Ogrenci Basar:t Oranlari: Kodu ve adi belirtilen derslerin pratik ve teorik olarak kredileri (AKTS),
ogrenci yikil (teorik ders kredisinin tamamu ile pratik ders kredisinin yarisinin toplami), dersi alan
toplam Ogrenci sayisi, derste basarili olan 6grenci sayist ve dersin basart orani (basarili olan 6grenci
yiizdesi) donem bazinda listelenmektedir

o Ogrenci Kontenjan Doluluk Oranlari: Universitedeki dgrenci kontenjanlari, yerlesen 6grenci sayilari ve
kayit olan Ogrenci sayilar1 ile doluluk oranlart akademik birimlere ve cinsiyetlerine gore
listelenmektedir.

. Ogrenci Sayilari: Hazirlik, 1.sif, 2.smuf, 3.smif, 4.simf, S.sinif, 6.sinif ve toplam siitunlarindan
olusturulan bu raporda 6grenci sayilari, cinsiyete ve siniflara gore raporlanmustir.

e Ogrenci Uyruklar: Tiirk grencilerin ve yabanci uyruklu dgrencilerin akademik birimlerdeki 6n lisans-
lisans, yiksek lisans ve doktora programlarina gére dagilimlari listelenmektedir. Ayrica sayfada, yabanci
uyruklu 6grencilerin uyruklar1 bazinda(iilke adlarna gore) on lisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora
programlarina gore sayilart da yer almaktadir.

o Osrenci Yerlesme Puanlari: OSYM tarafindan yapilan Lisans Yerlestirme/Ogrenci Se¢gme Sinavlari
sonucunda Pamukkale Universitesi’ne yerlesen dgrencilerin giris puanlari dinamik sekilde yillik bazda
tutularak, kayit olan 6grenciler puan tiirlerine gore en diisiik ve en yiiksek olarak raporlanmistir.

o Osretim Tiiriine Géore Ogrenci Sayilari:Kayit Olan Ogrenciler, Okuyan Ogrenciler ve Mezun Olan
Ogrenciler parametrelerine gore akademik birimlerdeki birinci ve ikinci 6gretim tiirleri dahilinde kiz,
erkek ve toplam 6grenci dagilimlart gosterilmektedir.

Personel Verileri meniisiinde Personel Daire Bagkanlig1 ile gergeklestirilen kurul toplantilarinda tasarlanan

raporlar yer almaktadir. Bu raporlar asagidaki gibidir:

o Akademik 1 Sayili Cetvel:Pamukkale Universitesi akademik birimlerinde yer alan akademik kadrolarin
derecelerine gore dagilimi gosterilmektedir.
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Akademik Proje Bilgileri: Pamukkale Universitesi akademik birimlerinde gergeklestirilmekte olan
Bilimsel Arastirma Projelerinin (BAP) sayilari, yillara gére raporlanmugtir.

o Aylik Isgiicii Cizelgesi: Aylik olarak ise alman, isten ayrilan, bir dnceki ay sonu itibariyle galisanlar,
mevcut ay sonu itibari ile ¢aligan personel sayilarinin cinsiyete gore dagiliminin gosterildigi rapordur.

e [dari Kadro Dagilimi: 1dari kadrolarin kadro yerine gore veya gorev yerine gore birimlerdeki dagilimlari
listelenmektedir.

e Kadro Durumlari:Akademik ve idari personelin kadro durum bilgileri kadro derecelerine gbre
raporlanmustir.

o Personel Egitim Durumlari: Akademik ve idari personelin egitim durumlari egitim derecelerine gore
raporlanmistir. Doktora, Yiiksek Lisans, Lisans, Yiiksekokul, Meslek Yiiksekokulu, Lise, Ilkégretim
mezun sayilar1 ve toplam siitunlarindan olusturulan bu rapor cinsiyetlere gore de boliimlendirilmistir.

o  Personel Genel Hizmet Sureleri: Akademik ve idari personelin hizmet streleri, 0-5, 6-10, 11-15, 16-20,
21-25, 26+ araliklarina gore, cinsiyetler bazinda raporlanmistir.

o  Personel Gorevlendirmeleri:Ders Gorevlendirmeleri(31, 38, 40A, 40B, 40D kanun maddelerine gdre),
Gegici Gorevlendirmeler (39. ve 14. kanun maddelerine gére)ve Uzun Sureli Gorevlendirmeler (33. ve
35. kanun maddelerine gore)seceneklerine gore gérevlendirme sayilart yer almaktadir.

e Personel Izin Sayilari:Secilen baslangi¢ ve bitis tarihleri arasindaki akademik/idari birimlerde izin
tirlerine (yillik izin, mazeret izni vb.) gore onayli izin sayilar1 yer almaktadir.

e  Personel Sayilari:Akademik veya idari personel tipine, kadro ve godrev yerine gdre personelin
birimlerdeki dagilimlari cinsiyetleri dikkate alinarak gosterilmektedir.

e Personel Yabanc: Dil Puanlari:Universite personelinin birimlerdeki A, B ve C seviyelerindeki yabanci
dil notuna(KPDS, YDS) sahip personel sayilar1 gosterilmektedir.

o Personel Yas Dagilimlar:: Akademik/idari personelin yas itibariyle dagilimi (18-24, 25-29,30-34, 35-39,
40-44, 45-49, 50-54, 55-59, 60-65, 66+ yas araliklar1) cinsiyete ve toplama gore raporlanmustir.

SONUC VE TARTISMA

Calisma sonucunda, belirlenen ihtiyaglar kapsaminda tasarlanarak gelistirilenKurumsal Veri Degerlendirme
Sistemi, i¢ ve dis paydaslarin kullanimina sunulmustur. Bu sistem sayesinde; {iniversitedeki farkli birimlerin
ic ve dis paydaglara sunmak istedikleri verilerin tek bir tasarim altinda istenildigi anda elde edilebilmesi
saglanmistir. Sistem igletilmesi ve bakimi kolay, siirdiiriilebilir, minimum hata ile kendi igerisinde tutarli ve
istatistiki raporlarin olusturulabilmesi kullanic1 dostu olarak tasarlanmistir. Ayrica, istatistiki raporlarin talep
edildiginde veya belirli periyotlarda, istenilen formatta c¢iktt haline getirilerek i¢ ve dis paydaslara
sunulabilmesi; verilerin degerlendirilerek stratejik planin izlenmesinde ve performans programi raporlarinda
girdi olarak kullanilabilmesi; kurumsal veriler 1s1g1nda tiniversite kaynaklarinin etkin bir sekilde yonetimi ve
kurumsal kaynak planlarinin yapilabilmesi; kurumsal veriler yardimiyla daha etkin stratejiler ve politikalar
belirleyebilmesi gibi kazanimlar sistem sayesinde elde edilmistir.

Calismaiiniversitelere, kalite yonetim sistemleri ¢ercevesinde kurumsal veri degerlendirme sisteminin 6nemi
ve nasil tasarlanmast gerektiginin yani sira hangi performans gostergelerinin elde edilebilecegi iizerine yol
gosterici niteliktedir.Mevcut sisteme is zekas1 6zelligi eklenerek kullanicilarin istedikleri parametrelerle
birlikte istedikleri formatta raporlarini tasarlayabilmeleri adina ¢aligmalar devam etmektedir.

TESEKKUR

Sistemin tasarim ve olusturma siirecinde katkisi olan tiim kurullara ve sistemin kodlanmasi ve standartlarinin
belirlenmesinde sabirla ¢alisan basta Simge ZEREY olmak iizere Ugur ORAL, Ozgiir ASIK ve yazilim
birimindeki tiim ¢aliganlara tesekkiirii bir borg¢ bilmekteyiz.
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