
PAÜ İNSAN VE TOPLUM BİLİMLERİ FAKÜLTESİ KALİTE KOMİTESİ TOPLANTI TUTANAĞI 

Tarih 01.11.2023 Saat 13.00 
Yer İTBF Dekanlık Odası Toplan� Sayısı 2023/3 
Ka�lımcılar 1.Prof. Dr. Yasemin Beyazıt (Dekan) 

2. Doç. Dr. Umay Oğuzhanoğlu Akay (Dekan Yardımcısı)  
3. Ayfer Ustalar (Fakülte Sekreteri) 
4. Doç. Dr. Gül Aktaş 
5. Doç. Dr. Soner Sağlam 
6. Dr. Öğr. Ü. Oruç Baykara 
7. Dr. Öğr. Ü. Elçin Parçaoğlu 
8. Dr. Öğr. Ü. Zeynep Erdoğan Yıldırım 
9. Doç. Dr. Alper Bilgehan Yardımcı 
10. Arş. Gör. Buket Bereketli 
11. Cevriye Hancı (İdari Personel) 

GÜNDEM 1. Öğrenci ve Personel Memnuniyet Anketlerinin içeriklerine son 
şeklinin verilmesi 

2. Hazırlanan Fakülte İş Akış Süreçleri formlarının revizyonu ve web 
sayfası için son şeklinin verilmesi 

3. Danışman Toplan�larının Sonuçlarının görüşülmesi 
4. Fakültemiz Toplumsal Katkı Süreçlerinin görünürlüğünün 

ar�rılması konusunda yapılması gerekenlerin tespi� 
5. Birim Stratejik Planı’nın hazırlanması konusundaki ön hazırlık 

sürecinin değerlendirilmesi 
6. İdari Personelimizin Kalite Süreçleri hakkında bilgilendirilmesi ile 

ilgili yapılacak çalışmaların tespi� 
 

Yukarıdaki üyeler ve gündem maddeleri üzerinden yapılan toplan�da aşağıdaki kararlara varılmış�r: 

KARARLAR 

1. Öğrenci ve Personel Memnuniyet Anketleri, KAVDEM tara�ndan hazırlanmış olan Google 
Forms forma� üzerinden, Fakültemize uygun olacak şekilde revize edildi ve uygulamaya hazır 
hale ge�rildi.  

2. Bölümlerde öğrencilerle yapılan Danışman Toplan�larında elde edilen geri bildirimlerin, 
bölümlerimizden istenmesine, bir “İdari Geri Bildirim Formu” hazırlanarak, idari süreçleri 
ilgilendiren dilek ve şikayetlerin, Dekanlığa sunulmasına karar verildi. 

3. İŞ Akış Süreçleri formları tüm komite üyelerince gözden geçirilip son düzeltmeler yapıldı. 
3.11.2023 tarihine kadar Web sayfasına yüklenmiş olmasına karar verildi. 

4. Web sayfasında “Toplumsal Katkı” diye bir sekme açılması uygun görüldü. Bunun al�nda, tüm 
bölümlerimizin bu konudaki çalışmalarına yer verilmesi için, bölümlerden gelecek raporların 
düzenlenip bu kısma eklenmesi uygun görüldü. 

5. Fakülte Stratejik Planı’nın oluşturulması için ön görüşme yapıldı. Bu sürecin kısa süre 
içerisinde karara bağlanması uygun görüldü. 

6. Fakültemiz İdari Personeli için, kısa zaman içinde Kalite Süreçleri hakkında genel bir 
bilgilendirme/ha�rlatma toplan�sı  yapılması planlandı. 
 
 
Bilgileriniz arz ederim. 
      Doç. Dr. Umay OĞUZHANOĞLU AKAY 


