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1. AMAC: Bu siirecin amaci; PAU-SARUM Cocuk Psikiyatri servisine hasta kabuliine ait esaslarin
belirlenmesidir.

2. KAPSAM: Bu siireg PAU-SARUM Cocuk Psikiyatri servisine hasta kabulii sirasinda hekimlerin
gerceklestirilmesi gereken tiim islemleri kapsar.

3. KISALTMALAR

3.1. HBYS: Hastane bilgi yonetim sistemi.

3.2. PAU-SARUM: Pamukkale Universitesi Saglik Arastirma ve Uygulama Merkezi.

4. TANIMLAR

5. SUREC SAHIBI: Cocuk Psikiyatri Anabilim Dal1

6. IHTIYAC DUYULAN GIRDILER: Hasta, HBYS (hasta yatis ekrani), Hasta Rekafat¢ilarinin
Uymasi Gerekenler Formu, Servis Kurallar1 Formu, S6zlesme Formu, Hasta Tabelast Formu, Hasta
Yatis Dosyas1 Formu, Yatis Oncesi Degerlendirme Formu, Servis Bilgilendirme Formu.

7. IHTIYAC DUYULAN AYRINTILI KAYNAKLAR:

7.1. Personel: Doktor, hemsire.

7.2. Donanim: Hastane Bilgi Yonetim Sistemi (HBY'S) ve ilisikli bilgisayarlar.,

7.3. Fiziki Alan: PAU-SARUM hastaneleri.

8. SUREC KONTROLU: HBYS, hasta dosyast,Hemsire gozlem formlari

9. CIKTI: Yatis islemleri tamamlanmis hasta, uygun bi¢imde doldurulmus hasta yatis formu

10. TEDARIKCILER: PAU-SARUM biinyesinde yer alan tim tibbi béliimler, diger saglik
kuruluglari, bilgi islem birimiteknik atolye,tasinir kayit ve kontrol,malzeme planlama ,insan
kaynaklari,labarotuvarlar, eczane,tibbi cihaz teknik servis,depolar.

11. BU SURECIN CIKTISINI KULLANAN TARAFLAR: PAU-SARUM biinyesinde yer alan
tlim tibbi bolimler, diger saglik kuruluslari, SGK.

12. SUREC PERFORMANS KRIiTERLERI

13. ILGILI DOKUMANLAR

13.1. BU SURECLE ILGILI PROSEDURLER

13.1.1. Hasta Ve Ailesinin Bilgilendirilmesi, Rizasinin Alinmas1 Ve Egitimi Prosediirii

13.1.2. Hastalarin Degerlendirilmesi Prosediirii

13.1.3. Konsiiltasyon Prosediirii

13.1.4. Hasta Kimlik Bilekligi Uygulama ve Dogrulama Prosediirii

Basili hale getirilen dokiimanlar Kontrolsiiz Kopya niteligindedir.
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13.1.5.Hekim Istem Prosediirii

13.1.6. Cocuk Psikiyatri Klinigi Isleyis Prosediirii
13.2. ILGILI TALIMATLAR

13.3. BU SURECLE iLGILi

FORMLAR

13.3.1.Yatis oncesi degerlendirme formu

13.3.2. Servis Kurallart Formu

13.3.3. S6zlesme Formu

13.3.4. Hasta Rekafatcilariin Uymasi Gerekenler Formu

13.3.5. Servis bilgilendirme formu

13.3.6. Hasta Tabelas1 Formu
13.3.7. HBYS Ekranlar

Basili hale getirilen dokiimanlar Kontrolsiiz Kopya niteligindedir.
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SORUMLULAR COCUK PSIKIYATRISI HASTA YATIS SURECI DOKUMANLAR
/ A\
Hasta Gelir
\ J

Yatis tirii nedir?

AB,CDE
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SORUMLULAR

COCUK PSiKiYATRISI HASTA YATIS SURECI

DOKUMANLAR

A
PAU-SARUM Cocuk
Psikiyatri Hekimi

tarafindan mesa
aatinde yaus siireci

degerlendirien

hastaya yatis
karari verili

Yatak durumu servis
ekibinden &grenilir,

birimin sorumlu 6gretim
iiyesine danisilir.

Yar§ karar: birimin
Sorumlu O gretim
Uyesi tarafindan
onayland:

ervis sorumlu
oretim Oyesi
onayladi mi?

—H

Hastaya yatis énerilir.

Hasta
H poliklinikte
izlenir

Hasta yatisi kabul
ettimi?

E
|

Poliklinik notuna yatis nedeni kimlere
danisildigi ve varsa snemli bilgiler
kaydediir.

Yatis 6ncesi degerlendirme formu
doldurulur

Servisasistanina haber verilir, hasta
servisi gormek ve bilgi almak {zere
servise yénlendirilir.

Servis gezdirlir ve servis kurallari
hakkinda bilgilendirir.

Hasta yatisi kabul

asta hemen yatis?
ettimi?

Servisyer var mi? ey

Hasta yonlendiren

hekime bilgi verilir.

Hastayla zaman

belirlenir

Bekleme listesine

Hastayi yonlendiren
hekime bilgi verilir.

Hasta servisten

ayrilirken genel bilgileri

hasta refakatci kurallari
verilir.

Hasta pol iklinikte izlenir
(takipli hasta izlend
poliklinikte, takipsizise
poliklinik 5'te izlenir.)

Yatisa kadar hastanin
izleminin poliklinikte
strmesisaglanir.

Basili hale getirilen dokiimanlar Kontrolsiiz Kopya niteligindedir.

E«{ Hastanin yatisi yapilir.

Hasta Ve Ailesinin Bilgilendirilmesi,
Rizasimin Alinmasi Ve Egitimi Prosed

Hastalarm Degerlendirilmesi Prosediirii
Konsiiltasyon Prosediirii
Hasta Kimlik Bilekligi
Dogrulama Prosediirii

Uygulama ve

_Hekim Istem Prosedi
Cocuk Psikiyatri Klinigi Isleyis Prosediirii

Yatis 6ncesi
degerlendirme formu

HBYS anemnez formu

L =

Servis kurallari formu

Hasta yénlendiren
hekime bilgi verilir.
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SORUMLULAR GOCUK PSIKIYATRISI HEKIM TARAFINDAN MESAI SAATINDE YATIS SURECI DOKUMANLAR
B
PAU SARUM Gocuk
Psikiyatri Hekimi
tarafindan nobette
yatig siireci
Nobetgi Mesai digi (nbette)
Doktor hasta degerlendirlr
Icapa Doktorun éneri feapes dokt Adivats Hasta bir sonraki is giiniinde muayene edilmek izere
Nobetci - P icapci doktorun il Yati . P . " .
Dckmgr yon‘ur.w.ievh‘asta b”gl'e"ql_"_‘lf 5 Gnerisivar m? H gerekiryormu? H poliklinik kontro\unle galgnhr.iAvaswstan
ve ilgili birime yonlendirilir.
i Hasta Ve Allesinin  Bilgilendirilmesi,
| ¢ Ruzasinin Alinmas: Ve Egitimi Prosediirii
Hasta i sonraki |$gunur1de . l Hastalarm Degerlendirilmesi Prosediirii
Nobetci muayene edilmek tzere poliklinik Konsill Prosediiri
e Kontroline gagrir (AyniAsstan I— ieaps Do dni. ousiltasyon Prosedin.
oktor Hasta Kimlik Bilekligi Uygulama ve]
Dogrulama Prosedilrii
Hekim Istem Prosediirii
Cocuk Psikiyatri Klinigi [sleyis Prosediiri
NGbetgi fcapci Doktor H
Doktor onayladim?
E
|
Nobetci Hastaya kisa siireli yatis
Doktor Bnerilir.
Nobetgi Hasta
Doktor Hasta onayladi mi? H—  polikiinikte
izlenir.
E
l —
Nobetgi Hastanin yatisiyapiir. Acildealinan :atﬁ Graide e
Doktor bilgiler hasta dosyasina yaa, order orfm
verlr, rutinleri istenr. HBYS Anemnez Formu
Servis Kurallan Formu
Poliklinik Servis Sorumlu Ggretim Uyesine Hastaya yati
Doktoru hasta sunulur. karariverilir.
A
Poliklinik Yatis Uygun mu? H—Hasta poliklinikteizenir.
Doktoru

Basili hale getirilen dokiimanlar Kontrolsiiz Kopya niteligindedir.
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SORUMLULAR GOCUK PSiKIYATRISi YATIS SURECI DOKUMANLAR

PAU SARUM Disinda bir
hastaneden mesai
saatinde sevkli yatis
siireci

Mesai saatleri igerisinde PAU-SARUM
disinda bir hastaneden sevke karar verilir.

Dr. Odasi veya hemsire deskini arar.

Hastanin doktorun
H serviste yer olmadh
be

Hasta Ve Ailesi
Rizasinin Alinmasi Ve Egi

Serviste yer var
m?

Hastalarm Degerlendirilmesi Prosediirii
Konsiiltasyon Prosediirii

Hasta Kimlik Bilekligi Uygulama ve
Dogrulama Prosediirii

Tani,tedavi,yatis endikasyonu, !
refakatgi durumu, hekimin ‘Hekim istem Prosediirii
aditelefonu vs. gereken bilgi alinir

Gocuk Psikiyatri Klinigi Isleyis Prosediirii

Hasta kendi hek
tarafindan dis
merkezde izlenir

Yatisa uygun mu?

E

Arayan doktora randevunun amaci
net bir sekilde agiklanarak «yatis
6ncesi degerlendirme randevusu»
verilir.

Randevu zamaninda hasta
degerlend

Yatis éncesi degerlendirme formu
oldurulur.

‘atis &ner
degerlendirme formu

Hasta bekletilir. Servis Sorumlusu
Ogretim Uyesi sunulur.

Yatis uygun mu?

" Hasta dis merkezde kendi hekimi
tarafindan izlenir.

Servis kurallari formu

Hasta onayladi mi?

H- Hasta dis merkezde kendi hekimi
tarafindan izlenir.
» Hasta yatisa kadar dis merkezde
kendi hekimi tarafindan izlenir.
H*‘ Hasta ile zaman belirlenir. ‘

Hastaya servisten ayrilirken genel
bilgiler, hasta ve refakatgi kurallar
verilir.

asta hemen yatisi
onayladi mi?

Hasta servise yatirihir.

Hastanin doktoruna telefonla bilgi
verilir.

merkezdeki doktoru tarafindan
strdaralar,

Yatisina kadar hastanin izlemi dis ‘

Basili hale getirilen dokiimanlar Kontrolsiiz Kopya niteligindedir.
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SORUMLULAR GOCUK PSiKiYATRISi YATIS SURECI DOKUMANLAR

D
PAU SARUM Disinda bir
hastaneden nobette
sevkli yats siireci

Dis Merkez Doktoru Mesai disi (nbette) PAU-SARUM disinda bir

hastaneden sevke karar verilir. Hasta Ve Ailesinin Bilgilendirilmesi,
Rizasimin Alinmasi Ve Egitimi Prosediirii
\b Hastalarm Degerlendirilmesi Prosediirii

Konsiiltasyon Prosediirii

Dis Merkez Doktoru Dr. Odasi veya hemsire deskini arar. ‘ Hasta Kimlik Bilekligi Uygulama ve

Dogrulama Prosediirii
.Hekim Istem Prosediirii
Gocuk Psikiyatri Klinii Isleyis Prosediirii

Hastanin doktoruna

Servis Nobetgi

Serviste yervar
Doktoru

E
1
Tani tedavi yatis endikasyonu,
Servis Nobetgi refakatgi durumu, hekimin
Doktoru adi,telefonu vs. gereken bilgi alinir.
Servis Nobetgi icapci Doktora danisilir.
Doktoru

Hasta dis merkezde kendi
H. Doktoru tarafindan
izlenir.

Servis icapa Doktoru

Yatis uygun mu?

E

Arayan doktora hastay!
acil servise gdnderilmesi
istenir.

E

Servis Nobetgi
Doktoru

Hastaya kisa siireli yatis

-
Doktoru snerilir.

Hasta yatisi
onayladi mi?

o
Doktoru

H Hasta dis merkezde kendi
hekimi tarafindan izlenir.

e Yatis oncesi degerlendirme
formu

HBYS Anemnez Formu

. Servis Kurallan Formu

Hasta yatirilir

Basili hale getirilen dokiimanlar Kontrolsiiz Kopya niteligindedir.
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SORUMLULAR COCUK PSIKIYATRIiSI YATIS SURECI DOKUMANLAR
E
PAU SARUM Disinda bir

hastaneden habersiz
sevkile yatig siireci

PAU-SARUM disinda bir hastaneden haber
veriimeden gonderildiyse

Mesai saatleri Hasta randevu
Sekreter icersindemi E- s 2 H- Poliklinik 5'e girisyapilir.
degerlendirildi2 5 mie
| Hasta Ve Ailesinir]
E Bilgilendirilmesi, Rizasmu|

| Alinmasi Ve Egitimi Prosediirii
Hastalarm Degerlendirilmes

ligili poliklinige giris yapilir Prosediirii

Sekreter Konsiiltasyon Prosediirii
H Hasta Kimlik Bileklig]
Uygulama  ve  Dogrulan

Prosediirii

Poliklinik Doktoru Hasta poliklinikte Hasta pliklinikte .Hekim Istem Prosediirii

degerlendirilir. degerlendirilir. Cocuk Psikiyatri Klinigi Isleyi
Prosediirii

Nobetgi Doktor Nébetgi Doktor tarafindan hasta B
degerlendirilir. /

v vV Y

Poliklinik Doktoru/
Nobetci Doktoru

Not : Hastanin basvuru sirasinda yatisi yapilmazsa islemini asil hekimi ytritr.

Basili hale getirilen dokiimanlar Kontrolsiiz Kopya niteligindedir.




