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OZET

Universitemiz Kurum I¢ Degerlendirme Raporu, Pamukkale Universitesimin 2025 yili
egitim-0gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki faaliyetleri ve idari hizmetlerine
ilisgkin kalite giivencesi siireclerini izlemek amaciyla, Kalite Yonetim Bilgi Sistemi
araciigiyla iiniversite birimlerinden talep edilen bilgi ve kamitlar dogrultusunda,
Universite Kalite Komisyonu ve Kalite Yonetimi ve Veri Degerlendirme Uygulama ve
Aragtirma Merkezi (KAVDEM) is birligiyle hazirlanmistir.

Ust yonetim, kurumda kalite giivence sisteminin siirdiiriilmesi ve kalite kiiltiiriiniin
yaygmlastirlmas1 konusunda yiiksek bir sahiplenme ve motivasyona sahiptir.
Universitedeki kalite siirecleri ve ilgili uygulamalar, iist yonetimin destegi ile
planlanmakta ve yiiriitiilmektedir. Bu baglamda, akademik, idari birimler ve
ogrencilerle diizenlenen toplantilar ve goriismeler aracihfiyla etkili bir izleme siireci
gerceklestirilmektedir. Rektor ve rektor yardimeilar: goreve bagladiklar1 Nisan 2025
tarihinden itibaren tiim akademik ve idari birimleri belirli zaman arahklarinda yerinde
ziyaret ederek kurumsal ve birim akreditasyonlar1 hakkinda toplantilar
gerceklestirmistir.

Pamukkale Universitesi “Kalite Komisyonu Yonergesi® geregi, iiniversitenin kalite
giivencesi odakh yapilanmasinda, akademik birim yoneticileri ya da temsilcileri, idari
birim yoneticileri ve 6grenci temsilcisi yer almakta olup, paydas katilimi giivence altina
almmaktadir.

Universitemiz, 2024-2028 Stratejik Plam'm uygulamaya almis olup, belirlenen amac ve
hedefler dogrultusunda uygulamalar gerceklestirilmektedir. Universitemizin misyon ve
vizyonu cercevesinde, katihme bir yonetim anlayis1 benimsenerek Stratejik Plan'da yer
alan stratejik amac ve hedefler ile bu dogrultudaki ilerlemenin izlenmesini saglayacak
performans gostergeleri giincellenmis ve yeniden yapilandirilmistir. Stratejik Plan,
iiniversitemiz Kalite Gilivencesi Politikasinda belirlenen esaslarla uyumlu olup,
iiniversitedeki kalite gilivencesinin saglanmasi ve siirdiiriilebilirligine katk:
saglamaktadir.

Universitemiz “2023 Yih Kurumsal Akreditasyon Programi” kapsaminda akreditasyon
degerlendirmesi gecirmistir ve 2024 yihnda Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK)
tarafindan Kurumsal Akreditasyon almaya hak kazanmigtir. Kurumsal Akreditasyon
stireci sonrasinda tespit edilen gelismeye acik yonler hakkinda akademik ve idari
birimlerle bilgilendirme toplantilar1 yapimistir. Bu toplantilarda, Kurum Ic
Degerlendirme Raporu (KIDR) yaziminda yapilan hatalar, yiiksekogretim verilerinin
saghkh bir sekilde toplanmasi, program akreditasyonlari, anketlere katihmin
artirilmasi, egitim bilgi sisteminin gilincel tutulmasi, web sitelerinin giincelligi,
gerceklestirilen uygulama ve faaliyetlerin PUKO dongiisii ile izlenmesinin 6nemi ve
gerekliligi, derslere ait Ogrenme kazammmi ve program ciktis1 iliskilerine dair
eksikliklerin giderilmesi, bunlarn saglama diizeyini olgme usul ve esaslarmin
belirlenmesinin gerekliligi ve tim siireclerin i¢ ve dis paydaslarla biitiinciil olarak
yiriitiilmesi gerekliligi konularinda bilgilendirme yapilmis ve kalite giivence sisteminin
siirdiiriilebilirligini saglamak adina yapilmasi gereken diger iyilestirmeler aktarimigtir.

Universitemizde Kurumsal Akreditasyon Raporu dikkate almarak, 2024 yih itibariyla



ic kalite giivence sisteminin iyilestirilmesine yonelik bir dizi uygulama baslatimistir.
Bunlar arasinda asagidaki yeni uygulamalar ve iyilestirmeler bulunmaktadir:

Pusula-Kalite Yonetim Bilgi Sistemi

Pusula-PUKO Islemleri Modiilii

Pusula-Isletmede Mesleki Egitim Degerlendirme Anket Modiilii
Pusula-Akademik Personel Yurtdisi Gorevlendirme Faaliyet Raporu Yonergesi
ve Modiili

Aday/Mezun Ogrenci Bilgilendirme Web Sayfasi

Mezun Anketi

Mezun Izleme Sistemi Iyilestirmeleri

Pusula-Idari Personel Performans Degerlendirme Y&nergesi ve modiilii

Birim bazh akademik personel odiil/tesvik yonerge/usul esaslarmin
olusturulmasi

Akademik personelin egitim Ogretim faaliyetlerine katkisim degerlendiren
performans kriterlerinin yonergeye eklenmesi

Anket Uygulama Y onergesinin olusturulmasi

Bolim/Program Akreditasyon Basvuru Siireci Yonergesi

Pusula-Faaliyet Bilgi Sistemi Modiilii olugturularak tiim faaliyetlerin tiir, siireg,
ilgili olciit ve temaya gore kayit altina alinmasi

Ogrenme Kazammu (OK) ve Program Yeterliliklerini (PY) Saglama Diizeyini
Olcme Degerlendirme Usul ve Esaslar1 ve Modiilii

Pusula-Proje Bilgi Sisteminin olusturulmasi, tiim doénemlere ait proje
envanterinin kay1t altina ahnmasi

Pusula-Etik Yonetim Bilgi Sistemi

Topluma Hizmet ve Sosyal Sorumluluk Yonergesi ve Birim Topluma Hizmet ve
Sosyal Sorumluluk Komitelerinin olugturulmasi

Arastirma Gelistirme Komisyonu tarafindan arastirma performansmin
izlenmesine dair rapor hazirlamasi ve yayimlamasi

Arastirma  Gelistirme Komisyonu tarafindan arastirma merkezlerinin
degerlendirmesinin yapilmasi

Stirdiiriilebilirlik koordinatorligiiniin kurulmasi ve yonergesinin olusturulmasi
Siirdiiriilebilirlik komisyonu ve alt ¢alisma gruplarmin olusturulmasi

Bilim Iletisimi Koordinatérliigiiniin kurulmasi ve y6nergesinin olusturulmasi

BAP kapsaminda desteklenecek proje cesitliliginin artirilmasi igin usul ve
esaslarin giincellenmesi

BAP kapsaminda altyapi gelistirme ve kurma; doktora sonrasi proje tecriibesi
kazandirma amach baslangic projesi baghkh proje destek kalemlerinin eklenmesi
BAP kapsaminda toplumsal katki ve sosyal sorumluluk igceren projelere destek
verilme kalemleri olusturulmasi

GCRIS Akademik Arsiv Veri Taban iiyeligi satin alinmasi

Akademik atama ve yiikseltmeye dair yonergenin tiim akademik personelin geri
bildirimleri dikkate alinarak giincellenmesi

Lisansiistii Egitim Ogretim Yonergesinin tiim akademik personelin geri
bildirimleri dikkate alinarak giincellenmesi

Bilimsel Dergiler Koordinatorliigiiniin kurulmasi; iiniversitemizde yayinlanan tiim
bilimsel dergilerin koordinasyonunun tek bir cat1 altinda gerceklestirilmesi



¢ Siire¢ Yonetimi El Kitabmin olusturulmas:

¢ Risk yonetim kontrol sisteminin planlanmas1 ve 2026 yilinda ii¢ pilot birimde
uygulamaya gecirilmesinin hedeflenmesi

e Is Saghgi ve Giivenligi Koordinatérliigiiniin kurulmasi ve yonergesinin
olusturulmasi

Tim siireclerde paydas goriigleri almarak degerlendirmeler yapimigtir. Ayrica,
mevcutta uygulanan siirecler (paydas toplantiari, anketlerin uygulanmasi, web
sayfalarinin giincel tutulmasi, veri ve bilgi girisleri vb.) Kalite Komisyonu ve KAVDEM
tarafindan gozden gecirilmis ve siirdiiriilebilirlik saglanmistir.

Universitemizin i¢ kalite giivencesinin iyilestirilmesi ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasj,
iyilestirmelerin “Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al (PUKQO)” dongiisiine gore
izlenebilmesi ve kay1t altina alimmas1 amaciyla Pusula Bilgi Sistemi- Kalite Yonetim Bilgi
Sistemi altinda PUKO Islemleri Modiilii olusturulmus ve kullanima sunulmustur.

Egitim-oOgretim, arastirma-gelistirme, kurumsal yonetim ve diger idari siirecler, bilgi
islem altyapisi icerisinde yer alan Pusula Bilgi Sistemi aracihgiyla yiiriitiilmekte olup,
bilgi yonetim sistemi uygulamalari, destek altyapisi, donanim, yazilm vb. tim
siireclerin gelistirilmesi ve siirdiiriilmesi kurum i¢i kaynaklarla saglanmaktadir.
Universitemizin bilgi yénetim sistemi, Bilgi islem Daire Baskanlig koordinasyonunda
siirdiiriilebilir gekilde isletilmekte, degisikliklere ve problemlere dinamik bir sekilde
coziimler iiretilmekte olup, sistematik yaklasim ve siire¢ yonetimi etkin bir sekilde
uygulanmaktadir.

Universitenin KIDR hazirlik siirecinde Birim I¢ Degerlendirme Raporu (BIDR)
Hazirlama Kilavuzu olusturulmus ve KIDR Islemleri Modiilii aracihgiyla birimlerden
gerekli bilgi ve kanitlar toplanmigtir. Kalite Komisyonu Calisma Gruplar: tarafindan
KiDR Hazirlama Kilavuzu dikkate alinarak tiim bilgiler degerlendirilmis ve raporun son
hali olusturulmustur.

Kurumumuzun misyon ve vizyonuyla uyumlu olarak kalite giivencesi sistemi, liderlik
ve yoOnetisim, egitim ve 0gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki siireclerinde
sahip oldugu kaynaklarm ve yetkinliklerin planlanmasi, yonetilmesi, izlenmesi ve
iyilestirilmesi, PUKO siireclerine paydas katimmm saglanmas1 admna yontem ve
uygulamalar, kalite giivence sisteminin giiclii ve gelistirmeye acik yonleri raporumuzda
yer almaktadir.
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Tarihsel Gelisim

“Kurumsal giicii ile paydaslarmi memnun eden ve siirekli gelisen bir diinya iiniversitesi
olma yolunda ilerleyen” Pamukkale Universitesinin temelleri; Denizli'de 1957 yilinda
egitime baslayan, 1976 yihnda Egitim Enstitiisiine doniistiirilen Kiz Ogretmen
Okulu’na, aym1 zamanda 1976 yilinda Devlet Miihendislik ve Mimarhk Akademisi
olarak kurulan ve daha sonra 1982 yilinda Dokuz Eyliil Universitesine baglanan Denizli
Miihendislik Fakiiltesine dayanmaktadir.

Pamukkale Universitesi 11.07.1992 tarih ve 21281 sayih Resmi Gazetede yayimlanan
2/59 “Yiiksekogretim Kurumlar1 Tegkilati Hakkinda 41 Sayih Kanun Hiikmiinde
Kararnamenin Degistirilerek Kabuliine Dair 2809 Sayih Kanun ile 78 ve 190 Sayih
Kanun Hitkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapimas1 Hakkinda Kanun'un Ek 11.
maddesiyle kurulmustur.

Pamukkale Universitesi, 19 fakiilte, 1 yiiksekokul, 17 meslek yiiksekokulu, 6 enstitii,
46 uygulama ve arastirma merkezi ile egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerini
stirdiirmektedir. Universitede 88 6n lisans, 87 lisans, 166 yiiksek lisans ve 68 doktora
programi olmak iizere toplamda 409 egitim programi bulunmaktadir.

Universitemiz her gecen yil akademik personel sayismi ve niteligini arttirmakta olup
536 profesor, 289 docent, 415 doktor Ogretim iiyesi, 392 oOgretim gorevlisi, 472
arastirma gorevlisi olmak iizere toplam 2104 6gretim elemani ve 1895 idari personel ile
hizmet vermektedir.

Pamukkale Universitesinin Denizli merkezde yer alan ve 870.011,6 m2’si acik,
338.003,6 m?2’si kapali olmak iizere toplam 1.208.105,2 m2 alanda egitim Ogretim
faaliyetlerini stirdiirdiigii Kinikh Yerleskesinde; 24 saat boyunca ogrencilerin hizmetine
acik modern bir kiitiiphane, ders diginda sportif faaliyetlerde bulunabilecekleri kapah
yiizme havuzu, fitness, tenis kortu, tartan pist ve basketbol alanlarmin bulundugu spor
kompleksi, sempozyum, panel, cahstay, konser, sergi gibi bilimsel ve sanatsal
etkinliklere ev sahipligi yapabilecek Kongre ve Kiiltiir Merkezi'nin yanm sira Devlet
Tiyatrolar’nin oyunlarim sergiledigi Hasan Kasapoglu Kiiltiir Merkezi yer almaktadir.
Ayrica topluma hizmetler kapsaminda, Pamukkale Universitesi Hastaneleri akademik
anlamda donanmml, bransinda yetkin kadrolari ile tam ve tedavide bir bolge hastanesi
olma yolunda hizla ilerlemektedir. Hastanemizde Cerrahi Tip Bilimleri Boliimiinde 13
adet Cerrahi Anabilim Dali, Cerrahi Tip Bilimleri Boliimiinde 7 cerrahi bilim dal, Dahili
Tip Bilimleri Bolimiinde 19 adet Dahili Tip Anabilim dali, Dahili Tip Bilimleri
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Boliimiinde 22 dahili bilim dah yer almaktadir. Cocuk Saghgi ve Hastaliklar1 Anabilim
Dali/12 Bilim Dali, Dahiliye Anabilim Dali/8 Bilim Dal, Temel Tip Bilimleri Boliimiinde
2 Temel Tip Bilimleri, 20 farkh blokta tibbi ve idari birimler, 160 tedavi ve islem
iinitesi, 55 goriintiileme ve teshis ¢esidi, 742 klinik yatak sayisi, 131 yogun bakim yatak
sayis1 olmak iizere 872 yatak, 146 adet poliklinik ve 200 6gretim tiyesi poliklinikleri, 30
adet goriintiileme ve ilgili birimlerde USG, 8 laboratuvar, 40 adet klinik, 16 adet yogun
bakim iinitesi, 21 adet ameliyathane ve 70 ayaktan tetkik ve tedavi iinitesi ile Denizli
ve civar illerden yaklasik 2.000.000 niifusa saglik hizmeti sunulabilmektedir. 2025 yil
12 aylk saglk hizmeti faaliyetlerimize bakildiginda ayaktan hasta muayeneleri olarak
1.801.154 poliklinik hastasi, 174.911 acil hasta sayisi, 169.281 yatan hastaya saghk
hizmeti verilmistir. Ameliyat sayilarma bakildiginda ise 49.346 hastanin ameliyati
yapimigtir.

Universite evrensel degerler 1s1ginda, giincel bilgi ve teknolojiyi kullanarak, ulusal ve
uluslararas1 standartlarda egitim-0gretim, arastirma-gelistirme ve uygulamalarla
insanhiga hizmet etmek; temel insanlik degerlerine saygili, yetkin, yenilikci, girisimci
bireyler yetistirmek adina hizmetini siirdiirmeye devam etmektedir.

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

2024-2028 Pamukkale Universitesi Stratejik Planmna gore Universitenin Misyonu,
Vizyonu, Temel Degerleri, Stratejik Amaclar1 ve Hedefleri asagida yer almaktadir.

Misyonu:

Evrensel ve milli degerler i1s1ginda, cagin gerekliliklerine uygun egitim-o6gretim,
arastirma-gelistirme ve toplumsal katki faaliyetleri yiiriiten, mesleki ve sosyal
sorumluluklar1 basar1 ile yerine getiren bireyler yetistiren, giicli kurumsal kimlige
sahip rehber iiniversite olmak.

Vizyonu:

Bilgi lireten, yenilik¢i egitim-6gretim uygulamalarinda oncii, deger yaratan ve siirekli
gelisimi esas alan uluslararasi iiniversite olmak.

Temel Degerleri:

Siirekli iyilestirme anlayisi: Universitemizde faaliyetler ve siirecler etkin
yontemlerle analiz edilip degerlendirilerek ihtiyaclar belirlenir ve kalite odakh
iyilestirmeler yapilir.

Akilcilik: Universitemiz bilime dayah yontemlerle cahsir.

Paydas odaklilik: Universitemiz paydaslarinin goriislerini dikkate alarak planlama
yapar, paydaslarina yonelik hizmet ve tiriinler gelistirir, sunar.

Gelisime aciklik: Universitemizin cahsanlar1 kendilerini siirekli olarak gelistirmeye
onem verir, kurumsal 6grenme, egitim ve gelisim faaliyetleri ile tesvik edilir.

Toplumsal Kkatki: Universitemiz faaliyetlerinde ve hizmetlerinde sehrinde ve
bolgesinde toplumsal katkiy1 gozeterek onciidiir. Egitim, saglk, kiiltiir ve sporun



toplumda yayilmasini 6nemser.

Hesap verebilirlik: Universitemiz; aciklik ve seffafilk anlayisim temel alarak
yasalara uygun sekilde hareket eder.

Yenilikcilik: Universitemiz akademik ve idari faaliyetlerinde yenilikleri esas alir.

Insan odaklilik: Universitemiz insani degerleri esas alan bir cahsma kiiltiiriinii,
katihmeiligy, liderlik tabanh yonetim anlayismi esas alir.

Farkliliklara saygi: Universitemizde, insanlar kiiltiirel kimliklerine gore
farkhlastirilmaz, farkhhklar zenginlik olarak goriiliir ve ifade ozgiirliigii onemsenir.

Cevreye saygi: Universitemiz tiim faaliyetlerinde cevre dostu seceneklere ve
cozlimlere oncelik verir.

Stratejik Amaclari ve Hedefleri:
Amac 1 : Egitim ve Ogretim Faaliyetlerinin Siirekli Gelisimini Saglamak
Hedef 1.1. Egitim ve 6gretim altyapisi gelistirilecektir.

Hedef 1.2. Ogrencilerimizin kisisel ve sosyal gelisimi desteklenerek yasam kalitesi
yiikseltilecektir.

Hedef 1.3. Mesleki yeterlilik sahibi ve gelisime acik mezunlar yetistirilecektir.

Amac 2: Arastirma alt yapisini gelistirmek ve kapasitesini arttirmak.
Hedef 2.1. Inovasyon amach bilimsel calismalar arttirilacaktr.

Hedef 2.2. Alaninda yetkin, arastirmaci, bilgi iireten ve aktaran akademisyenler
yetistirilecektir.

Amac 3: Toplumsal Katkmin Giiclendirilmesi

Hedef 3.1.Tedavi edici saghk hizmetinin erisilebilir, stirdiiriilebilir ve etkili olarak
sunulmasmi saglanacak ve hizmet alt yapisi giiclendirilecektir.

Hedef 3.2.Dis paydaslarin iiniversiteden aldiklari1 hizmetlerin niteligi ve niceligi
arttirilacaktir.

Amac 4: Kalite Anlayis1 Kapsaminda Kurumsal Yonetim Siireclerini Yapilandirmak ve
Kurumsallasmay1 Stirekli Gelistirmek

Hedef 4.1. Akademik ve idari birimlerde kalite giivence sistemleri giiclendirilecektir.



Hedef 4.2.Yonetim Yapisi Siirdiiriilebilir Hale Getirilecek, Yonetimin Etkinlik ve
Etkililik Diizeyi Arttirilacaktur.

A. LIDERLIK, YONETIiSIM VE KALITE
1. Liderlik ve Kalite
1. YOonetisim modeli ve idari yap1

Pamukkale Universitesi (PAU) seffaf ve katihimei bir y6netisim modeli ve degisime hizh
cevap verebilen kurumsal bir yonetim anlayisi benimsemektedir. Kurumsal y6netimine
iligkin ilke ve yaklagimlarmi Yonetim Politikas1 ve Kalite Giivencesi Politikasi ile
aciklamakta ve uygulamaktadir (OD3). Pamukkale Universitesinde tiim siirecler; ilgili
mevzuat, politikalar, stratejik plan ve i¢ kalite giivence sistemi dogrultusunda
yiuriitiilmektedir (OD3), (OD3), (OD3), (OD3).

Yonetim ve organizasyonu yasal cergevelere gore belirlenmis, temel yetki ve
sorumluluk dagihimlarini da iceren organizasyon semasi internet sayfasi iizerinden
paylasilmaktadir (OD3). Ust yonetimi olusturan Rektor, Rektér Yardimeilar: ve Genel
Sekreterin ayrintih gorev dagiimi organizasyon semasi altinda duyurulmaktadir
(OD3). Ust yénetimin gérev daghmi ve gorev dagiiminda degisiklik olmasi durumunda
yeni dagihm tiim birimlere resmi yaz ile Dokiiman Yonetim Sistemi (DYS) lizerinden
gonderilerek bilgilendirilme yapilmaktadir (1_OD3). Pamukkale Universitesinde tiim
birimlerin organizasyon semas1 mevcuttur, gorev dagihmi belirlidir ve birimlerin Kalite
Gilivencesi bashginda yaymlanmistir (OD3), (OD3), (OD3), (OD3), (OD3), (OD3).

Tiim birimlerin kurul, komisyon ve koordinasyon bilgileri giincel olarak PAU internet
sitesinden ulasilabilen birim internet sayfalarmin yonetim sekmesi altinda
gosterilmekte ve gerekli durumlarda giincellenmekte ve izlenmektedir (OD3), (OD3),
(OD3), (OD3). Uygulama o6rnegi olarak PAU Saghk Bilimleri Fakiiltesinde kurul,
komisyon ve koordinatorliik tiyeleri ile birlikte, usul ve esaslar hazirlanmis ve varsa
yapilan etkinlikler gosterilmistir (2_0D4), (OD4).

Pamukkale Universitesi 2024-2028 Stratejik Plani, yonetim anlayismin temel unsuru
olarak kabul edilmis, tiniversitemizin misyonu, vizyonu, konum tercihi, durum analizi
sonuclar1 cercevesinde, kalite siireclerini desteklemektedir ve internet sayfasinda
paylasilmaktadir (OD4). Alan uzmanlar1 ve katime1 yaklasimla hazirlanan Stratejik
Planm yillik gerceklesmeleri birimlerden Pusula Bilgi Sistemi araciligl ile elde edilen
kanitlar, rehberler ve faaliyet raporu ile izlenmektedir (3_0D4), (OD3), (OD4). Ayrica
Universite Faaliyet raporlar1 her yil diizenli olarak hazirlanmakta, seffaflik ve hesap
verebilirlik ilkeleri geregi kamuoyuyla paylasimaktadir.

Hem Universite hem de birimlerde yer alan cesitli kurul, komisyon ve yonetim
organlarmda oOgrencilerin temsiliyeti yonergeler ile gilivence altma alimmis olup,
ogrencilerin toplantilara katihmi saglanmaktadir (OD3), (OD3), (OD3), (OD3), (OD3).

Ayrica Is Saghg ve Giivenligi alaminda yasal sartlarin karsilanmasi, bu alanda yapilacak
cahsmalarmn etkinliginin artirilmasi amaciyla “Is Saghg ve Giivenligi Koordinatorliigii”,
birimlerde de “Is Saghg ve Giivenligi Kurullari” kurulmustur, mevzuatlar:
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olusturulmus ve ¢alismalara baslanmistir (OD3), (OD3).

Universitemiz genel memnuniyet anketinde liderlik, yonetisim ve kalite bashg
altindaki sorular ile personel ve égrenci geri bildirimleri almmakta, PUKO Islemleri
Modiilii kullanilarak izlenmekte ve onlemler alnmaktadir (OD4) (4_0D4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yo6netisim ve organizasyonel yapilanmasina iligkin
uygulamalari izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

[1]1(3)A.1.1-1_OD3 Gorev Dagilimi.pdf

[2](4)A.1.1-2 _OD4 SBF kurul komisyon ornegi.docx
[3]1(4)A.1.1-3-OD4 Stratejik Plan Bilgi Sistemi.pdf
[4](4)A.1.1-4 OD4 PUKO Kayitlar.PNG

2. Liderlik

Pamukkale Universitesinde, Rektdr liderliginde 2024-2028 Stratejik Plam
dogrultusunda kalite gilivencesi sisteminin siirdiiriilebilirligi ve kalite kiiltiirtiniin
yaygmlastirlmas1 icin calismalar planh ve kararh bicimde yiiriitiilmektedir. Ust
yonetim, diizenli birim ziyaretleri ve toplantilarla siirece aktif katihm saglamakta;
hedeflerin netlestirilmesi ve ihtiyaclarin dogru belirlenmesi konusunda yonlendirici rol
iistlenmektedir. Kalite siirecleri yalmzca belge diizeyinde birakilmamakta; uygulamaya
doniik, izlenebilir ve siirekli iyilestirmeyi esas alan bir yaklagsimla yonetilmektedir.
Akademik ve idari birimlerle yapilan goriismeler sayesinde hedefler stratejik amaclarla
uyumlu hale getirilmekte, ihtiyaclar yerinde tespit edilmekte ve siireclerin etkinligi
artirlmaktadir. Idari Birimlerin koordinasyonu Genel Sekreterlik liderliginde
stirdiiriilmektedir, gorevler tanimlanmis ve internet sayfasinda paylasimistir (OD3).

Sonuc¢ olarak bu liderlik anlayisi, kalite odakh yonetimin giiclenmesine, paydas
katihmmin artmasmna ve stratejik hedeflerin somut ciktilara donlismesine katki
saglamaktadir (OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3).

Universite personeli tarafindan Pusula Bilgi Sistemi iizerinden Rektérden randevu
alinabilmekte, talepler Rektor tarafindan bizzat dikkate alinmaktadir. Ayrica Pusula
Bilgi Sistemine giris ekraninda giinliik olarak motivasyon mesaji paylasimaktadir
(1_OD3).

Pamukkale Universitesi rektorliik ve akademik birim yénetimleri tarafindan bircok
farklh alanda motivasyonu artirma ve basarih uygulamalar1 tesvik etme amaciyla
odiillendirme konusuna iliskin uygulama siirecini gelistirmek {iizere birimlerde
odiillendirme yonergesinin olusturulmasi talep edilmis (2_0D4), uygulamaya alinmig
ve internet sayfalarinda duyurulmustur (OD3), (OD3), (OD3). Bu yonergede ozellikle
egitim ogretim faaliyetlerine katki bashgmnm olmasi saglanmistir. Universite icinde

cesitli odiil torenleri yapilarak kuruma aidiyet ve motivasyon saglamaya yonelik
uygulamalar  bulunmaktadir (OD3), (OD3). Ayrica birimlerin kendilerine o6zgii
olusturduklar1 ve internet sayfalarmda duyurduklar1 odiillendirme yonergeleri
kapsaminda 6diillendirme torenleri gerceklestirilmektedir (OD3), (OD3) (OD3).
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Pamukkale Universitesi'nde kalite giivencesi calismalari, Kalite Komisyonu ile Kalite
Yonetimi ve Veri Degerlendirme Uygulama ve Arastirma Merkezi (KAVDEM)
koordinasyonunda yiiriitiilmektedir. KAVDEM tarafindan akademik birimler yerinde
ziyaret edilerek kalite bilincini artirmaya yonelik bilgilendirme toplantilar
gerceklestirilmistir (OD3). Universitemizde kalite giivencesine yonelik gerceklestirilen
tiim faaliyetler kalite biilteni olusturularak yaymlanmaktadir (OD4).

Universitemiz programlarmm akreditasyon siireclerini sahiplenmesi ve akreditasyon
kuruluslarmin degerlendirmelerine hazir olmalarm saglamak amaciyla 2025 yih 6z
degerlendirme calismalar1 gerceklestirilmistir. Programlar bir onceki yil hazirladiklar:
0z degerlendirme raporlarin gozden gecirerek degerlendirme raporu hazirlamiglardir
(OD3) (OD3) (OD3) (OD3) .

Pamukkale Universitesinde kalite giivencesi uygulamalarmn yaygmlastirimas:
amaciyla her y1l Kurum ici Kalite Bilinci Degerlendirme Anketi yapilmaktadir. 2025
sonuglar1 kalite bilincinin mevcut diizeyini ortaya koymus, elde edilen verilere gore
iyilestirme calismalar1 planlanmistir (OD4), (OD4).

Universite genelinde her yil diizenli olarak uygulanan genel memnuniyet anketlerinde
liderlik-yonetim yaklagimlarmin alglamalariyla ilgili sorulara yer verilmekte ve
sonuclarma gore iyilestirme ¢cahgmalar1 yapilmaktadir (OD4) (OD4).

Sonug olarak;

Kalite politikalarmin izlenmesi ve akreditasyon siireclerine liderlik edilmesi

Bilgilendirme toplantilariyla kalite farkindahgmn artirilmas:

Anketlerle geri bildirim ahnmasi ve iyilestirme yapilmasi

Kalite calismalarmnin diizenli duyurulmasi
e Karar stireclerinde seffafhgin saglanmasi

gibi uygulamalar, iiniversitede katihmci ve siirdiiriilebilir bir kalite kiiltiiriiniin
giiclenmesine katki saglamigtir.

Olgunluk Diizeyi: Liderlik uygulamalari ve bu uygulamalarin kalite giivencesi
sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimine katkis1 izlenmekte ve bagh iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

Kanmitlar

e [1](3)A.1.2-1 OD3 Rektor Randevu veMesaj.docx
e [2](4)A.1.2-2 OD4 Personel Odul ve Tesvik.pdf

3. Kurumsal donitisiim kapasitesi

Pamukkale Universitesi, yiiksekogretimdeki kiiresel ve ulusal déniisiimlere uyum
saglamak, akademik kalitesini artirmak ve paydas beklentilerini en iyi sekilde
karsilamak amaciyla kurumsal doniisim siireclerini siirekli gelistirmektedir. Bu
dogrultuda hazirlanan 2024-2028 Stratejik Plani, iiniversitenin doniisiim kapasitesini
artirma, yonetim siireclerini modernize etme ve kalite giivencesi mekanizmalarmi
giiclendirme hedefleri dogrultusunda somut adimlar icermektedir. Stratejik Plan’in
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Amacg 4 baghg altinda, kurumsal yonetim siireclerinin yapilandirilmasi ve siirekli
iyilestirilmesi hedeflenmis; bu kapsamda akreditasyon siireclerinin giiclendirilmesi,
yonetim yapisinin siirdiiriilebilir hale getirilmesi, kurumsal iletisimin artirilmasi gibi
alanlarda ilerlemeler kaydedilmistir (OD3) (OD4) (OD4).

Stratejik plan kalite giivence sistemi uyumunu saglayacak sekilde olusturulmustur.
Kurumun genelinde doniisiim kapasitesini gelistirir degisimlere ve analizlere yeni
stratejik planda (Akademik Faaliyet Analizi, Sektorel Egilim Icin Pestle Analizi,
Sektorel Yap1 Analizi, Gliclii Zay1f Yonler Firsat ve Tehditler (GZFT) Analizi gibi) yer
verilmis olup tespit ve ihtiyaclar belirlenmistir (syf. 60-94) (OD4).

Pamukkale Universitesi yonetimi, kurumsal doniisiimii destekleyen bir liderlik
anlayisiyla hareket ederek, seffaflik, katihmcihik ve hesap verebilirlik ilkelerini temel
alarak ilerlemektedir. Kalite kiiltiiriinii yaygmlastirmak, akademik ve idari stirecleri
iyilestirmek ve sanayi-akademi is birliklerini giiclendirmek amaciyla cahsmalar
gerceklestirilmistir. Bu baglamda, iiniversitenin sehirle entegrasyonunu artirmak ve
dis paydaslarla daha giiclii iliskiler kurmak amaciyla 2025 yilinda Universite Danisma
Kurulu toplanarak ¢ahsmalarma devam etmistir. Damigma Kurulu, kamu, 6zel sektor ve
akademik paydaslar1 bir araya getirerek tiniversitenin egitim, arastirma ve toplumsal
katki stireclerine yonelik politika gelistirilmesine 6nemli katkilar sunmaktadir (OD3)

(OD3).

Bu tiir katimea1 yonetim modelleri Universite Damsma Kurulu ile smrh kalmayip,
{iniversitenin tiim akademik ve idari birimlerinde de uygulanmaktadir. Ornegin,
Fakiilte ve Bolim Damsma Kurullari, akademik birimlerin kalite siireclerini
degerlendirmek ve siirekli iyilestirme saglamak amaciyla diizenli toplantilar
gerceklestirmekte ve internet sayfasindan paylasimaktadir (OD3) (OD3) (OD3)

(OD3).

Kurumsal iletisim ve is birliklerini giiclendirmek de Pamukkale Universitesi'nin
oncelikli hedefleri arasinda yer almaktadir. Hedef 4.2 dogrultusunda, sehirle olan
iligkiler ve sanayi ile is birligi siirecleri genisletilmis, bu kapsamda yapilan is birlikleri
sanayi-akademi entegrasyonunu giiclendirmistir. Bu protokoller, 6grencilerin
uygulamah egitim olanaklarmi artirarak mezunlarin sektére daha hizh adapte
olmalarina katki saglamistir (OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3)

Pamukkale Universitesi, idari personelin mesleki gelisimini desteklemek amaciyla
cesitli hizmet ic¢i egitim programlar1 sunarak cahsanlarm yetkinliklerini artirmaya
yonelik adimlar atmaktadir (OD4). Yeni goreve baglayan personelin kuruma daha hizh
uyum saglamasi amaciyla "Personel Uyum Rehberi" hazirlanmis ve calisanlarm
kurumsal siireclere entegrasyonunu destekleyen bir yapi olusturulmustur (OD4).
Bununla birlikte, uzaktan egitim platformlar1 araciigiyla da idari ve akademik
personelin mesleki gelisimi desteklenmekte, dijital doniisiime uyum saglanmaktadir
(OD4) Bu siirecler, tiniversitenin yonetim kapasitesini artirarak, Stratejik Plan Hedef
4.2’de vurgulanan yonetim etkinliginin siirdiiriilebilirligini giiclendirmektedir.

Universitemiz ulusal ve uluslararasi stratejilere uyum saglamak, siirdiiriilebilir
kalkimma amaclarim1 izlemek ve ulusal/uluslararasi endeksleri takip ederek veri
saglamak amaciyla siirdiiriilebilirlik yapilanmasi amaciyla  Siirdiirtilebilirlik
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Koordinatorliigii kurulmus ve ¢calismalar gerceklestirmektedir (OD3).

Universite, erisilebilir, kaliteli, {iretken, arastirmacy, yenilikci, dijitallesmeyi,
uluslararasilasmay1 ve istihdami destekleyen bir Tiirk yiliksekogretim ekosisteminin
olusturulmasma yonelik olarak YOK tarafindan diizenlenen “2030’a Dogru Tiirk
Yiiksekogretim Vizyonu” toplantisina ve ayrica “Tiirkiye’de Yiiksekogretimin Yeniden
Yapilandirilmas:: Yenilikler, Sorunlar ve Coziim Onerileri Uluslararas: Kongresi” ne
katilim gostermistir (OD3), (OD3).

Universitemizde kurumsal hedefler de gozetilerek diger iiniversitelerin Akademik
Yiikseltme ve Atama Kriterleri ile kiyaslama calismasi yapilmis, kriterler i¢in revizyon
cahsmasma baslanmistir. Bu kapsamda hazirlanan taslak "Pamukkale Universitesi
Akademik Degerlendirme Yonergesi" igin 29.01.2026 tarihli yaz1 ile o6gretim
elemanlarmin goriis ve onerileri alinmis, bu goriis ve oneriler dogrultusunda yonerge
Senatoda onaylanarak yiiriirliige girmistir (1_0Dz2) (2_0D4).

Egitim programlarinin  akreditasyonu, yiiksekogretim kurumlarinda Kkalite
giivencesinin giliclendirilmesi ve kurumsal doniisiim kapasitesinin artirimasi acisindan
onemli bir aractir. Bu dogrultuda, Yiiksekogretim Kurulu (YOK) tarafindan
akreditasyon siirecleri tesvik edilmekte ve yaygmlastirlmaktadir. Lisans
programlarinin yami sira oOnlisans programlarmim da kalite gilivencesi kapsamina
alinmas1 amaciyla Mesleki Egitim Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi (MEDEK)
yetkilendirilmis ve 2024 y1li basi itibariyla faaliyetlerine baslamistir.

Bu gelismeler cgercevesinde, Stratejik Plan Hedef 4.1 kapsaminda akredite program
sayisinn  artirlmasi hedeflenmis; Pamukkale Universitesi, saglanan akreditasyon
destekleri ile kurumsal doniisiim kapasitesini gliclendirerek 2025 yih itibariyla
akredite program sayismi 18’e yiikseltmistir (OD4).

Kurumsal doniisiim kapsammda Cumhurbaskanligi ve YOK tarafindan degistirilen
mevzuat ve uygulamalar takip edilerek en kisa siirede adaptasyon saglanmaktadir.
Senato ve Yonetim Kurulu Kararlar dijitale aktarilarak dijital doniisiim konusunda ¢ok
onemli bir adim atilmistir. Senato ve Yonetim Kurulu kararlar1 elektronik olarak
imzalanmaktadir (3_OD4).

Pamukkale Universitesi 2024-2028 Stratejik plam1 Hedef 3.2 Dis paydaslarm
{iniversiteden aldiklar1 hizmetlerin niteligi ve niceligine yoénelik olarak PAU Bilim
Iletisim Koordinatorliigii tarafindan hem ic hem de dis paydaslarm bilimsel siirece
katilmlarm tesvik etmek amaciyla “Vatandas Bilim Projeleri” ve “Bilim Kafe” gibi
etkilesimli platformlarm kurulmasi planlanmis ve bu dogrultuda ilk is birligi
goriismeleri  baslatilmistir (OD3). Bilim Kafe uygulamasi kapsaminda etkinlikler
gergeklestirilmistir (OD3).

Olgunluk Diizeyi: Amac, misyon ve hedefler dogrultusunda gerceklestirilen degisim
yonetimi uygulamalari izlenmekte ve 6nlemler ahnmaktadir.

Kanitlar

o [1](2)A.1.3-1 OD2 Akademik degerlendirme YoOnergesi vazisi.pdf
e [2](4)A.1.3-2 OD4_Akademik Degerlendirme Yonergesi.pdf
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o A.1.3-3_0D4_Kararlar_E-imza.docx
4. ic kalite giivencesi mekanizmalar:

Pamukkale Universitesi, ic kalite giivencesi sistemini Kalite Giivencesi Politikasi
dogrultusunda yiiriitmekte; kalite kiiltiiriinii kurumsal diizeyde yaygmlastirmayi,
kalite stireclerini izlenebilir hale getirmeyi ve siirekli iyilestirme anlayisim tim
akademik ve idari birimlerde giiclendirmeyi hedeflemektedir. Universitenin kalite
giivencesi politikasi; mevzuat sartlarim dikkate alan, degisime uyum saglayan, paydas
katimim tesvik eden ve kalite yonetimini kurumsal gelisimin temel araglarmdan biri
olarak ele alan bir anlayisla olusturulmustur. Bu kapsamda kalite odakh yonetim
siirecleri akademik ve idari personel tarafindan benimsenmis; egitim-o6gretim,
arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve idari hizmetlerin siirekli izlenmesi ve
iyilestirilmesine yonelik sistematik bir yapi olusturulmustur (OD3).

Universitede kalite giivence yapilanmasi iiniversite genelinde Kalite Komisyonu,
komisyon iiyelerinden olusan alt calisma gruplari; akademik ve idari birimlerde Birim
Kalite Komiteleri seklinde olusturulmus ve Kalite Komisyonu Yonergesi ile yapis1 ve
calisma esaslar1 belirlenmistir (OD3).

Universitede yiiriitillen faaliyetlere iliskin gorev, yetki ve sorumluluklar ilgili
yonetmelik ve yonergeler cercevesinde belirlenmis; akademik ve idari siireclere iliskin
gorev tamimlar ile is akis semalar1 tiim birimlerde Kalite Giivencesi bashg1 altinda
internet sayfalarmmda yayimlanmistir (OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3).
Bu yaklasim kalite giivencesi mekanizmalarmin Kkisilere bagh olmaktan cikarilarak

kurumsal bir yap1 icerisinde seffaf ve hesap verebilir bicimde yiiriitiilmesini
saglamaktadir. Kalite Komisyonu Yonergesi dogrultusunda birim kalite komiteleri
olusturulmus ve bu komiteler diizenli toplantilar gerceklestirerek kalite siireclerinin
planlanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesine katki sunmaktadir. Birimlerde alinan
kararlar birim internet sayfalarinda yaymmlanarak kalite siireclerinde kurumsal
seffaflik saglanmistir (OD4) (OD4) (OD4) (OD4) (OD4).

Dijitallesme-Kalite Yonetim Bilgi Sistemi

2024 yih itibariyla kalite yonetim siireclerinde dijitallesme ve otomasyon sistemlerinin
daha etkin kullanmilmaya baslanmasiyla birlikte kalite giivencesine iliskin mekanizmalar
daha goriiniir ve izlenebilir hale gelmistir. Pusula Bilgi Sistemi icerisinde kalite
siireclerinin biitiinlesik bicimde yiiriitiilmesini saglamak amaciyla Kalite Yonetim Bilgi
Sistemi (KYBS) modiilii gelistirilmistir. 2025 yilinda Faaliyet Bilgi Sistemi
giincellenerek KYBS icine dahil edilmistir (1_OD4). Bu modiil araciigiyla kalite
siireclerine ilisgkin veriler kurumsal diizeyde toplanmakta, izlenmekte ve
degerlendirilerek karar alma siireclerine veri saglamaktadir.

Pamukkale Universitesinde ic kalite giivencesi sistemi kapsaminda her y1l yiiriitiilen
Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR) hazirlik cahsmalar1 KYBS icerisinde yer alan
KIDR Islemleri Modiilii iizerinden gerceklestiriimektedir (2_OD3). Birimlerin yil
icerisinde yiriittiikleri faaliyetlere iliskin aciklamalar1 ve kanitlar1 ilgili Olciitler
dogrultusunda sisteme girebilmeleri amaciyla KAVDEM tarafindan Birim Ic
Degerlendirme Raporu (BIDR) Hazirlama Kilavuzu hazirlanarak birimlerin kullanimma
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sunulmustur (OD3). Kalite Komisyonu iiyelerinden olusan ve YOKAK bashklarma gore
gruplandirilan c¢ahsma gruplari, birimlerin sisteme girdikleri bilgileri inceleyerek
degerlendirmekte ve kurumsal rapor hazirhk siirecine katki saglamaktadir (OD3).
Boylece kalite yonetim siireclerinin degerlendirilmesi, gelisim alanlarmin belirlenmesi
ve slirekli iyilestirme dongiisiiniin isletilmesi kurumsal diizeyde sistematik bicimde
gerceklestirilmektedir (3_0D3).

Kalite giivence sisteminin uygulama ve izleme boyutunu giiclendirmek amaciyla 2024
yihnda PUKO Islemleri Modiilii gelistirilmis, KYBS’ye entegre edilmis, 2025 yilinda
uygulamaya almmistir (4_0D4). Bu modiil sayesinde Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem
Al (PUKO) cevrimleri dijital ortamda izlenebilir hale gelmis; planlama, uygulama,
kontrol ve iyilestirme asamalarinin sistematik bicimde kayit altina almmasi
saglanmigtir (OD3). Boylece kalite siirecleri yalnizca tamimh bir yap1 olmaktan cikarak
izlenen, degerlendirilen ve sonuclar1 kurumsal gelisime yansitilan bir yonetisim
mekanizmasina dontigmiigtiir.

Yine Pusula Bilgi Sisteminde yer alan Toplanti1 Bilgi Sistemi Modiilii ile birimler
tarafindan gergeklestirilen toplantilarin giindem ve karar olusturma, duyurma, toplant
dokiimanlarmin olusturulmasi gibi islemler dijital ortamda gerceklestirilebilmekte ve
aktif olarak kullamilmaktadir (OD3).

ic Kalite Giivence Mekanizmalariin Kontrolii ve izlenmesi

Kontrol ve izleme asagidaki boyutlarda gerceklestirilmektedir:

-Kalite Komitesi Toplantilar1 Gériis ve Oneri Alma

-Damsma Kurulu Toplantilar1 Gériis ve Oneri Alma

-Geri Bildirim Mekanizmalari ile Dijital Ortamda Bildirim Alma

-Pusula-PUKO Islemleri Modiilii ile Kontrol Et ve Onlem Alma Siirecinin Takibi

2025 yilinda birimlerden elde edilen veriler, i¢ kalite giivencesi mekanizmalarmimn
tiniversite genelinde yaygmlastigini gostermektedir. Akademik ve idari birimlerde
kalite komitesi toplantilar1 diizenli olarak gerceklestirilmis; kalite takvimleri
olusturularak kalite giivencesine yonelik faaliyetler PUKO cevrimleri dogrultusunda
izlenmistir (OD4) (OD4) (OD4) (OD4) (OD4). Birimlerde kalite siireclerinin
planlanmasi, izlenmesi ve degerlendirme sonuclarmin karar alma siireclerine
yansitildig1 goriilmektedir (5_0D4) (6_0D4). Bu durum i¢ kalite giivencesi sisteminin
birimlerin 6nemli bir boliimiinde uygulama ve izleme temelli bir isleyise ulastigini
gostermektedir.

I¢ kalite giivencesi sisteminin énemli bir bileseni olan geri bildirim mekanizmalar1 da
iiniversite genelinde aktif bicimde kullamlmaktadir (7_ODg3). Pusula Bilgi Sistemi
icerisinde yer alan F1 Bildirim Takip Sistemi, Mesaj Merkezi ve Genel Bildirim (Oneri)
Sistemi aracihigiyla oOgrenci, akademik personel ve idari personelin talep, oOneri,
memnuniyet ve sikayetleri dijital ortamda alinmakta; ilgili birimler bu bagvurular:
izleyebilmekte ve sonuclandirabilmektedir. Geri bildirimlere iliskin yanit siirelerinin ve
istatistiksel verilerin yonetici panelleri iizerinden izlenmesi, geri bildirimlerin siirec
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iyilestirmelerinde kullanilan bir yoOnetim aracma doniistiiglinii gostermektedir
(8_0Dg).

Kalite siireclerinin etkinligini 6lcmek amaciyla her yil diizenli olarak Kurum Ici Kalite
Bilinci Degerlendirme Anketleri uygulanmaktadir (OD4). Akademik ve idari personelin
kalite siireclerine iligkin farkindalik diizeyi bu anketlerle olciilmekte ve elde edilen geri
bildirimler dogrultusunda cesitli iyilestirme cahsmalar1 gerceklestirilmektedir (OD4)
(ODg).

Paydas katihmi, i¢ kalite giivencesi sisteminin oOnemli bir bileseni olarak
degerlendirilmektedir. Akademik birimlerde kalite komiteleri, danisma kurullar1 ve
cesitli kurul ve komisyon yapilar1 aracihgiyla akademik ve idari personelin yani sira
ogrenciler de kalite siireclerine dahil edilmektedir (OD4) (OD4) (OD4) (OD4) (OD4).
Fakiilte ve yiliksekokullarda oOgrenci temsilcileri kalite komitesi ve danisma
kurullarmda aktif rol almakta; dis paydas goriisleri damisma kurulu toplantilar
aracihigiyla miifredat gelistirme ve egitim silireclerinin iyilestirilmesine katki
saglamaktadir (OD3) (OD3) (OD3).

Universitenin egitim programlarmm akreditasyon siirecleri de ic kalite giivencesi
sisteminin 6nemli bir pargasi olarak izlenmektedir. Bu kapsamda Fakiilte ve Meslek
Yiiksekokullarinda yapilan ve 6nemi vurgulanan Program Akreditasyonu Bilgilendirme
Toplantilarinin sonuclar1 izlenmektedir. 2025 yilinda 10 program, 2026 yilinda 7
program akredite olmustur (OD4) (OD4) (OD4). Ayrica baz1 programlarda (Maliye
programi STAR basvurusu, Tekstil Miihendisligi programa MUDEK basvurusu gibi)
akreditasyon hazirhk siirecleri baslatilmistir. Universite genelinde YOKAK ve
akreditasyon kuruluslarinda degerlendirici olarak gorev yapan akademik personelin

bilgileri toplanarak deneyim paylasimi ve egitim faaliyetlerinde kullanilmak iizere bir
iletisim ag1 olusturulmustur (9_0D4) (OD4).

Sonuc olarak Pamukkale Universitesi, i¢c kalite giivencesi sistemini tanimh, dijital
araglarla desteklenen ve birimlerde izleme ve iyilestirme siireclerine doniisen bir
yapiya doniistiirmiis; kalite yonetim siireclerinin kurumsal gelisime katki saglayan bir
yOnetisim mekanizmasi olarak igletilmesini saglamistir.

Olgunluk Diizeyi: Ic kalite giivencesi sistemi mekanizmalari izlenmekte ve ilgili
paydaslarla birlikte iyilestirilmektedir.

Kanitlar
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5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Pamukkale Universitesi, topluma karsi sorumlulugunun bir geregi olarak egitim-
Ogretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki faaliyetlerine iliskin giincel bilgi ve
etkinlikleri acik bicimde kamuoyuyla paylasmay1 benimseyen bir iletisim anlayisi
stirdiirmektedir. Bu kapsamda iiniversite, topluma yonelik faaliyetlerin diizenlenmesi
ve seffaf bicimde kurum ve birim internet sayfalarimdan duyurulmasim kurumsal
iletisim politikasmin 6nemli bir unsuru olarak degerlendirmektedir (OD3) (OD3)
(OD3). Internet sayfasmda sunulan bilgilerin giivenligi, Pamukkale Universitesi Web
Sitesi Icerik Yonetimi Sistemi Dahilinde Internet Sitesi Acma ve Yaymlama Usul ve
Esaslarma gore saglanmaktadir (OD3).

Kamuoyunu Bilgilendirme Araclar::

-Kurumsal {letisim Uygulama ve Arastirma Merkezi (KIMER)
-Universite ve birimlerin internet sayfalar1 duyurular ve etkinlikler kismi
-Universite ve birim faaliyet raporlarmm internet sitesinde yaymlanmasi
-Universite ve birimlerin sosyal medya hesaplar1

-PAUHABER iiniversite internet haber sitesi

-PAUMOBIL uygulamasi iizerinden duyuru

Universitede kurumsal iletisim faaliyetlerinin planh, sistematik ve etkin bicimde
yiiriitiilmesini saglamak amaciyla Kurumsal Iletisim Uygulama ve Arastirma Merkezi
(KIMER) faaliyet gostermektedir (OD3). KIMER’in yapisi ve calisma esaslar1 PAU
Kurumsal Iletisim Uygulama ve Arastirma Merkezi Yonetmeligi ile tanmmlanmistir
(OD3) ve calismalarm tniversitenin kurumsal itibarmi giiclendirmek ve marka
degerini gelistirmek temel ilkesi dogrultusunda ytiriitmektedir.

Universitemiz rektorii belirli zaman aralklarinda basin araciigiyla planlanan ve
gerceklestirilen faaliyetler hakkinda bilgi sunmaktadir (OD3) (OD4).

Egitim-ogretim programlari, arastirma-gelistirme faaliyetleri ve toplumsal katk:
etkinliklerine iligkin duyuru ve bilgilendirmeler; acik, dogru ve giincel olacak sekilde
KIMER ve Bilgi islem Daire Baskanlg1 koordinasyonunda iiniversitenin resmi internet
sitesi ile sosyal medya hesaplar1 aracihgiyla kamuoyuna sunulmaktadir (OD3) (OD3)
(OD3) (OD3) . Bunun yaninda iiniversitenin kurumsal gortintirliiglinii artirmak ve
olumlu imajm giiclendirmek amaciyla yerel ve ulusal basin kuruluslari ile diger paydas
kurum ve kuruluslarla siirdiiriilebilir iletisim faaliyetleri yiiriitiilmektedir. Bu iletisim
kanallarinin etkinligi ise medya analizleri ve etki raporlar1 aracihgiyla diizenli olarak
izlenmektedir (1_0D4).

Kamuoyuna yonelik iceriklerin hazirlanmasi siirecinde birimlerin talepleri KIMER
tarafindan hazirlanan form aracihgiyla e-posta yoluyla alinmakta, uygun goriilen
icerikler ilgili iletisim kanallar: tizerinden paylasimaktadir (OD4). Ayrica birimlerde
gerceklestirilecek etkinlikler birim iletisim temsilcileri tarafindan bildirilmekte ve bu
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etkinlikler PAU KIMER tarafindan hazirlanan “PAU Ajanda” yayi aracihgiyla dijital
ortamda duyurulmaktadir (OD4).

Universitenin faaliyet ve etkinliklerine iliskin haberler PAU Haber internet sayfasi
tizerinden diizenli olarak yayimlanmakta; saghk, bilim, kiiltiir-sanat, spor, uluslararasi
iligkiler, akademik birimler ve 06grenci topluluklarmin etkinlikleri giincel bigimde
kamuoyu ile paylasilmaktadir (OD3). Bunun yani sira kamuoyunun bilgilendirilmesinde
PAU Tamtim Brosiirii, PAU Ayhk Dergisi ve yazili-gorsel basm biiltenleri de kullanilan
araglar arasinda yer almaktadir (OD3).

Universiteyi tercih etmeyi diisiinen aday 6grenciler icin bilgilendirme amach 6zel bir
internet sayfasi da olusturulmustur (OD3). Bunun yamni sira aday ogrenciler ve mezun
ogrencilerin bilgilendirilmesi amaciyla tiim akademik birimlerin internet sayfalarinda
“Aday/Mezun Ogrenci” meniisii bulunmaktadir (2_0D3).

Akademik ve idari birimlerimiz de kendi internet sayfalar1 araciligiyla duyuru ve
faaliyetlerini paydaslar1 ile paylasmaktadir (OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3). Bu
internet sayfalar1 standart menii yapisma uygun bicimde diizenlenmekte ve
giincellenmektedir (OD3) (3_0D4).

Universite, kamuoyuna sunulan bilgilerin tarafsiz ve nesnel olmasm saglamak amaciyla
“Kamu Gorevlileri Etik Davrams Ilkeleri ile Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Yonetmelik”, “Yiiksekogretim Kurumlar1 Etik Davrams Ilkeleri” ve “Pamukkale
Universitesi Calisanlarmmm Etik Degerler ve Ilkeler Belgesi” dogrultusunda hareket
etmektedir (OD3).

Kurumsal kimligin biitiinciil bigimde yansitilmasi ve iiniversite birimlerinde kullanilan
iletisim araclarinda standartlasma saglanmasi amaciyla Kurumsal Kimlik Kilavuzu
hazirlanmis ve internet sayfasinda yaymlanmistir (OD4). Ayrica “Kamu Hizmetlerinin
Sunumunda Uyulacak Usul ve Esaslara Iliskin Yoénetmelik” kapsaminda akademik ve
idari birimlere ait kamu hizmet envanteri ve kamu hizmet standartlari tablolar
hazirlanmis ve kalite giivencesi meniisii altinda kamuoyu ile paylasimistir (OD3)
(OD3). Bu tablolarda sunulan hizmetlere iligkin tamamlanma siireleri, gerekli belgeler
ve bagvuru yerleri gibi bilgiler seffaf sekilde sunulmaktadir.

2886 say1ilh kanunun 45.maddesine gore yapilacak olan ihalelerde seffaflik ve rekabetin
artirlmasi amaciyla ilan metinleri iiniversitemiz internet sayfasinda yaymlanmaktadir

(OD3).

Pamukkale Universitesi biinyesindeki birimler faaliyet raporlarmi kendi internet
sayfalarnda yaymmlamakta ve iiniversitenin Idare Faaliyet Raporunun hazirlanmasi
amaciyla gerekli verileri Strateji Gelistirme Daire Bagkanhgma iletmektedir. Hazirlanan
idare faaliyet raporu ise ilgili mevzuat dogrultusunda Maliye Bakanhgina sunulmakta
ve kamuoyu ile paylasiimaktadir (OD3). Ayrica birimler tarafindan ilgili yila ait
faaliyetlerine iliskin raporlar da internet sayfasinda yaymlanmaktadir (OD3) (OD3).

Universitenin internet sitesinde Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK)
kapsaminda gerekli aydinlatma metinleri ve agik riza beyanlar1 da yer almaktadir
(OD3). Bunun yam sira PAU Hastaneleri ve Dis Hekimligi Fakiiltesi tarafindan
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kamuoyunun bilgilendirilmesine yonelik internet siteleri ve kurum ici bilgilendirme
uygulamalari da aktif olarak kullanilmaktadir (OD3) (OD3).

Kamuoyunu Bilgilendirme Mekanizmalarimm Kontrol ve Iyilestirme
Araclar:

-Anket

-Toplant1 geri bildirimi

-Pusula Bilgi Sistemi Geri Bildirimler
-PUKO Islemleri Modiilii

Universitemizde kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalar1 genel
memnuniyet anketi sonuclar1 (pers. 16 ve 17.soru, 6gr. 9 ve 10.soru (OD4) ve PUKO
Islemleri Modiilii ile izlenmekte ve iyilestirilmektedir (4_0D4) (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
mekanizmalar izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Kanmitlar

[11(4)A.1.5-1 OD4 PAU Medya Analiz Raporu.pdf

[2](3)A.1.5-2 OD3 Aday Mezun Ogrenci sayfalari.pdf

[3](4)A.1.5-3_OD4_Web_Sayfalari Kontrol.pdf
[41(4)A.1.5-4 OD4 PUKO Ornegi.pdf

2. Misyon ve Stratejik Amaclar
1. Misyon, vizyon ve politikalar

Universite misyon ve vizyonu 2024-2028 Stratejik Plam kapsaminda gozden
gecirilerek ve biiyiik olciide korunarak yeniden ifade edilmistir (OD3). Universite
diizeyinde belirlenen misyon, vizyon ve temel degerler kuruma ozel, siirdiiriilebilir ve
yol gostericidir.

Universitemiz akademik ve idari birimler ézelinde de misyon ve vizyon yer almakta
olup internet sitelerinde Genel Bilgiler baghginda paylasmaktadir (OD3) (OD3) (OD3)

(OD3).

Universitenin Arastirma-Gelistirme, Bilgi Yo6netimi, Egitim-Ogretim, Insan Kaynaklar,

kalite Giivencesi, Mali, Toplumsal Katki, Uluslararasilasma ve Yo&netim Politikalar:
mevcut olup Universite web sitesinde yaymlanmistir. Kalite Giivencesi Politikasi
stirdiiriilebilir kalite glivencesi sistemini saglamak adma ilke ve esaslar1 ana hatlariyla
tarif etmektedir (OD3).

Universite ve birimler diizeyinde misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda
olusturulan stratejik amaclar ve hedefler performans yonetimi kapsaminda izlenerek
degerlendirilmekte; faaliyetler misyon ve vizyonun belirledigi dogrultuda
gerceklestirilmekte ve bunlar faaliyet raporlarmda kamuoyuna agik paylasimaktadir
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(OD3) (OD3) (OD3). Bunlara dair degerlendirme ve iyilestirme calismalar1 6z
degerlendirme raporlariyla sunulmakta ve bélim web sayfalarmda Program Oz
Degerlendirme meniisiinde yaymlanmaktadir (OD4) (OD4).

Pamukkale Universitesi'nin misyon ve vizyonuna uygun olarak 2024-2028 Stratejik
Plam1 kapsaminda belirlenen stratejik amac¢ ve hedeflerdeki gelisimi izleyebilmek ve
kanita dayal olarak degerlendirmek ic¢in olusturulan Kurumsal Veri Degerlendirme
Sistemi ve Yonetici Bilgi Sistemi, yonetim karar destek unsurlari olarak kullanimaya
devam etmektedir (1_0ODg).

Kurum Ici Kalite Bilinci Degerlendirme Anketi ile kalite giivencesi politikas1 ve misyon-
vizyonlara iligkin farkindahk diizeyi Olciilmekte ve izlenerek Onlemler
alinmaktadir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gerceklestirilen
uygulamalar izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler
almmaktadir.

Kanitlar

e [1](3)A.2.1-1 OD4 YBS ve KVDS.docx

2, Stratejik amac ve hedefler

2023 yih icerisinde 2019-2023 Donemi Stratejik Plam gerceklesme sonuglari ile 2021
yilinda iilkemizde uygulanan biitce sisteminde gerceklesen degisikligin gereklilikleri goz
oniine alnarak ve Universitemiz kalite siireclerine azami katkinin saglanmas1 amaciyla
hazirlanan 2024-2028 Donemi Stratejik Plan1 2024 yilinda uygulamaya baslanmistir.
Universitemizin “misyonu” ve “vizyonu” dogrultusunda, yukarida ifade edilen
gereklilikler goz oniine almarak, katimc bir anlayis ile hazirlanan 2024-2028 Donemi
Stratejik Plan’nda Universitemiz stratejik amaclari, stratejik hedefleri ve bu amac ve
hedeflerdeki ilerlemenin izlenmesini saglayacak performans gostergeleri yeniden
belirlenmistir. Plan kapsaminda 4 amacg, 9 hedef ve 42 performans gostergesi
belirlenmistir (Stratejik Planlar meniisii) (OD3).

Universitemiz 2024-2028 Stratejik Plamr'nda yer alan stratejik amac ve stratejik
hedefler Universitemizde kalite giivencesinin saglanmasi ve siirdiiriilebilirligine katki
saglamaktadir (syf.10-11) (OD3). Universite kalite giivencesi politikas1 da
Universitemiz stratejik amac¢ ve hedefler ile uyumludur (OD3). Birlesmis Milletler
Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari ile uyumlu ¢ahsmalar yapilmaktadir (Stratejik Plan

syf. 68) (OD3).

Universitemiz Stratejik Planrnm izleme, raporlama ve degerlendirme siirecleri ilgili
yasal mevzuata uygun bir sekilde ve katihma bir yaklasimla bilgi sistemleri lizerinden
yiiriitiilmektedir. Bu dogrultuda 2025 yih itibariyle uygulamada olan Universitemiz
2024-2028 Stratejik Plam1 tiim tniversite birimleri tarafindan benimsenmekte ve
planin amac¢ ve hedeflerinin plan kapsaminda belirlenen performans gostergeleri
iizerinden izleme, raporlama ve degerlendirme siirecine tiim birimlerin katilimiyla
PUSULA bilgi sisteminde yer alan Stratejik Yonetim Bilgi Sistemi {izerinden
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izlenmektedir (1_OD4). Izleme sonuclar;, ilgili yasal mevzuat cercevesinde
Universitemiz Strateji Gelistirme Dairesince hazirlanan ve Ust Yonetici onay1
sonrasmda Universitemiz internet sayfasmda yaymlanan Idare Faaliyet Raporu
aracihgiyla paydaslarmmiz ve kamuoyu ile paylasilmaktadir. 2025 yih itibariyle ikinci
uygulamas1 tamamlanan Universitemiz 2024-2028 Stratejik Planrmin  yilhk
gerceklesmeleri Idare Faaliyet Raporu aracilisiyla takip edilerek sonuclarla ilgili gerekli
onlemler alinmakta ve iyilestirme calismalari planlanmaktadir (OD4).

Universitemizde her yil uygulanan Kurum Ici Kalite Bilinci Anketi (Anket 9.soru) ve
Genel Memnuniyet Anketi (Liderlik bashg 3.soru) ile Stratejik Planm bilinirligine ve
stireclerin etkinligine iliskin soru yoneltilmektedir. Boylelikle personelde planin
farkindahginin artirilmasi hedeflenmis olup veriler diizenli olarak izlenmektedir (OD4)

(OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurum uyguladig: stratejik plani izlemekte ve ilgili paydaslarla
birlikte degerlendirerek gelecek planlarina yansitimaktadir

Kanitlar

e [1](g)A.2.2-1 OD4_Stratejik Yonetim Bilgi Sistemi.docx

3. Performans yonetimi

Universitemizin stratejik bakis acisim yansitan performans yonetimi siirec odakli ve
paydas katilimi temelli olarak yasal mevzuata uygun bir sekilde yiiriitiilmektedir.
Performans yonetimi bu dogrultuda ve yasal mevzuatm bir geregi olarak Yilhk
Performans Programi aracihigl ile takip edilmektedir. Yilhk Performans Programa,
makro 6lcekli, ulusal diizeyde hazirlanan iist politika belgeleri ile Universitemiz
Stratejik Planr’nda yer alan stratejik amac ve hedefler ile performans gostergeleri
cercevesinde Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 tarafindan hazirlanmaktadir (OD4).

Performans yonetimi genel olarak 4 asamada gerceklestirilmektedir:
-Dijital ortamda veri kaydi (Pusula-Stratejik Yonetim Bilgi Sistemi

-Veri izleme ve kontrolii

-Raporlama-Faaliyet Raporu ve Performans Programi

-Onlem Alma Iyilestirme

Performans yonetimi cercevesinde iki farkh performans gostergesi seti Universitemiz
tarafindan izlenmektedir. Bu performans gostergelerinin bir kismi Universitemiz 2024-
2028 Donemi Stratejik Plan'nda yer alirken(OD3) diger kismi ise T.C.
Cumhurbagkanhg: Strateji ve Biitce Bagkanhgi tarafindan belirlenen ve Program Biitge
uygulamasi cercevesinde izlenmesi gereken gostergeleri icermektedir. Buna ek olarak
Universitemiz tarafindan tiim temel etkinlikleri kapsayan ve Stratejik Plan temel
performans gostergelerini kapsayan kurumsal anahtar performans gostergeleri
giincellenmis ve gosterge verileri yilk olarak izlenmekte olup internet sitesinden
paylasilmaktadir (OD4).
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Universitemiz Stratejik Plani cercevesinde belirlenmis olan performans gostergeleri iic
aylik olarak kurum ve birim diizeyinde, Pusula Bilgi Sistemi'nde yer alan Stratejik
Yonetim Bilgi sistemi ve Kurumsal Veri Degerlendirme Sistemi aracihgiyla veriler
toplanmakta, izleme sonuclar1 ise yillik olarak hazirlanan idare Faaliyet Raporu ile
paylasimaktadir (1_OD4) (OD4). Program Biitceyi temel alan e-biitce sisteminde
Universitemiz icin T.C. Cumhurbaskanhg Strateji ve Biitce Baskanhg tarafindan
belirlenen performans gostergeleri ise yine lic ayhk donemler itibariyle izlenmekte;
izleme sonuclari ise Yillik Performans Programi ile paylasilmaktadir (OD4).

Performans Programinin izlemesi harcama birimleri tarafindan T.C. Cumhurbagkanhg:
Strateji ve Biitge Baskanhgima bagh e-biitce uygulamasinda yer alan Gosterge
Gerceklesme Izleme Formlarrnm doldurulmasi suretiyle katimer bir yaklasimla
Universitemiz Strateji Gelistirme Daire Bagkanlg tarafindan gerceklestirilmektedir
(2_0D3g).

Stratejik Plan’da yer alan performans gostergelerinin izlenmesi ise Pusula Bilgi Sistemi
altinda yer alan Stratejik Yonetim Bilgi Sistemi aracihgiyla yapilmaktadir. Stratejik
Plan kapsaminda tanimlanan performans gostergeleri ve bu gostergelerin takibinden

.....

Performans gostergeleri Program Biitce Esaslarma Gore Performans Programi izleme
Rehberi geregince 3 aylk donemler itibariyle izlenmektedir. Boylelikle, performans
gostergelerinin daha aktif bir sekilde takip edilmesi, hedeflere ulagilamayan alanlarin
tespit edilerek sapmanin nedenlerinin ortaya konulmasi ve proaktif bir yaklasim ile
onlemler almabilmesi amaglanmaktadir (OD4). Performans Programinda ve Stratejik
Planda yer alan performans gostergelerin yillar icinde nasil degistigi performans
izlemesi neticesinde siirekli olarak takip edilmektedir. Performans izlemesinin sonuclari
ise diizenli olarak kamuoyu, kurum cahsanlar1 ve kurum iist yoOnetimi ile
paylasilmaktadir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans gostergelerinin islerligi ve performans
yonetimi mekanizmalari izlenmekte ve izlem sonuclarina gore iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

Kanmitlar

o [1]1(4)A.2.3-1 ODg4 SYBS KVDS.pdf
o [2](4)A.2.3-2 OD4 E-Butce Gerceklesme Izleme.pdf

3. YOonetim Sistemleri
1. Bilgi yonetim sistemi

Pamukkale Universitesi PUSULA Bilgi Yénetim Sistemi, kurumun uyguladigi mevzuata
uygun olarak gelistirilen yazihmlarla akademik ve idari siireclerin standartlarini ve veri
giivenligini saglayarak kurumun mali, personel ve 6grenci kaynaklarma ait verilere
ulagmmi ve planlamay1 kolaylastirarak yonetmek iizere Bilgi Yonetim Politikasina uygun
olarak Bilgi islem Daire Baskanhg biinyesinde gelistirilmeye devam edilmektedir. Bu
anlamda kurum kendi kaynaklari ile siireglerini yonetmek iizere bir sisteme sahiptir.
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Universitemizdeki Bilgi Yonetim Sistemleri

Pusula Bilgi Sistemi icerisinde yer alan ve kurum kaynaklari ile gelistirilmis Egitim-
Ogretim, Ogrenci Uygulamalar1 kategorisinde 14, Kurumsal Y6netim Uygulamalar:
kategorisinde 7, Personel Uygulamalar1 kategorisinde 7, Bildirim Uygulamalar:
kategorisinde 3 bilgi sistemi yer almaktadir. Bilgi Yonetim Sistemi icerisinden erisilen
uygulamalar oldugu gibi farkh ihtiyaclara yonelik disaridan kullanicilarin erisimine acik
yaziimlar da yine kurum tarafindan gelistirilmis olup sistematik ve siirdiiriilebilir
bicimde yiiriitiilmektedir (1_0ODs5). Bu yazihmlarm yaninda ihtiyaclara yonelik temin
edilen ve kurum sistemlerine entegre 3 adet bilgi sistemi (BAP, DYS, EDS)
bulunmaktadir. Pau Mobil, Pau Navi ve Denizli Sesli Rehber mobil uygulama yazilimlar:
da yine kurum tarafindan gelistirilerek kullanima sunulmustur (OD3). Tim projelerin
listesine internet sayfasindan erigilebilmektedir (OD3). Pusula Bilgi Sistemi girisinde
2FA (Cift faktorli dogrulama) ve robot kontrolleri bulunmaktadir (2_0OD5).

Kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda mevzuat disinda gelistirilerek kullanima sunulan ve
Bilgi Yonetim Sistemine yerlestirilen 6zgiin yazihmlar sunlardir:

-Altyapi Bilgi Sistemi, Anket Sistemi, Akademik Tesvik Bilgi Sistemi, Bukalemun Icerik
Yonetim Sistemi, Canh Ders Sistemi, Dinamik Form Sistemi, E- Ders Video Yiikleme
Sistemi, Egitim Ogretim Bilgi Sistemi, Faaliyet Bilgi Sistemi, F1 Bildirim Takip Sistemi,
Genel Bildirim (Oneri) Sistemi, ILTAM Randevu Sistemi, Kurumsal Veri
Degerlendirme Sistemi, Kiitiiphane Rezervasyon Sistemi, Mesaj Merkezi, PDREM
Randevu Sistemi, Proje Bilgi Sistemi, Sesli Kitap Sistemi, SKS Bilgi Sistemi, Siire¢
Yonetimi Bilgi Sistemi, Tasinmaz Kira Sistemi, Tez Paylasim ve Arsiv Sistemi, Toplant1
Bilgi Sistemi, Ulastirma ve Idari Hizmetler Bilgi Sistemi, Yonetici Bilgi Sistemi, PAU
NAVI, PAU Mobil, PADAM, PUKAM, Stok Siirec Yonetim Sistemi ve Akademik Unvan
Bagvuru Modiili

Bu yazihmlara ek olarak Etik Kurul Basvurular: i¢in bir yazilim hazirlanmig olup test
asamasindadir.

Kurum tarafindan yazihmlarin gelistirilmesi ve Bilgi Islem Daire Bagkanhgmndan talep
edilen islemlerin takibini saglamak iizere gelistirilen F1 Bildirim Takip Sistemi ve Genel
Bildirim (Oneri) Sistemi ile birimlerden/kisilerden yaziimlara ait talepler almarak
iyilestirme ve hata giderme islemleri gerceklestirilmektedir. 2025 yihinda F1 Bildirim
Takip Sistemi tizerinden birimimizden talep edilen yazihmlarda 1178 adet hata, 426
adet iyilestirme, 1656 adet yeni istek talebi olmak iizere toplam 3260 adet bildirim
sonuclandirilmigtir. Bu anlamda PUSULA Bilgi Sistemi igerisinde i¢ paydaslarin
talepleri dogrultusunda siirekli bir iyilestirme ve gelistirmeden s6z etmek miimkiindiir.
(3_ODs5)

Bilgi Yonetim Sistemleri Giivenligi

Kurumumuzda 6698 sayili KVKK kanunu kapsaminda kisisel verileri isleyen gercek ve
tiizel Kkisilerin uyacaklar1 usul ve esaslar1 belirlemek iizere gerekli politikalar
olusturularak yiiriirliige konulmustur. Bu anlamda ISO 27001 ve Bilgi Giivenligi
Yonetim Sistemi ve operasyonel takvim kapsaminda yetki kontrollerine yonelik diizenli
araliklarla e-posta gonderilmektedir. (4_ODg). Talep edilen
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yetkilendirme/sonlandirma islemleri bilgi sistemleri icerisinden yonetici diizeyindeki
kisiler tarafindan gerceklestirilebildigi gibi F1 Bildirim Takip Sistemi iizerinden ilgili
birim yoneticileri tarafindan talep edildigi takdirde gerceklestirilebilmektedir (5_0OD4).

ISO 27001 Bilgi giivenligi ile ilgili sertifikalandirma ¢alismalar1 2020 yilinda baglamis ve
kaliteyi siirdiirmek adna gerekli gozden gecirme ve denetimler gerceklestirilmektedir.
Bilgi Giivenligi yonetimini kolaylastirmak adma PUSULA Bilgi Sistemi icerisinde bir
modiil gelistirilmis operasyonel takvim ve dokiimantasyon islemleri bu modiil
tizerinden takip edilmektedir (6_OD5). Her yil ISO 27001 denetimi kapsaminda bilgi
giivenligini saglamaya yonelik siirecler gozden gecirilerek gerekli iyilestirmeler
yapilmaktadir. 2025 yiinda ISO 27001:2022° ye yiikseltilerek gereklilikler
karsilanmistir (OD5).

PUSULA Bilgi Yonetim Sistemi 2019/12 sayih Cumhurbagkanhg Bilgi ve Iletisim
Giivenligi Tedbirleri Genelgesi uyarmca 2025 yilinda Bilgi Giivenligi Rehberi Uyum
Denetimi basar: ile tamamlanarak raporlar CBDDO BIGDES sistemine yiiklenmistir.
ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi ve Cumhurbaskanligi DDO Bilgi ve Iletisim
Giivenligi Rehberi denetimi kapsaminda periyodik olarak sizma testleri
yaptirilmaktadir. Sizma testi bulgularma gore gerekli sikilagtirmalar yapilarak onlem
alinmaktadir (OD35).

Kuruma ait internet sayfasi tasarmmi ve icerigi yeni teknolojilere ve Internet Siteleri ve
Mobil Uygulamalarin Erisilebilirligi Konulu Cumhurbagkanhg Genelgesine uygun
olarak yeniden tasarlanmis ve yaymlanmistir. (7_0OD4)

Bilgi YOonetim Sistemi Verileri Depolama ve Yedekleme

Kuruma ait tiim veriler es zamanh olarak hastane ve rektorliik sistem odasinda
bulunan veri depolama {iinitesine kaydedilmekte bu sekilde herhangi bir acil durumda
veri kaybi riski onlenmektedir. Bunun yam sira fiziksel sunucu sistemleri 4 adedi
rektorliik, 4 adedi hastane sistem odasma kiime seklinde konumlandirilmis, herhangi
bir acil durumda sistem odalarmda bulunan sunucu sistemlerinde bir sorun olmasi
durumunda, sanal sunucular diger lokasyonda cahsmaya devam edebilmektedir.
Calisan sunucularm yedekleri aym zamanda ILTAM binasinda bulunan yedekleme
sistemine ve Ankara’da bulunan ULAKBIM FKM sistemine diizenli olarak almmaktadir
(8_ODs5)

Internet kesintisi olmasi durumunda yedek internet hatti bulunmakta Tiibitak
ULAKBIM tarafindan saglanan internet baglantisinda sorun olmasi1 durumunda bilisim
servisleri yedek hat {izerinden hizmet vermeye devam etmektedir.

Universitemizde yedekli biitiinlesik giivenlik duvar1 bulunmakta, bilisim servislerine
gelen istekler zararh trafikten temizlendikten sonra erisim saglanmaktadir. Bunun yam
sira internet sunucularma yapilan saldirilarin engellenmesi amaci ile WAF (Internet
Application Firewall) servisi bulunmaktadir.

Universitemize kurulan Yapay Zeka Sunucusu ile Giivenli ve Yerel Yapay Zeka
altyapisi saglanmistir. Sistem, iiniversitemizin kendi sunucusunda c¢ahsacagi i¢in veriler
disariya (OpenAl veya Google sunucularma) gonderilmemektedir, bu sayede %100
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veri gizliligi ve KVKK uyumlulugu saglanmistir (9_0OD4).
izleme, Onlem Alma ve iyilestirme

PUSULA Bilgi Yonetim Sisteminde yer alan tiim Bilgi Sistemleri birbiriyle entegre
cahgmaktadir. Yaziimlar {zerinden birimlerin/kisilerin girmis oldugu veriler
toplanarak raporlanmaktadir (10_OD4). Ayrica Bilgi Islem Daire Baskanhg
anketi (OD4) ve iiniversite genel memnuniyet anketi (OD4) (liderlik bashgi 13.soru,
idari ve destek 12. Soru) ile geri bildirim ahnarak izleme ve iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.
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2. Insan kaynaklar1 yonetimi

Universitemizde insan kaynaklarmmn planlanmasi ve yonetilmesine iliskin organizasyon
semasl, gorev tanmmlar1 ve is akis silirecleri kurumsal internet sayfasinda kalite
giivencesi meniisii altinda yaymmlanmakta ve ihtiyaclar dogrultusunda diizenli olarak
giincellenmektedir (OD3). Bu yapi, kurumun insan kaynaklar siireclerinin seffaf ve
izlenebilir bir sekilde yiiriitiilmesine katki saglamaktadir.

Kurumun stratejik hedefleri ve kalite politikalar1 dogrultusunda insan kaynaklar
uygulamalarmin etkin bicimde yonetilmesi amaciyla Personel Daire Baskanhigi Birim
Kalite Komitesi belirli araliklarla toplanmakta, yiiriitillen faaliyetler gozden
gecirilmekte ve elde edilen geri bildirimler dogrultusunda gerekli iyilestirmeler
planlanmaktadir (OD4). Insan kaynaklarmin gelistirilmesine yo6nelik cahsmalar yalnizca
idari stireclerle smirh kalmayip personelin mesleki gelisimini destekleyen egitim
faaliyetleri ile de giiclendirilmektedir. Bu kapsamda Cumhurbaskanhg: insan
Kaynaklar1 Ofisi tarafindan yiriitillen Uzaktan Egitim Kapis1 platformuna
iiniversitemiz akademik ve idari personeli tanimlanmistir (OD3).

Insan Kaynaklar1 Mesleki ve Kisisel Gelisim Faaliyetleri:

Yeni goreve baslayan personelin kuruma daha hizh uyum saglamasii desteklemek
amaciyla “Personel Uyum Rehberi” hazirlanmis ve cahsanlarm kurumsal siireclere
entegrasyonunu destekleyen bir yapi olusturulmustur (OD3). Bununla birlikte kuruma
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yeni katilan personelin kurumsal yapiy1 ve isleyisi daha iyi taniyabilmesi icin
oryantasyon egitimleri diizenlenmekte, aday memurlarm kamu hizmetine uyum
siireclerini  desteklemek amaciyla mevzuat kapsaminda egitim programlar:
gerceklestirilmektedir (OD3) (OD3). Ayrica iiniversitemizin farkl akademik ve idari
birimlerinde gerceklestirilen hizmet ici egitim etkinlikleri ile calisanlarm bilgi ve
becerilerinin gelistirilmesi hedeflenmektedir (OD3) (OD3) (OD3), (OD3). Egitim
faaliyetlerinin etkinligi katihmci anketleri aracihigiyla izlenmeye baslanarak ve elde
edilen geri bildirimler dogrultusunda egitim iceriklerinin gelistirilmesine yonelik
iyilestirme cahgmalar1 yapilmaktadir (OD4).

Insan Kaynaklar Planlama:

Universitemizde akademik kadronun giiclendirilmesine y&nelik insan kaynaklar:
planlamasi siirdiiriilebilir bir anlayisla yiiriitiilmektedir. Bu dogrultuda akademik ve
idari personel ihtiyaci, akademik birimlerden gelen talepler dogrultusunda
degerlendirilmekte ve oOgretim {yesi ile Ogretim elemam ahmlar1 2547 sayih
Yiiksekogretim Kanunu ve ilgili yonetmelikler kapsaminda Resmi Gazete'de
yaymmlanan ilanlar aracihgiyla gerceklestirilmektedir (OD3). Akademik personel
ihtiyaclary; iilkenin teknoloji, saghk ve diger bilim alanlarinda nitelikli insan kaynag:
yetistirilmesi ve bilimsel calismalarm gelistirilmesi hedefleri dogrultusunda
belirlenmektedir. Insan kaynaklar1 siireclerinin etkin bir sekilde yiiriitiilebilmesi
amaciyla kurum biinyesinde dijital sistemler aktif olarak kullamlmaktadir.
Universitemiz birimleri yilm belli dsnemlerinde birimlerinin ihtiyaclarma binaen kadro
taleplerini pusula da bulunan Akademik kadro talepleri kismmdan yonetim kurulu
kararlarinda kadrolara ait gerekceleri de belirterek sistem iizerinde taleplerini
olusturabilmektedirler (1_OD3). Bu kapsamda ozellikle son donemde iiniversite
yonetiminin onciiliiglinde yayimlanan 6gretim iiyesi ve 6gretim elemani alm ilanlari ile
akademik kadronun giiclendirilmesine yonelik o6nemli adimlar atilmis ve farkh
alanlarda c¢ok sayida akademik personelin iiniversitemiz biinyesine kazandirilmasi
hedeflenmistir (OD3) (OD3). Akademik personelin basvuru siirecleri Pusula-
Akademik Personel Alim Sistemi ile yiiriitiilmektedir. Bu sistem Yiiksekogretim
Kurulu onayh ilanlar dogrultusunda adaylarm e-Devlet iizerinden basvuru yapabildigi,
bilgi ve belgelerini yiikleyebildigi; aymi zamanda kadro tamimlama, jiiri atama,

degerlendirme ve raporlama siireclerinin ugtan uca yonetildigi entegre bir basvuru ve
degerlendirme platformudur (2_0OD3). Personelin izin islemleri de Pusula-Personel
Bilgi Sistemi lizerinden yiiriitiilmektedir (3_0OD3).

Insan Kaynaklar Siireci izleme ve Iyilestirme:

Insan kaynaklar: siireclerine iliskin verilerin izleme ve degerlendirmesi, Kurumsal Veri
Degerlendirme Sistemi raporlar1 aracihig ile yapimaktadir (4_OD4). Siireglerin
izlenmesi ve iyilestirilmesi kapsaminda iiniversitemiz caliganlarmin memnuniyeti yilhk
olarak uygulanan Genel Memnuniyet Anketleri araciligiyla izlenmekte ve iyilestirmeler
yapilmaktadir (OD4), (OD4). Ayrica Pusula Genel Bildirim sistemi aracihgiyla tu m
personelin istek, oneri ve sikayetleri almarak gerekli iyilestirmeler yapimaktadir
(5_0D4). Alman geri bildirimler ve goriisler PUKO Islemleri Modiiliinde kayit altina
alinarak izlenmekte ve iyilestirmeler yapilmaktadir (6_0OD4).

Akademik personel performans degerlendirmesi icin kendi akademik cahsma
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ozelliklerine gore odiil ve tesvik yonerge ya da usul ve esaslar1 olusturarak internet
sayfalarmda yaymlamiglardir (OD4) (OD4) (OD4) (OD4).

Universitede idari personelin gérevlerini etkin, verimli ve kurumsal hedeflerle uyumlu
sekilde yerine getirmesini desteklemek amaciyla, KAVDEM ve Genel Sekreterlik
koordinasyonunda tiim daire baskanlarmmn katiimi ile Idari Personel Performans
Degerlendirme  Sistemi  olusturulmasmma yonelik kapsamh  bir cahsma
gerceklestirilmistir. Farkli kurum ve iniversitelerdeki uygulama ornekleri analiz
edilmis, nicel ve nitel verilerin degerlendirilebildigi objektif bir yap1 olusturmak {izere
performans kriterleri ve bunlarm uygulanmasina iligkin hem gelisim odakh hem de
tesvik edici bir degerlendirme yontemi tasarlanarak Idari Personel Performans Odiil
ve Tesvik Yonergesi ve modiilii olusturulmustur (7_0OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalari izlenmekte ve
ilgili ic paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
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3. Finansal yonetim

Universitemiz bir kamu kurumu olarak finansal yonetim siireclerini basta 5018 sayih
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve Yih Biitce Kanunu olmak iizere ilgili yasal
mevzuat cercevesinde yiiriitmekte, izlemekte, raporlamakta ve degerlendirmektedir.
Finansal yonetim siireclerinin uygulamasi ise basta HYS ve KBS olmak iizere Hazine ve
Maliye Bakanhgmn Biitiinlesik Kamu Mali Yonetim Bilisim Sistemleri (BKMYBS) ile
T.C. Cumhurbagkanligi Strateji ve Biitce Baskanhgimin KAYA ve E-biitce isimli
uygulamalar iizerinden gerceklestirilmektedir. Analitik Biitce Smiflandirmasma Iliskin
Rehber ve Program Biitce Rehberi (Program Siniflandirmasi ve Performans Bilgisi)
kapsamimnda gelir ve giderler tiim kalemleri ile gosterilmektedir. Uygulamalar,
rehberdeki smiflandirmaya gore yapilmaktadir. Ayrica Kamu Harcama ve Muhasebe
Bilisim Sistemi (KBS) ve Harcama Yonetim Sistemi (HYS) gibi sistemler iizerinden tiim
gelir ve giderlerin yer aldig1 raporlara (mizan, gelir tablosu vs.) ulagilabilmektedir. Bu
uygulamalarm kullanimi ile birlikte iiretilen yapisal dosya formatindaki kanitlayic
belgeler (6deme emri belgesi, harcama talimati onay belgesi, varlik islem fisi, e-fatura)
sadece elektronik ortamda ilgili sistemlerde iiretilmekte ve yine ilgili sistemle
tizerinden e-imza kullanilarak gerceklestirilmektedir.

Universite finansal kaynaklarmn yonetimi Strateji Gelistirme Daire Baskanhg
tarafindan, 5018 sayih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve bagh mevzuat,
Kamu Haznedarhg Yonetmeligi, Yih Biitce Kanunu ve Yatirim Programu ile biitce ve
yatirim programmin uygulanmasi hususunda yayimlanan genelge ve tebligler
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dogrultusunda gerceklestirilmektedir. Yil icinde yapilacak biit¢e islemleri yine
Cumhurbagkanhgmca yayimlanan Biitce Uygulama Tebligleri ve Yatirim Programimin
Uygulanmasma iliskin Genelge hiikiimlerine uygun olarak, kurumun stratejik amac ve
hedefleriyle baglantih olacak sekilde yerine getirilmektedir. Kurum her yil Sayistay
Denetimine tabi tutulmaktadir. Ayrica i¢c Denetciler denetim programlar: kapsaminda
mali konular1 da kapsayan denetimler yapmaktadir. Bu denetimler yapihirken
kaynaklarm etkili ekonomik ve verimli kullamlip kullanlmadigi hususu da
irdelenmektedir (OD4). Strateji Gelistirme Daire Baskanhg tiim kayit, izleme, toplama,
degerlendirme, raporlama siireclerine dair islemlerini Pusula-Stratejik Yonetim Bilgi
Sistemi iizerinde gerceklestirmektedir (1_0ODg).

Universitemiz cari 6deneklerindeki artis enflasyon oramnm iizerinde gerceklesmistir.
Finansal yonetim alamindaki bu goriiniimiin en énemli sebebi Universitemizin Yih Biitce
Kanunlar ile kendisine verilen Odenekleri yiiriittiigii finansal yonetim faaliyetleri
neticesinde etkin, etkili ve verimli kullanirken; Strateji ve Biitce Bagkanhg ile yapilan
biitce ve 0denek goriismelerindeki taleplerini izleme ve degerlendirme siireclerinde
elde ettigi saghkh veri ve analizlere dayandirmasidir. Ayrica, yatirrm harcamalarmin
ozellikli yapis1 ve yatirim odeneklerinin tahsis siireci goz oniine alindiginda biitce
artismn  Universitemizin finansal yonetimdeki basarismm bir baska kamit1 olarak
gosterilebilir.

Ayrica Idare Faaliyet Raporunda mali bilgiler bashg altinda kurumun kaynaklarma ve
yapilan harcamalara iliskin bilgiler diizenli olarak yer almaktadir. Bu raporlar her yil
Mart aymda iiniversite internet sitesinde kamuoyuna acik Dbir sekilde
yaymlanmaktadir (OD4). Tlgili yihn biitcesi kapsaminda yapilan harcamalarmn Stratejik
Plan ve e-biitce sisteminde yer alan performans gostergeleri ile iligkisi ve harcamalarin
soz konusu gostergelere etkisi ise her yil Ocak ay1 icerisinde yaymlanan ilgili yihn Idare
Performans Programi(OD4) ile Strateji Gelistirme Daire Baskanhgi’nin internet
sayfasmdan yaymlanmaktadir. Bununla birlikte birimler PUKO islemleri modiilii
iizerinden finansal yonetim siireci icin izleme ve iyilestirme cahsmalarmi
gerceklestirebilmektedirler (2_0Dg).

Pamukkale Universitesinin mali kaynaklarmi, hazineden ahnan katk: disinda; doner
sermaye gelirleri, orgiin ve yaygm ogretimden elde edilen gelirler, ikinci 6gretim ve yaz
okulu gelirleri, diger hizmet gelirleri ile kira gelirleri olusturmaktadir.

Pamukkale Universitesi Sosyal Tesisleri Iktisadi Isletmesi faaliyetlerini “Pamukkale
Universitesi Rektorliigii Sosyal Tesisler Iktisadi Isletme Y&nergesi’ne uygun olarak
siirdiirmektedir (OD3).

Universite Doner Sermaye Isletme Miidiirliigiine bagh tiim birimler faaliyetlerini
“Pamukkale Universitesi Déner Sermaye Isletmesi Yonetmeligi” ve ilgili mevzuat
hiikiimlerine uygun olarak siirdiirmektedir (OD3).

Universite birimlerinden gelen tiiketim mal ve malzemesi istekleri Idari ve Mali Isler
Daire Baskanhginca degerlendirilmekte, stoklarda olan mal ve malzeme ilgili birime
verilmektedir. Yeterli stoku bulunmayan veya stoklanmasi uygun olmayan mal ve
malzemeler Kamu Thale Kanunu, Kamu Thale Sézlesmeleri Kanunu hiikiimlerine uygun
olarak satin alma usulii ile tedarik edilmektedir. Satin allman mal ve malzemelerin
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kabulii ve kurum kayitlarma almmas1 Mal Alm ihaleleri Uygulama Yo6netmeligi
hiikiimlerine uygun olarak yapimaktadir. Universitenin sahip oldugu tasmir mallarm
takip ve yonetimi Tasmir Mal Yonetmeligi hiikiimlerine uygun olarak Hazine ve Maliye
Bakanlig1 yonetimindeki Tasinir Kayit Yonetim Sistemi (TKYS) iizerinden tasmir kayit
ve kontrol yetkilileri vasitasiyla yapilmaktadir.

Universitenin sahip oldugu tasmmazlarm yonetimi ise Kamu Idarelerine Ait
Tasmnmazlarm  Kaydma  Iliskin =~ Yonetmelik  hiikiimlerine uygun olarak
Cumhurbagkanhg1 Strateji ve Biitce Baskanhg yonetimindeki Yiiksekogretim
Mekanlar1 Yatirrm Karar Destek Sistemi (Mek-Sis) iizerinden yiiriitiilmektedir. Mali
kaynaklarin kullanilmasindaki etkinligi 6lcebilmek ve biitce kaynaklarmimn kullanimi gibi
mali gostergeleri degerlendirebilmek amaciyla yil icerisinde Kurumsal Mali Durum ve
Beklentiler Raporu ve mali yilm bitiminin ardindan idare Faaliyet Raporu hazirlanarak
kamuoyu ile paylasiimaktadir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarm yonetim siirecleri izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e [1](4)A.3.3-1 OD4 _Stratejik_Yonetim BS.PNG
e [2](4)A.3.3-2 OD4 PUKO Ornegi.pdf

4. Siire¢ yonetimi

Pamukkale Universitesinde tiim faaliyetler tammh siireclere gore yiiriitiilmektedir.
Universitemizde is akislar1 birimler tarafindan belirlenen sablona (OD3) uygun olarak
is akis semalari, hizmet standartlar1 ve personel/is gorev tanmmlarinin standart bir
yapiya donistiiriilmesi cahismalar1 i¢ paydaslarimizin da gorev aldigi birim kalite
komiteleri aracihigiyla yiiriitiillmiis ve birim web sayfalarinda “Kalite Gilivencesi” bashgi
altinda yaymlamiglardir (1_OD3). Bununla birlikte iiniversitemizde yiriitiillen tim
siirecler Siirec Yonetimi El Kitabi adi altinda yayimlanmigtir (OD3).

Universitemiz birimlerinde kalite giivencesi meniisii icerikleri KAVDEM tarafindan
gozden gecirilmekte, Kalite Komisyonu toplantilarinda birimlerden eksikliklerin
giderilmesi talep edilmekte ve kontroller yapilarak tamamlanmasi1 saglanmaktadir
(2_0D4), (3_OD4).

Pusula Bilgi Sisteminde yer alan alt modiillerden Siire¢ Yonetimi Bilgi Sistemi;
iiniversitedeki is akis semalarmin olusturuldugu, siireclerin ve is analizlerinin
tanimlandig1 bir modiildiir (4_0OD3). Siire¢ Yonetim Bilgi Sisteminin gelistirilmesi,
etkinliginin ve kullaniminin artirilmasi halen gelismeye acik alan olarak goriilmektedir.

Pamukkale Universitesi I¢ Kontrol Sistemi Yonergesi ile kamu ic kontrol standartlarma
uyumu saglamak amaciyla yiriitilecek is ve islemler ve sorumlular
tammlanmistir (OD3). Yonergeye uygun olarak, Pamukkale Universite I¢ Kontrol
Standartlar1 Uyum Eylem Plani en son 2020 yihinda hazirlanmistir. 05.03.2025 tarihli
ve 32832 Resmi Gazete’de “Kamu I¢ Kontrol Yonetmeligi” ve “On Mali Kontrol
Yonetmeligi” yaymlanmistir. Kamu I¢ Kontrol Yonetmeligi ile kamu idarelerinde ic
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kontrol sisteminin olusturulmasina, uygulanmasina, izlenmesine ve gelistirilmesine
iliskin ilke, yontem, islem ve siirecler belirlenmis olup, Idarelerde idare Kamu Ic
Kontrol Standartlarina uyum eylem plani ve idare risk kontrol eylem planinin yam sira,
harcama birimlerinde birim Kamu I¢ Kontrol Standartlarma uyum eylem plan ve
birim risk kontrol eylem planlarmmn hazirlanmasi istenmektedir. On Mali Kontrol
Yonetmeligi ile ise, kamu idarelerinde 6n mali kontrol faaliyetlerinin yiiriitiilmesine
iliskin ilke, yontem, islem ve siirecleri belirlenmis olup, harcama birimleri ve mali
hizmetler birimleri tarafindan yiiriitillecek 6n mali kontrol islemlerinde yapilacak
kontrolleri gosteren 6n mali kontrol listelerinin hazirlanmasi istenmektedir. Yukarida
belirtilen mevzuatla getirilen degisiklikler hakkinda iist yonetimin bilgilendirilmesi ve
mevzuat degisikliklerine uyum saglamak icin atillacak adimlar1 kararlastirmak iizere
toplant1 yapimistir. Calsmalar kapsaminda PAU Ic¢ Kontrol Sistemi Yonergesinin
giincellenmesi ve 2026 yih icinde en az ii¢ birimin secilerek bu birimlerin i¢ kontrol
eylem planlari ve risk eylem planlarimin hazirlanmasi saglanacaktir. (5_0D3).

Pamukkale Universitesinde siire¢c yonetimi, ic kontrol sistemi cercevesinde biitiinciil
bir yaklasimla yiiriitiilmektedir. Kurumda faaliyetlerin etkin, ekonomik ve verimli
sekilde yiiriitiilmesini saglamak amaciyla gorev tamimlari, is akis siirecleri, yetki ve
sorumluluklar yazih olarak belirlenmis ve birimlere duyurulmustur.

Ic kontrol sisteminin kurulmasi, uygulanmasi ve gelistirilmesi siirecinde iist yonetim, I¢
Kontrol izleme ve Yoénlendirme Kurulu, Strateji Gelistirme Daire Bagkanlg, idare ve
birim ¢ahsma gruplar: ile tiim personel aktif rol almaktadir. Kurumsal faaliyetlere
iliskin prosediirler olusturulmakta, gorevler ayrihg: ilkesi uygulanmakta ve siirecler
hiyerarsik kontroller aracihgiyla izlenmektedir.

I¢ kontrol sistemi kapsamimda yiiriitiilen siirecler diizenli izleme ve degerlendirme
mekanizmalar1 ile gozden gecirilmekte; i¢ ve dis denetim sonugclari, performans
gostergeleri ve paydas geri bildirimleri dogrultusunda siirekli iyilestirme cahsmalari
gerceklestirilmektedir. Bu dogrultuda kurumda siireclerin seffaf, hesap verebilir ve
stirdiiriilebilir bir yonetim anlayisiyla yiiriitiillmesi saglanmaktadir (6_0OD4).

Universitemiz I¢ Denetim Birimi Baskanhgmca birimlere ait siireclerin denetimleri
gerceklestirilmekte olup 2025 yih I¢ Denetim Birimi Faaliyet Raporu hazrlanarak
yaymlanmistir. Bu denetimler ile siireclerin ilgili mevzuata uygun olarak yiiriitiiliip
yiriitiilmedigi denetlenmekte, bununla birlikte siireclerin daha etkin yiiriitiilmesine
yonelik sistem onerileri sunulmaktadir. Universitemiz 2024-2028 Stratejik Planinda
yer alan “P.G.4.2.2 I¢c Denetim Birimi Tarafindan Gerceklestirilen Siirec Denetimi
Sayis1” performans gostergesi hedefi 2025 yilinda iic adet olarak hedeflenmis ve
tasmmmaz kira gelirleri siireci, Dis Hekimligi Fakiiltesi doner sermaye ek odeme
islemleri siireci, muhasebe hizmetleri siireci, Erasmus iglemleri siireci ve Saghk
Arastirma ve Uygulama Merkezi Miidiirliigii hizmet almai islemleri siireci olmak tizere
toplamda 5 adet silire¢ denetimi 2025 yih iginde gerceklestirilerek hedefe

ulasilmistir (OD4).

Siire¢ yonetimi ile ilgili izleme ve iyilestirmeler ayrica PUKO Islemleri Modiilii
tizerinden takip edilmektedir (7_OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda siirec yonetimi mekanizmalari izlenmekte ve ilgili
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paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

[11(3)A.3.4-1 OD3 Kalite Guvencesi.pdf
2](4)A.3.4-2_OD4_Web Savfalarinin Guncel Tutulmasi.pdf

[3](4)A.3.4-3 OD4 Web_Ssayfalari Hatirlatma.pdf
[4]1(3)A.3.4-4 OD3 Surec Yonetimi Bilgi Sistemi.pdf

.

[51(3)A.3.4-5 OD3 I¢ Kontrol Toplanti Tutanag.pdf
[6]1(4)A.3.4-6 _OD4_PAU lIc Kontrol Sistemi.docx

[71(4)A.3.4-7 OD4 PUKO Kayitlar.docx

4. Paydas Katilim
1. i¢ ve dis paydas katilinm

Universitemizde yiiriitiilen egitim-ogretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katk: ve
yonetim hizmetleri siireclerinin tamamii kapsayacak sekilde Planlama, Uygulama,
Kontrol Etme ve Onlem Alma dongiisiiniin her asamasmda paydas katihmma 6nem
verilmektedir.

2024-2028 Stratejik Plam1 Paydas Analizi Tablosunda i¢c ve dis paydaslar
listelenmektedir (1_OD3). Ayrica Pamukkale Universitesi Danisma Kurullar1 Yonergesi
ile paydas katiimi giivence altma almmistir (OD3). Yonerge kapsaminda tiim
birimlerin ogretim elemani, 6grenci, mezun temsili ve dis paydas temsilini iceren
damisma kurullar1 mevcuttur ve diizenli toplantilar gerceklestirilerek internet sitesinde
yayimmlanmaktadir (OD3) (OD3) (OD3). Damigma Kurullar1 Yonergesi kapsaminda
Universite Damsma Kurulu 2025 yii toplantisim gerceklestirmistir (OD3).
Universitemizde ogrencilerin yetistirilmesi ve meslek yasamlarinda bilgi ve beceri
kazanmalar1 adma isyeri egitimleri (3+1, 2+2, 7+1) cercevesinde ilgili isyerleri ile
protokoller yapilmaktadir (2_0D3). Bu kapsamda ilgili isletmelerin goriisleri, miifredat
giincelleme islemlerinde dikkate alinmaktadir (OD4) (OD4) (OD4).

Ornegin; Dis Hekimligi Fakiiltesinde dis paydas katiimi; Birim Danisma Kurulu ve
mezunlar araciligiyla yiiriitiilmekte, alman geri bildirimler kayit altma alnarak
degerlendirilmekte ve iyilestirme siireclerine yansitimaktadir. Mezun katilimmi
giiclendirmek amaciyla diizenlenen “Mezunlar Sinifta” etkinligi kapsamimnda mezun—
ogrenci etkilesimi saglanmis; etkinlikten elde edilen geri bildirimler egitim-ogretim
siirecleri ile mezun iligkileri yonetiminin gelistirilmesinde kullamlmaktadir (OD4).

Ogrencilerin cesitli kurul, komisyon ve yonetim organlarmmda temsil edilmesi ile
stireclere katimi giivence altma almmis olup, Universite Kalite Komisyonunda,
akademik birimlerin Birim Kalite Komitelerinde, tiim Ogrenci Destek Birimlerinde ve
tim Damigma Kurullarinda o6grenci temsiliyeti bulunmakta ve toplantilara katiim
saglanmaktadir (3_OD3).

Pusula Bilgi Sisteminde yer alan F1 Bildirim Takip Sistemi, Mesaj Merkezi, Genel
Bildirim (Oneri) Sistemleri ile ic paydaslardan geri bildirimler ahnmakta ve
degerlendirilmektedir (4_0OD4). Genel Bildirim (Oneri) Sistemine 2025 yilinda 171
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bildirim gelmis ve birimler tarafindan gerekli cahsmalar yapilmistir (5_0D4).

Iyilestirme cahsmalarma girdi saglamak iizere Akademik Personel, Idari Personel ve
Ogrenci Memnuniyet Anketleri standart bir sekilde her yi uygulanarak
raporlanmakta, paylasimakta ve sonuclarina dayah olarak iyilestirme faaliyetleri
planlanmaktadir (OD4). Universite dis paydaslarma yonelik her yil Dis Paydas
Degerlendirme Anketleri uygulanmakta ve sonuclar1 degerlendirilerek iyilestirmeler
yapimaktadir (OD4) (OD4). Ahnan geri bildirimler ve tespit edilen gelismeye acgik
yonler PUKO Islemleri Modiiliinde takip edilmektedir (6_0D4).

Olgunluk Diizeyi: Paydas katihm mekanizmalar min igleyisi izlenmekte ve bagh
iyilestirmeler gerceklestiril mektedir.

Kanitlar

[1]1(3)A.4.1-1_OD3_SP_Pavdas_Tablosu.pdf.docx
[2](3)A.4.1-2 OD3 Isveri Egitim Protokol.docx

e [3]1(3)A.4.1-3 OD3 Ogrenci Katilimi.docx

[4](4)A.4.1-4 OD4 Geri Bildirim Mekanizmalari.pdf
[51(4)A.4.1-5 OD4 GBS Rapor.PNG

[6](4)A.4.1-6 _OD4 PUKo6 Kayitlari.docx

2. Ogrenci geri bildirimleri

Pusula Bilgi Sisteminde ogrencilerin kullanomma acik olarak yer alan geri bildirim
kanallar1 Mesaj Merkezi ve Genel Bildirim (Oneri) Sistemi bulunmaktadir.

Pamukkale Universitesi Genel Bildirim (Oneri) Sistemi (GBS); 6grenci ve personelinin
dijital ortamda {iniversitenin cesitli birimleri ile ilgili dilek, 6neri, memnuniyet ve
sikayetlerini Pusula Bilgi Sistemi iizerinden iletebilmesi, iiniversite iginde ilgili
birimlerde bu siirecin takip edilebilmesi, gerektiginde bu bildirimlerin
sonuclandirilmasina yonelik raporlama ve istatistiksel bilgilerin saglanabilmesi amaciyla
gelistirilmis bir yazilim modiildiir (1_0D3). (2_0D3). 2025 yilinda GBS’ne 171 bildirim
gelmis ve birimler tarafindan gerekli cahismalar yapilmistir (3_0D4).

Mesaj Merkezi uygulamasi Ogrenci ile boliim yoneticileri, danisman, erasmus
koordinatorii ve donem icinde dersini aldigi 6gretim iiyeleri arasindaki iletisimin
saglanmasi1 ve izlenmesi icin gelistirilen bir modiildiir. Aralarmdaki iletigimin
saglandigina dair iki tarafi da garanti altina almaktadir. Bu modiil 6grencinin anhk
taleplerini karsilamak amaciyla uygulanmaktadir (4_OD3). Her mesaja bir referans
numarasi verilmekte olup her mesajla birlikte ilgili kisiye bir e-posta gonderilmektedir.
Mesaji alan kisi mesajim baska bir yetkiliyi ilgilendirdigini diisiiniiyorsa yonlendirme
yapabilmektedir. Mesajlar en ge¢ 3 giin icinde cevaplandiridmahdir. Mesajlarin
cevaplanma durumlar1 akademik birim yoneticileri ve iiniversitemiz yoneticileri
tarafindan izlenmektedir (5_0D4).

Bunun disinda ayrica farkh anketlerle oOgrencilerin geri bildirimleri almmakta ve
sonuclari

degerlendirilmektedir (6_0D4). Bu anketler;
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¢ Genel Memnuniyet Anketi (OD4)
¢ Ders Degerlendirme Anketi

e Ogrenci AKTS Is Yiikii Anketi

e Ogrenme Kazanimlar1 Anketi

e Isyeri Egitimi Anketi

e Program Yeterlilikleri Anketi

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina iligkin
uygulamalar izlenmekte ve 6grenci katilimma dayah bicimde iyilestirilmektedir. Geri
bildirim sonuclar1 karar alma siireclerine yansitilmaktadir.

Kanitlar

[1]1(3)A.4.2-1 OD3 Genel Bildirim (Oneri) Sistemi Kullanim Kilavuzu.pdf
[2]1(3)A.4.2-2 OD3 Genel Bildirim (Oneri) Sistemi.png

[31(4)A.4.2-3 OD4_GBS_Rapor.PNG
[4]1(3)A.4.2-4 OD3 Mesaj Merkezi.png
[51(4)A.4.2-5 OD4 Mesaj Merkezi Rapor.png
[61(4)A.4.2-6 ODa Ogrenci Anketleri.pdf

3. Mezun iliskileri yonetimi

Pamukkale Universitesi Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezinde mezun
iligkileri yonetimi sistematik bir yaklasmmla yiiriitiilmektedir. Mezunlarin istihdam
durumu, is bulma siireleri, cahsma alanlary, egitime devam etme durumlari, gelir
diizeyi ve isveren/mezun memnuniyeti gibi veriler diizenli olarak Kariyer Planlama ve
Uygulama ve Arastirma Merkezi (KARMER) tarafindan gelistirilen mezun bilgi
sistemleri, anketler ve paydas geri bildirimleri araciligiyla toplanmakta ve analiz
edilmektedir. 2023 yilinda Kariyer Planlama ve Uygulama ve Arastirma Merkezi
(KARMER) tarafindan gelistirilen Mezun izleme Sisteminde 2025 yilinda iyilestirmeler
yapilmistir. Yapilan iyilestirmeler ile mezunlarin sisteme erisimleri kolaylastiriirken,
dis paydaslarmn da sisteme erisimi saglanarak Mezun Izleme Sistemi araciigiyla Mezun
ogrencilerin ig bulma imkanlarinm arttirilmasi amaglanmistir (OD4) (OD4). Bu yenilikle
beraber Mezun Izleme Sistemi, dis paydaslarm Pamukkale Universitesimin ilgili
boliimiindeki mezun ogrencileri ile is pozisyonlarmin duyurularmni yapabileceklersi,
taraflarin birbirleri ile kisa siirede ve dogrudan irtibat kurabilecekleri bir sisteme
dontistiiriilmiistiir (1_ODs). Yetkilendirilen kullamecilar tarafindan mezunlara iligkin
calisma durumu, sektorii, unvan vb. bilgiler sisteme girilebilmektedir. Ayrica mezun
ogrenciler pusula kullanic1 ad1 ve sifresi veya diploma ve kimlik numaralari ile sisteme
kayit olabilmektedir (2_0D4).

Daha onceki cahgmalara ek olarak mezun izleme sistemine entegre edilen mezun anketi
vb. ile kontrol ve iyilestirmeler konusunda cahsmalar yiiriitiilmiistiir (OD3) (OD3)

(OD4).

Universite ve sehrin cesitli imkanlarmdan yararlanabilmeleri icin “Mezun Kart Sistemi”
olusturulmus ve cahsmalar yapimistir (ODs5). Universite ici ve iiniversite disi
protokollerle mezun karta ve oOgrencilere cesitli indirimler saglanmasma yonelik
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protokoller imzalanmis ve merkezin sosyal medya hesaplarindan bu avantajlar tiim
ogrencilere ve mezunlara duyurulmaktadir (3 _0D3).

Pamukkale Universitesi Danisma Kurullar1 Yénergesi kapsaminda akademik birimlerin
danigma kurullarinda mezun o6grenci bulunmas1 gerekmektedir. Gergeklestirilen
toplantilarda ozellikle egitim Ogretim olmak iizere mezunlarin goriis ve Onerilerine
basvurulmaktadir (OD3) (4_0OD4).

Pamukkale Universitesi Saghk Bilimleri Fakiiltesi biinyesinde mezunlarla iliskilerin
siirdiiriilebilirligini saglamak ve egitim kalitesini siirekli iyilestirmek amaciyla kapsamh
bir mekanizma isletiimektedir. Bu siirecte, Mezun izlem Komisyonu belirli usul ve
esaslar cercevesinde faaliyet gostermekte; diizenli toplantilar ve stratejik plan
degerlendirmeleriyle mezun verilerinin analizi titizlikle gerceklestirilmektedir. 2025 yih
verileri 1518iInda hazirlanan izlem sonuglar1 ve anket formlarndan elde edilen geri
bildirimler, miifredat giincellenmesi ve mesleki yeterliliklerin artirilmasi siireclerine
dogrudan veri saglamaktadir (OD3) (OD3) (OD4).

Dis Hekimligi Fakiiltesi Danmisma Kurulu'nda Mezun—fakiilte etkilesimini giiclendirmek
amaciyla diizenlenen “Mezunlar Smmfta” gibi etkinlikler aracihgiyla mezunlarimizin
deneyim ve oOnerileri 6grenciler ve fakiilte yonetimiyle paylasimakta; elde edilen
ciktilar egitim-o0gretim ve kurumsal gelisim siireclerine yansitilmaktadir (OD3). Hukuk
Fakiiltesi mezunlarmin fakiilte ile iligkilerinin gliclenmesi amaciyla Mezunlar Etkinligi
planlanmistir (OD2).

Honaz Meslek Yiiksekokulu biinyesinde geleneksel olarak diizenlenen Kariyer Giinleri
etkinliklerin mezun oturumlar1 gerceklestirilmektedir. Bu oturumlarda Honaz MYO
mezunlarmin mevcut oOgrencilere iyi ornek teskil etmesi ve oOgrencilerin kariyer
planlarma katk: yapmasi amaclanmaktadir (OD3).

Sonug olarak, mezun izleme ve degerlendirme siireclerinin kurumsallagmais, veri temelli
ve karar alma mekanizmalarma entegre sekilde yiiriitiilmesi olgunluk diizeyinin
yiiksek oldugunu gostermekte olup sistemin siirdiiriilebilir bicimde isletildigi
degerlendirilmektedir. Mezun iligkilerine yonelik uygulamalar ve alman geri
bildirimlere yo6nelik iyilestirmeler PUKO Islemleri Modiilii ile takip edilebilmektedir
(5_OD4).

Olgunluk Diizeyi: Mezun izleme sistemi uygulamalari izlenmekte ve ihtiyaclar
dogrultusunda programlarda giincellemeler yapilmaktadir.

Kanmitlar

[11(5)A.4.3-1 OD5 Ogrenci Is ilanlari.docx
[2](4)A.4.3-2 OD4 PAU Mezun Bilgi Sistemi.docx

[3]1(3)A.4.3-3_OD3_Mezun Kart Duyuru.png

[4](4)A.4.3-4 OD4 Danisma_Kurulu Mezun Ogrenci.pdf
[5](4)A.4.3-5 OD4 PUKQ Kavyitlari.docx

5. Uluslararasilasma

1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi
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Kiiresellesen diinyada giiclii bir kurumsal kimlige sahip olan Pamukkale Universitesi
(PAU), evrensel degerler 1s1¢inda bilimsel gelismelere yon veren, deger iireten ve
bireylere sosyal sorumluluk bilinci asilayan kokli bir yiiksekogretim kurumudur.
Pamukkale Universitesinin temel vizyonu “bilgi iireten, yenilikci egitim-o6gretim
uygulamalarinda oncii, deger yaratan ve siirekli gelisimi esas alan uluslararasi bir
tiniversite olmak™tir.

Universitemizde uluslararasilasma siireci yonetimi asagidaki iki birim tarafindan
gerceklestirilmektedir:

-Uluslararas: Iliskiler Koordinatorliigii (ULIK)
-Yurtdis1 Ogrenci Koordinatorliigii

Pamukkale Universitesinde uluslararasilasma siirecleri belirlenen strateji ve hedefler
dogrultusunda planlanmis olup seffaf, kapsayic1 ve katiimec1 bir yaklasimla
yiiriitiilmektedir. Bu dogrultuda hazirlanan PAU Uluslararasilasma Politikas: ilan
edilmistir (OD3). Siirecin yonetimi, uluslararasilasma vizyonuna uygun sekilde ilgili
Rektdr Yardimeisinm koordinasyonunda Uluslararas: Iliskiler Koordinatérliigii (ULIK)
tarafindan saglanmaktadir (OD3).

ULIK koordinasyonuyla kiiltiirel cesitliligi ve kiiresel etkilesimi tesvik etmek amaciyla;
European Association of Universities (EAU), International Association of Universities
(IAU)(OD3) ve Tiirk Devletleri Teskilati Tiirk Universiteler Birligi gibi saygmn
akademik kuruluslara tiye olarak uluslararasi agm giiclendirmistir (1_OD3).

PAU'niin uluslararasilasma faaliyetlerinde kilit bir rol iistlenen ULIK, calismalarm
tiniversitenin Erasmus+ Politika Beyam (2_0D3) kapsaminda kurumsal bir zeminde
stiirdiirmektedir. Birimin organizasyon semasi ve gorev tamimlari(OD3) (OD3),

Frasmus+ silirecine dahil olan birimlerin sorumluluklarm ve programa katilim
siireclerini net bir bicimde ortaya koymaktadir. Is akis siirecleri sayesinde siireclerin
seffaf bir sekilde ilerlemesi giivence altina ahnmistir (OD3).

Ote yandan, ULIK tarafindan organize edilen Bilgilendirme Toplantilari, programin
izlenmesi ve degerlendirilmesinde temel bir aractir. 2025 yih itibariyla bu toplantilar
ist yonetimin ve paydaslarm bilgilendirilmesi ile mevcut siireclerin iyilestirilmesi adina
atilmis 6nemli bir adim olarak degerlendirilmektedir (OD4) (OD4) (OD4) (OD3).

Uluslararas1 6grenci ve ogretim elemani degisim programlarina yonelik is birligi
anlasmalarim1 genisletmek ve katihmc1 sayisim artirmak iiniversitemizin oncelikli
hedefleri arasmdadir (OD3). Tiim bu siirecler, PAU 2024-2028 Stratejik Plam
kapsaminda belirlenen uluslararasilasma hedefleri ¢ercevesinde yiiriitiilmekte ve yilhk
olarak izlenmektedir (SP syf. 104-116) (OD3) (OD4).

Yurt disindan gelen Ogrencilere yonelik bilgilendirme ve uygulama siireclerinin takibi
Yurt Dis1 Ogrenci Koordinatérliigii, Ogrenci Isleri Daire Baskanhg ve Egitim Bilgi
Sistemi internet sayfalar1 lizerinden yiritiilmektedir (OD3) (OD3) (OD3).
Universitemizin 6n lisans ve lisans programlarma yurt disindan 6grenci kabul sartlari,
“PAU Yurt Disindan Ogrenci Kabul ve Kayit Yonergesi” ile net bir sekilde
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tanmmlanmustir (OD3). Ayrica, Yurt Dis1 Ogrenci Koordinatérliigiimiin ana faaliyet alam
olan kay1t islemleri biitiinciil bir yaklagimla ele ahnmis, bu stireclere ait is akis semalar1
hazirlanarak birimin internet sitesinde erisime ac¢ilmistir (Dokiimanlar Meniisii) (OD3)

(OD3).

PAU, uluslararasi ogrenci sayismi artirmak ve kiiresel olcekteki tanitmmin
giiclendirmek amaciyla cesitli stratejiler hayata gecirmektedir. Bu kapsamda,
iiniversitenin tiim birimlerini tanitan ve uluslararas1 6grenci kabuliinii tesvik eden
videolar 5 farklh dilde hazirlanmistir. Hazirlanan bu icerikler, resmi internet sayfasi ile
sosyal medya hesaplarmda yaymmlanarak iiniversitemizin uluslararas1 alandaki
gorliniirliigiine 6nemli bir ivme kazandirmistir (OD3).

Uluslararas: 6grencilerin akademik ve sosyal durumlarm yakindan takip eden PAU,
Yurtdis1 Tiirkler ve Akraba Topluluklar Baskanligi (YTB) ile koordineli toplantilar
diizenleyerek ogrencilere gerekli bilgilendirmeleri yapmaktadir. Siirecin etkin bir
sekilde yiiriitiilmesi ve kurumlar arasi esgiidiimiin saglanmas1 amaciyla, Yurt Dis1
Ogrenci Koordinatorliigii ile Uluslararas: Iligkiler Koordinatorliigi YTB yetkilileriyle
periyodik olarak bir araya gelmektedir. Bu toplantilar sayesinde i¢c ve dis paydaslar
stirece aktif olarak dahil edilmekte, isleyise dair alinan geri bildirimler dogrultusunda
siirekli iyilestirme adimlari atilmaktadir (OD4).

Universitenin uluslararasilasma performans1 hem kurumsal diizeyde hem de birimler
ozelinde stratejik gostergeler yardimmiyla diizenli olarak olciilmekte ve elde edilen
veriler 15181nda gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir. Bu iyilestirme mekanizmasinda dig
degerlendirmeler ile paydaslardan alinan geri bildirimler de kritik bir rol oynamaktadir
(3_0OD4). Buna ek olarak, cesitli uluslararas1 kurum ve kuruluslarla farkh alanlarda
imzalanmis is birligi protokolleri bulunmakta ve bu ag stirekli olarak gelistirilmektedir
(OD3) (OD3) (OD3) (OD3).

Olgunluk Diizeyi: Uluslararasilagma siireclerinin yonetsel ve organizasyonel
yapilanmasi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e [1](4)A.5.1-1_OD4_uluslararasi_uyelikler.pdf
e [2](3)A.5.1-2 OD3 erasmus_politika bevani.pdf
e [3](4)A.5.1-3 OD4 anket degerlendirme gelen ogrenci.pdf

2. Uluslararasilasma kaynaklar

Universitemiz uluslararasilasma amaciyla edindigi ve kullandigi en 6nemli kaynak
ulusal ajanstan saglanmaktadir. Bu ajans tarafindan KA131 ve KA171 kapsamindaki
proje destekleri kaynak olarak onemli yer tutmaktadir.

Pamukkale Universitesi, uluslararas1 faaliyetleri cercevesinde “Yiiksekogretim
Ogrencileri ve Personeline Yonelik Hareketlilik” kapsaminda Erasmus+ KA131 ve
KA171 projelerini aktif olarak yiiriitmektedir. Bu projeler vasitasiyla liniversitemiz
uluslararasi paydaslariyla egitim-6gretim ve arastirma-gelistirme alanlarmda giiclii is
birlikleri gelistirmektedir.
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Soz konusu Erasmus+ faaliyetleri ile Avrupa Birligi projelerinin hayata gecirilmesi icin
ihtiya¢ duyulan finansal destek Tiirkiye Ulusal Ajansi tarafindan karsilanmaktadir
(1_OD3). Uluslararas: Iliskiler Koordinatérliigiince yiiriitillen degisim programlar:
kapsaminda iiniversitemizin kullanimma sunulan bu biitce, hareketlilik faaliyetlerine
katilmaya hak kazanan kisilere dagitilmaktadir. 2025 yihinda Pamukkale Universitesi,
hibe miktarlarina gore KA-131 hareketliliginde Tiirkiye’deki iiniversiteler arasinda 13.,
KA-171 hareketliliginde ise 12. sirada yer almistir (OD4).

Kurumumuza saglanan hibelere iliskin harcama silirecleri hem ofis igci
degerlendirmelerde hem de Uluslararas: Iliskiler Komisyonu toplantilarinda diizenli
olarak izlenmektedir (2_0D4).

Pamukkale Universitesi, Tiirkiye Ulusal Ajansi tarafindan saglanan hibelere iliskin
raporlama siireglerini her proje donemi icin ara rapor ve dénem sonu kapanis raporu
formatinda titizlikle yiiriitmektedir. Hazirlanan raporlar, Ulusal Ajans’in denetiminde
olan resmi modiiller ve portallar iizerinden ilgili kuruma iletilmektedir (3_OD4). Ulusal
Ajans ile ULIK arasinda siirekli bir etkilesimle ilerleyen izleme ve degerlendirme
siirecinde ULIK'in bir 6nceki proje déneminde sergiledigi performans ve hibe iade
oranlari, bir sonraki donemde kuruma tahsis edilecek hibe biitcesinin belirlenmesinde
dogrudan etkili olmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagsma kaynaklarinin dagilimi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e [1](3)A.5.2-1 OD3 Ulusal Ajans Hibe.pdf
e [2](4)A.5.2-2 OD4 ULIK Komisyon Toplantilar.docx

e [3](4)A.5.2-3 OD4 Ulusal Ajans raporlama.jpg

3. Uluslararasilasma performansi

Pamukkale Universitesi uluslararasilasma stratejisi dogrultusunda kiiresel dlcekteki is
birliklerini genisleterek, 6grenci ve akademik personelinin degisim programlarindan en
iist diizeyde faydalanmasmi hedeflemektedir. PAU olarak temel amacmmiz, egitim
diplomasisi aracihigiyla yiiksekogretimin uluslararasilasma siirecine proaktif bir katki
sunmaktir.

Bu giicli vizyonu siirdiirmek ve mevcut akademik ortakliklar1 daha da derinlestirmek
adina FErasmus+ programi ekseninde kararh admmlar atimaktadwr. Imzalanan
anlasmalar sayesinde Ogrenci ve Ogretim iiyelerimize diinyanin prestijli
iiniversitelerinde egitim-o6gretim imkanlari1 sunulurken, kiiltiirel etkilesim ve akademik
baglar da pekistirilmektedir. Elde edilen bu kazammlar, 6grencilerimizin kiiresel bir
vizyonla uluslararasi kariyerlerine deger katmalarma ve kendi alanlarinda yetkin,
rekabetci bireyler olarak yetismelerine giiclii bir zemin hazirlamaktadir.

Pamukkale Universitesi, uluslararasilasma hedefleri dogrultusunda pek cok Avrupa
Birligi Arastirma Projesinde ylriitiicii veya ortak kurum olarak gorev almaktadir.
Universitemiz uluslararasilasma faaliyetleri yiiriiten birimlerin performans: Pusula-
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Yonetici Bilgi Sistemi iizerinden diizenli olarak izlenmekte ve elde edilen bulgulari karar
alma siireclerine dogrudan entegre etmektedir (1_0D4).

Uluslararas: Iliskiler Koordinatérliigii vasitasiyla cok sayida iiniversite ile Erasmus+
KA131, Erasmus+ KA171 ve Genel Anlagmalar statiisiinde cesitli degisim protokolleri
imzalanmakta olup giincel anlagma listeleri koordinatorliigiin resmi internet sayfasinda
seffaf bir sekilde paylasilmaktadir (OD3). Uluslararasilasma performansmi artiran bir
diger stratejik adim ise c¢ift diploma programlarina yonelik yiiriitiilen cahsmalardir. Bu
dogrultuda, uluslararas1 diizeyde ortak lisans programlar1 acmak iizere cesitli cift
diploma anlagmalar1 imzalanmistir. 2025 yilinda, State University of New York
(SUNY)-Cortland ile hayata gecirilen Uluslararas1 Ortak Lisans Programi (UOLP)
kapsaminda 6grenci kabulii devam etmektedir ve Ingiliz Dili ve Edebiyati programi
eklenerek kapsami genisletilmistir (OD3) (OD3).

Kiiresel akademik aglarm siirekli olarak giiclendiren PAU, uluslararas: is birliklerini
cesitlendirmis ve egitim kalitesini artirma yolunda giiclii adimlar atmistir (OD4).
Erasmus+ KA131, KA171 ve genel anlagsmalar kapsaminda yiiriitillen Ogrenci ve
personel degisim programlar: basariyla siirdiiriilmekte, her yil cok sayida 6grenci ile
akademik ve idari personel uluslararasi diizeyde kurumumuzda agirlanmaktadir.
Ozellikle baslangicta sadece iic iilkeyle smirh olan Erasmus+ KA171 hareketlilik
programmin kapsami yillar icinde hizla genigletilmis, giintimiizde 79 iilkeyle bolim
bazinda 3733 anlasmaya ulasilmistir (OD4). Kurulan bu akademik is birliklerinin
temelinde, biiyiik Olciide Genel Anlagsma Protokolleri ile gecmiste aktif olarak
uygulanan Mevlana Degisim Programi'nin sagladigi giicli zemin yatmaktadir. Elde
edilen bu koklii bilgi birikimi ve uluslararasi tecriibe 1s1gInda iiniversitemiz hareketlilik
programlarim1 maksimum verimlilikle yiiriitmeyi ve karsiikh akademik ve kiiltiirel
etkilesimi en iist diizeye tasimay1 hedeflemektedir.

2025 y1h verilerine gore, degisim programlari kapsaminda iiniversitemizden 90’1 staj,
286’s1 egitim amach olmak iizere 376 6grenci yurt disina gonderilmis, 128 uluslararasi
ogrenci ise kurumumuzda egitim gormiistiir. Ayn1 donemde 62’si ders verme, 218’
egitim alma olmak {izere 280 personelimiz yurt dis1 hareketliligine katilirken, 33
misafir personel iiniversitemizde agwrlanmistir (2_0OD4). Pamukkale Universitesi,
uluslararasilasma vizyonu dogrultusunda bu rakamlar: istikrarh bir sekilde artirmay1
hedeflemektedir. Yiiksekogretim alaninda bir ¢ekim merkezi olma misyonuyla hareket
eden tniversitemiz Stratejik Planmi'nda yer alan hedefler cercgevesinde, 6grenci ve
akademik personel hareketliligini her gecen yil ivmelendirerek kurumun bilimsel
gelisimine katki saglamay1 amaclamaktadir (SP syf. 104-116) (OD3) (OD4).

Kiiresellesmenin egitim {izerindeki doniistiiriicii etkilerini dikkate alan PAU,
uluslararas: iligkilerin hem giliclendirilmesine hem de cesitlendirilmesine biiyiik 6nem
vermektedir. Bu baglamda, Uluslararas: Iliskiler Koordinatérliigiiniin onciiliigiinde
ivme kazanan faaliyetler iiniversitemizin kiiresel tanmirhgm dogrudan artirmaktadir.
Atilan bu stratejik adimlar sonucunda kurumumuz Tiirkiye genelinde en yiiksek
Ogrenci ve Ogretim iiyesi degisimi hacmine sahip iiniversitelerden biri konumuna
erismistir. YOK tarafindan yaymlanan “Universite izleme ve Degerlendirme Raporu”
verileri de PAU'niin Degisim programlar1 kapsammda en fazla 6grenci gonderen
iiniversiteler arasinda yer aldigim teyit etmektedir (3_0D4).


https://www.pau.edu.tr/uluslararasi/tr/sayfa/anlasmalarimiz
https://www.pau.edu.tr/iibf/tr/sayfa/suny-cift-diploma-programlari
https://www.pau.edu.tr/ide/tr/sayfa/ingiliz-dili-ve-edebiyati-uolp-suny-cortland
https://haber.pau.edu.tr/Haber/pau-erasmus-hibesinde-ilk-15-universitenin-arasinda-yer-aldi
https://www.pau.edu.tr/uluslararasi/tr/sayfa/anlasmalarimiz
https://www.pau.edu.tr/stratejikplanlama
https://www.pau.edu.tr/strateji/tr/sayfa/2025-yili-faaliyet-raporu

Pamukkale Teknokent’in uluslararas1 arenada giiclii bir bicimde temsil edilmesi ve
Tiirk teknoloji sirketlerinin kiiresel pazarlardaki rekabet giicliniin artirilmasi stratejik
bir oncelik olarak benimsenmistir. Bu vizyon dogrultusunda yurt dis1 is diinyasiyla
iligkileri derinlestirmek, yeni is birlikleri gelistirmek ve Tiirkiye’nin teknoloji
potansiyelini uluslararas1 kitlelere tamtmak amaciyla Varsova, Amsterdam ve
Londra’da faaliyete gecirilen Teknokent ofisleri caligmalarmi kesintisiz olarak
siirdiirmektedir. (OD4).

Universitemizdeki uluslararasilasma siireclerine iliskin performans: uluslararasi
isbirlikleri, degisim programlari, sunulan hizmetlerin etkinligi her yil uygulanan Genel
Memnuniyet Anketleri (pers. 12.soru, 0gr. 11.soru) ile de izlenmektedir (OD4).
Bununla birlikte ULIK izleme ve iyilestirme cahsmalar1 gerceklestirmekte ve buna dair
raporlarim Pusula-Kalite Yonetim Bilgi Sistemi Faaliyet Giris Modiilii iizerinde kayit
altmma almaktadir (4_0OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagma faaliyetleri izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e [11(4)A.5.3-1 ODg Uluslararasilasma_Istatistikleri.docx

e [2](4)A.5.3-2 OD4 2025 Hareketlilik Verileri.pdf

e [3]1(4)A.5.3-3 OD4 Universite Izleme Degerlendirme Raporu.pdf
e [4](4)A.5.3-4 OD4 Uluslarasilasma Veriler.docx

B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
1. Programlarin tasarimi ve onayi

Pamukkale Universitesi, egitim-6gretim siireclerinin siirdiiriilebilirligini 2024-2028
Stratejik Plam kapsammda yer alan “Egitim ve Ogretim Faaliyetlerinin Siirekli
Gelisimini Saglamak” temel stratejik amaci ile giivence altina almistir (OD3). Bu
vizyoner yaklasim dogrultusunda; egitim altyapismin modernizasyonu, ogrencilerin
kisisel ve sosyal gelisiminin desteklenerek yasam kalitesinin yiikseltilmesi ve kiiresel
rekabete acik mezunlar yetistirilmesi temel hedefler olarak belirlenmistir. Belirlenen
her bir hedef; sorumlu birimler, performans gostergeleri, risk analizleri ve maliyet
tespitleri cercevesinde yapilandirilmis olup Stratejik Yonetim Bilgi Sistemi aracihigiyla
periyodik olarak izlenmekte ve gerekli 6nleyici faaliyetler hayata gecirilmektedir.

Program acma ve kapatma islemleri Yiiksekogretim Kanunu 7.maddesine istinaden
YOK tarafindan belirlenen takvim ve kosullara gore yiiriitiilmektedir (OD3).
Universitemizde program acma-kapama islemleri bu kosullar dikkate almarak ilgili
internet sayfasinda yaymlanan tanimh siirecler dogrultusunda gerceklestirilmektedir

(OD3) (1_0OD3).

Bolim kurullarmda onaylanan yeni program a¢ma onerileri ilgili akademik birim
kurullarinda karara baglanarak degerlendirilmek iizere Egitim Komisyonuna gonderilir


https://www.pauteknokent.com.tr/iletisim
https://www.pau.edu.tr/kavdem/tr/sayfa/oz-degerlendirme-anketleri
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[1](4)A.5.3-1_OD4_Uluslararas%C4%B1la%C5%9Fma_%C4%B0statistikleri.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[2](4)A.5.3-2_OD4_2025_Hareketlilik_Verileri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[3](4)A.5.3-3_OD4_Universite_Izleme_Degerlendirme_Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[4](4)A.5.3-4_OD4_Uluslarasilasma_Veriler.docx
https://www.pau.edu.tr/stratejikplanlama
https://egitim.yok.gov.tr/tr/page/491
https://www.pau.edu.tr/oidb/tr/sayfa/abays-islemleri

(2_0D3) (3_0D3). Egitim Komisyonunda degerlendirme sonrasi Senatonun onayina
sunulmaktadir (4_0D3). Programlarin kabul edilmesinden sonra programlara ait ders
bilgi paketlerinin internet ortaminda kamuoyu ile paylasimasi saglanmaktadir (OD3)
(OD3). Ayrica Universite biinyesindeki tiim programlarin tasarmi, Tiirkiye
Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesi (TYYC) ve evrensel akademik degerler 1s18mda,
cikt1 odakl bir kurumsal gercevede yiiriitiilmektedir (OD3).

Programlarm tasarmmi sirasinda paydas goriislerinin dikkate alinmasina yonelik
diizenlemelerin, Pamukkale Universitesi Damsma Kurullar1 Yoénergesi (Danisma
Kurullarinin gorevleri basliklh 5.madde a ve c fikralari) cercevesinde gilivence altina
alinmasi hedeflenmistir (OD3).

Kabul edilen programlarn siirecleri, Pusula Bilgi Sistemi icerisindeki Egitim Ogretim
Bilgi Sistemi-Miifredat Olusturma modiilii ilizerinden tamamen dijital ortamda
gerceklestirilmektedir (5_OD3). Ayrica 6grenim kazanimlari ve program yeterlilikleri
matrisleri her program i¢in bulunmaktadir. Her akademik dénem basinda Pusula Bilgi
Sisteminde yer alan Egitim-Ogretim Bilgi Sistemi araciigi ile ders bilgileri
goriintiilenerek bu bilgileri iceren kilavuzlar giincellenmekte ve onaylanmaktadir
(6_0D3).

Her akademik dénem sonunda ders kazanimlar1 ve program yeterlilikleri anketleri
ogrenciler tarafindan doldurulmaktadir (7_OD4). Anketlerin sonuclar1 egitim
programlarinin yoneticileri tarafindan goriintiilenerek degerlendirilmektedir. Bununla
birlikte damisma kurullariyla yapilan toplantilarda iyelerin goriisleri dikkate
ahnmaktadir (8_OD4). Universitemiz genel memnuniyet anketinde (egitim ogretim
bashgi 2.soru) miifredata yonelik goriisler ahnmakta ve izlenmektedir (OD4). Ttim bu
geri bildirimler programlarin tasarimi ve onay:1 siireclerinde goz oniine alinarak Pusula-
PUKO Islemleri Modiiliinde gelismeye acik yonler ve yeni uygulamalar izlenmektedir
(9_OD4).

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siirecleri sistematik olarak
izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanmitlar

e [1](3)B.1.1-1 OD3 Program Acma Kapama Sureci.pdf

e [2](3)B.1.1-2 OD3 Yapay zeka bolum fakulte kurulu.pdf
e [3](3)B.1.1-3 OD3 FEgitim komisyonu karari.pdf

e [4](3)B.1.1-4 OD3 Program Acma Senato Karari.pdf

e [5]1(3)B.1.1-5 OD3 Pusula EOBS Mufredat Olusturma.docx
e [6](3)B.1.1-6 _OD3 Kilavuz Giris Islemleri.pdf

e [7]1(4)B.1.1-7 OD4_Pusula anketler.docx

e [8](4)B.1.1-8 OD4 Danisma Kurulu Karar Ornekleri.pdf
¢ [9](4)B.1.1-9 OD4 PUKQO KayitlariveOrnekler.docx

2. Programin ders dagilim dengesi

Egitim ve oOgretim programlarmin genel yapisi ile ders dagiimma iliskin ilkeler
Pamukkale Universitesi On Lisans, Lisans Egitim ve Ogretim Yonetmeliginin 16.


https://ebs.pusula.pau.edu.tr/bilgigoster/DereceProgram.aspx?lng=1
https://ebs.pusula.pau.edu.tr/bilgigoster/Program.aspx?lng=1&dzy=3&br=19&bl=46&pr=22&dm=1&ps=0
https://ebs.pusula.pau.edu.tr/bilgigoster/Program.aspx?lng=1&dzy=3&br=8039&bl=8373&pr=609&dm=1&ps=0#PYDuzey
https://cdn.pau.edu.tr/APP/SYBS/222/2/Pamukkale %C3%9Cniversitesi Dan%C4%B1%C5%9Fma Kurullar%C4%B1 Y%C3%B6nergesi_20220531.pdf
https://www.pau.edu.tr/kavdem/tr/sayfa/oz-degerlendirme-anketleri
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[1](3)B.1.1-1_OD3_Program_Acma_Kapama_Sureci.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[2](3)B.1.1-2_OD3_Yapay_zeka_bolum_fakulte_kurulu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[3](3)B.1.1-3_OD3_Egitim_komisyonu_karari.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[4](3)B.1.1-4_OD3_Program_Acma_Senato_Karari.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[5](3)B.1.1-5_OD3_Pusula_EOBS_Mufredat_Olusturma.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[6](3)B.1.1-6_OD3_Kilavuz_Giris_Islemleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[7](4)B.1.1-7_OD4_Pusula_anketler.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[8](4)B.1.1-8_OD4_Danisma_Kurulu_Karar_Ornekleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[9](4)B.1.1-9_OD4_PUK%C3%96_Kay%C4%B1tlar%C4%B1veOrnekler.docx

maddesi baz ahnarak diizenlenmektedir (OD3). Universite, ders dagilm oranlarinda
Bologna siireclerine tam uyum saglamakta, akreditasyon alan programlarda ise bu
siirece ek olarak ozel akreditasyon kriterlerini de uygulamaktadir.

Ogretim elemanlarinin ders gorevlendirmeleri ve ders yiikii tespitine iliskin ilkeler ise
Pamukkale Universitesi Ders Gorevlendirmelerine Iliskin Usul ve Esaslar ile
Pamukkale Universitesi Ders Gorevlendirmesi, Ders Yiikii Tespiti ve Ek Ders Ucreti
Odemelerine Uyulacak Esaslara iliskin Yonerge ile giivence altina alnmistir (OD3)

(OD3).

Universite biinyesinde yer alan programlarin cesitliligi dogrultusunda, zorunlu ve
secmeli derslerin igerikleri ile bu derslerin miifredat icindeki oranlari, her programin
kendine ozgli nitelikleri ve gereksinimleri dikkate alinarak yapilandirilmaktadir.
Ogrenciler, kendi birimleri icerisinden veya farkh birimlerden secmeli ders alarak
akademik birikimlerini zenginlestirme imkanma sahiptir. Bunun yam sira, iiniversite
genelindeki ortak secmeli ders havuzu aracihgiyla ilgi duyduklar: farkh disiplinlerde de
ders secerek kisisel gelisimlerini destekleyebilmektedirler. PAU Onlisans ve Lisans
Egitim Ogretim Yonetmeliginin 16. maddesindeki “Programm tamamlanabilmesi icin
gereken tiim ders kredilerinin en az %25’inin, programin yiiriitiildiigii boliim disindaki
boliimlerden ahnmasi gerekir.” ifadesi ile zorunlu hale getirilmistir. Tim egitim
programlarindaki bu ders dagihm dengesi, Pamukkale Universitesi Egitim Bilgi Sistemi
iizerinden sistematik ve seffaf bir sekilde takip edilebilmektedir (Ders Plam - AKTS
Kredileri Bolimii) (OD3).

Universitemiz egitim miifredatlar1; her bir yariyil ders, staj ve benzeri tiim akademik
faaliyetleri kapsayacak sekilde toplam 30 kredi iizerinden yapilandirilmakta ve haftahk
teorik ile uygulama saatlerinin toplami en fazla 30 saat olacak sekilde
smirlandiriimaktadir. Dénemlik ders sayilar1 programin ihtiyaglarma gore farklhihk
gosterse de haftalik ders programlari, 6grencilerin kisisel gelisimlerine ve akademik dis1
faaliyetlerine vakit ayirabilmelerine olanak taniyan uygun zaman bosluklari gozetilerek
titizlikle hazirlanmaktadir. Seffaflik ilkesi geregi hazirlanan bu giincel programlar, ilgili
tim akademik birimlerin resmi internet sayfalar1 Ogrenci meniisii iizerinden
paydaslarin erisimine acik tutulmaktadir (OD3) (OD3).

Kurum genelinde ders dagiim dengesine yonelik belirlenmis standart siirecler ve
tamimh uygulamalar titizlikle yiiriitiillmektedir. Akademik takvimde ilan edilen tarihler
uyarmca bolim bagkanlklarindan talep edilen ders dagihmlar1 ve akademik
gorevlendirmeler, ilgili boliim kurullarinda goriisiilerek karara baglanmakta ve resmi
onay i¢in Dekanlk veya Miidiirlik makamina iletilmektedir (1_OD3) (OD3). Bu
kapsamda gerceklestirilen tiim ders gorevlendirmeleri ve olusan ders yiikleri, birim
yoneticileri tarafindan Pusula Bilgi Sistemi icerisinde yer alan Egitim Yonetim Bilgi
Sistemi- Raporlar-Ders Yiikii Listesi sayfasmdan ve Pusula-PUKO Islemleri araciigiyla
takip edilebilmekte ve gerekli onlemler ahnmaktadir (2_0D4).

Universitemiz genel memnuniyet anketinde ders programmm sosyal-kiiltiirel
faaliyetlere zaman ayirmasma olanak tanimasi ve ders dagiimimin uzmanhk alani ve ig
yiikiine gore yapimasina yonelik sorular bulunmakta ve sonuclari izlenmektedir (OD4)
(pers. Raporu 7 ve 8.soru, 6gr. raporu 7.soru).


https://cdn.pau.edu.tr/APP/SYBS/159/3/PAU %C3%96nlisans Lisans Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf
https://cdn.pau.edu.tr/APP/SYBS/399/2/Pamukkale %C3%9Cniversitesi Ders G%C3%B6revlendirmelerine %C4%B0li%C5%9Fkin Usul ve Esaslar.pdf
https://cdn.pau.edu.tr/APP/SYBS/1466/1/PAMUKKALE %C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0 EK DERS %C3%9CCRET%C4%B0 %C3%96DEMELER%C4%B0NE %C4%B0L%C4%B0%C5%9EK%C4%B0N Y%C3%96NERGE.pdf
https://ebs.pusula.pau.edu.tr/bilgigoster/Program.aspx?lng=1&dzy=3&br=8577&bl=8605&pr=29&dm=1&ps=0#dersPlanAKTS
https://www.pau.edu.tr/mf/tr/sayfa/ders-ve-sinav-programlari1
https://www.pau.edu.tr/dsbmyo/tr/haber/2025-2026-bahar-yariyili-ders-programlari
https://www.pau.edu.tr/oidb/tr/sayfa/akademik-takvim-3
https://www.pau.edu.tr/kavdem/tr/sayfa/oz-degerlendirme-anketleri

Olgunluk Diizeyi: Programlarda ders dagihim dengesi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e [1](3)B.1.2-1 OD3 Ders programivegorevlendirme is akislri.pdf
e [2](4)B.1.2-2 _OD4_PUSULA Ders_Yiikii Izleme.docx

3. Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu

Ders kazanmmlari ve ders bilgi paketleri tiim akademik programlar i¢in hazirlanmis olup
TYYC ve program ciktilari ile iliskilendirilerek PAU internet sitesinde kamuoyuna acik
bi¢imde yaymmlanmaktadir (OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3).

Program ciktilar ile ders kazanmmlarmin eslestirilmesi ve periyodik olarak gozden
gecirimesi ilgili boliim yonetiminin  sorumlulugundadir. Ogretim elemanlar:
yiiriitmekte oldugu derslere ait O0grenme kazanimlarini gilincelleme ve program
yeterlilikleri ile iliskilendirmeye dair izleme ve iyilestirme islemlerini Pusula-Egitim
Ogretim Bilgi Sistemi iizerinden gerceklestirebilmektedir (1_OD4). Program disindan
alinan derslerin de —gerek orgiin gerekse uzaktan egitim yoluyla— ders kazanimlarinin
program c¢iktilariyla uyumu, Egitim Bilgi Sistemi iizerinden takip edilebilmektedir. Bu
siirec programlarm gozden gecirilmesi Pamukkale Universitesi Egitim Programlarmin
Degerlendirme Sisteminin Yapilanmasma ve Uygulanmasma Iliskin Usul ve Esaslar
kapsaminda giivence altima alinmaktadir (OD3).

Ders Ogrenme kazanmimlar1 ve program ciktilarimi saglama diizeyini belirlemek icin
gerek iiniversite gerekse birim bazinda “Ders Ogrenme Kazamimlar1 Program Ciktilar
Sagalama Diizeyi Belirleme Usul ve Esaslar1” olusturmak icin oncelikle akademik
birimlerden goriisler almmis (2_0D4), bu goriisler dogrultusunda usul ve esaslar
cercevesi olusturularak birimlerin kendi usul ve esaslarmi olusturmalar: istenmistir
(3_0D3) (OD3) (OD3) (OD3). Bu kapsamda tiim akademik personele Ogrenme
kazanmmlar1 ve program c¢iktilar1 hazirlama ve saglama diizeyini belirleme hakkinda
egitimler gerceklestirilerek destek verilmistir (4_0D4) (5_0D4). Universite geneli icin
Pusula Bilgi Sisteminde modiil olusturmak iizere KAVDEM tarafindan birimlerden
goriis almarak Senatoya teklif sunulmus ve karar almmistir (6_0OD4) (7_0D4).
Ogrenme kazammlar1 ve program ciktilarmm uyumu ve saglama diizeyini 6lcmek iizere
modiil gelistirilmistir (8_OD4).

Tip Fakiiltesi ve Saghk Bilimleri Fakiiltesinde ayri bir 6lgme degerlendirme modiilii
tizerinden ders 6grenme kazanimlari ve program ciktilar: saglama diizeyi olciilmektedir
(OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD4).

Bunun yam sira Birim Kalite Komitesi toplantilari ve i¢ paydas goriismeleri araciligiyla
da diizenli degerlendirmeler gerceklestirilmektedir (OD4) (OD4). Boliim ve program
diizeyinde ders kazanmmi ile program ciktis1i uyumu; tiniversite genelinde Pusula Bilgi
Sistemi ilizerinden yiiriitiillen anketler ve birimlere 0zgii cesitli uygulama ve izleme
mekanizmalar1 aracihgiyla siirekli olarak takip edilmektedir (9_OD4) Bunula birlikte
anket ve paydaslardan alinan goriisler degerlendirilerek izleme ve iyilestirme
cahsmalar1 PUKO Islemleri Modiilii iizerinden kay1t altma almarak takip edilmektedir


https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[1](3)B.1.2-1_OD3_Ders_program%C4%B1vegorevlendirme_is_akislri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[2](4)B.1.2-2_OD4_PUSULA_Ders_Y%C3%BCk%C3%BC_%C4%B0zleme.docx
https://ebs.pusula.pau.edu.tr/bilgigoster/Program.aspx?lng=1&dzy=3&br=18&bl=32&pr=42
https://ebs.pusula.pau.edu.tr/BilgiGoster/Program.aspx?lng=1&dzy=3&br=20&bl=53&pr=45&dm=1&ps=0
https://ebs.pusula.pau.edu.tr/bilgigoster/Program.aspx?lng=1&dzy=3&br=19&bl=46&pr=22&dm=1&ps=0
https://ebs.pusula.pau.edu.tr/bilgigoster/Program.aspx?lng=1&dzy=1&br=327&bl=7942&pr=486&dm=1&ps=0
https://ebs.pusula.pau.edu.tr/BilgiGoster/Program.aspx?lng=1&dzy=1&br=330&bl=7790&pr=354&dm=1&ps=0
https://cdn.pau.edu.tr/APP/SYBS/395/2/PA%C3%9C E%C4%9Fitim Programlar%C4%B1n%C4%B1n De%C4%9Ferlendirme Sisteminin Yap%C4%B1lanmas%C4%B1na ve Uygulanmas%C4%B1na %C4%B0li%C5%9Fkin Usul ve Esaslar.pdf
https://www.pau.edu.tr/utf/tr/sayfa/ok-py-saglama-duzeyi-36
https://www.pau.edu.tr/rekreasyonyonetimi/tr/sayfa/ok-py-saglama-duzeyi-64
https://www.pau.edu.tr/biyoloji/tr/sayfa/ok-py-belirleme
http://tf1.pau.edu.tr/soru_bankasi/
https://www.pau.edu.tr/tip/tr/sayfa/olcme-degerlendirme-ve-soru-inceleme-komisyonu
http://holcme.pau.edu.tr/soru_bankasi/
https://www.pau.edu.tr/sagbil/tr/sayfa/olcme-ve-degerlendirme-komisyonu-usul-ve-esaslari
https://www.pau.edu.tr/sagbil/tr/sayfa/2024-2025-bahar-donemi-olcme-degerlendirme-sinav-analiz-raporu
https://www.pau.edu.tr/ydyo/tr/sayfa/toplantilar-7
https://www.pau.edu.tr/buldanmyo/tr/sayfa/birim-kalite-komisyonu-toplanti-tutanagi

(10_0ODg).

Olgunluk Diizeyi: Ders kazamimlarmin program ciktilariyla uyumu izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kanitlar

[11(4)B.1.3-1 OD4 Egitim Ogretim Bilgi Sistemi OK Giincelleme.docx
[2](4)B.1.3-2 OD4 OKPY Gorusi.pdf
B.1.3-3 OD4 OK-PY Saglama Duzeyi birimlere yazi.pdf

e [4](4)B.1.3-4 OD4_Ogrenme Kazanimlari Bilgilendirme Egitimi.pdf

¢ [5](4)B.1.3-5 OD4_Ogrenme Kazanimlari Egitimi 2.pdf
[6](4)B.1.3-6 _0OD4 OK-PYSenato.docx

B.1.3-7 OD4 OK-PY Saglama Duzeyi gorus2.pdf
[8](4)B.1.3-8 OD4_OK-PY_Modiil.pdf
[9](4)B.1.3-9 OD4 Pusula Anketler.docx
[101(4)B.1.3-10_OD4 PUKO Kayitlari.docx

4. Ogrenci is yiikiine dayal1 ders tasarim

Ders bilgi paketlerinde ogrenci is yiikiine dayah kredi degerlerinin belirlenmesine
yonelik sistematik bir yontem benimsenmistir. Bologna Siireci Projesi uygulamalari
cercevesinde hazirlanan AKTS hesaplama tablosu 6rnegi, akademik birimler tarafindan
aktif olarak kullamlmaktadir (OD3). Ogrencilerden is yiikiine iliskin geri bildirimler Is
Yiiki Toplama Anketi araciligiyla elde edilmekte; anket sonuclar1 akademik birimler
tarafindan analiz edilerek derslerin is yiikii dengesi degerlendirilmektedir. Elde edilen
bulgular, miifredat giincelleme ¢aligsmalar1 kapsaminda ilgili kurullarda goriisiilmekte
ve gerekli goriilen durumlarda ders icerikleri ve AKTS degerlerinde giincellemeler
yapilmaktadir (1_0D4) (OD3). Bu siirecler miifredat islemleri takvimine bagh olarak
yuriitilmekte olup, ogrenci is yikiine dayah ders tasarmmi siirekli izlenmekte,
degerlendirilmekte ve iyilestirilmektedir (2_0D4), (3_0D4).

Olgunluk Diizeyi: Programlarda 6grenci is yiikii izlenmekte ve buna gore ders
tasarmmi giincellenmektedir.

Kanmitlar

e [1](4)B.1.4-1 OD4 Akts Isyuku Pusula.docx
e [2](4)B.1.4-2 OD4 IsYuku Anket Degerlendirme.pdf
e [3](4)B.1.4-3_0OD4_Isyuku Guncelleme.pdf

5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Universitenin misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlarm giincellemek
lizere mekanizmas1 mevcuttur ve etkin olarak kullamlmaktadir. Programlarin
izlenmesi yilik 06z degerlendirme raporlar1 ile gerceklestiriimektedir. Egitim
programlarinin degerlendirilmesi ¢aligmalar1 ilgili akreditasyon derneginin 6z
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[3](4)B.1.3-3_OD4_OK-PY Saglama Duzeyi_birimlere_yazi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[4](4)B.1.3-4_OD4_Ogrenme Kazanimlari Bilgilendirme Egitimi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[5](4)B.1.3-5_OD4_Ogrenme Kazanimlari Egitimi 2.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[6](4)B.1.3-6_OD4_OK-PYSenato.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[7](4)B.1.3-7_OD4_OK-PY Saglama Duzeyi_gorus2.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[9](4)B.1.3-9_OD4_Pusula_Anketler.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[10](4)B.1.3-10_OD4_PUK%C3%96_Kay%C4%B1tlar%C4%B1.docx
https://www.pau.edu.tr/bologna/tr/sayfa/yararli-belgeler
https://www.pau.edu.tr/oidb/tr/sayfa/akademik-takvim-3
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[1](4)B.1.4-1_OD4_Akts_%C4%B0syuku_Pusula.docx
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degerlendirme rapor formati dikkate alnarak yerine getirilmektedir (OD3). 2025
yiinda bir onceki yil hazirlanan 6z degerlendirme raporlarmin gozden gecirilerek
gerekli iyilestirmelerin planlanmas1 ve bir rapor hazirlanmasi birimlerden talep
edilmistir (1_0OD4).

Egitim programlarinin genel durumunu ve memnuniyetini 6lgmek amaciyla akademik
personel ve Ogrencilere uygulanan yihk genel memnuniyet anketleri
uygulanmaktadir (OD4).

Universitedeki programlarin siirekli izlenme ve giincellenmesi, ilgili yonetmelik ve
yonergeler kapsammda kurul kararlari ile “Pamukkale Universitesi Ders Acma,
Glincelleme ve Kapatma  YoOnergesi’nin  ilgili maddeleri cercevesinde
gercgeklestirilmektedir (OD3). Programin giincellenmesi ve miifredatta yapilacak
degisiklikler, ilgili anabilim dah ve bolim kurullarinda goriisiilerek belirlenmektedir
(2_OD4). Akademik birim kurul ve yonetim kurullarmin onay1 alindiktan sonra
akademik takvimde belirlenen siirede otomasyon sistemi iizerinden yapilan
degisiklikler iiniversite egitim komisyonuna gonderilmektedir (3_0OD4). Komisyonda
kabul edilen degisiklikler Universite senatosunun onayiyla isleme konulmaktadir
(4_0OD4).

Universite egitim programlarmda program ciktilarma ulasma “Ders Ogrenme
Kazanmmlar1 Program Ciktilar1 Sagalama Diizeyi Belirleme Usul ve Esaslar1” ile
oOl¢lilmektedir. Buna dair ayrintih bilgi ol¢iit B.1.3.’te kanitlariyla sunulmustur.

Programlarm kalite siirecleri ve akreditasyon hazirhk cahsmalar icin kalite takvimi
olusturulmus ve internet sayfalarinda yaymlanmistir (OD4) (OD4) (OD4) (OD4).
Bununla birlikte akreditasyona bagvuru oncesi hazirhk cahsmalar1 icin Program
Akreditasyon Basvuru Siireci Yonergesi olusturulmustur (5_0D4). Bolim ve program
kalite ve akreditasyon cahsmalarim takvimi ve yonergeyi dikkate alarak
stirdiirmektedirler (6_0D4). Bu kapsamda 2025 y1l icerisinde 7 yiiksekokul programi
8 lisans programi akredite olmustur (OD3). Arkeoloji ve Fransiz Dili ve Edebiyati
programlar1 ile Yabanci Diller Yiiksekokulunun degerlendirme siirecleri devam
etmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Program ¢iktilar1 bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili
paydaslarin goriisleri de ahmarak giincellenmektedir.

Kanitlar

[1](4)B.1.5-1 OD4 2025 Ozdegerlendirme.pdf

[2](4)B.1.5-2 OD4 2025-2026 Egitim-Ogretim Yili Mufredat Giincelleme.pdf
e [3](4)B.1.5-

3_0D4_ PAU_Egitim Ogretim_Bilgi Sistemi Otomasyon Programi.pdf
[4]1(4)B.1.5-4 OD4 Mufredat degisikligi senato_ karar.docx

[51(4)B.1.5-5 OD4 Akreditasyon Basvuru Yonergesi.pdf

[6]1(4)B.1.5-6 OD4 MEDEK Basvurusu..pdf

6. Egitim ve O0gretim siireclerinin yonetimi


https://cdn.pau.edu.tr/APP/SYBS/395/2/PA%C3%9C E%C4%9Fitim Programlar%C4%B1n%C4%B1n De%C4%9Ferlendirme Sisteminin Yap%C4%B1lanmas%C4%B1na ve Uygulanmas%C4%B1na %C4%B0li%C5%9Fkin Usul ve Esaslar.pdf
https://www.pau.edu.tr/kavdem/tr/sayfa/oz-degerlendirme-anketleri
https://cdn.pau.edu.tr/APP/SYBS/1454/1/Ders A%C3%A7ma Y%C3%B6nergesi.pdf
https://www.pau.edu.tr/teknoloji/tr/sayfa/kalite-takvimi
https://www.pau.edu.tr/calmyo/tr/sayfa/birim-kalite-takvimi-2025-2026
https://www.pau.edu.tr/turizmfakultesi/tr/sayfa/kalite-takvimi-28
https://www.pau.edu.tr/serinhisarmyo/tr/sayfa/birim-kalite-takvimi-2025-2026-2
https://www.pau.edu.tr/kavdem/tr/sayfa/akreditasyon-14
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[1](4)B.1.5-1_OD4_2025_Ozdegerlendirme.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[2](4)B.1.5-2_OD4_2025-2026 Egitim-Ogretim Yili Mufredat G%C3%BCncelleme.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[3](4)B.1.5-3_OD4_PAU_Egitim_Ogretim_Bilgi_Sistemi_Otomasyon_Programi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[4](4)B.1.5-4_OD4_Mufredat_degisikligi_senato_karar.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[5](4)B.1.5-5_OD4_Akreditasyon_Ba%C5%9Fvuru_Yonergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[6](4)B.1.5-6_OD4_MEDEK_Basvurusu..pdf

Universitede egitim ve 6gretim faaliyetlerine yonelik siirecler; yonetmelik, yonerge ve
usul esaslar kapsaminda biitiinciil olarak yonetilmektedir (OD3). Akademik birimlerde
egitim Ogretim siireclerinin yonetimi; ilgili boliim baskanliklari, egitimden sorumlu
dekan yardimcisi/miidiir yardimcisi, dekan/midiir ve ilgili kurul ve komisyonlar
tarafindan gerceklestirilmektedir (OD3) (OD3). Ust y6netimde egitim 6gretim siirecleri
rektor, ilgili rektor yardimeisy, senato ve egitim komisyonu aracihigiyla yiiriitiiliir.

Egitim oOgretim stirecleri ile ilgili kararlar sirasiyla su birimlerden gecerek
sonuclandirimaktadir:

-Boliim/Program/Anabilim Dali Akademik Kurulu
-Fakiilte/Yiiksekokul/Enstitii Kurulu

-Universite Egitim Komisyonu

-Senato

Egitim Komisyonu egitimden sorumlu rektor yardimmcis1 baskanhginda toplanir.
Akademik birimlerden egitim ogretim siireclerine yonelik akademik birim kurul karar1
ile gelen tiim oOneriler Egitim Komisyonu tarafindan incelenir ve karara baglanir
(OD3) (OD3) (1_OD3). Kararlar Senato tarafindan degerlendirilir ve uygun
goriildiigiinde uygulamaya ahnir.

Egitim 6gretim siireclerinin yiiriitiilmesi Ogrenci Isleri Daire Bagkanhg tarafindan
takip edilir (OD3). Egitim 6gretim faaliyetlerine iliskin siirecler tanimlanmis ve tiim
akademik birim internet sitelerinde Kalite Giivencesi meniisii Is Akis Siirecleri
bashgmnda yaymlanmistir (2_0D3). Siireclere yonelik gorev ve sorumluluklar; ilgili
yonetmelik, yonerge ve usul esaslarda tanimlanmistir. Ilgili siirecler senato tarafindan
belirlenen akademik takvim_ cercevesinde yiiriitiilmekte ve Pusula Bilgi Sistemi
tizerinden anlik olarak takip edilebilmektedir (3_OD4). Ayrica tarihi yaklasan islemler
icin sistem tarafindan  kullamicilara e-posta ile  otomatik  hatirlatma
gonderilmektedir (4_0OD4).

Egitim ogretime yonelik 0grenci ve akademik personel tarafindan yiiriitiilen is ve
islemler Pusula Bilgi Sistemi lizerinde tanimlanan modiiller aracihgiyla yapilabilmekte,
birim yoneticileri ve iist yonetim tarafindan ilgili modiiller iizerinden yonetici yetkisi ile
takip edilebilmektedir (5_0D4).

Egitim Ogretim siirecleri paydaslar ve anketlerden (genel memnuniyet anketi egitim
ogretim bashg altindaki sorular) (OD4) alinan geri bildirimler de dikkate alnarak yeni
uygulama ya da iyilestirme calismalar1 Pusula-PUKO Islemleri Modiilii iizerinden
gerceklestirilmektedir (6_0D4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve 6gretim yonetim sistemine iliskin uygulamalar
izlenmekte ve izlem sonuclarma gore iyilestirme yapilmaktadir.

Kanitlar

e [1](3)B.1.6-1 OD3 Egitim Komisyonu sureci.pdf



https://www.pau.edu.tr/pau/tr/mevzuat
https://www.pau.edu.tr/sagbil/tr/sayfa/organizasyon-semasi-2
https://www.pau.edu.tr/cmyo/tr/sayfa/teskilat-semasi-3
https://cdn.pau.edu.tr/APP/SYBS/194/2/E%C4%9Fitim Komisyonu Y%C3%B6nergesi.pdf
https://www.pau.edu.tr/egitimkomisyonu/tr/sayfa/kurulkomisyon-uyeleri
https://www.pau.edu.tr/oidb/tr/sayfa/surecler-5
https://www.pau.edu.tr/kavdem/tr/sayfa/oz-degerlendirme-anketleri
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[1](3)B.1.6-1_OD3_Egitim_Komisyonu_sureci.pdf

[2](3)B.1.6-2_OD3 Is Akis Siirecleri.pdf

[31(4)B.1.6-3 OD4 Akademik Takvim Izleme.png
[4]1(4)B.1.6-4 OD4 Akademik Takvim Hatirlatma.pdf
[51(4)B.1.6-5 OD4 Pusula Egitim Ogretim Siirecleri.docx

[61(4)B.1.6-6_0OD4 PUKO Kayitlari.docx

2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve
Degerlendirme)

1. Ogretim yontem ve teknikleri

Universitemizde egitim-ogretim faaliyetleri, egitim-6gretim politikamiz dogrultusunda
bilimsel yaklagmmi ve elestirel diisiinceyi esas alan, 6grenci merkezli, yetkinlik temelli
ve uygulamaya dayal bir anlayisla yiiriitiillmektedir. Bu kapsamda 6gretim yontem ve
tekniklerinin planlanmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik siirecler
kurumsal diizeyde tanimlanmis olup, Egitim Ogretim Bilgi Sistemi, Pusula Bilgi Sistemi
ve Egitim Destek Sistemi gibi dijital altyapilar aracihgiyla tiim akademik birimlerde
uygulanmaktadir (OD3) (1_0OD3). Universitemiz Pusula Bilgi Sistemi icerisinde yer
alan Egitim Destek Sistemi'nde, 6grenciler icin ¢evrim ici egitim-0gretime yonelik
materyallerin yer aldig1 ve smavlarin yapidigl bir ortam sunulmaktadir. Akademik
personele yonelik oryantasyon egitimi, uzaktan egitim rehberi, etkilesimli egitsel
materyal hazirlama gibi egitim materyalleri bulunmaktadir (2_0D3).

Programlara iliskin 6gretim yontemleri ders bazinda Egitim Bilgi Sistemi {izerinden ilan
edilerek tiim paydaslarmn erisimine acik sekilde yaymmlanmakta ve boylece ogretim
siireclerinde seffafhk, erisilebilirlik ve kurumsal standartlarin siirdiiriilebilirligi
saglanmaktadir (OD3). Ogretim yontemlerinin planlanmasinda program yeterlilikleri,
ders O0grenme kazammlari, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi ve alan
yeterlilikleri dikkate allmmakta; ders bilgi paketlerinde tanimlanan yontemler
ogrencilerin  aktif oOgrenme siireclerine katihmim  destekleyecek  bigimde
tasarlanmaktadir (OD3) (OD3).

Universitenin dijital egitim altyapis1 6gretim yontemlerinin cesitlendirilmesini ve
ogrenme  siireclerinin  desteklenmesini saglayan oOnemli bir mekanizma
olusturmaktadir. Pusula Bilgi Sistemi biinyesinde yer alan Egitim Destek Sistemi ve
Canh Ders Sistemi aracihigiyla ders materyalleri paylasilmakta, 6dev ve proje siirecleri
yonetilmekte ve Ogretim elemani-ogrenci etkilesimi desteklenmektedir. Bu sistemler
ayni zamanda uzaktan veya hibrit egitim siireclerinin etkin bir sekilde yiiriitiilmesine
olanak tammakta ve Ogrenme materyallerinin siirekliligini saglamaktadir. Ders
icerikleri, video materyaller, sunumlar ve diger 6grenme kaynaklar: sistem {izerinden
ogrencilere sunulmakta ve ogrencilerin 6grenme siirecleri bu platformlar aracihgiyla
desteklenmekte ve birim yoneticileri tarafindan siirecler izlenebilmektedir (3_0OD4).

Pamukkale Universitesinde 6gretim yontemleri, farkl disiplinlerin dogasmna uygun
olarak cesitlilik gostermektedir. Saghk alanindaki programlarda klinik uygulamalar ve
simiilasyon temelli 6grenme yaklasimlar1 6ne c¢ikarken (OD3) (OD3) (OD3), fen ve
miihendislik alanlarinda laboratuvar cahismalari, proje gelistirme faaliyetleri, teknik
geziler proje temelli 6grenme, sanayi uygulamalar1 ve bitirme projeleri (OD3) (OD3)
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(OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3); sosyal bilimler alaninda ise
tartisma, vaka analizi, seminer ve uygulama temelli 6grenme yontemleri yaygin olarak
kullanmilmaktadir (OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3). Boylece her program, alanina 6zgii
pedagojik yaklasimlar dogrultusunda ogrenme siireclerini zenginlestirmektedir

(4_OD3).

Bununla birlikte 6grenci merkezli 6grenme modellerinden biri olan Probleme Dayal
Ogrenme (PDO) kapsaminda akran egitimi uygulamalar: yiiriitiilmekte; 10-15 kisilik
kiiciik gruplar halinde ogretim {iiyesi ve Ogrencilerin etkilesimli olarak calistigi bu
modelde oOgrenciler hazirladiklar1 6devleri grup icinde sunmakta ve ilgili konular
tartislmaktadir.  Ogrencilerin  klinik diisiinme ve problem c¢6zme becerilerinin
gelistirilmesi amaciyla gercek vaka senaryolar1 iizerinden ogrenme siirecleri
yiiriitiilmektedir. PDO modeli 6zellikle Pamukkale Universitesi Tip Fakiiltesinde uzun
siiredir etkin bicimde uygulanmakta olup Pamukkale Universitesi Fizyoterapi ve
Rehabilitasyon Fakiiltesinde de uygulanmaya baslanmis; ayrica Pamukkale
Universitesi Mimarhk Fakiiltesi, Pamukkale Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri
Fakiiltesi ve Miihendislik Fakiiltesinde PDO yoéntemine yonelik calismalar
uygulanmakta ve izlenmektedir (OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (5_0D3) (6_0ODg4)
(OD3). Tip Fakiiltesinde ogretim iiyelerinin probleme dayah ogrenme ve diger
konularda egitim becerilerini gelistirmeye yonelik kurslar da diizenlenmektedir (OD3).

Bunun yam sira Saghk Bilimleri Fakiiltesi ve Fizyoterapi ve Rehabilitasyon
Fakiiltesi'nde derslerde anlatim, tartisma, soru-cevap, demonstrasyon, rol-play, grup
calismalari, proje, beyin firtinasi, vaka analizi, ornek olay ve problem ¢ozme gibi aktif
ogrenme yontemleri kullanilmakta; ozellikle teorik ve uygulamal derslerde problem
cozmeye dayah egitim yaklasimi benimsenmektedir (OD3) (7_OD3) (OD3) (OD3).
Hukuk Fakiiltesinde Hukuk Meclisi gibi uygulamalar 6grencilerin norm gelistirme ve
tartisma becerilerini gelistiren 6zgiin degerlendirme ortamlar1 sunmaktadir (OD3).

Disiplinlerarasi proje gelistirme ve galismay1 saglayan uygulamalar da yer almaktadir.
Bu kapsamda  bircok  akademik  birimde  disiplinleraras1  caligmalarin
gerceklestirilebilecegi bir ders ya da dersin igeriginde bir konu olarak miifredat
icerisine ahnmigstir (OD3) (OD3) (OD3) (OD3).

Ogrencilerin mesleki yetkinliklerinin gelistirilmesi amaciyla sektér is birlikleri ve
uygulamah egitim faaliyetleri desteklenmektedir. Ogrencilerin egitim-o6gretim
siirecinde kazandig bilgi ve becerileri pekistirmesi, yeni bilgi ve beceriler elde etmesi
amaciyla isletmede mesleki egitim uygulamalar1 bulunmakta ve gelistirilmektedir. Bu
kapsamda Teknoloji ve Uygulamal Bilimler Fakiiltesi'nin tiim béliimlerinde, iktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesinin 3 boliimiinde, Miihendislik Fakiiltesi 2 béliimiinde ve
Turizm Fakiiltesinin 1 bolimiinde 7+1 ve meslek yiiksekokullarmmn tiim
programlarinda 3+1 isletmede mesleki egitim modeli uygulanmaktadir (OD3) (OD3)
(OD3) (8 _OD3). Isletmede mesleki egitim uygulamalarina iliskin diizenlemeler
"Pamukkale Universitesi Isletmede Mesleki Egitim Yonergesi' ile giivence altma
almmis olup, Ogrencilerin slirec boyunca izleme ve degerlendirmelerine iliskin
gereklilikler yénergenin 17, 18, 19 ve 20. maddelerinde tanimlanmustir (OD3). lgili
ogretim elemani tarafindan iki haftalik periyotlarla kontrol yapimakta ve denetim

formu doldurulmaktadir (9_OD4). Olusturulan formlar Pusula Bilgi Sistemi- Ogrenci
Bilgi Sistemi-Isletmede Mesleki Egitim Islemleri-Denetim Formu Islemlerinden ilgili
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bilgiler girilerek sisteme yiiklenmektedir (10_0D4). Ogrenciler ve sorumlu 6gretim
elemanlarma doniik  gerceklestirilen Pusula Ogrenci Bilgi Sisteminde olusturulan
Isletmede Mesleki Egitim Degerlendirme modiilii ile isletmede mesleki egitim
uygulamasi performansi izlenmekte ve degerlendirilmektedir (11_0D4).

Universitemizde tiim akademik birimlerde 6grenci merkezli 6gretim yontemi olarak
kullanllan bir diger yontem de Ters-Yiiz Smif Yaklasimrdir. Ters-Yiiz Smuf
Yaklasiminda geleneksel 6gretim yonteminden farkh olarak, ogrenciler dersin teorik
boliimiinii ¢evrimici videolar, sunular, 6§renme yonetim sistemleri gibi coklu-ortam
araclar ile dersten once ogrenebilmektedirler. Ogrenci tarafindan teorik boliimiin
dersten once incelenmesiyle, problem ¢cézme, 6rnek olay inceleme, proje gelistirme gibi
etkinliklerin ders esnasinda gerceklestirilebilmesine olanak saglanmaktadir. Ters-Yiiz
Smif Yaklasimmin Universitemizde uygulamasi, Pusula Bilgi sisteminde bulunan Canl
Ders Sistemi ve Egitim Destek Sistemi araciligiyla ogrenciler ile ders oncesi ve ders
sonrasinda paylasilan materyaller ile yerine getirilmektedir (12_0D3).

Universitemizde o6gretim yontem ve tekniklerinin etkinligi diizenli olarak
izlenmektedir. Ogrenci Pusula Ogrenci Bilgi Sistemi iizerindeki ders degerlendirme
anketleri (13_0OD4), birim kalite komitesi toplantilariy, program degerlendirme
raporlar1 ve danisma kurulu toplantilarindan, ayrica Egitim-6gretim yontemlerinin
gelistirilmesine yonelik olarak i¢ ve dis paydaslara yapilan anketler ile (OD4) (OD4)

alman geri bildirimlerle 6gretim siirecleri degerlendirilmektedir. Bu degerlendirmeler
sonucunda elde edilen bulgular egitim-6gretim siireclerinin iyilestirilmesi amaciyla ilgili
akademik birimlerde ele alinmakta ve gerekli diizenlemeler yapimaktadir (14-
19_0D4). Boylece 6gretim yontemleri siirekli iyilestirme yaklasimi dogrultusunda
gelistirilmektedir. Ogretim yontemlerine yonelik tespit edilen gelismeye acik yon ya da
yeni uygulamalar i¢in birim bazh izleme ve iyilestirilmelerin yapilmasma yonelik
calismalar Pusula PUKO Islemleri Modiiliinde izlenmektedir (20_0OD4).

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili ic paydaslarm
katiimiyla iyilestirilmektedir.

Kanmitlar

e [1](3)B.2.1-1 OD3 EDSveEOBS.docx
e [2](3)B.2.1-2 OD3 EDS Egitimler.pdf
e [3](4)B.2.1-3 OD4 Canh Ders Sistemi.docx
e [41(3)B.2.1-4 OD3 PAU Tip Fakiiltesi Task Programi.pdf
e [51(3)B.2.1-5 OD3 Probleme Dayali Ogrenme.pdf
e [61(4)B.2.1-6 OD4 Probleme Dayali Ogrenim izlem.pdf
e [71(3)B.2.1-
7 0OD3_PAU SBF Ogrenci Ogretim Elemani Etkilesim Modeli.pdf
e [8](3)B.2.1-8 OD3 IME Yeni Programlar Senato Kararipdf
e [0](4)B.2.1-9 OD4 IME Denetim Formu.pdf
e [10](4)B.2.1-10 OD4 IME Pusula Islemleri.pdf
e [11](4)B.2.1-11 OD4 IME Degerlendirme.JPEG
e [12](3)B.2.1-12 OD3 Pusula Canh Ders Bilgi Sistemi.docx

e [13](4)B.2.1-13 OD4 Ders Degerlendirme Anketi.docx

e [14](4)B.2.1-14 OD4_ FTR Fakiiltesi Toplant1 Tutanaklari.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[4](3)B.2.1-4_OD3_PA%C3%9C T%C4%B1p Fak%C3%BCltesi Task Program%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[5](3)B.2.1-5_OD3_Probleme_Dayali_Ogrenme.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[6](4)B.2.1-6_OD4_Probleme_Dayali_Ogrenim %C4%B0zlem.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[7](3)B.2.1-7_OD3_PAU_SBF_Ogrenci_Ogretim_Elemani_Etkilesim_Modeli.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[8](3)B.2.1-8_OD3_IME_Yeni_Programlar_Senato Karar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[9](4)B.2.1-9_OD4_IME_Denetim_Formu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[10](4)B.2.1-10_OD4_IME_Pusula_Islemleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[11](4)B.2.1-11_OD4_%C4%B0ME_De%C4%9Ferlendirme.JPEG
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[12](3)B.2.1-12_OD3_Pusula_Canl%C4%B1_Ders_Bilgi_Sistemi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[13](4)B.2.1-13_OD4_Ders_De%C4%9Ferlendirme_Anketi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[14](4)B.2.1-14_OD4_FTR Fak%C3%BCltesi Toplant%C4%B1 Tutanaklar%C4%B1.pdf

1 B.2.1-15 OD4 ITBF Danisma Kurulu.pdf

[161(4)B.2.1-16 _OD4 Bekilli MYO Damisma Kurulu.pdf
[171(4)B.2.1-17 OD4 Dis Ticaret Damisma Kurulu.pdf

e [18 B.2.1-18 OD4 Mimarlhk ve Sehir Planlama Boliimii Danisma Kurulu

Toplantist.pdf
e [19](4)B.2.1-19 OD4 Seyahat Turizm ve Eglence Hizmetleri Boliim Danisma
Kurulu.pdf

[20](4)B.2.1-20 _0D4_PUKO Kavitlari.docx

2. Olcme ve degerlendirme

Universitemizde olcme ve degerlendirme siirecleri Onlisans-Lisans- Lisansiistii
yonetmelikleri ve yonergeleri kapsaminda yiiriitiilmekte olup, program yeterlilikleri,
ders ogrenme kazamimlari, 6grenci merkezli 6grenme yaklasim ile uyumlu sekilde
planlanmakta ve yiiriitiillmektedir (OD3). Bu uygulamalarm usul ve esaslar1 Pamukkale
Universitesi Degerlendirme ve Notlandirma Ydnergesi ile giivence altina almmustir
(OD3). Tim akademik birimlerde oOlgme ve degerlendirme siireclerinin
yiriitiilmesinden ilgili birim kurullar1 sorumludur. Tip Fakiiltesi, Dis Hekimligi
Fakiiltesi, Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Fakiiltesi, Saghk Bilimleri gibi baz1 akademik
birimlerde bu siireclerin isletilmesi amaciyla dlgme degerlendirme komisyonlar1 yer
almaktadir (OD3) (OD3) (OD3) (OD3). Universite genelinde 6lcme ve degerlendirme
siirecleri planlama asamasida programlarin ders bilgi paketlerinde tanimlanmakta ve
Egitim Bilgi Sistemi (EBS) iizerinden tiim paydaslarm erisimine sunulmaktadir. Bu
sistemde her ders i¢in kullanilacak 6l¢gme araclari, smav tiirleri ve basari degerlendirme
kriterleri acik bicimde belirtilmektedir. Boylece 6grenciler dénem basinda derslerin
degerlendirme yontemleri hakkinda bilgilendirilmekte ve siire¢ seffaf bir bicimde
yiriitiilmektedir (1_0OD3) (OD3).

Farkh ogretim elemanlar: tarafindan yiiriitiilen subelendirilmis derslerin smavlari1 aym
anda ve ayni icerikte yapilmaktadir ve notlandirma sisteminde tutarhihgn saglanmasi
amaciyla Pusula Bilgi Sistemi icerisinde yer alan Ogrenci isleri Bilgi Sisteminden Sube
Birlestirme islemleri yapilabilmektedir (2_0D3). Ol¢cme ve degerlendirme yaklasmmlar:
ogrenci ve ogretim eleman geri bildirimine dayali bicimde iyilestirilmektedir (3_OD4).
Pamukkale Universitesi Engelli Ogrenci Egitim Ogretim Yonergesi 7.maddesi ile
dezavantaji  Ogrencilerin  6lcme ve degerlendirme siireclerinin  O0grencilerin
gereksinimlerine uygun olarak diizenlenmesine katki saglamaktadir (OD3).

Pamukkale Universitesinde dlcme ve degerlendirme siirecleri yalnizca yazih smavlarla
siirh  olmayip, Ogrencilerin oOgrenme kazanimlarmi farklh Dbigimlerde ortaya
koymalarma imkan taniyan coklu degerlendirme yontemleri
kullanilmaktadir. Universite genelinde degerlendirme; ara smav, final, kisa smav, ddev,
proje, rapor, portfolyo, sunum, uygulama performans1 gibi araclarin bir arada
kullanildig1 ¢oklu bir yapida yiiriitiilmektedir. Baz1 boliimlerde yiiriitiilen farkh
uygulamalarda ogrenci merkezli ve ¢oklu 6lgme araclarm iceren planlama yaklasimi
benimsenmistir. Ornegin; Mimarllk ve Tasarm Fakiiltesinde dersin niteligine
(teorik/uygulamali/stiidyo) gore olcme-degerlendirme ilke ve planlamalar:
ayristirilmig; jiiri—portfolyo gibi araclar cerceveye dahil edilmistir (4_OD3). Dis
Hekimligi Fakiiltesinde teorik smavlar yaninda vaka sunumu, seminer, uygulama
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degerlendirmeleri ve klinik karneler gibi coklu araclar kullamlmaktadir (5_OD3).
Saghk Bilimleri Fakiiltesinde 2023-2024 Bahar doéneminde Olcme Degerlendirme
Sistemi (ODS) kurulmus ve aktif kullanima almmis; Olcme-Degerlendirme Komisyonu
ve calisma usulleri tanimlanmig; smav giivenligi talimati, olgme-degerlendirme el
kitabl, madde analizi (glicliilk/ayirt edicilik/KR-20) gibi teknik siireclerle uygulama
derinlestirilmistir (OD3) (OD3) (OD3) (OD3). Tip Fakiiltesinde olcme ve
degerlendirme yontemleri, yillara/evrelere gore yonergeler ve ilgili cahsma

kilavuzlarinda net olarak tamimlanmistir ve giincel yonergelere fakiilte web sayfasindan
erisim saglanmaktadir. Ayrica probleme dayah 6grenme modeli kapsamida olgme
degerlendirme, her modiil sonunda egitim yonlendiricisi tarafindan, yapilandirimis
matbu formlar ile gerceklestirilerek subjektifligin azaltilmasi1 hedeflenmektedir. Yine
Modiil Sonu Degerlendirme (MSD) uygulamalariyla 0grenme hedeflerine paralel soru
dagihmlariyla hazirlanan coktan se¢meli smavlar; modiil siirelerine gore soru sayilari
standardize edilerek uygulanmaktadir. Biiyiik Grup Tartismasi gibi sozlii/etkilesimli
siirecler ile oOgrencinin ana hedefler baglaminda kendini degerlendirmesi
desteklenmektedir (OD3) (OD3). Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Fakiiltesinde Olcme-
degerlendirme siireclerinin niteligini artirmak amaciyla 6gretim elemanlarma yonelik
akreditasyon temelli Olgme-degerlendirme egitimi ve  klinikk uygulama
degerlendirmesinde Olgek/rubrik temelli yaklasmmlar1 giliclendiren uygulamalara
yonelik egitimler diizenlenmis; baz1 derslerde performans degerlendirme rubrikleri

gelistirilmistir (OD3) (OD3) (6_0D3).

Smav uygulama giivenligi ve esitlik ilkeleri; 6rgiin/cevrimici sinavlar ile dezavantajh
gruplara yonelik diizenlemeleri kapsayacak sekilde ele almnmaktadir. Gozetmen
atamasi yapilan smavlar icin oturma plam iretimi ve smav oncesi ilan gibi
uygulamalarla smav giivenligi desteklenmektedir (7_OD3).

Ogretim elemanlar1 smav tarihini takiben Akademik Takvimde belirtilen zaman
icerisinde smav notlarmm Pusula-Ogrenci Bilgi Sistemi-Not giris Islemleri modiiliine
girmek ile yiikiimlidiir (8_OD3)(0D3). Ogrenci not itirazi ile ilgili siirecler
yonetmeliklerde tanimlanmistir (31.madde) (9_0OD3). Ilgili Yoénetmelik hiikiimlerine
gore oOgrenciler degerlendirme sonuclarma Pusula Bilgi sistemi iizerinden itiraz
edebilmektedir. Ogrenci Bilgi Sistemi meniisiinden Not Giris Islemleri sayfasmda Smav
Itiraz Degerlendirme modiiliinden basvurular degerlendirilerek sonuclandirilmaktadir
(10_0Dg). Ogrencilere yaz okulu olanaklari, mazeret smav hakki, biitiinleme smavi, iic
ders smavi ve ek smav/ek siire hakki da sunulmaktadir. Smav ve degerlendirmelerle
ilgili siirecler, Pamukkale Universitesi Onlisans, Lisans Egitim ve Ogretim Yonetmeligi,
ilgili yonergeler ve akademik birimlere 6zgii yonergeler ile diizenlenmistir (kanitta ilgili
maddeler sar1 renk ile vurgulanarak gosterilmistir) (11_0D3). Ogrenci basar: oranlar:
Pusula Bilgi Sistemi altinda yer alan Kurumsal Veri Degerlendirme Sistemindeki veriler
ile analiz edilerek iyilestirmeler yapilabilmektedir (12_0D4).

Universitemizde olcme ve degerlendirme siireclerinin izlenmesi ve iyilestirilmesi
amaciyla farkli mekanizmalar kullanilmaktadir. Bu kapsamda akademik kurul
toplantilary, bolim ve fakiilte egitim komisyonu toplantilary, damsma kurulu
toplantilari, 0grenci ders degerlendirme anketleri (13_0D4) ve genel memnuniyet
anketinden (OD4) alman geri bildirimler diizenli olarak analiz edilmekte; elde edilen
veriler dogrultusunda degerlendirme yontemlerinde iyilestirmeler yapilmaktadir.


http://holcme.pau.edu.tr/ogrenci/
https://ebs.pusula.pau.edu.tr/bilgigoster/Ders.aspx?lng=1&dzy=3&br=8343&bl=8345&pr=600&dm=834&ps=3&dk=94589&ds=0
https://www.pau.edu.tr/sagbil/Tr/sayfa/olcme-degerlendirme-komisyonu-el-kitabi
https://bulut.pau.edu.tr/s/43RYePdF39i5CLa?dir=/&openfile=true
https://cdn.pau.edu.tr/APP/SYBS/252/3/PA%C3%9C T%C4%B1p Fak%C3%BCltesi Y%C3%B6nergesiii.pdf
https://www.pau.edu.tr/moe/tr
https://www.instagram.com/p/DPvt59piNYL/?img_index=1
https://www.instagram.com/p/DJ3qEGFoAD_/
https://www.pau.edu.tr/oidb/tr/sayfa/akademik-takvim-3
https://www.pau.edu.tr/kavdem/tr/sayfa/oz-degerlendirme-anketleri

Olcme degerlendirme sistemi bulunan fakiiltelerde élcme sonuclar1 6gretim elemanlari
tarafindan analiz edilmekte ve program yeterliliklerinin gerceklestirilme diizeyi
degerlendirilmektedir (14_0D4).

2025 yili itibariyla 6lcme degerlendirme yontemlerinin ders 6grenme kazanimlarmi ne
Olciide karsilladigmin  belirlenmesi ve program yeterliliklerine katkisinin
degerlendirilmesinin tiim fakiilte ve meslek yiiksekokullarinda yaygmlastirimasi
hedeflenmis, buna yonelik olarak her fakiilte/ yiliksekokul/ meslek yiiksekokulu
ogrenme kazanmimi — program yeterliligi saglama diizeyi belirleme usul ve esaslarm
belirlemistir. Akademik birimlerden gelen talepler dogrultusunda KAVDEM tarafindan
iiniversite genelinde uygulanabilecek bir sistem tasarlanarak Egitim komisyonuna
sunulmus, sonrasinda Senato tarafindan onaylanarak yiiriirlige girmistir (15_0D2)
(16_0D3) (17_0OD3). Bu usul ve esaslar her akademik birimin web sayfasmnda
yaymlanmaktadir (OD3) (OD3) (OD3). Bununla birlikte 0grenme kazamimlari ve
program ciktilarinin uyumu ve saglama diizeyini 6lgmek iizere modiil gelistirilmistir
(18_0Dg).

Pamukkale Universitesinde dlcme ve degerlendirme siirecleri; planlama, uygulama,
izleme ve iyilestirme asamalarm iceren biitiinciil bir kalite giivencesi yaklagimi ile
yiiriitiilmektedir. Universite genelinde kullamlan coklu 6lcme araclari, dijital bilgi
sistemleri ve paydas geri bildirim mekanizmalar1 sayesinde 6lcme ve degerlendirme
stireclerinin gecerliligi, giivenirligi ve seffafhg1 giivence altina alinmakta; elde edilen
veriler egitim-6gretim siireclerinin siirekli gelistirilmesi icin kullanilmaktadir. Pusula-
Kalite Yonetim Bilgi Sistemi-PUKO Islemleri Modiiliinde geri bildirimlerin ahnmasi
sonrasi gelismeye acik yonler ve yeni uygulamalar igin izleme gerceklestirilmektedir

(19_0Dgy).

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli slcme ve degerlendirme uygulamalar:
izlenmekte ve ilgili ic paydaslarm katilimiyla iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e [2](3)B.2.2-2 OD3 Olcme ve Degerlendirme Sube Birlestirme.pdf

e [3](4)B.2.2-3 OD4 Minimum ders Gecme Notu Senato Karari.pdf

e [4](3)B.2.2-4 OD3 Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi OlcmeveDegerlendirme

Yonergesi.pdf

e [6](3)B.2.2-
6 OD3 Pulmoner Rehabilitasyon Dersi Uygulama Smavi Rubrik Formu.pdf

e [7](3)B.2.2-7 OD3 PAUPusula Bilgi Sistemi Smv Oturma Plam (")rneg“i.pdf
e [8](3)B.2.2-8 OD3 Pusula Not Giris Islemleri.PNG

e [0](3)B.2.2-9 0OD3 PAUOnlisansLisansY onetmeligi.pdf
e [10](4)B.2.2-10 OD4 Sinav_Sonucu Itiraz Degerlendirme Sistemi.pdf
e [11](3)B.2.2-11_0OD3_ Birime Ozgu Yonergeler.pdf

e [12](4)B.2.2-12 OD4 Basari Oranlari Takip.pdf

e [13](4)B.2.2-13 OD4 Ders Degerlendirme Anketi.docx

e [14]1(4)B.2.2-14 OD4 SBF Bahar Dénemi ODKRaporu.pdf
e [15](2)B.2.2-15 _OD2 KAVDEMYK OK-PY_Karar.pdf



https://www.pau.edu.tr/dsbmyo/tr/sayfa/ok-pk-saglama-duzeyi-3
https://www.pau.edu.tr/tekstil/tr/sayfa/ok-py-saglama-duzeyi-20
https://www.pau.edu.tr/itbf/tr/sayfa/itbf-ok-py-cikti-belirleme
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[1](3)B.2.2-1_OD3_Pa%C3%BC_E%C4%9Fitim_Bilg_Sistemi_K%C4%B1lavuz_Giri%C5%9Fi_%C3%96rnek.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[2](3)B.2.2-2_OD3_Olcme_ve_Degerlendirme_Sube_Birlestirme.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[3](4)B.2.2-3_OD4_Minimum_ders_Ge%C3%A7me_Notu_Senato_Karar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[4](3)B.2.2-4_OD3_Mimarl%C4%B1k ve Tasar%C4%B1m Fak%C3%BCltesi  %C3%96l%C3%A7meveDe%C4%9Ferlendirme Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[5](3)B.2.2-5_OD3_Di%C5%9F_Hekimli%C4%9Fi_Fak%C3%BCltesi_%C3%96%C4%9Frenci_El_Kitap%C3%A7%C4%B1%C4%9F%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[6](3)B.2.2-6_OD3_Pulmoner_Rehabilitasyon_Dersi_Uygulama_S%C4%B1nav%C4%B1_Rubrik_Formu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[7](3)B.2.2-7_OD3_PA%C3%9CPusula Bilgi Sistemi S%C4%B1nv Oturma Plan%C4%B1 %C3%96rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[8](3)B.2.2-8_OD3_Pusula_Not_Giri%C5%9F_%C4%B0%C5%9Flemleri.PNG
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[9](3)B.2.2-9_OD3_PAU%C3%96nlisansLisansY%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[10](4)B.2.2-10_OD4_Sinav_Sonucu_Itiraz_Degerlendirme_Sistemi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[11](3)B.2.2-11_OD3_Birime_Ozgu_Yonergeler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[12](4)B.2.2-12_OD4_Basari_Oranlari_Takip.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[13](4)B.2.2-13_OD4_Ders_De%C4%9Ferlendirme_Anketi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[14](4)B.2.2-14_OD4_SBF_Bahar_D%C3%B6nemi_%C3%96DKRaporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[15](2)B.2.2-15_OD2_KAVDEMYK_OK-PY_Karar.pdf

[16](3)B.2.2-16_0D3_OK-PY Egitim Komisyonu.pdf
[17](3)B.2.2-17 OD3 OK-PY Senato Karari.pdf
[181(4)B.2.2-18 OD4 OK-PY Modiil.pdf

[19]1(4)B.2.2-19OD4 PUKO Kayitlari.docx

3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Pamukkale iiniversitesine 0grenci kabulii asagidaki yontemler ile gerceklesmektedir:
- Yurtici merkezi smavla lisans ve onlisansa 6grenci kabulii (OD3)

- Lisansiistii 6grenci kabulii (OD3)

- Yatay gecisle lisansiistii, lisans ve onlisansa yurtici 6grenci kabulii (OD3)

- Merkezi yerlestirme sonucuna gore dikey gecis ogrenci kabulii (OD3) (OD3)

- Swmavla yurt dis1 6grenci kabulii (OD3)

- Ogrenci degisim programlari ile 6grenci kabulii (OD3)

- Tipta Uzmanhk Smavi (TUS) ve Diste Uzmanhk Smavi (DUS) sonucuna gore
uzmanlk ogrencisi kabulii (OD3) (OD3)

- Ozel yetenek smavlari ile 6grenci kabulii (OD3)
- Ozel 6grenci statiisiinde 6grenci kabulii (OD3)
- Lisans tamamlama icin 6grenci kabuli (OD3)

Ogrenci kabullerine yonelik tiim siireclerde acik ve tutarh kriterler uygulamaktadir.
OSYM tarafindan yapilan smav sonucunda merkezi yerlestirme ile gelen 6grencilerin
almis olduklar1 puan tiiriine gore programlara kabulii yapimaktadir. Ozel sartlar
gerektiren programlar icin birimlerin teklifi ve senatonun onay1 dogrultusunda, YOK
tarafindan kabul edilen sartlar OSYM kilavuzunda yaymlanmaktadir. Gerekli taban
puan saglamis olmak kaydiyla 6zel yetenek smavlar ile 6grenci kabul eden Egitim ve
Miizik Sahne Sanatlar1 Fakiiltelerinde, yonerge ve 6zel yetenek smav ilan ve kilavuzlari
cercevesinde yapimaktadir. Spor Bilimleri Fakiiltesinde ise OSYM tarafindan
diizenlenen OZYES (Ozel Yetenek Smavi) ile 6grenci kabulii gerceklestiriimektedir

(OD3) (OD3).

Ogrencilerin kayit siireclerini takip etmesi amaciyla web sitesinden duyurular
yapilmaktadir (OD3). Universiteye kaydi yapilacak ogrencilerin yapmas1 gereken
islemleri tarif eden tanimh siirecler bulunmakta olup web sitesinden yaymlanmistir

(OD3).

Lisansiistii 6grenci adaylarinda aranacak kosullar Enstitii Ana Bilim Dali Kurulu'nca
belirlenir. Lisansiistii egitim basvurulari ile ilgili tammmh siirecler bulunmakta olup,
enstitii internet sayfalar kalite giivencesi meniisiinde yaymlanmistir (OD3). Universite
web sitesi ana sayfasinda lisansiistii kontenjanlari, bagvuru kosullar1 ve smav/bagvuru
tarihleri aciklanir (OD3).


https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[16](3)B.2.2-16_OD3_OK-PY_Egitim_Komisyonu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[17](3)B.2.2-17_OD3_OK-PY_Senato_Karari.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[18](4)B.2.2-18_OD4_%C3%96K-PY_Mod%C3%BCl.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[19](4)B.2.2-19_OD4_PUK%C3%96 Kay%C4%B1tlar%C4%B1.docx
https://cdn.pau.edu.tr/APP/SYBS/159/3/PAU %C3%96nlisans Lisans Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf
https://cdn.pau.edu.tr/APP/SYBS/152/3/Lisans%C3%BCst%C3%BC E%C4%9Fitim ve %C3%96%C4%9Fretim Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf
https://cdn.pau.edu.tr/APP/SYBS/220/2/Yatay Ge%C3%A7i%C5%9F Esaslarna %C4%B0li%C5%9Fkin Y%C3%B6nerge.pdf
https://cdn.pau.edu.tr/APP/SYBS/159/3/PAU %C3%96nlisans Lisans Y%C3%B6netmeli%C4%9Fi.pdf
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=8315&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5 
https://cdn.pau.edu.tr/APP/SYBS/262/3/Yurtd%C4%B1%C5%9F%C4%B1ndan %C3%B6%C4%9Frenci kay%C4%B1t kabul y%C3%B6nergesi.pdf
https://cdn.pau.edu.tr/APP/SYBS/1425/2/ULUSLARARASI DE%C4%9E%C4%B0%C5%9E%C4%B0M PROGRAMLARI Y%C3%96NERGES%C4%B0.pdf
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=39700&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5
https://cdn.pau.edu.tr/APP/SYBS/254/2/PAU T%C4%B1p Fak%C3%BCltesi s%C4%B1nav y%C3%B6nergesi.pdf
https://cdn.pau.edu.tr/APP/SYBS/383/2/PA%C3%9C M%C3%BCzik Sahne Sanatlar%C4%B1 Fak%C3%BCltesi %C3%96zel Yetenek S%C4%B1navlar%C4%B1 Y%C3%B6nergesi.pdf
https://cdn.pau.edu.tr/APP/SYBS/221/2/Pamukkale %C3%9Cniversitesi %C3%96zel %C3%96grenci Y%C3%B6nergesi.pdf
https://egitim.yok.gov.tr/tr/page/494
https://www.pau.edu.tr/pau/tr/duyuru/2025-2026-egitim-ogretim-yili-ozel-yetenek-sinavi-ilanlari
https://www.osym.gov.tr/TR,33358/2025-ozyes-kilavuz-ve-basvuru-bilgileri.html
https://www.pau.edu.tr/pau/tr/duyuru/2025-yks-sonucu-universitemize-yerlesen-ogrencilere-duyuru
https://www.pau.edu.tr/oidb/tr/sayfa/surecler-5
https://www.pau.edu.tr/fenbilimleri/tr/sayfa/is-akis-semalari-3
https://www.pau.edu.tr/pau/tr/duyuru/2025-2026-egitim-ogretim-yili-bahar-yariyili-lisansustu-kontenjan-ve-kosullari-2

Ogrencilerin {iniversitenin 6n lisans ve lisans programlarina yapacag yatay gecisler,
"Yiiksekogretim Kurumlarinda On lisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasmda
Gegis, Cift Anadal, Yandal ile Kurumlar Arasi Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarma
fliskin Yonetmelik" ve PAU On lisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasmda
Yatay Gecis Esaslarma iliskin Yonerge hiikiimleri cercevesinde, her akademik y1l icin
Universite Senatosu tarafindan belirlenen kosullara gore yiiriitiiliir. Yatay gecis
talepleri ilgili akademik birim yonetim kurulu tarafindan degerlendirilir. Yatay gecis
basvuru sonuclar1 Universite ve ilgili akademik birim web sayfasinda ilan edilir (OD3)
Basvurusu onaylanan ogrencilere uygulanacak muafiyet ve intibak islemleri, sistem
iizerinden yapilan bagvurularm, “Pamukkale Universitesi Esdegerlik, Muafiyet ve
Intibak Islemleri Yonergesi® geregi birim/alt birimlerdeki “Esdegerlik, Intibak ve
Muafiyet Komisyonu” tarafindan degerlendirilerek, ilgili yonetim kurulu tarafindan
karara baglanir (OD3).

Universitenin lisans programlarma basvuran dikey gecis 6grencileri, OSYM tarafindan
yerlestirilir. Dikey gecis 6grencilerinin kayit islemleri, 19/2/2002 tarihli ve 24676 sayil
Resmi Gazete'de yaymmlanan "Meslek Yiiksekokullar1 ve Acik 6gretim On Lisans
Programlar1 Mezunlarinm Lisans Ogrenimine Devamlar1 Hakkinda Yonetmelik"
hiikiimlerine gore yiiriitiiliir (OD3).

Universitemiz Miihendislik Fakiiltesi, Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Fakiiltesi, Saghk
Bilimleri Fakiiltesi ve Ilahiyat Fakiiltesine lisans tamamlama programi ile &grenci
kabulii yapilmakta olup, 6grencilerin kabul siirecleri YOK lisans tamamlama yo6nergesi
usul ve esaslar1 kapsaminda yiiriitiilmektedir (OD3).

Universitede, onceki formal dgrenmelerin tanmmasi icin uygulanan tanimh siirecler
ilgili mevzuat c¢ercevesinde birimlerdeki akademik komisyonlar tarafindan
yiiriitilmektedir. Universiteye kabul edilen 6grencilerin énceki 6grenmelerinde aldig:
dersler ile kabul edildigi programin dersleri dikkate ahnarak, senatonun belirledigi
esaslara gore Ogrencinin hangi yariyila veya smifa intibak ettirilecegi tespit edilir.
Ogrencinin almasi gereken ilave derslerden olusan bir intibak programi ile muaf
tutulmasi gereken dersler belirlenir (OD3) (1_OD3). Bu 6grencilerin 6nceki programda
almis ve basarmis olduklar1 derslerden uygun goriilenler yeni programindaki not
belgesine “Yiiksekogretim Kurumlarmda On lisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar
Arasinda Gecis, Cift Anadal, Yandal ile Kurumlar Arasi1 Kredi Transferi Yapilmasi
Esaslarma Iligskin Yonetmelik”te belirlenen sekilde islenir (OD3) (OD3).

Universitede FErasmus+, Genel Anlasma Protokolleri gibi uluslararas1 degisim
programlari ile de 6grenci kabulii yapimaktadir. Degisim programlar1 yoluyla 6grenci
hareketliligini tesvik etmek tizere ders ve kredi taninmasi ve diploma denkligi gibi
konularda ayrmtii diizenlemeler bulunmaktadir (OD3). Universitede ogrenci ve
ogretim elemanlarinm yurt dis1 ve yurt ici hareketliliginden sorumlu birimler
olusturulmustur (OD3). Hareketliliklerin yiiriitiilebilmesi icin birim/bdliim/anabilim
dah bazinda uluslararasi iliskilerden sorumlu koordinatorler gorevlendirilmistir. Bu
diizeydeki koordinatorler akademik damigsmanlik hizmeti vermekte, giden 6grencilerin
alacaklar1 dersleri belirlemekte ve doniiste intibak ve onaylama islemlerini
gerceklestirmektedir. Pamukkale Universitesi tarafindan onaylanmis bir 6grenim
anlasmasinin bulunmasi, ogrenciye akademik taninirhk verilmesini garanti altina


https://www.pau.edu.tr/pau/tr/duyuru/2025-2026-egitim-ogretim-yili-guz-yariyili-merkezi-yerlestirme-puanina-gore-ek-madde-1-yatay-gecis-sonuclari
https://cdn.pau.edu.tr/APP/SYBS/1435/2/PA%C3%9C E%C5%9Fde%C4%9Ferlik, Muafiyet ve %C4%B0ntibak Y%C3%B6nergesi.pdf
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=8315&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5 
https://egitim.yok.gov.tr/tr/page/494
https://cdn.pau.edu.tr/APP/SYBS/1435/2/PA%C3%9C E%C5%9Fde%C4%9Ferlik, Muafiyet ve %C4%B0ntibak Y%C3%B6nergesi.pdf
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=13948&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5
https://cdn.pau.edu.tr/APP/SYBS/220/2/Yatay Ge%C3%A7i%C5%9F Esaslarna %C4%B0li%C5%9Fkin Y%C3%B6nerge.pdf
https://www.pau.edu.tr/uluslararasi/tr/sayfa/mevzuat-17
https://www.pau.edu.tr/uluslararasi/tr

almaktadir. Ayrica program bazinda 6grenmenin tanminmasi ise ilgili akademik birim
yonetim kurulu tarafindan degerlendirilerek biitiin 6grenimini kapsayacak sekilde
karara baglanmaktadir. Dersin alindig1 kurumda AKTS kredi sisteminin kullanilmasi
durumunda bu krediler oldugu gibi transfer edilirken, AKTS kredi sisteminin
kullanilmadig1 kurumlar i¢in yerel sistem temel ahnarak ve Senato tarafindan cevrilen
krediler kullanilarak transfer gerceklestirilmektedir. Alnan notlarm transferinde de
kars1 kurumlarm not sistemi Pamukkale Universitesi sistemine cevrilmekte veya
AKTS not sistemi kullanilmaktadir. Tiim bu taninma siirecleri, 6grencinin yalnizca
“Ogrenim Anlasmasi ve “Not Durum Belgesi’ni ilgili koordinatérliige teslim etmesiyle
ozel bir talebi olmaksizin gerceklestirilmektedir. Ogrenci kabulii ve o6nceki
ogrenmelerin taninmasma iligkin ilke ve kurallar, her akademik program icin egitim
bilgi sistemi web sitesinde yer almaktadir (OD3).

Ogrenci kabuliine iliskin istatistiksel veriler Pusula Kurumsal Veri Degerlendirme
Sistemi ve Yonetici Bilgi Sistemi aracihgiyla izlenmektedir (2_0D4). Universitemiz
programlarina 6grenci kabul kriterlerine iligkin izleme ve iyilestirme amaciyla kararlar
almarak uygulamaya konulmustur (3_0D4).

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, onceki 6grenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesine iliskin siirecler izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan
edilmektedir.

Kanitlar

e [1](3)B.2.3-1 OD3 Muafivet Intibak Siireci.pdf
e [2](4)B.2.3-2 OD4 KVDS YBS Ogrenci Istatistik.docx

e [3](4)B.2.3-3 OD4 Ogrenci Kabul Senato Karar.pdf

4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Diploma, derece ve diger yeterliliklerin tanmmas1 ve sertifikalandirilmasi, ilgili
yonetmelikler kapsaminda Enstitii, Fakiilte, Yiiksekokul ve Meslek Yiiksekokullarma
kay1th iken bulunduklar: programin egitim diizeyinin ongordiigii biitiin ders, uygulama,
staj ve benzeri calismalar1 basariyla tamamlayanlara verilmektedir. Doktora, Yiiksek
Lisans (Tezli/Tezsiz), Lisans, On lisans diplomas1 ve gecici mezuniyet belgesi ile kurs
bitirme belgesi, sertifika, uzmanlhk ve katihm belgelerinin diizenlenmesi ve teslimi
esaslarmi kapsayan “Pamukkale Universitesi Diploma, Diploma Eki ve Diger Belgelerin
Diizenlenmesi ve Teslimine Iliskin Yonerge” cercevesinde yiiriitiilmektedir (OD3).
Yiiriitiilen is ve islemlere iliskin siirec akislar1 ve gerekli belgeler Ogrenci Isleri Daire
Bagkanligit ve fakiiltelerin/yiiksekokullarm web sayfalarimda yer almaktadir
(OD3) (OD3) (OD3). Ogrencilerimiz ayrica 6grenci bilgi sisteminde egitim 6gretim
siiresince katildiklar1 sosyal etkinlikleri kayit altina alarak diploma ekinde bu sosyal
transkript olarak sunulmaktadir (1_ODs5).

Pamukkale Universitesi program akreditasyonuna sahip 11 program Tiirkiye
Yeterlilikler Cercevesi (TYC) Logosu kullanim hakkina sahiptir (OD4). Heniiz yeni
akreditasyon belgesi almaya hak kazanan programlar da TYC logosu icin basvuruda
bulunmustur. Bu kapsamda mezun belgesi, diploma eki ve transkriptlerde TYC logosu
eklenmesi cahsmalar1 tamamlanmistir. Pamukkale Universitesi tiim akademik birim
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diploma eklerinde Europass logosu kullanim calismalar: tamamlanmistir. PAU diploma
ekinde, Europass logosu, TYC logosu (TYC logosu kullanma hakki olan programlar icin),
tiniversitenin adi ve logosu, 6grencinin mezuniyet tarihi, diploma numarasi, alinan
derecenin diizeyi, not durum cizelgesi (transkript) bilgileri, ulusal egitim sistemi
hakkinda bilgiler vb. yer alir ve belge Ingilizce olarak diizenlenir (2_0D3) (3_0D4).

Olgunluk Diizeyi: Uygulamalar izlenmekte ve tamimh siirecler iyilestirilmektedir
Kanitlar

e [1](5)B.2.4-1_ODs5_Pusula_ Diploma eki bilgi girisi.jpeg
e [2](3)B.2.4-2 _OD3_Diploma Eki Ornek.pdf
e [3](4)B.2.4-3 OD4 Diplome eki Yonerge Degisiklik.pdf

3. Ogrenme Kaynaklar: ve Akademik Destek Hizmetleri
1. Ogrenme ortam ve kaynaklar:

Universite, egitim—6gretim faaliyetlerini yiiriitmek, 6grenme olanaklarmm tiim
ogrenciler igin yeterli ve erisilebilir olmasim giivence altina almak ve 0grenci merkezli
yonetim anlayigm siirdiiriilebilir kilmak icin iyilestirme siirecini siirdiirmektedir. Bu
siirecte Universite, “6grencilerin kullammma yonelik tesis ve altyapilar”, “Ggrenci
gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler”; “kurumda ogrencilere sunulan
rehberlik ve psikolojik damismanhk hizmetleri’; “kurumda o6zel yaklasim gerektiren
ogrenciler (miilteciler, engelli veya uluslararasi 6grenciler) icin mevzuat diizenlemeleri”
biciminde kademeli olarak ele alinan ve birbiri ile iligki olarak kurgulanan “6grenme
kaynaklari, erisilebilirlik ve destekler” temelinde bir iyilestirme stratejisi izlemektedir.

Pusula Bilgi Sistemi icerisinde Egitim-Ogretim, Ogrenci Uygulamalar1 altinda 6grenme
yOnetim sistemini olusturan bilesenler asagida sayilmigtir:

Canli Ders Sistemi, Egitim Ogretim Bilgi Sistemi, Enstitii Bilgi Sistemi, Formasyon Bilgi
Sistemi, Kiitiiphane Bilgi Sistemi, Ogrenci Bilgi Sistemi, Egitim Destek Sistemi, Egitim
Yonetim Sistemi, Erasmus Bilgi Sistemi, Hazirlik Bilgi Sistemi, Tip Fakiiltesi Bilgi
Sistemi (1_0D3).

Pamukkale Universitesi egitim 6gretim faaliyetlerinin yonetilmesi Pusula Bilgi Sistem
icerisinde bulunan Egitim Yonetim Sistemi modiilii ile gerceklestirilmektedir. Ders
programi icin zaman cizelgelerinin olusturulmasi, uygun dersliklerin tanimlanmasi, ders
programlarinin girisi, sav tarih girisi, sav oturma planlarinin olusturulmasi, ek ders
islemleri ve bu islemlerin raporlanmasi i¢in gelistirilmis modiildiir. Ders veren personel
tarafindan ek ders onaylama, telafi dersi goriintiileme, ders programi goriintiileme gibi
islemlerin yapildig, tahakkuk islemleri ile ilgili personel tarafindan gerekli rapor ve
onay islemlerinin gerceklestirildigi modiildiir (2_0OD3).

Universitemiz 6grencilerine Pusula Bilgi Sistemi iizerinden erisilen Canh Ders Sistemi
ve Moodle altyapisim kullanan Egitim Destek Sistemi 6grenme yonetim sistemleri
olarak sunulmaktadir. Uzaktan egitime imkan saglayan Canh Ders Sistemi ilizerinden es
zamanh ve es zamansiz 6grenme imkani, materyal paylasimi, gecmis kayitlar: izleme,
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O0dev yonetimi gibi uygulamalar yapilabilmektedir. Egitim Destek Sistemi (EDS) ile
verilen dersle ilgili kaynak paylasma, o6dev yoOnetimi, smav yapabilme, olcme
degerlendirme, ogrencilerle iletisim vb. gibi olanaklar bulunmaktadir. Tiim 0grenci ve
ogretim elemanlarinin her donem aldiklar1 ve verdikleri dersler sistemlerde otomatik
olarak senkronize edilmektedir. Ogrenciler gecmis dénemdeki derslerine her iki sistem
iizerinden de ulasabilmekte olup ders materyalleri, 6devleri ve canli ders kayitlarina
geriye doniik olarak erisebilmektedir (3_0D3).

Universite, egitim-o6gretim faaliyetlerini yiiriitmek icin uygun kaynaklara ve altyapiya
sahiptir. Ogrenme olanaklar1 tiim &grenciler icin yeterli ve erisilebilir durumdadr.
Ogrenciler, kaydolduklar1 zaman diliminden itibaren kendilerine verilen kullanic1 ad1 ve
sifre ile kiitiiphanenin e—arsivine ve diger erisilebilir kaynaklarina ulasabilmekte ve 24
saat actk merkezi kiitiiphaneden faydalanabilmektedir (OD3) (OD3). Kiitiiphanenin
abone oldugu veri tabanlar1 kaynak tiirii itibariyle elektronik kitap, elektronik tez,
egitim video ve resimleri ile ayrica veri tabanlarindaki zengin dergileriyle genis bir
egitim ve arastirma cesitliligi sunmaktadir. Tip ve saghk alanma yonelik cevrimici {ic

boyutlu egitim videolar1 ve resimleriyle 3D Anatomi atlasi yaninda hekimin ilag
etkilesimi ve bir hastalik hakkinda soru ve cevap alabilecegi Uptodate veri tabam
yasam boyu oOgrenmeyi desteklemektedir (4_OD3). Sosyal bilimler ve fen bilimleri
alaninda destekleyici hem basili hem elektronik kaynaklar bulunmaktadir (5_0D3).

Ogrenme ortami ve kaynaklarma iliskin izlemeler birim faaliyet raporu ve her yil
uygulanan genel memnuniyet anketleri (egitim oOgretim bashgl 5.soru) ile
gerceklestirilmektedir (OD4) (OD4). Ayrica bu baghk altinda, iiniversitemiz
birimlerinde cevirim ici PUKO déngiileri PUKO islemleri Modiiliinde izlenmekte ve
onlemler alinmaktadir (6_0OD4)

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme kaynaklarinm gelistirilmesine ve kullanimina y6nelik
izleme ve iyilestirilme yapilmaktadir.

Kanitlar

[1](3)B.3.1-1_ OD3 PUSULA Modiiller.PNG
[2](3)B.3.1-2 OD3 Egitim Yonetim Bilgi Sistemi.docx
[31(3)B.3.1-3 OD3 CDSveEDS.docx

[4]1(3)B.3.1-4 OD3 Kutuphane Verileri.pdf
[51(3)B.3.1-5 OD3 Kaynaklar.pdf

[61(3)B.3.1-6 _0OD4 PUKO Kayitlari.docx

2. Akademik destek hizmetleri

Akademik damsmanhk hizmetleri 2024 yiinda giincellenen “PAU Akademik
Danismanlik Yonergesi” ile giivence altina ahnmaktadir. “PAU On Lisans, Lisans Egitim
ve Ogretim Yonetmeligi” 20. maddesine gére kayit yaptiran her 6grenci icin, kayit
oncesinde ilgili boliim bagkanhg: tarafindan boliimiin 6gretim elemanlar1 arasindan bir
damsman belirlenir. Damsmanlik gorevi 6grencinin Universiteye kaydolmasi ile baslar,
ogrencinin Universiteden mezun olmasi ya da ilisiginin kesilmesine kadar devam eder.
Damsman, Universite yasami ile ilgili konularda ogrenciye rehberlik yaparak,
sorunlarmin ¢oziimiinde ve egitim-6gretim ile ilgili ders kredi sistemi ve AKTS yiikii


https://kutuphane.pau.edu.tr/calisma-saatleri
https://kutuphane.pau.edu.tr/kampus-disi-erisim-formu
https://kutuphane.pau.edu.tr/2025-yili-birim-faaliyet-raporu
https://www.pau.edu.tr/kavdem/tr/sayfa/oz-degerlendirme-anketleri
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[1](3)B.3.1-1_OD3_PUSULA_Mod%C3%BCller.PNG
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[2](3)B.3.1-2_OD3_E%C4%9Fitim Y%C3%B6netim Bilgi Sistemi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[3](3)B.3.1-3_OD3_CDSveEDS.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[4](3)B.3.1-4_OD3_Kutuphane_Verileri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[5](3)B.3.1-5_OD3_Kaynaklar.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[6](3)B.3.1-6_OD4_PUK%C3%96 Kay%C4%B1tlar%C4%B1.docx

hesaplama, ders se¢cme, ders subesini belirleme, ders ekleme, ders silme islemlerinde
ogrenciye yardimci olur. Danisman, oOgrencinin akademik hedeflerini ve gecmis
basarilarm dikkate alarak, ogrencinin ders seciminde kendisine oOnerilerde bulunur

(OD3) (OD3).

Universitede danisman atama (belirleme) siirecleri tammlanmis olup yeni kaydolan
ogrenciler ve damsman degisiklikleri hakkinda boliim baskanhginca karar verildikten
sonra ilgili yonetim kurullarinca da karara baglanmaktadir (1_0OD3). Pusula Bilgi
sisteminde yer alan Danisman Sayfasi ile danismanlar tarafindan 6grencilerin takipleri
yapimaktadir. Ayrica, Danisman Mesajlasma modiilii yardimiyla, danismanhk yapilan
tim oOgrencilere toplu ya da bireysel olarak mesaj gonderilebilmekte ve 6grencilerden
gelen mesajlar yanitlanabilmektedir (2_0D3).

Yeni kaydolan 6grencilerin iiniversite ortamma uyum saglamalarini kolaylastirmak

amaciyla her yil oryantasyon programi uygulanmaktadir. Bu kapsamda tanimlanan
kredisiz ORY101 dersine oOgrenciler Egitim Destek Sistemi'nden ulasabilmektedir
(3_0OD3). PAU Psikolojik Damsma ve Rehberlik Egitim, Uygulama ve Arastirma
Merkezi (PDREM) tarafindan ilgili Egitim-Ogretim Yih icin Oryantasyon Kitapcigy,
Oryantasyon Sunumu ve Denizli Tamitim Brosiirii hazirlanmaktadir (OD3). Bunun
yanmnda cesitli birimlerde Egitim-Ogretim yihi basmnda Oryantasyon Haftas
kapsaminda cesitli etkinlikler (kiitiiphane egitimi, tamigsma toplantisi, hos geldin
bulusmasi vb.) ve bilgilendirme cahsmalar1 yiriitiilmektedir (tanitim rehberi, el kitabi
vb.) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3).

Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik

Kurumda ogrencilere sunulan rehberlik ve psikolojik damismanlik hizmetleri, PDREM
biinyesinde Bireysel Psikolojik Danisma, Grupla Psikolojik Danisma, Psiko egitimler,
Oryantasyon Programi, Duygu Odaklh Cift Terapisi, Seminer, konferans ve egitim
hizmetleri sunulmaktadir (OD3) (OD3) (OD3) (OD3). Akademik birim 6grenci destek
birimleri PDREM ile koordineli ¢cahgsmaktadir (OD3). Ayrica Mediko Sosyal Merkezi
biinyesinde PDR biriminde de hizmet verilmektedir.

Pamukkale Universitesi ogrencilerine verilen akademik ve psikososyal destek
hizmetlerine iliskin usul ve esaslar “Pamukkale Universitesi Ogrenci Destek Birimleri
Yonergesi® ile diizenlenmektedir (OD3). Her birim ve bdoliim icin Ogrenci Destek
Birimleri olusturulmus ve faaliyetlere baglamistir (OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3).

Kariyer Hizmetleri

Universite biinyesinde 6grencilere ve mezunlara, 6grenim déneminde ve sonrasmdaki
kariyer planlamalar1 ve mesleki yeterlilik destek hizmetleri “Pamukkale Universitesi
Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan sunulmaktadir (OD3).
Merkezin cahsmalar1 “Pamukkale Universitesi Kariyer Planlama Uygulama ve
Arastirma Merkezi Yonetmeligi” ile diizenlenmistir (OD3). Kariyer Planlama Uygulama
ve Arastirma Merkezi tarafindan talepte bulunan o6grencilere Kariyer Danigmanligi

verilmektedir (OD3) (4_0D4).

Birimlerde ayrica Ogrencilerin kariyer planlamalarma destek olmak igin c¢esitli
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etkinlikler diizenlenmektedir (Mezun-Ogrenci bulusmalari, kariyer etkinlikleri, kisisel
gelisim seminerleri vb.) (5_0D3) (OD3).

26-27 Subat 2025 tarihlerinde Manisa'da diizenlenen olan Ege Bolgesi Kariyer Fuari'na
(EGEKAF’25) oOgrencilerimizin katihmi icin gerekli ulasmmi saglanmistir (OD3).
Ogrencilere fuara katihm sonrasi geri bildirimlerini almak amaciyla anket
uygulanmistir (6_0D4).

Universitemiz birimlerinde akademik destek hizmetlerine yénelik iyilestirmeler PUKO
Islemleri Modiiliinde izlenmekte ve nlem alinmaktadir (7_0OD4).

Genel memnuniyet anketleri ile akademik danmigmanhk siireclerinin etkinligi (6gr.
raporu 8. soru pers. Rapor 9.soru) diizenli olarak izlenmekte ve sonuclari
degerlendirilmektedir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina
iligkin uygulamalar izlenmekte ve 6grencilerin katihmiyla iyilestirilmektedir.

Kanmitlar

[11(3)B.3.2-1 OD3 Danisman Belirleme IsAkisi.pdf
[2](3)B.3.2-2_0OD3_Pusula_Danisman Mesajlasma.docx
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e [4](4)B.3.2-4 OD4 Kariyver Danismani-Gorusmeler.xlsx
. B.3.2-5 OD3 FBS Kariver Etkinlikleri.xls
[61(4)B.3.2-6 _OD4 EGEKAF25 Anketi.pdf
[71(4)B.3.2-7 OD4 PUKO Kayitlari.docx

3. Tesis ve altyapilar

Universitede tesis ve altyapilara iliskin bilgiler her yil Idare Faaliyet Raporunda
sunulmakta ve bu alanlarin kullanim durumlar1 diizenli olarak izlenmektedir.
Ogrencilerin, akademik personelin ve idari personelin kullammma yonelik olarak
yemekhane, kiitiiphane, saghk hizmetleri, bilgi islem donanmim ve altyapisi ile ulagim
imkanlar1 sunulmakta; bu hizmetlere iliskin bilgilendirmeler iiniversitenin web sitesi
tizerinden acik sekilde paylasiimaktadir (1_OD3) (OD4).

Yemekhane Tesis ve Hizmetleri

Saglhk, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanhg Beslenme Hizmetleri Sube Miidiirliigiine bagh
Merkez Yemekhanesi biinyesinde, akademik personel, idari personel ve 6grenciler igin
hem merkez yerleskede hem de ilcelerde yemekhane salonlar1 bulunmaktadir
(OD3) (2_0D3). Ayrica kafeterya olarak Havuzbas1 Kafe & Restoran, PAU Kafe, Ay
Kafe, Vitamin Kafe, Gol Kafe, Yakut Kafe ve Zlimriit Kafe yer almaktadir (3_0OD3).
Bununla birlikte akademik birimlerin biinyesinde Ogrencilerin beslenme ihtiyaclarim
karsilamak {iizere kantinler de bulunmaktadir. Universitede beslenme hizmetleri
kapsaminda 2025 yilinda 6gle o6gliniinde 304.983, aksam 6giiniinde 23.028, Turuncu
Salonda 25.250, Turuncu Vejetaryen Salonda 142.288 ve Havuzbas1i Kafe &
Restaurant’ta 100.511 Kisilik yemek hizmeti verilmistir (OD3). Yemekhane hizmetleri
icin ayrica rezervasyon sistemi bulunmaktadir. Onceden yemek meniisiine erisim
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saglanarak yapilan rezervasyon kayitlari ile giinliik hazirlanacak yemek kapasitesi
planlanmaktadir (4_OD3). Sunulan yemekhane hizmetlerine iligkin paydas goriisleri,
tiniversite memnuniyet anketi (6gr. Raporu 8. soru, pers raporu 9. soru) (OD4) , SKS
Faaliyet ve Hizmet Memnuniyet Anketi (5_0D4) ve Pusula Bilgi Sistemi Genel Bildirim
Sistemi (GBS) modiilii araciligiyla ahnmakta, elde edilen geri bildirimler diizenli olarak
izlenmekte ve PUKO Islemleri Modiilii ile gelismeye acik yonlerin iyilestirilmesi ya da
yeni uygulamalarin getirilmesi takip edilmektedir (6_0D4) (7_0OD4) (8_0OD4).

Bilgi islem Donanim ve Altyapi

Universitede yiiriitiilen tiim akademik faaliyetlerde, 6gretim elemanlar1 ve 6grencilerin
ihtiyaclarmm karsilayacak giincel ve teknolojik bilgi islem altyapisinin saglanmasmin
onemi gozetilerek bilgi islem yatirmmlar: planlanmakta ve uygulamaya gecirilmektedir
(9_0OD3). Universitede her 6gretim iiyesine kurum tarafindan tahsis edilmis bir
bilgisayar bulunmakta; bunun yam sira ogrencilerin kullanimma sunulan bilgisayar
laboratuvarlarmmn sayis1 ve bu laboratuvarlardaki bilgisayarlarm donanim
yapilandirmalar1 diizenli olarak izlenmektedir (OD4). Bilgi islem altyapis1 ve
islemlerine yonelik tamimh siirecler mevcuttur (OD3). Tiim yerleskelerde kablolu ve
kablosuz bilisim ag1 altyapisi kurulmus durumdadir. Yeni insa edilen binalarda da
kablolu ve kablosuz internet altyapisi ile projeksiyon cihazi kurulumlar:1 tamamlanarak
binalar egitim-6gretim faaliyetlerine hazir hale getirilmektedir (OD3). Ayrica 6grenciler
ve personel, cesitli {niversite uygulamalarmi mobil cihazlarma indirerek
kullanabilmektedir (OD3). Sunulan bilgi islem hizmetleri ve altyapiya iliskin paydas
goriisleri ise liniversite memnuniyet anketi ile izlenmekte (egitim 6gretim 4.soru, idari
ve destek siirecler pers. 12.soru, 6gr. 10.soru) (OD4) ve Pusula Bilgi Sistemi altinda yer
alan F1 Bildirim Takip Sistemi araciigiyla tu m istekler PAU Bilgi islem Daire
Baskanhgina iletilmekte ve hizla sonuca ulagtirilmaktadir (10_0Dg).

Pamukkale Universitesi tarafindan u niversite 6grencilerine ve personeline tahsis edilen
ve u zerinde manyetik cip bulunan “Akilh Kart” uygulamas1 bulunmaktadir. Bu kartlar;
personel veya ogrenci kimlik karti olarak kullanilmasmin yani sira personel devam
kontrol sisteminde, kampiis icerisindeki bina ve asansorlerde yetkilendirilmis gecis ve
kullamm islemlerinde ve PAU Hastanesi otoparkinda (personel icin) arac giris-cikis
bariyerlerinin acilmasinda kullanilabilmektedir. Ayrica akilh kartlar, Biiyiiksehir
Belediyesi otobiislerinde akilh bilet olarak da kullanilabilmektedir (OD3).

Saglik Altyapi ve Hizmetleri

Universite Mediko-Sosyal Merkezi; iiniversite ogrencileri, personel ve personelin
bakmakla yiikiimlii oldugu birinci derece yakmlarmna poliklinik ve birinci basamak
saghk hizmetleri sunmaktadir. Sosyal giivencesi bulunup bulunmamasina bakilmaksizin
tim ogrenciler merkezde iicretsiz muayene olabilmekte ve raporlu ilaglarm
yazdirabilmektedir. Mediko-Sosyal Merkezinde 2025 yili icerisinde toplam 15.375
kisiye (0grenci ve personel) poliklinik hizmeti verilmis; ayrica 1.885 kisiye enjeksiyon
ve pansuman islemi uy gulanmistir.

Ogrencilerin kisisel gelisimlerini desteklemek, giinliik yasamimn getirdigi stresle bas
edebilmelerine yardimei olmak ve zihinsel, duygusal ile sosyal yonden en iist diizeyde
gelisimlerini desteklemek amaciyla Psikolojik Damigsma ve Rehberlik Egitim, Uygulama
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ve Arastirma Merkezi (PDREM) hizmet vermektedir (OD3) (OD3) (OD3). PDREM
tarafindan 2025 yih icerisinde toplam 230 Ogrenciye 600 oturum psikolojik
damismanlik hizmeti verilmistir. PDREM tarafindan 2025 yih icerisinde toplam 230

ogrenciye 600 oturum psikolojik damismanlik hizmeti verilmistir. PDREM hizmetlerine
iligkin uygulamalar ve geri bildirimlere yonelik gelismeye acikk yon ve yeni
uygulamalarm takibi PUKO Islemleri Modiiliinde yapilmaktadir (11_0D4).

Pamukkale Universitesi Hastaneleri; {iniversite personeline, personel yakmlarma ve
ogrencilere kapsamh saghk hizmetleri sunmaktadir. Modern tibbi donanim ve uzman
saglik kadrosu ile hizmet veren hastane, tani, tedavi ve koruyucu saglik hizmetlerinin
etkin bir sekilde yiiriitiilmesini saglamaktadir. Bunun yam sira Pamukkale Universitesi
Hastaneleri, saglk alaninda egitim goren 6grenciler i¢in énemli bir uygulama ve egitim
ortami olusturmaktadir. Hastanenin bir¢cok biriminde, farkh programlarda
ogrenimlerini siirdiiren ogrenciler icin klinik uygulamalar, stajlar ve mesleki beceri
gelistirmeye yonelik egitim faaliyetleri gerceklestirilmektedir. Hastane kalite yonetim
birimi tarafindan gelen goriis ve oOneriler ile hasta deneyimi anketleri
degerlendirilmekte ve onlemler ahnmaktadir (OD3) (12_0D4) (13_0D4).

Kiitiiphane Altyapis1 ve Hizmetleri

Pamukkale Universitesi yerleskesi icerisinde bulunan Prof. Dr. Fuat Sezgin
Kiitliphanesi, iiniversitenin egitim-0gretim ve arastirma faaliyetlerini destekleyecek
sekilde ihtiyaca uygun nitelik ve nicelikte altyapiya sahip olup erisilebilir durumdadir.
Kiitiiphane; ogrenciler, akademik ve idari personel ile iiniversite disindan
arastirmacilari bilgiye erisimini destekleyecek bicimde kullanima sunulmustur.
Kiitiiphanenin abone oldugu veri tabanlarma yerleske icinden dogrudan, talep edilmesi
halinde ise yerleske disindan cevrim ici erisim saglanabilmektedir (OD3). 2025 yih
icerisinde oOzellikle miihendislik ve hukuk alanlarmda yeni veri tabami abonelikleri
gerceklestirilerek bilgi kaynaklar gesitlendirilmistir.

Kiitiiphane ayrica ADIM Universiteleri, Anadolu Universite Kiitiiphaneleri
Konsorsiyumu (ANKOS), Ulusal Akademik Ag ve Bilgi Merkezi (ULAKBIM), Ulusal
Toplu Katalog (TO-KAT) ve Universite ve Arastirma Kiitiiphanecileri Dernegi (UNAK)
iiyeliklerine sahiptir. Bu tliyeliklere iliskin bilgilere kiitiiphanenin web sayfasinda yer
alan “Baglantilar” meniisii lizerinden erisilebilmektedir. Kiitiiphane web sitesi
aracihigiyla kullanicilar; Kiitiiphaneler Arasi1 Kaynak Talebi, Kullanici Egitimi Talebi,
Deneme Veri Tabam Degerlendirme, Yaymn Istek ve Veri Tabani Talebi gibi islemleri
cevrim ici olarak gerceklestirebilmektedir. Ayrica web sayfasindaki formlar sekmesi
lizerinden standart formlar doldurularak Tez Inceleme, Makale Talebi ve Kampiis Dis1
Erisim bagvurulari yapilabilmektedir (14_0D3). Bunun yam sira, iiniversitenin cesitli
programlarinda 6grenim goren Ogrencilerin ders kapsaminda gerceklestirdikleri bazi
akademik faaliyetler, gerekli izinlerin alinmasi1 kosuluyla kiitiiphanenin ilgili
béliimlerinde yiiriitiilebilmektedir. Sunulan ku tu phane hizmetleri ve alt yap1 hakkinda
iiniversite memnuniyet anketi (egitim 6gretim 4 ve 9.soru, idari ve destek siirecler
personel raporu 10.soru) (OD4), paydas goru sleri, Pusula Bilgi Sistemi GBS modu lu ve
PUKO islemleri Modiilii ile geri bildirimlere iliskin gelismeye acik yonler ve yeni
uygulamalar izlenmektedir. (15_0D4). 2025 yilinda kiitiiphane hizmetlerine iliskin
bilgiler Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhg faaliyet raporunda yer almakta
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ve izlenmektedir (OD4).
Kiiltur Tesisleri

Universite yerleskesi icerisinde bulunan Denizli Devlet Tiyatrosu Hasan Kasapoglu
Sahnesi, liniversite personeli, 0grenciler ve halkin katiimma agik olarak tiyatro
oyunlarina ev sahipligi yapmaktadir. Bu sahnede sergilenen oyunlar, iiniversite
toplulugunun sanatsal etkinliklere erisimini artirarak kiiltiirel yasamin zenginlesmesine
katk: saglamaktadir (OD3). Universite yerleskesi icerisinde bulunan Kongre ve Kiiltiir
Merkezi basta olmak tizere birimlerde bulunan bircok etkinlik ve konferans salonu ile
kiiltiirel, sanatsal ve bilimsel etkinliklerin planh ve diizenli bigcimde gergeklestirilmesine
imkan saglamaktadir (16_0OD3). Salonlarda yil boyunca konferanslar, sempozyumlar,
paneller, konserler, sergiler ve cesitli kiiltiirel etkinlikler diizenlenerek hem {iniversite
mensuplarma hem de topluma yonelik ¢ok yonlii etkinlikler gerceklestirilmektedir
(OD3) (OD3).

Spor Tesisleri

Sehit Omer Halisdemir Spor Merkezi, iiniversite personeli, personel yakmlari,
ogrenciler ve halkin kullannrmma agik olarak hizmet vermektedir. Spor merkezi,
bireylerin fiziksel aktiviteye katilimmi tesvik eden ve saghkh yasami destekleyen
kapsamh bir spor altyapisina sahiptir. Tesis biinyesinde olimpik ylizme havuzu, fitness
salonlari, kapal ve acik tenis kortlari, basketbol sahasi, hah saha, yoga—pilates—step—
aerobik—spinning salonlari, tirmanma duvari, squash kortu, masa tenisi alanlari ve 1slak
zemin alanlar1 bulunmaktadir. Bu ¢ok yonlii spor olanaklar: sayesinde kullanicilar farkh
spor branslarinda diizenli olarak faaliyet gosterebilmektedir. Spor kompleksinde ayrica
yiizme, tenis, cadillac reformer, jimnastik, karate, kickboks, satranc, basketbol ve
voleybol gibi cesitli alanlarda kurslar diizenlenmekte ve katihmcilarm sportif
becerilerini gelistirmelerine imkan saglanmaktadir. Tesis imkanlarindan yararlanma
kosullar1 ile kurslara iliskin kayit ve bilgilendirmeler ise spor merkezinin web sitesi
tizerinden duyurulmaktadir (17_0D3) (OD3) (OD3) (OD3). Sunulan spor merkezi
hizmetleri ve alt yap1 hakkinda {iniversite memnuniyet anketi (idari ve destek siirecler
bashgr) (OD4) ve paydas goru sleri ahnmakta ve izlenmektedir (18_0D4).

Yurt Olanaklar

Yerleske icerisinde Kredi ve Yurtlar Kurumu’na ait 6grenci yurtlar1 ve sosyal tesisler
bulunmaktadir. Bunun yani sira, ilcelerde faaliyet gosteren Kredi ve Yurtlar Kurumu
yurtlar1 aracihgiyla da 6grencilerin barinma ihtiyaclarma yonelik hizmet sunulmaktadir
(OD3). Ilcelerde ayrica belediyeler tarafindan saglanan cesitli imkéanlar sayesinde
ogrencilerin konaklama ve barmma gereksinimleri desteklenmektedir. Bu olanaklar,
ogrencilerin barinma ihtiyaglarmin karsilanmasma ve {iniversite yasamma uyum
siireclerinin desteklenmesine katki saglamaktadir.

Universitede bakim-onarm veya iyilestirmeler, Yap1 Isleri ve Teknik Daire Bagkanhg
tarafindan Altyap: Bilgi Sistemi, Genel Bildirim Sistemi ve PUKO Islemleri Modiilii
u zerinden izlenmektedir (19_0D4). Ayrica iiniversitede tesis ve altyapilarn yeterlilik,
etkinlik ve verimliligi genel memnuniyet anketleri (Idari ve destek siirecler pers.
raporu 6.soru, 6gr. 5.soru) ile izlenmektedir (OD4).
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Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapmin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaclar
dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Kanitlar

1 B.2.3-1 OD3 Hizmet Bilgilendirme.docx
2 B.3.3-2_ OD3 PAU_ Yemekhaneler.docx
e [3](3)B.3.3-3 OD3 PAU Kafeler.docx

e [4](3)B.3.3-4 OD3 Rezervasyon Uygulamasi.docx
e [5](4)B.3.3-5 OD4 SKS Faalivet ve Hizmet Memnuniyet Anketi.pdf

e [6](4)B.3.3-6_0OD4 Yemekhane GBS.PNG
° B.3.3-7 OD4 Yemekhane GBS.xls

e [8](4)B.3.3-8 OD4 PUKO Ornegi 2.pdf

e [0](3)B.3.3-9 OD3 Bilgi islem.docx

e [10](4)B.3.3-10_0OD4 2025F1BILDIRIM BildirimTipSayisi.pdf
e [11](4)B.3.3-11_OD4 PDREM PUKO Kayitlari.PNG

e [12](4)B.3.3-12 OD4 Hastane Izleme.docx

e [131(4)B.3.3-13 OD4 Hastane GorusveBildirim degerlendirme.docx
e 1 B.3.3-14 OD3_Kiitiiphane Hizmetleri.docx

e [15](4)B.3.3-15 OD4 Kiitiiphane Izleme.docx

e [16](3)B.3.3-16 _OD3 PAU Etkinlik Salonlari.docx

e [171(3)B.3.3-17 OD3 Spor Merkezi Yonetim Sistemi.docx

e [18](4)B.3.3-18 OD4_Spor_Tesisi_Talep_gorus.docx

e [19](4)B.3.3-19 OD4 Tesis Altvapi Izleme.docx

4. Dezavantajh gruplar

Pamukkale Universitesinde engelsiz iiniversite yaklasimmm gelistirilmesine yo6nelik
cahsmalar, Engelli Ogrenci Birimi Koordinatorliigii tarafindan sistematik ve kurumsal
bir yap1 icerisinde yiiriitiilmektedir (OD3). Engelli Ogrenci Birimi Koordinatorliigii,
faaliyetlerini engelli bireylerin evrensel ve insan haklarma dayah egitim hakk:
cercevesinde yiiriitmektedir. Birim, engelli 6grencilerin giincel bilgi ve teknolojiden
yararlanarak ulusal ve uluslararasi standartlarda egitim-o6gretim, arastirma-gelistirme
ve uygulama faaliyetlerine esit kosullarda katilimimi desteklemeyi; engellerine ragmen
toplumsal, kisisel ve mesleki gelisimlerine katki saglamay1 liniversitede 6grenim goren
engelli 6grencilerin akademik ve sosyal yasamlarimi kolaylastirmaya yonelik gerekli
diizenlemeleri yapmayi1 temel misyon olarak benimsemektedir. Bu kapsamda gerekli
diizenlemeler ve uygulamalar, “Pamukkale Universitesi Engelli Ogrenci Birimi
Yonergesi” cercevesinde yiiriitiilmektedir (OD3).

Universitede egitim-6gretim faaliyetlerine katilan engelli ogrencilerin ihtiyaclarm
karsilayacak nitelik ve nicelikte erisilebilir altyapilar olusturulmasma oOnem
verilmektedir. Bu kapsamda engelli o6grencilerin akademik ve sosyal yasama etkin
katilmini desteklemek amaciyla cesitli dijital ve fiziksel diizenlemeler hayata
gecirilmektedir. Universitenin “Erisilebilir PAU” sayfas1 aracihgiyla engelli 6grenciler,
ihtiyac duyabilecekleri cesitli uygulamalari indirerek kullanabilmekte; sayfada yer alan
sesli kitap boliimiinden farkh alanlarda hazirlanmig sesli kitaplara erigim
saglayabilmekte; ayrica liniversitede erisilebilirlik calismalarma iligkin duyuru, etkinlik
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ve gelismeler paylasimakta engelli 6grenciler, akademik birimler ve paydaslarin giincel
bilgilere erisimi saglanmaktadir. Bu uygulamalar, ogrencilerin bilgiye erisimini
kolaylastirarak egitim siireclerine daha etkin katihm gostermelerine katki
saglamaktadir (OD3).

Pamukkale Universitesi Engelli Ogrenci Birimi Koordinatorliigii tarafindan, engelli
ogrencilerin ve personelin bilgiye erisimini kolaylastirmaya yonelik cesitli destekleyici
hizmetler sunulmaktadir. Bu kapsamda, gorme engelli 6grenci ve personele yonelik
sesli kitap okuma faaliyetleri yiiriitiilmekte ve akademik kaynaklara erisimlerini
destekleyici cahsmalar gerceklestirilmektedir (OD3). Ayrica 6grencilerin talep etmeleri
halinde, ihtiyac duyduklar1 metinler Ogretim Uyarlama Formu ile Braille alfabesine
cevrilerek erisilebilir formatta sunulmaktadir (OD3).

Engelli Ogrenci Birimi faaliyetlerinin etkin ve koordineli bir sekilde siirdiiriilebilmesi
amaciyla, liniversite biinyesindeki ilgili daire baskanliklari ile fakiilte, yiiksekokul ve
enstitiiler tarafindan gorevlendirilen yonetici veya akademik personelden olusan
temsilciler gorev almaktadir (OD3). Bu temsilciler aracihgiyla birim ile akademik
birimler arasmda siirekli iletisim saglanmakta; engelli 6grencilerin ihtiyag, talep ve
onerileri diizenli olarak degerlendirilerek gerekli iyilestirme ve diizenlemeler
yapilmakta, engelli 6grenci birimi tarafindan ilgili birimlerle paylasilmaktadir (1_0OD4).

Universite yerleskesinin cogu alam engelli bireylerin fiziksel erisimini kolaylastiracak
sekilde planlanmis olup erisilebilir tuvaletler, genis kap1 acikliklary, tutunma barlar: ve
egimli ayna diizenlemeleri gibi erisilebilirlik unsurlariyla donatilmistir. Kampiis
genelinde ise rampalar, asansorler ve gorme engelli bireylerin yon bulmasm
destekleyen yonlendirme yiizeyleri gibi diizenlemelerle mekansal erisilebilirlik
giiclendirme calismalar1 devam etmektedir.

Universitede 6n lisans, lisans ve lisansiistii programlarda 6grenim goren engelli
ogrencilerin egitim-6gretim ile Olgme-degerlendirme siireclerine iliskin haklarmi ve
uygulanacak diizenlemeleri belirlemek amaciyla “Pamukkale Universitesi Engelli
Ogrenci Egitim-Ogretim Yonergesi” hazirlanmistir. Bu yonerge kapsaminda, engelli
ogrencilerin egitim siireclerinde karsilagabilecekleri ihtiyaclar sistematik bir sekilde ele
ahmmaktadir. Sinif ici uyarlamalar, sinav uygulamalarma yonelik diizenlemeler, ders
partnerligi uygulamalar1 ve egitim-6gretim siireclerine iliskin diger destekler. engelli
ogrencilerin 6zel durumlar1 dikkate almarak egitim siireclerinde gerekli akademik
diizenlemeler yapilmaktadir. Engelli oOgrencilerin 6zel durumlarmma bagh olarak
alternatif ders talebinde bulunmalar1 halinde, dersin se¢meli olmasi durumunda
esdeger bir ders sunulmaktadir. Dersin esdegerinin bulunmamasi veya dersin zorunlu
olmas1 durumunda ise ilgili ders, engelli 6grencinin ihtiyaclar1 dogrultusunda
uyarlanarak yiritiilmektedir. Engelli 6grencilerin 6zel durumlarma uymayan ve
basarilarmi olumsuz etkileyecek kosullari ortadan kaldirmak ve egitim ogretimde firsat
esitligini saglamak amaciyla destekleyici hizmetlerin gerceklestirilmesine iligkin sinav
uygulamalar1 yine yonerge kapsaminda yiiriitiilmektedir (kamtta ilgili kisimlar
vurgulanmistir) (2_0D3).

Universitemize ilk kayitta ogrencilerin engel durumuna dair bilgiler almmakta ve
Pusula Bilgi Sistemine islenmektedir. Engelli 6grencilere iligkin istatistiksel veriler engel
durumu, engel derecesi ve kayith oldugu akademik birime gore Pusula Bilgi Sistemi
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icerisinde yer alan Yonetici Bilgi Sistemi > Ogrenci Istatistikleri > Engelli Ogrenci
Sayilar1 modiilii aracihgiyla diizenli olarak takip edilebilmektedir (3_0OD4). Engelli
ogrencilerin ihtiyac ve taleplerinin hizh ve etkin bir sekilde karsilanabilmesi amaciyla
iiniversite yoneticilerinin de yer aldig: bir iletisim ag1 olusturulmus olup, bu kapsamda
olusturulan WhatsApp grubu iizerinden geri bildirimler ahnmakta ve gerekli onlemler
alinmaktadir (4_OD4). Bunun yam sira kampiise toplu tasima araclariyla ulasan engelli
ogrencilerin akademik birimlerine erisimlerini kolaylastirmak amaciyla destek
mekanizmalar1 olusturulmus; PAU Engelsiz Ulasim WhatsApp grubu aracihgiyla
ogrencilerle dogrudan iletisim kurulmakta ve ulasim siireclerinin koordinasyonu
saglanmaktadir (5_0OD3).

Gelir durumu yetersiz olan 6grencilerin desteklenmesi amaciyla, Saghk Kiiltiir ve Spor
Daire Bagkanhgi biinyesinde faaliyet gosteren Sosyal Hizmetler Birimi tarafindan kismi
zamanh ogrenci ¢cahstirma siirecleri yiriitiilmektedir. Bu kapsamda ogrencilerin ilan,
basgvuru, ise giris, sigorta, maas ve diger tiim idari islemleri birim tarafindan sistemli
bir sekilde takip edilmekte ve koordine edilmektedir. Kismi zamanh 0grenci alimima
iliskin ilanlar, “YOK Kismi Zamanl Ogrenci Calistirma Uygulama ve Esaslar1” ile “PAU
Kismi Zamanh Ogrenci Calstirma ve Yemek Bursu Verilmesi Esaslar1 Hakkinda
Yonerge” hiikiimleri dogrultusunda iiniversitenin resmi web sayfasi iizerinden
duyurulmaktadir. Bagvuru yapilmasi ve sonug goriintiileme islemleri Pusula SKS Bilgi
Sistemi iizerinden gerceklestirilmektedir. Bagvuruda bulunan 6grenciler, Bagvurularin
Degerlendirilmesi bashkh madde 8'de belirtilen kriterler dogrultusunda sistem
tarafindan puanlanarak siralanmakta ve ilgili birimlere yonlendirilmektedir (6_0OD4).
Birimlerden gelen talepler dogrultusunda oOgrencilerin ise giris islemleri
gerceklestirilmekte ve ¢alisma siirecleri diizenli olarak takip edilmektedir (OD3) (OD3)
(OD3). Bu uygulamalar kapsaminda tiniversitemizde 2025 yih icerisinde toplam 962
ogrenciye kismi zamanh cahsma imkam saglanmistir. Bunun yam sira, Genclik
Programi Sube Miidiirliigii tarafindan ISKUR Genclik Programi kapsammnda da
ogrenciler fakiilte ve idari birimlerde gorevlendirilerek hem mesleki deneyim
kazanmalar1 hem de ekonomik acidan desteklenmeleri saglanmaktadir (OD3).
Ogrencilerin basvuru ve istihdam siirecine yonelik islemler ISKUR tarafindan
gerceklestirilmektedir. Istihdam edilen égrencilerin takibi ve maas édemelerine dair
dosya olusturma islemleri iiniversitemiz tahakkuk personeli tarafindan yapilmaktadir.
Bu kapsamda 2025-2026 egitim 0gretim doneminde 2976 Ogrenci istihdam edilmistir.
Bu uygulamalar, 6grencilerin sosyal destek mekanizmalarma erisimini giiclendirmekte
ve egitim siireglerini siirdiiriilebilir bicimde devam ettirmelerine katki sunmaktadir.

Pamukkale Universitesi Ogrenci Destek Birimleri, 6grencilerin akademik, Kkiiltiirel,
kariyer, psikososyal ve sosyoekonomik gelisimlerini desteklemek amaciyla faaliyet
gosteren ve Ogrenci odakh hizmet sunan kurumsal yapilardir. Bu birimler araciligiyla
ogrencilerin iiniversite yasamma uyumlarinin artirilmasi, akademik basarilarmin
desteklenmesi ve bireysel gelisimlerinin giiclendirilmesi hedeflenmektedir (OD3).
Ogrenci destek hizmetlerine iliskin siirecler, Universite Ogrenci Destek Birimi Yonetim
Kurulu tarafindan diizenli olarak gerceklestirilen toplantilarda degerlendirilmekte; elde
edilen geri bildirimler dogrultusunda hizmetlerin niteligini artirmaya yonelik
iyilestirme calismalar1 planlanmakta ve uygulanmaktadir (OD4). Ogrenci Destek
Birimleri Yonergesi kapsaminda olusturulan Universite Ogrenci Destek Birimleri
Yonetim Kurulu ile akademik birimlerdeki ilgili komisyonlarda, ozellikle ruh saghgi
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alaninda calisan O0gretim elemanlarmimn yer almasi saglanarak ogrencilerin psikososyal
ihtiyaclarmin bilimsel ve profesyonel bir yaklasimla ele alinmasi hedeflenmektedir
(madde 7 ve 9) (OD3). Universitemizde basarih sonuclar elde edilen uygulamalardan
biri olan Universite Ogrenci Destek Birimi, Kariyer Merkezi (KARMER) ve PDREM
arasmdaki is birligi ve koordinasyon mekanizmalari etkin bir sekilde isletilmektedir. Bu
birimler, akademik birim komisyonlariyla esgiidiim icerisinde calisarak oOgrencilerin
akademik, mesleki ve psikososyal gelisimlerini biitiinciill bir yaklasimla
desteklemektedir (OD3). Bunun yam sira, akademik birimlerdeki ogrenci destek
birimlerinin her biri kendi ihtiyacglar1 ve alanlar1 dogrultusunda faaliyetlerini
siirdiirmekte ve ogrencilere yonelik cesitli destek programlar: yiirtitmektedir (OD3)
(7_0OD3). Bu kapsamda ozellikle sosyoekonomik acidan destege ihtiyac duyan
ogrenciler icin burs olanaklarinin saglanmasi, mesleki ders kitaplarma erisimin
kolaylastirlmas1 ve cesitli sosyal destek mekanizmalariin gelistirilmesi gibi
uygulamalar hayata gecirilmektedir (OD3) (OD3). Egitim Fakiiltesi ve Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi Ekonomik durumu yetersiz 6grenciler icin Fakiilte Ogrenci Destek
Birimleri ogrencilere {icretsiz sekilde giyim, ayakkabi, gida, kirtasiye, ev esyasi,
aksesuar ve hijyenik iirtin hizmeti sunmaktadir (OD3) (OD3).

2025 yilinda ihtiyaclar dogrultusunda Ogrenci Destek Birimleri Yonergesinde degisiklik
yapilmistir. Yapilan degisiklik ile Yonetim Kurulu yapismin iyilestirilmesi ve ogrenci
destek birimlerinin gorevleri agik sekilde tamimlanigtir. Ayrica yonetim kurulu ve
destek birimlerinin gorevlerine sosyoekonomik destegin eklenmesi ve birimlerin
enstitiilerde de kurulmasi yonergeye eklenmistir (8_0OD4).

YOK tarafindan her yil gerceklestirilen Engelsiz Universite Odiilleri kapsaminda 2025
yih Sosyo-Kiiltiirel Faaliyetlerde Erisilebilirlik alamnda PAU Egitim Fakiiltesi “Mavi
Bayrak” odiiliine layik goriildii. Gectigimiz yillarda da Egitimde Erisilebilirlik alaninda
“Yesil Bayrak” odiiliinii alan Egitim Fakiiltesi bu odiille birlikte hem mavi hem de yesil
bayrak odiiliine sahip olan fakiilteler arasinda yerini almay1 basardi (OD3).

Universitemizde dezavantajli gruplara yonelik diizenlenen tiim faaliyetler Pusula-
Faaliyet Bilgi Sisteminden izlenebilmektedir (9_0D4).

Universitemizde uygulanan genel memnuniyet anketinde (egitim bashg pers. 11. 6gr.
ve 10.soru, idari ve destek siirecler bashg1 pers. 16. ve oOgr. 14.soru) dezavantajh
gruplar ve oOgrenci destek birimlerine yonelik sorularla faaliyetlerin etkinligi
izlenmektedir (OD4). Dezavantajh gruplar, ogrenci destek birimleri, kismi zamanh
ogrenci faaliyetleri icin geri bildirim ve paydas goriisleri dikkate ahnarak gelismeye acik
yon ve yeni uygulamalar Pusula PUKO Islemleri Modiili ile takip edilmektedir
(10_0ODg).

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajh gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik
uygulamalar izlenmekte ve dezavantajh gruplarin goriisleri de alinarak
iyilestirilmektedir.
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5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Universitedeki sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin yonetimini iistlenen Saglik,
Kiiltiir ve Spor (SKS) Daire Bagkanhgi, bu alanlardaki tiim isleyisi resmi web sitesinde
ilan edilen tamimh siirecler dogrultusunda yiiriitmektedir_(OD3) (OD3) (OD3).
Universitenin sundugu fiziksel altyap: ve genis imkanlar, cok cesitli etkinliklerin hayata
gecirilmesine olanak tamyan bir potansiyel barmndirmaktadir. Ogrenci topluluklarmm
planlama asamalarmi desteklemek amaciyla kullanima sunulan Ogrenci Topluluklar
Calisma Merkezi, bu dinamizmin ana merkezi konumundadir (OD3). Topluluk
baskanlari, bu merkezdeki cahisma alanlarim1 kullanabilmek icin Randevu Talep
Yonetimi iizerinden basvuruda bulunmakta ve tiim siireclerin takibi ve raporlanmasi
Pusula-SKS Bilgi Sistemi aracihgiyla dijital ortamda gerceklestirilmektedir. Etkinliklere
ait takvim, ihtiyaclar, gerekli ise salon talepleri ve etkinlik icerigi topluluklar tarafindan
SKS Bilgi Sistemine girilmekte ve izlenmektedir. Etkinlikler tamamlandiktan sonra ilgili
topluluk damigsmani tarafindan belirtilen sistemde etkinlik degerlendirme formu
doldurulur. Bu form SKS tarafindan incelenerek gelismeye acik yonler tespit edilir ve
PUKO islemleri Modiiliinde kayit acilarak takibi yapihr. Bununla birlikte Pusula-Genel
Bildirim Sistemi iizerinde goriisler bildirilir ve SKS tarafindan bildirilen goriisler takip
edilerek geregi yapilir (1_OD4).

Ogrenci topluluklarmn kurulus ve faaliyet siirecleri tammbh is akislar1 ve yonergeler
cercevesinde yiiriitiilmektedir (OD3) (OD3). Universite biinyesinde aktif toplam 181
adet topluluk ve bu topluluklarda toplam 27.846 iiye bulunmaktadir. Ogrenci
topluluklar1 tarafindan 2025 yilinda 745 etkinlik gerceklestirilmistir (OD3) (2_0OD4)
(SKS Faaliyet Raporu 2025 15-55.syf).

Universite icerisinde 6grencileri ve personeli spora tesvik eden Spor Sube Miidiirliigii,
Saglhk Kiiltiir ve Spor Daire Baskanhgina bagh olarak faaliyet gostermektedir. Gerek
tiniversite biinyesinde gerekse ulusal turnuvalarda 6grencilerimiz sportif faaliyetler
gerceklestirmektedir (3_OD3) (4_0D3) (OD3). Universite biinyesindeki Spor
Hizmetleri Sube Miidiirliigii, iiniversite takimlarinm sporcu lisanslarmin olusturulmasi,
gorevlendirmelerin yapilmast ve turnuva raporlarinin dosyalanmasi islemleri
gerceklestirilmektedir. (5_0D4). 2025 yih icerisinde 25 turnuvaya 43 antrenor, 129
erkek, 43 kadin toplam 184 sporcu ile katihm saglanmistir (6_0OD3) (OD3).

PAU Spor Bilimleri ve Teknolojisi Uygulama ve Arastirma Merkezi, iiniversite
yerleskesi icerisinde konumlanmis olup; uluslararasi1 standartlara uygun sportif
miisabakalarin gergeklestirilmesine ve spor egitimine yonelik uygulamalarin
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yiriitiilmesine imkan saglayan, biiyiik oOlcekli ve cok amach bir spor altyapisi
sunmaktadir (OD3).

Yine iiniversite yerleskesi icerisinde bulunan en biiyiigii Kongre ve Kiiltiir Merkezi
olmak iizere bircok etkinlik ve konferans salonu ile Devlet Tiyatrolarma ait sahne,
kiiltiirel, sanatsal ve bilimsel etkinliklerin planh ve diizenli bigcimde gerceklestirilmesine
imkan saglamakta; soz konusu etkinlikler ogrenci, personel ve dis paydaslarin
katiimina acik olarak yiiriitiilmektedir (7_OD3). Bu salonlar1 etkinlik i¢in kullanmak
isteyen hem tiiniversite personeli ve 0grencilerimiz hem de kamuya acik herkes Etkinli
Salon Talep Sisteminden kullamim icin rezervasyon talebinde bulunabilmekte ve
salonlarin etkinlik takvimi ile kullanim amac ve oOzelliklerine dair kayith veriler ile
izleme ve degerlendirme yapilabilmektedir (8_OD4). Bununla birlikte salonlarm
kullanim srrasinda karsilasilan ve tespit edilen gelismeye acik yoénleri icin PUKO
Islemleri Modiilii ile takibi saglanmaktadir. Ornegin Prof. Dr. Hiiseyin Yilmaz Kongre
ve Kiiltiir Merkezi kullanicilar icin imkan saglama acisindan kontrol edilmekte ve onlem
almmaktadir (9_0OD4). Devlet tiyatrolarmna ait salon Kiiltiir ve Turizm Bakanhg: ile
imzalanan protokol cergevesinde kullammi Devlet Tiyatrolar1 Genel Miidiirliigii'ne
tahsis edilmistir (10_0OD3) (OD3) (OD3).

Ogrenci topluluklar1 disinda gerceklestirilen sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlere ait
kayitlar Pusula-Faaliyet Bilgi Sisteminden izlenebilmektedir (11_0OD4). Faaliyetleri
gerceklestiren ilgili personel tarafindan varsa belirledigi gelismeye acik yonler igin
PUKO Islemleri Modiiliinde izleme gerceklestirmektedir (12_0D4).

SKS tarafindan sunulan hizmetlere yonelik memnuniyet anketi gerceklestiriimekte ve
anket sonuclarma gore onlemler alinmaktadir (OD4)

Universitemiz genel memnuniyet anketinde 6grencilerin egitim-6gretim disinda sosyal
ve kiiltiirel faaliyetlere zaman ayirmasi (egitim ve 6gretim bashg 6grenci icin 7.soru,
akademik personel icin 8.soru) ve topluluklar igin saglanan desteklerden (idari ve
destek siirecler 6grenci icin 12.soru, akademik personel i¢in 14.soru) memnuniyetleri
oOlciilmekte ve izlenmekte olup onceki yillara gore artis gosterdigi tespit edilmistir

(OD4).

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte,
ihtiyaclar/talepler dogrultusunda faaliyetler cesitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

[11(4)B.3.5-1 OD4 SKS Bilgi Sistemi.docx

[2](4)B.3.5-2 OD4 2025 BirimFaaliyetRaporu-SKS.pdf
[31(3)B.3.5-3 OD3 Futbol Turnuvas.pdf

[41(3)B.3.5-4 OD3 Ogrenci Goérevli izin Yazlaripdf
[51(4)B.3.5-5 OD4 Yonetim Kurulu Karar Suretidocx
[6]1(3)B.3.5-6 OD3 Kurum DisI Katihm Saglanan Turnuvalar.pdf
e [71(3)B.3.5-7 OD3 PAU Etkinlik Salonlari.docx

[81(3)B.3.5-8 OD4 PAU_Etkinlik Salon Talepveizleme Sistemi.docx
[01(4)B.3.5-9 OD4 Kongre Merkezi PUKO.PNG

[10](4)B.3.5-10 OD4 Devlet Tivatrosu Protokol.pdf



https://spormerkezi.pau.edu.tr/index.html
https://app.pusula.pau.edu.tr/abs/Rezervasyon/SalonEtkinlikTakvim.aspx
https://www.pau.edu.tr/adayogrenci/tr/sayfa/kultur-sanat-salonlari
https://www.pau.edu.tr/sks/tr/sayfa/memnuniyet-anketi-2
https://www.pau.edu.tr/kavdem/tr/sayfa/oz-degerlendirme-anketleri
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[1](4)B.3.5-1_OD4_SKS Bilgi Sistemi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[2](4)B.3.5-2_OD4_2025_BirimFaaliyetRaporu-SKS.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[3](3)B.3.5-3_OD3_Futbol_Turnuvas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[4](3)B.3.5-4_OD3_%C3%96%C4%9Frenci_G%C3%B6revli_%C4%B0zin_Yaz%C4%B1lar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[5](4)B.3.5-5_OD4_Y%C3%B6netim_Kurulu_Karar_Sureti.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[6](3)B.3.5-6_OD3_Kurum_D%C4%B1%C5%9FI_Kat%C4%B1l%C4%B1m_Sa%C4%9Flanan_Turnuvalar.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[7](3)B.3.5-7_OD3_PA%C3%9C_Etkinlik_Salonlar%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[8](3)B.3.5-8_OD4_PA%C3%9C_Etkinlik_Salon_Talepve%C4%B0zleme_Sistemi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[9](4)B.3.5-9_OD4_Kongre_Merkezi_PUK%C3%96.PNG
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[10](4)B.3.5-10_OD4_Devlet_Tiyatrosu_Protokol.pdf

e [11](4)B.3.5-11 _OD4_Faalivet Girisleri.docx
e [12](4)B.3.5-12_0D4 Faalivetlere Yonelik PUKO Kayitlari.doex

4. Ogretim Kadrosu
1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Universitede akademik personel atama ve yiikseltme siirecleri, birim ve bélim
ihtiyaclar1 dogrultusunda planlanmakta ve ilgili talepler Rektorliik Makamina
iletilmektedir. Rektorlilk tarafindan uygun goriilen akademik kadro talepleri
dogrultusunda gerceklestirilen alhm, atama ve yilikseltme islemleri; 2547 sayih
Yiiksekogretim Kanunu, Devlet Yiiksekégretim Kurumlarinda Ogretim Elemam
Norm Kadrolartmn Belirlenmesine ve Kullamlmasma Iliskin Yénetmelik, Ogretim
Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yonetmeligi, Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim
Elemam Kadrolarma Yapiacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Smav ile Giris
Swmavlarma Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik ve Pamukkale Universitesi
Akademik Degerlendirme Yoénergesi hiikiimleri cercevesinde yiiriitiilmektedir (OD3)
(OD3) (OD3) (OD3) (OD3).

Akademik kadrolara yonelik atama ve yiikseltme siirecleri kurumsal diizeyde
tanmmlanmis olup, siireclere iliskin usul ve esaslar basta Pamukkale Universitesi
Personel Daire Baskanligi (PDB) olmak iizere Pamukkale Universitesi Akademik
Degerlendirme Kurulu aracihgiyla kamuoyu ile paylasimakta ve tiim paydaslarin
erisimine acik sekilde ilan edilmektedir (OD3) (OD3). Liyakat esash bir akademik
yapmim giiclendirilmesi ve firsat esitliginin saglanmasi amaciyla yiriitillen bu
siireclerde; degerlendirmeler seffaflik, denetlenebilirlik ve hesap verebilirlik ilkeleri
dogrultusunda gerceklestirilmektedir. Universitenin 6gretim iiyelerinden beklenen
akademik performans ve nitelikler ilgili yonerge hiikiimleri ile acik bicimde

tamimlanmis olup, atama ve yiikseltme siirecleri belirlenen bu olciitler cercevesinde
yiriitiilerek sonuclandirilmaktadir (OD3). Atama ve yiikseltme kriterleri belirlenirken
tim akademik personelden goriis alinmakta, goriisler dogrultusunda bir taslak
olusturulmakta, ardindan bu taslak hakkinda tekrar goriis alnarak nihai yonerge
olusturulmakta ve senatoya sunulmaktadir (1_OD3) (2_0D4) (3_0OD4). Bununla
birlikte iist yonetim tarafindan yeni kriterler hakkinda 6gretim elemanlarma
bilgilendirme toplantis1 yapilmistir (OD3).

Universitemizde akademik kadro planlama siireci, Pamukkale Universitesi Personel
Daire Bagkanhg koordinasyonunda her takvim yih basinda akademik birimlerden gelen
personel ihtiyac taleplerinin toplanmasiyla baglatilmakta; bu talepler iiniversitenin
stratejik hedefleri ve tahsis edilen atama kontenjanlar1 dikkate almarak Rektorliik
Makami tarafindan degerlendirilerek ilan edilecek kadrolar belirlenmektedir (4_0D3)
(5_0OD3). Belirlenen akademik kadro ilanlar1 seffaflik ilkesi dogrultusunda es zamanh
olarak Resmi Gazete ve iiniversitenin resmi internet sayfasi aracihigiyla kamuoyuna
duyurulmakta olup, oOgretim iiyesi kadrolarma bagvuracak adaylarm bagvuru
dosyalarrm hazirlarken Asgari Basvuru Sartlarinm Saglandigmna iliskin Bildirim
Formunu (beyanname) doldurmalar1 gerekmektedir (OD3) (OD3) (OD3). Birimler
akademik kadro ihtiyaclari ile ilgili heniiz ¢oziilmemis ya da ¢oziimii yeni gerceklesmis
durumlar icin PUKO Islemleri Modiiliinden izleme gerceklestirmektedir (6_ODg).
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Akademik kadrolarm belirlenmesi, ilan1 ve atamalara dair seffafhk ilkesi akademik
personele uygulanan genel memnuniyet anketi ile izlenmektedir. Anket sonuclarina
dair raporlar incelendiginde akademik kadro ilan ve atamalarmin seffaflik ilkesine
uyarak uygulandig1 yoniindeki degerlendirmelerin (Liderlik, Yonetisim ve Kalite bashgi
5.soru icin 2024 yih degerlendirme puam 2,88 iken 2025 yih i¢in 3,59 oldugu
goriilmektedir.) onceki yillara oranla onemli diizeyde yiikseldigi belirlenmistir (OD4).

Universitemizde 6gretim elemanlarmin ders gorevlendirmeleri ve ders yiikii
dagihmlari, ilgili usul ve esaslar dogrultusunda dengeli ve adil bir yaklasimla
gerceklestirilmektedir (7_OD3). Ders gorevlendirmeleri icin boliimlerden goriis
alnmakta, boliim akademik kurullar1 kararini akademik birim yonetimine iletmekte,
akademik birim yonetimi akademik kurulu toplayarak tiim boliimlerin ders
gorevlendirmeleri hakkinda gorevlendirmesi olan tiim 6gretim elemanlarindan goriis
almaktadir. Bu goriisler icin boliimler tarafindan akademik kurul karari alnarak
yonetim kuruluna karari iletmektedir. Son karar yonetim kurulunda verilerek ders
gorevlendirmesi gerceklestiriimektedir (8_OD3) (9_0OD3) (10_0OD3). Siirecteki is
yiikii dagihm, Egitim Yonetim Sistemi araciigiyla dijital ortamda takip edilmekte ve
boliim yoneticileri tarafindan haftahk periyotlarla izlenerek sistematik bir denetim
mekanizmas1 isletilmektedir (OD3) (11_0D4). Ders gorevlendirmeleri ile ilgili
belirlenen gelismeye acik yonler PUKO Islemleri Modiiliinde izlenmektedir (12_0D4).
Akademik personele uygulanan genel memnuniyet anketinde Egitim ve Ogretim bashg
altindaki 7.soruya verilen yanitlar degerlendirildiginde ders yiikii dagihmlar1 uzmanhk
alam ve is yiikii dagihmi dikkate ahnarak gerceklestirildigi yoniindeki goriislerin
dikkate deger diizeyde yiiksek ciktigi tespit edilmistir (OD4).

Egitim programlarmda uzmanlhk gerektiren derslerin yiriitiillmesi veya oOgretim
eleman ihtiyaci olusmasi durumunda kurum disindan uzman gorevlendirmeleri
yapilabilmekte; bu gorevlendirmeler ilgili bolim kurullarmin akademik gerekeeli
onerileri dogrultusunda 2547 Sayih Yiiksekogretim Kanunu'nun 31. ve 40. maddeleri
kapsaminda yiiriitilmektedir (OD3) (13_0D3).

Olgunluk Diizeyi: Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglari
izlenmekte ve izlem sonuclari1 degerlendirilerek énlemler ahmmaktadir.

Kanitlar

e [1](4)B.4.1-1 OD4 Rektorliik Gorus Talep_ Yazisi.pdf

o [2](4)B.4.1-2 OD4 Akademik Personel Gorus Bildirme.pdf

¢ [3](4)B.4.1-3 OD4 Akademik Degerlendirme Yonergesi.pdf

. B.4.1-4 OD3 2025 Yih Kadro Planlamasi.pdf

e [5]1(3)B.4.1-5 OD3_ Birim Kadro Talep Yazi Ornegi.pdf

e [61(4)B.4.1-6 _0D4 PUKO Kayitlari.docx

e [71(3)B.4.1-7 OD3 Ders Gorevlendirmeleri Is Akisipdf

e [8](3)B.4.1-8 OD3 Ders Gorevlendirme Gorus.pdf

¢ [9](3)B.4.1-9 OD3 Bolum ders gorevlendirme akademik kurul.pdf
e [10](3)B.4.1-10 OD3 YK Karari Ders Gorevlendirme.pdf

e [111(4)B.4.1-11 OD4 Ogretim Elemam Ders Yiikii ve Dagihmi.pdf
e [12](4)B.4.1-12 OD4 Ders Yiikii Dagihmi PUKO.pdf

e [13](3)B.4.1-13 OD3 Kurum Dis1 Gorevlendirme Talebi.pdf
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2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Universitede Ogretim elemanlarmnin 6gretim yetkinliklerinin gelistirilmesi; 6grenci
merkezli 6grenme, aktif 6grenme yontemleri, olcme ve degerlendirme uygulamalari ile
dijital 6grenme ortamlarinin etkin kullanimm destekleyen uygulamalar aracihgiyla
yiriitiilmektedir. Bu kapsamda o&gretim elemanlarinin pedagojik ve teknolojik
yeterliliklerinin gelistirilmesine yonelik hizmet ici egitimler, egiticilerin egitimi
programlar,, uzaktan egitim altyapilar1 ve geri bildirim mekanizmalar:
kullamlmaktadir.

Universite genelinde 6gretim elemanlarmn mesleki gelisimlerini desteklemek amaciyla
cesitli egitim faaliyetleri diizenlenmektedir. Bu kapsamda egiticilerin egitimi, aktif
ogrenme yontemleri ve Olgme-degerlendirme uygulamalarma yonelik egitimler
gerceklestirilmektedir. Ogretim elemanlarma yonelik PUKO egitimi ve o6grenme
kazanimlar1 egitimi gerceklestirilmis olup egitim kayitlar1 Ogretim elemanlar: ile
paylasimistir (1_0D3), (2_0D3).

Ayrica liniversitemiz, Arastirma Yontemleri Egitim ve Uygulama Merkezi (AYEUM)
ve Akademik Gelisim ve Egitim Veritabam (AKAGEV) platformlarmna iiyelik aracihgiyla
ogretim elemanlarmin 6gretim yetkinliklerini ¢cok yonlii olarak gelistirmektedir (OD3).
Bu kapsamda, bilimsel arastirma yontemleri, 6lcme-degerlendirme yaklasmmlar1 ve
egitim teknolojileri gibi alanlarda sunulan online egitimler ile interaktif ders icerikleri,
ogretim siireclerinin niteligini artirmaya katki saglamaktadir. Alan uzmanlar
tarafindan hazirlanan egitim materyalleri ve wuygulamal icerikler sayesinde
katihmcilarm pedagojik ve mesleki gelisimleri desteklenmekte; platformlardan elde
edilen erisim ve kullanim verileri izlenebilmektedir (3_0D4).

Saghk Bilimleri Fakiiltesinde o6gretim elemanlarmin 6grenci merkezli 6grenme, uzaktan
egitim, oOlcme-degerlendirme ve materyal gelistirme konularindaki yetkinliklerini
artirmak amaciyla hizmet ici egitim faaliyetleri planlanmakta ve uygulanmaktadir. Bu
egitimler sonrasinda ogretim elemanlarindan geri bildirimler alinmakta ve egitimlerin
etkililigi degerlendirilmektedir (OD3) (OD3), (OD4). Ayrica fakiiltede 06gretim
elemanlarmin 6gretim performanslarm izlemek amaciyla 360 derece degerlendirme
sistemi uygulanmakta olup o6gretim elemamn performansi iist yoneticiler, akranlar ve
ogrenci geri bildirimleri dogrultusunda degerlendirilmektedir (OD4) (OD4) (OD4).

Bazi birimlerde oOgretim yetkinliginin gelistirilmesine yoOnelik alan odakh egitim
uygulamalar1 da gerceklestirilmektedir. Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Fakiiltesinde
mesleki uygulama derslerinde olgme-degerlendirme siireclerinin standardizasyonu
amaciyla Akreditasyon Temelinde Olcme ve Degerlendirme Prensipleri ile Klinik
Performansin Degerlendirmesinde APP kullanimi1 konularinda ogretim elemanlarma
egitimler diizenlenmistir (OD3) (OD3). Tip Fakiiltesinde ise egiticilerin 6gretim
yetkinliklerini gelistirmek amaciyla diizenlenen kurslarimiz bulunmaktadir. Bu amacla
Egitim Formasyon Kursu, Iletisim Becerileri Kursu, Olcme Degerlendirme Kursu vb.
kurslar i¢in komiteler kurulmus ve ¢alismalar: baglatilmistir (OD3) (OD3) (OD3) (OD3)
(OD3). Honaz Meslek Yiiksekokulunda hem akademik personele hem de 6grencilere
yonelik yapay zeka konusunda farkindahgin kazandirilmasi ve dijital doniisiim siirecine

entegrasyonun saglanmasi amaciyla “Yapay Zeka Egitimleri” gerceklestirilmistir
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(OD3). Yabanca1 Diller Yiiksekokulunda Mesleki Gelisim Seminerleri diizenlenerek
katihmci 6gretime elemanlarina sertifika verilmistir (OD3).

Farklh akademik birimlerde yine hem mesleki gelisim hem de egitim faaliyetleri
konusunda egitimler gerceklestirilmistir (OD3) (OD3) (OD3)

Universitede uzaktan egitim siireclerinin etkin yiiriitiilmesini desteklemek amaciyla
dijital 6grenme altyapilar1 kullanilmaktadir. Bu kapsamda oOgretim elemanlarmin
teknolojik yeterliliklerinin artirilmas1 amaciyla Pusula Bilgi Sistemi icerisinde yer alan
Egitim Destek Sistemi ve Canli Ders Sistemi aracihigiyla 6gretim materyalleri ve egitim
icerikleri sunulmaktadir (4_0OD3). Uzaktan egitim siireclerinin koordinasyonu ve
desteklenmesi ise Pamukkale Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma
Merkezi tarafindan yiiriitiilmektedir (OD3).

Ogretim elemanlarinin mesleki gelisimlerini destekleyen bir diger yapi Pamukkale
Universitesi Siirekli Egitim Merkezi (PAUSEM) tarafindan yiiriitiilen egitim
programlaridir. Ogretim elemanlar: ihtiya¢c duyduklar: alanlarda PAUSEM tarafindan
diizenlenen  egitimlere  katillarak  mesleki ve  pedagojik  gelisimlerini
destekleyebilmektedirler (OD3).

Ogretim elemanlarmin 6gretim siireclerindeki performanslar1 6grenci geri bildirimleri
araciligiyla da izlenmektedir. Universite genelinde ogrenciler doénem sonunda
uygulanan ders degerlendirme anketleri aracihigiyla ders icerikleri, 6gretim yontemleri
ve Ogretim elemanlarinin ders yiiriitme performansma iliskin degerlendirmelerde
bulunmaktadir (5_0OD4). Bu anket sonuglari ilgili akademik birimler tarafindan analiz
edilerek egitim-o0gretim siireclerinin iyilestirilmesinde kullamlmaktadir.

Genel olarak degerlendirildiginde {iniversitede oOgretim elemanlarinin oOgretim
yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik cesitli uygulamalar bulunmaktadir. Hizmet ici
egitimler, dijital 6grenme altyapilari, Ogrenci geri bildirimleri ve mesleki gelisim
programlar1 ogretim siireclerini destekleyen onemli araclar olarak kullanimaktadir.
Bununla birlikte kurum genelinde 6gretim yetkinligi gelistirme faaliyetlerinin daha
sistematik bir yap1 icerisinde planlanmasi ve izleme-degerlendirme mekanizmalarmmn
giiclendirilmesi kalite gilivencesi sisteminin siirdiiriilebilirligi acismdan 6nem
tasimaktadir.

Ogretim yetkinligi ve gelisiminin izlenmesi ve iyilestirmelerin gerceklestirilmesi ders
degerlendirme anketleri (5_0D4), genel memnuniyet anketi(OD4), genel bildirim
sistemi (6_0D4), bazi birimler tarafindan gerceklestirilen anketler, akademik personel
performans degerlendirmeye dair hazirlanmis olan yonergelerdeki egitim faaliyetlerine
sagladig1 katki baghg: altindaki odlgiitler (OD4) (OD4) (OD4) (OD4) ile izlenmekte, geri
bildirimler almmakta ve PUKO Islemleri Modiiliinde kayit altina alnarak kontrol et ve
onlem al asamalari takip edilmektedir (7_OD4).

Olgunluk Diizeyi: Ogretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen
bulgular izlenmekte ve izlem sonuglar1 6gretim elamanlari ile birlikte irdelenerek
onlemler alimmaktadir.

Kanmitlar
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3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Akademik personelinin akademik faaliyetlerini izlemek iizere PAU Akademik Bilgi
Sistemi (AKBIS) ile yaym, atif, bilimsel is birlikleri, proje, patent gibi bashklarmn
yanmnda egitim faaliyetleri de izlenmektedir (OD3). AKBIS iizerinden akademik
personele iliskin bilgilerin siirekli glincellenmesi giincel bilgilere erisim acisindan énem
ifade etmektedir.

Kurum I¢ Degerlendirme Raporu ve Kurumsal Akreditasyon Raporunda gelistirmeye
acik yon olarak belirtilen egitim faaliyetlerini tesvik odiillendirilmesi konusunda
KAVDEM tarafindan iyilestirme calismalar1 gerceklestirilmistir. Bu kapsamda ornek
egitim ogretim faaliyetlerine katki kriterleri olusturularak Bilim, Sanat, Hizmet, Tesvik
ve Basar1 Odiilleri Yonergesine eklenmesi icin Senatoya sunulmustur (1_OD3).
Yonergede 2025 yili icerisinde degisiklik yapilarak her akademik birimin kendine 6zgii
“egitim Ogretim faaliyetlerine katki usul ve esaslarmi” olusturmasi ve uygulamasi
saglanmistir (2_0D4).

Egitim 6gretim faaliyetleri akademik birimlerin kendi ozelliklerine ve hedeflerine gore
gerceklestiginden her bir akademik birim tarafindan akademik personel tesvik ve
odiillendirme yonergesi olusturulmus ve bu yonerge icerisinde egitim faaliyetlerine
saglanan katki ayri bir baslik olarak degerlendirme kriterleri belirlenmistir (OD3)
(OD3) (OD3) (OD3) (OD3). Bu yonergelere gore akademik personele 2025 yilindaki
egitim ogretim faaliyetleri katkilar1 degerlendirilerek odiilleri sunulmustur (OD3)

(OD3).

Pamukkale Universitesi Akademik Degerlendirme Yonergesi stratejik planlama ve
egitimde kaliteyi iyilestirme kapsaminda; siirdiiriilebilir dinamik gelisme modeli icin
belirlemis ve tanimlamis oldugu vizyon ve misyonunun gerceklestirilmesi maksadiyla
akademik kadrolarin olusturulmasi ve gelistirilmesi amacini tasimaktadir. Yonergede
egitim faaliyetlerinin tesvik edilmesine yonelik A6. Boliim: Egitim-Ogretim Faaliyetleri
ve Idari Gorevler bashgmda dlciitler yer almaktadir (3_0D4).

Universitemiz BAP birimi tarafindan ogretim iiyesi danismanhgindaki lisans ve
lisansiistii tezler icin destek saglanmaktadir (OD3).

Egitim faaliyetlerinin tesvik edilmesi amaciyla birim oOzelinde uygulamalar
bulunmaktadir. Tip Fakiiltesinde 6gretim elemanlarmin egitim 6gretime yonelik belirli
kriterler dogrultusunda performans uygulamasi bulunmakta ve performanslarina gore
tesvik odemesi yapilmaktadir (4_0OD3).
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Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve 6diil uygulamalar: izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
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C. ARASTIRMA VE GELIiSTiRME
1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar
1. Arastirma siireclerinin yonetimi

Pamukkale Universitesi, arastirma-gelistirme faaliyetlerinin kurumsal stratejiler
dogrultusunda etkin sekilde yiiriitiilmesini saglamak amaciyla 2024-2028 Stratejik
Planinda arastirma kapasitesinin gelistirilmesine yonelik amac ve hedeflerini agik bir
sekilde tammmlamistir. Bu kapsamda “Arastirma altyapismi gelistirmek ve kapasitesini
artirmak” stratejik amaci dogrultusunda, arastirma faaliyetlerinin niteligini ve niceligini
artirmaya yonelik hedefler belirlenmistir. Bu amaca bagh olarak Universite; Hedef 2.1.
Inovasyon amach bilimsel cahsmalarin artirilmasi ve Hedef 2.2. Alaminda yetkin,
arastirmaci, bilgi iireten ve aktaran akademisyenlerin yetistirilmesi hedeflerini
benimsemistir (OD3).

Soz konusu hedefler dogrultusunda iiniversite biinyesinde yiiriitiilen bilimsel arastirma
projeleri, ulusal ve uluslararas1 destek programlari, lisansiistii egitim faaliyetleri ve
arastirma  gelistirme faaliyetleri tesvik edilmekte, arastirma altyapismin
giiclendirilmesine yonelik calismalar yiritiilmektedir. Bu kapsamda arastirma
siirecleri kurumsal diizeyde tanmimh bir organizasyon yapisi icerisinde yliriitiillmekte
olup gorev ve sorumluluklar agagidaki sekilde dagitilmistir:

e Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Koordinatorliigii i¢ kaynakh projelerin
yonetiminden,

¢ Proje Destek Ofisi (PDO) ulusal ve uluslararasi fon kaynaklarma yonelik proje
gelistirme siireclerinden,

¢ Teknokent iiniversite-sanayi is birligi ve ticarilestirme faaliyetlerinden,

e Uluslararasi iliskiler Koordinatorliigii uluslararas arastirma is birliklerinden,

e Ar-Ge Komisyonu ise arastirma politikalarinin belirlenmesi, izlenmesi ve
iyilestirilmesinden,

sorumludur.

Universitede arastirma siireclerinin yonetimi ve organizasyonu, iist yonetim
koordinasyonunda olusturulan Arastirma Gelistirme Komisyonu araciligiyla
yuriitiilmektedir. Arastirma Gelistirme Komisyonuna iliskin gorev, yetki ve
sorumluluklar ilgili yonerge ile tammlanmis olup, komisyon faaliyetleri BAP
Koordinatorliigii ~ve Pamukkale Teknokent ile koordinasyon icerisinde
gerceklestirilmektedir. Arastirma  Gelistirme Komisyonunun temel gorevi;
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liniversitenin arastirma-gelistirme faaliyetlerinin stratejik plan ve arastirma gelistirme
politikas1 dogrultusunda planlanmasmi saglamak, uygulama siireclerini izlemek,
arastirma performansmi degerlendirmek ve elde edilen sonuclar dogrultusunda gerekli
iyilestirme calismalarinin yapilmasini saglamaktir (OD3).

Kurumda arastirma faaliyetleri, stratejik plan ve arastirma politikasi ile uyumlu olarak
planlanmakta olup oOncelikli arastirma alanlar1 belirlenmekte ve bu alanlara yonelik
proje gelistirme faaliyetleri tesvik edilmektedir. Ar-Ge Komisyonu tarafindan
belirlenen stratejik yonelimler dogrultusunda;

e Oncelikli alanlara y6nelik cagrilar acilmakta,
¢ Akademik personelin proje iiretme kapasitesi desteklenmekte,
¢ Disiplinlerarasi cahgmalar tesvik edilmektedir.

BAP Koordinatorliigii tarafindan arastirma siireglerinin yonetimine iliskin kisa ve uzun
vadeli hedefler, Yiiksekogretim Kurumlar1 Bilimsel Arastirma Projeleri Yonetmeligi,
Pamukkale Universitesi BAP Yonergesi ile BAP Usul ve Esaslar1 dogrultusunda BAP
Komisyonu tarafindan belirlenmektedir (OD3), (OD3), (OD3). Bu kapsamda
koordinatorliik biinyesinde gorev yapan personelin gorev tanmmlari yapimis olup,
bilimsel arastirma siireclerinin planlanmasi, desteklenmesi, yiiriitiilmesi ve
sonuclandirilmasina iliskin faaliyetler sistematik olarak yiiriitiilmektedir (OD3) (OD3).

Arastirma projelerine iligkin siireclerin etkinligi ve performansi BAP otomasyon sistemi
tizerinden diizenli olarak izlenmekte, degerlendiriimekte ve elde edilen sonugclar
dogrultusunda siireclerin siirekliligi saglanmakta ve gelistirilmesine yonelik gerekli
onlemler almmaktadir (1_0OD3) (2_0D4).

Uluslararasi destekli arastirma ve hareketlilik projelerinin koordinasyonu ve izlenmesi
Uluslararas1 Iliskiler Koordinatorliigii (ULIK) tarafindan vyiiriitiilmekte olup,
uluslararas1 arastirma faaliyetlerinin gelistirilmesine yonelik siireclerin stirekliligi
saglanmaktadir (OD3). ULIK, arastirma-gelistirme siireclerinin uluslararasi boyutunun
yonetilmesine katki saglayan birimlerden biridir. ULIK aracihgiyla uluslararasi degisim
programlar1 ve ig birligi anlagsmalar yiiriitiilmekte, akademik personelin uluslararasi
aglara katihmi desteklenmektedir. Ayrica uluslararasi proje basvurularma iligkin
duyurularin paylasilmasi ve basvuru siireclerine yonelik yonlendirme faaliyetleri
gerceklestirilmekte; kabul edilen projelerin yiiriitiilmesinde ilgili siiregler izlenmekte ve
takip edilmektedir. Bu faaliyetler, arastirma siireclerinin planlanmasi, ytiriitiilmesi ve
izlenmesi acisindan kurumsal yapiy1 desteklemekte olup, uluslararasi arastirma
faaliyetlerine iliskin siireclerin siirdiiriilebilirligi giivence altina alimmaktadir (OD3).

Proje Destek Ofisi (PDO), iiniversitenin arastirma ve gelistirme c¢alismalarim
yaygmlastirmak ve bilimsel projelerin ulusal/uluslararas1 diizeyde basariyla
hazirlanmasi ile yiiriitiillmesine destek olmak amaciyla kurulmus bir koordinasyon
birimidir. PDO’nun orgiitsel yapisi, calisma sekli, gorev ve sorumluluklar: “Proje Destek
Ofisi Yonergesi” ile tamimlanmis olup, bu yoOnerge Ofisin olusumunu, yoOnetim
organlarini, gorev alanlarini ve hedeflerini diizenlemektedir (OD3).

PDO’nun temel amaclar1 arasinda; iiniversitenin stratejik hedefleri dogrultusunda AR-
GE ve proje faaliyetleri i¢cin akademik personele koordinasyon ve damismanlik hizmeti
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saglamak, proje duyurularim takip edip akademik birimleri bilgilendirmek, proje
istatistiklerini izlemek ve proje destek programlar1 konusunda egitimler diizenlemek
yer almaktadir. Ofisin yonetim organlari, Rektor tarafindan gorevlendirilen bir Bagkan,
Bagkan Yardmmecilary, Yiiriitme Kurulu ve Danigma Kurulu'ndan olugsmaktadir. Damigma
Kurulu'nun gorevleri arasida arastirma politikalarinin belirlenmesine katk: saglamak,
bilimsel projelerin kalitesini artiracak faaliyetlerde bulunmak ve ulusal/uluslararasi
projelerin yaygin duyurulmasmna iliskin cahismalar yiiriitmek yer almaktadir (OD3)

(OD3).

PDO koordinasyonunda olusturulmus olan ve kurumun bilgi yonetim sistemi Pusula
icerisinde yer alan Proje Bilgi Sistemi modiilii, hem kurum ici (BAP ve TTO vb.) hem
de dis kaynakh projelerin takibi i¢in kullanilmakta olup proje siireclerine iliskin veriler
sistematik olarak izlenmektedir (3_0OD4). 2025 yih icerisinde PDO tarafindan ilgili
kurumlarm veri tabanlar: taranarak ve ilgili kurumlarla yazismalar yoluyla kurumun
proje bilgileri temin edilerek modiiliin arka planinda yer alan proje envanteri
giincellenmistir (4_OD4). Bu kapsamda proje verilerinin giincelligi saglanmakta ve
karar alma siireclerinde kullanilmasma yonelik veri temelli bir yap1 olusturulmaktadir.

Pamukkale Teknokent Yonetici A.S., Pamukkale Universitesinin bilimsel bilgi
birikimini sanayi ile bulusturarak Ar-Ge ve inovasyon Kkapasitesini artirmayi
amaclayan  teknoloji  gelistirme  bolgesi olarak  faaliyet  gostermektedir
(OD3). Teknokent, ileri teknoloji, yenilik ve yazilim iiretimi odakh firma ve kuruluslara
diinya standartlarinda hizmet sunmak suretiyle iiniversitenin arastirma ciktilarmnn
ekonomik ve toplumsal degere doniistiiriilmesine katki saglamaktadir. Bu kapsamda
akademik bilgi ile sanayi ihtiyaclarim bir araya getiren Universite Sanayi s Birligi
Portah (TeknoUSIP) gibi platformlar aracihigiyla arastirma faaliyetlerinin uygulamaya
doniik proje gelistirmesine olanak tanmmaktadir (OD3).

Teknokent biinyesinde sirketlesmeler ve girisimler desteklenmekte, firmalar ile
iiniversite arasindaki ortak projelerin gelistiriimesi ve uygulanmas1 tesvik
edilmektedir. Ayrica Teknokent biinyesinde faaliyet gosteren Teknoloji Transfer Ofisi
(TTO) araciligiyla Ar-Ge destek programlarma erisim, fikri ve smai haklarin
korunmasi, proje destegi ve ticarilestirme siireclerinde akademisyen ve girisimcilere
destek saglanmakta; bu sayede arastirma sonuclarmmm patent ve lisans siireclerine
yonlendirilmesi gibi kritik adimlar yiriitiilmektedir. TTO’nun caligma prensipleri
politika cercevesinde tanmmlanmis olup siirecler kurumsal diizeyde isletilmektedir

(OD3) (OD3).

Bu biitiinlesik yapi, iiniversite-sanayi is birliginin giiclendirilmesini saglamakta ve
PAUniin stratejik Ar-Ge hedefleri dogrultusunda proje iiretimini ve yenilikci
calismalarin yayginlasmasim desteklemektedir. Teknokent siirecleri tamimh olup ilgili
web sayfasi lizerinden paydaslarin erisimine sunulmustur (OD3). Teknokent yonetimi
tarafindan paydaslarla belirli arahklarla toplantilar diizenlenmekte, bu toplantilar
aracihfiyla geri bildirimler ahnmakta ve siireclerin iyilestirilmesine yonelik
degerlendirmeler yapilmaktadir (OD4) (OD4) (OD4). Bu kapsamda paydas katilim ile
stireclerin izlenmesi ve gelistirilmesine yonelik uygulamalar sistematik olarak
yiriitiilmektedir.

Arastirma siireclerine iligkin faaliyetler, Stratejik Yonetim Bilgi Sistemi ve faaliyet
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raporlar1 aracihigiyla diizenli olarak izlenmekte, performans gostergeleri
degerlendirilmekte ve elde edilen sonuglar dogrultusunda arastirma kapasitesinin
gelistirilmesine yonelik gerekli iyilestirme cahsmalar1 yapimaktadir. Belirlenen
hedeflere yonelik izleme ve degerlendirme siirecleri ayrica “Idare Faaliyet Raporu”
kapsammda yilhk olarak raporlanmakta, bir onceki yiln gerceklesmeleri analiz
edilmekte ve izleyen yila iligkin planlamalar “Performans Programi” araciligiyla
olusturulmaktadir (OD4) (OD4). Bu kapsamda arastirma siirecleri; planlama,
uygulama, izleme ve iyilestirme asamalarm kapsayacak sekilde biitiinciil bir
yaklasimla ele alinmakta olup elde edilen bulgular dogrultusunda siireclerin
gelistirilmesine yonelik kararlar alinmaktadir. Bu sayede arastirma gelistirme
faaliyetlerinin  stratejik plan ile uyumu sistematik olarak izlenmekte,
degerlendirilmekte ve siirdiiriilebilirligi giivence altina almmaktadir.

Bu siirecleri destekleyen kurumsal cerceve kapsaminda Universitemizde,
arastirmalarin stratejik olarak planlanmasma, yonetilmesine, yerel, bolgesel ve ulusal
kalkinma hedefleriyle iliskilendirilmesine ve bu alanlara yonelik gerceklestirilecek
desteklerin belirlenmesine rehberlik eden “Arastirma Gelistirme Politikas1”
bulunmakta ve ilgili politika paydaslarla paylasimaktadir (OD4).

Pamukkale Universitesi biinyesinde arastirma faaliyetlerinin yiiriitiilmesine katk
saglayan toplam 46 adet uygulama ve arastirma merkezi bulunmaktadir (Anasayfa >
Arastirma > Uygulama ve Arastirma Merkezleri Meniisii) (OD3). Bu merkezlerin
kurulmasi, isleyisi, yonetimi, denetimi ve kapatilmasma iliskin usul ve esaslar ile
personel ve demirbas organizasyonuna yonelik siirecler, “Arastirma Uygulama
Merkezlerinin Acilmasi ve Denetimi Yonergesi” kapsaminda tanimlanmistir (OD3).

Uygulama ve arastirma merkezlerinde ytiriitiilen aragtirma siireclerinin yonetimi, ilgili
alanda gorev yapan akademik personel arasmdan gorevlendirilen miidiir ve yonetim
kurullar1 tarafindan gerceklestirilmekte olup, merkez faaliyetleri diizenli olarak
izlenmekte ve degerlendirilmektedir (yonerge 5. Madde 1 bendi) (OD4). Arastirme
merkezlerine yonelik yapilan izleme cahsmalar: C.3.1. alt olciitiinde belirtilmistir. Her
bir aragtirma merkezinin arastirma gelistirme siirecleri kendilerine ait yonetmelikte
tanimlanmistir (Arastirma-Uygulama Baghg1) (OD3).

Universite biinyesinde faaliyet gosteren Saghk Arastirma ve Uygulama Merkezi, Ileri
Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi (ILTAM), Spor Bilimleri ve Teknolojisi
Arastirma ve Uygulama Merkezi gibi merkezler, arastirma faaliyetlerinin yam sira
doner sermaye kapsaminda i¢ ve dis paydaslara analiz, test, danismanhk ve uygulama
hizmetleri sunarak arastirma altyapisinin etkin kullanimim saglamaktadir (OD3). Bu
kapsamda uygulama ve arastirma merkezleri, iiniversitenin arastirma gelistirme
faaliyetlerinin planlanmasi, yiiriitiilmesi ve siirdiiriilebilirligine 6nemli katk: saglayan
kurumsal yapilar olarak faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Universitede yiiriitillen arastirma faaliyetlerinin etik ilkelere uygunlugu ilgili Etik
Kurullar tarafindan degerlendirilmekte ve arastirma siirecleri bu cercevede giivence
altina almmaktadir (OD3). Ayrica arastirma ciktilarinim  korunmasi ve
ticarilestirilmesine yonelik patent ve fikri miilkiyet siirecleri TTO tarafindan
desteklenmektedir (OD3). Lisans ve lisansiistii 0grencilerinin arastirma siireclerine
katihmi tesvik edilmekte, TUBITAK 2209-A/B projeleri ve lisansiistii tez calismalari
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aracihgiyla arastirma kiiltiiriiniin yay ginlastirilmasi saglanmaktadir (OD3).

Birimlerde gerceklestirilen arastirma-gelistirme faaliyetleri Pamukkale Universitesi
2024-2028 Stratejik Planm ile tanimh kurumsal stratejiler dogrultusunda etkin sekilde
yiiriitiilmekte olup, arastirma kapasitesinin gelistirilmesine yonelik siirecler basta BAP
Koordinatorliigii olmak iizere kurumsal diizeyde yonetilmektedir. 2023 yilinda 142,
2024 yihnda 115, 2025 yilinda ise 216 proje (tez ve altyap: projeleri de dahil olmak
iizere) Universite tarafindan desteklenmis bulunmaktadir (OD4) (OD4).

Universitemiz genel memnuniyet anketinde arastirma gelistirme bashg altinda
akademik personelin goriisleri alinmaktadir (OD4). Bununla birlikte dis paydas
goriigleri, dis paydaslarla yapilan toplantilar ve dis paydas degerlendirme anketi
aracihgiyla alinmakta olup siireclere iliskin geri bildirimler sistematik olarak
toplanmaktadir (OD4). Elde edilen geri bildirimler dikkate almarak PUKO islemleri
Modiilinde izleme ve iyilestirme takibi gerceklestirilmekte ve siireclerin
gelistirilmesine yonelik uygulamalar hayata gecirilmektedir (5_0D4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel
yapismin islerligi ile iliskili sonuclar izlenmekte ve onlemler alimmaktadir.

Kanitlar

[1]1(3)C.1.1-1 OD3 PAU BAP Kilavuz.pdf
[2](4)C.1.1-2 OD4 PAUBAP Otomasyon.docx
[31(4)C.1.1-3 OD4 Proje Bilgi Sistemi.docx
[4]1(4)C.1.1-4 OD4 Proje Bilgi Talep.pdf
[51(4)C.1.1-5 OD4 PUKO_ Kayitlar.PNG

2. Ic ve dis kaynaklar

Universitemizde  arastirma-gelistirme  faaliyetlerinin  siirdiiriilebilir ~ bicimde
yiiriitiilebilmesi icin gerekli fiziki, teknik ve mali kaynaklar, kurumun misyonu,
hedefleri ve 2024-2028 Stratejik Plani ile uyumlu sekilde planlanmakta, izlenmekte ve
iyilestirilmektedir. Bu kapsamda kaynaklarin cesitliligi ve yeterliligi diizenli olarak
degerlendirilmekte, elde edilen bulgular dogrultusunda kaynak kullanimma iliskin
iyilestirme cahsmalari gergeklestirilmektedir (OD3) (OD4).

Ic Kaynaklar

Universite biinyesinde yiiriitiilen arastirma ve gelistirme projelerinin finansmam, BAP
Koordinasyon Birimi tarafindan koordine edilmekte olup, cesitli proje tiirleri
kapsaminda destek saglanmaktadir (OD3) (1_0OD4). BAP Birimi tarafindan, ogretim
iiyelerinin yirittiikleri projeler sonucunda elde edilen verilerin bilimsel makaleye
dontistiiriilerek yaymlanmasma yonelik maddi destek saglanmakta; proje ¢iktilarinin
yiiksek etkili dergilerde yayimlanmasmi tesvik eden uygulamalar siirdiiriilmektedir.
Bilimsel Arastirma Projelerine iliskin Uygulama Usul ve Esaslari’nm A bélimii 5.
maddesi kapsaminda, Q1 ve Q2 kategorisindeki dergilerde yaymn yapan proje
yiiriitiiciilerinin proje biitgeleri, proje tiiriine bagh olarak %10 ile %50 oraninda
artirlmaktadir (OD3).
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BAP Birimi tarafindan, Ogretim elemanlarinin bilime ve teknolojiye uluslararasi
diizeyde katki saglayacak arastirmalar yiiriitmelerini tesvik etmek amaciyla cesitli
destekler sunulmaktadir. Stratejik Plan da (syf. 114) yer aldig1 iizere, arastirma
altyapismin gelistirilmesi ve arastirma kapasitesinin artirilmasi amaciyla 2025 yilinda
BAP kapsaminda “Arastirma Altyapis1 Destek Projesi” ve “Mevcut Altyapmin
Iyilestirilmesi Projesi” yeni destek kalemleri eklenmistir (OD4) (OD4). Bu kapsamda
arastirma altyapismin giiclendirilmesine yonelik destekler cesitlendirilmis ve
uygulamalar gelistirilmistir.

Bilimsel Arastirma Projelerine iliskin Uygulama Usul ve Esaslari’nm A bélimii 2.
maddesi 5. fikrasi (h) bendi ile 6. maddesi (c¢) bendinde belirtildigi iizere,
arastirmacilarm yurt disinda diizenlenen sempozyum, kongre ve konferanslara katilimi
desteklenmektedir. Bu destekler araciigiyla arastirmacilarm bilimsel gelismeleri
yakindan takip etmeleri ve yiiriittiikkleri projelerin ciktilarmin uluslararasi
platformlarda sunulmasi tesvik edilerek tiniversitemizin ve iilkemizin bilim ve teknoloji
alanindaki cahsmalarinin uluslararas1 diizeyde goriiniirliiginiin artirilmasma katki
saglanmaktadir (OD3).

Stratejik Plan kapsaminda, 2028 yilina kadar desteklenen proje sayismin 400’e
ulagsmas1 hedeflenmektedir. Bu hedef dogrultusunda, BAP kaynaklar1 ge¢mis yillara
gore incelenerek degerlendirilmekte ve farkh proje destek tiirlerine yonelik etkin bir
sekilde kullanilmakta, proje iliretimini tesvik etmek amaciyla proje destek biitcesi her
yi artirdmaktadir (2_0D4). 2025 yih igerisinde de destek tiirleri ve miktarlar:
konusunda iyilestirme cahsmalari yapilmistir (3_0OD4).

Universitemiz biinyesindeki ILTAM araciigiyla test, analiz ve olciim hizmetleri
saglanarak arastirma altyapisinin etkin kullanimi desteklenmektedir (OD3).
Arastirmacilar ILTAM'n internet sayfasindan online randevu sistemiyle merkeze
bagvuru yaparak hizmet alabilmekte ve arastirma altyapisindan faydalanmaktadir
(OD3). Merkezin etkin ve siirdiiriilebilir bir sekilde kullanilmasi, uzmanlar ile idari ve
akademik personelin katkilariyla saglanmaktadir (OD3). Bu kapsamda merkezin
kullamimma iligkin stirecler izlenmekte ve hizmetlerin etkinligi degerlendirilmektedir

(4_0OD4).

Universitemiz Prof. Dr. Fuat Sezgin Kiitiiphanesi, arastirmalar icin gerekli olan bilimsel
yaymlara erisim olanagl sunmakta, uzaktan erisim imkanlarmmi gelistirerek
arastirmacilarm bilimsel bilgiye hizh ve etkin bir sekilde ulasmalarmi desteklemektedir
(OD3). Bu kapsamda sunulan hizmetlerin kullammm diizeyi izlenmekte ve arastirmaci
ihtiyaclar1 dogrultusunda kaynak cesitliligi artirilmaktadir (5_0D4).

Dis Kaynaklar
Aragtirma projelerine yonelik dis kaynaklar genellikle;

TUBITAK

Avrupa Birligi

Kalkinma Ajanslari

Tiirkiye Saghk Enstitiileri Baskanhgi (TUSEB)

Diger kurum/kuruluslardan (Bakanhk, Belediye, Ozel Sektér, Vakiflar vb.)


https://ebap.pau.edu.tr/?act=guest&act2=sayfa&id=126
https://ebap.pau.edu.tr/?act=guest&act2=sayfa&id=127
https://cdn.pau.edu.tr/APP/SYBS/381/2/B%C4%B0L%C4%B0MSEL ARA%C5%9ETIRMA PROJELER%C4%B0NE %C4%B0L%C4%B0%C5%9EK%C4%B0N UYGULAMA USUL VE ESASLARI15.01.2026.pdf
https://iltam.pau.edu.tr/dokumantasyon.html
https://app.pusula.pau.edu.tr/fone/basvuru/randevuTalep.aspx
https://iltam.pau.edu.tr/personel.html
https://kutuphane.pau.edu.tr/veri-tabanlari-hakkinda

saglanan destekler aracihgiyla temin edilmekte ve arastirma faaliyetlerinin
siirdiiriilebilirligi bu kaynaklar ile desteklenmektedir.

TUBITAK ve TUSEB projelerinin biitce siirecleri BAP Koordinatorliigii tarafindan
izlenmekte, AB projelerinin takibi Strateji Gelistirme Daire Baskanligi tarafindan
yuriitiilmektedir.

Universitemiz Proje Destek Ofisi, projelerin hazirlanmasi, sunulmasi ve yiiriitiilmesi
stireclerinde 6gretim elemanlarma damismanhk destegi saglamaktadir (OD3). Ayrica,
Universite-Sanayi Is Birligi Uygulama ve Arastirma Merkezi (USIM) ile Pamukkale
Teknokent Teknoloji Transfer Ofisi A.S. (TTO) tarafindan da dig kaynakh projelerin
izlenmesi ve ylriitiilmesine yonelik siirecler desteklenmektedir (OD3) (6_OD4).
Ozellikle iiniversitemiz Arkeoloji Boliimii kaz1 cahsmalarma dair projelerini cok farkh
kurum/kuruluslardan aldig1 destekler ile yiiriitmektedir (7_0OD4).

Universitemizde arastrmacilarm fikri ve smai miilkiyet haklarmmn belirlenmesi,
korunmasi, paylasimas1 lisanslanmas1 ve ticarilestirilmesine yonelik siirecler
Pamukkale Teknokent Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) A.S. koordinasyonunda
desteklenmektedir [OD3], (OD3), (OD3). Bu kapsamda 2025 yil igerisinde ulusal
diizeyde 9 Patent ve 2 Faydalh Model olmak iizere toplam 11 basvuru yapimistir. 4
patent ve 1 faydalh model olmak iizere toplam 5 adet bulus tescili
gerceklesmistir (8_OD4)

Universitemizde arastirma-gelistirme faaliyetlerine yénelik kaynaklarm yeterliligi ve
etkinligi Arastirma-Gelistirme Komisyonu, BAP Komisyonu ve Proje Destek Ofisi
tarafindan izlenmekte ve degerlendirilmektedir (9_OD4). Proje Destek Ofisi tiim
akademik personelden gecmis yillara ait i¢c ve dis kaynakh arastirma gelistirme
projeleri hakkindaki bilgileri kayit altina almistir ve bu kayitlar1 dijital ortamda
izlenmesi i¢in iiniversitenin Pusula Bilgi Sisteminde bir modiil olusturmak icin calisma
yiriitmektedir (Proje envanteri birim kayitlarinda bulunmaktadir). Ayrica, Genel
Memnuniyet Anketi kapsaminda arastirma-gelistirme bashg1 altinda kaynaklarin
etkinligi degerlendirilmekte ve elde edilen sonuclar dogrultusunda iyilestirme
calismalar1 planlanmaktadir (OD4), (OD4) (10_0OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma kaynaklarmin yeterliligi ve gesitliligi
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e [1](4)Ci1.2-1 ODg4 BAP 2025 Proje Destek Miktarlari.xlsx
o [2](4)C.1.2-2 ODg4 BAP 2025 Destek Miktarlari.png

e [3]1(4)C.1.2-3 OD4 BAP Usul Esas Degisiklik.pdf

e [41(4)C1.2-4 ODg4 ILTAM Rapor.pdf

e [5](4)C.1.2-5 OD4_Veritabanlar1_Erisim_Sayilari.xlsx

e [6]1(4)C.1.2-6 OD4 TTO Proje Izleme.docx

e [71(3)C.1.2-7 OD3 Arkeoloji Boliimii Kazi cahsmalar.pdf

e [8](4)C.1.2-8 OD4 Patent Tescilleri.xlsx

e [9](4)C.1.2-9 OD4_ BAP Bilgi Sistemi Proje_izleme.pdf

e [10](4)C.1.2-10_0D4 PUKO Kayitlar.PNG
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3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Pamukkale Universitesinde doktora programlarmin basvuru, kayit, mezuniyet
siirecleri ve gelisim egilimleri, PAU Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yonetmeligi ve
Yonergesi kapsaminda kurumsal bir cercevede yapilandirilmistir (OD3). Doktora
egitiminin c¢iktilarinin ve kalitesinin artirilmas1 amaciyla, adaylarin mezuniyet
oncesinde ¢ahsmalarmi alanlarindaki nitelikli bilimsel dergilerde yaymmlama veya kabul
alma sart1 uygulanmakta; boylece tez ciktilarmin uluslararasi standartlarda dis bir
akademik degerlendirme siirecinden ge¢mesi saglanarak arastirma kalitesi glivence
altina alinmaktadir (26.Madde)(OD3).

2025 yih icerisinde alinan goriisler dogrultusunda yonerge yenilenmis olup, ozellikle
doktora caligmalarina ait bilimsel yaym olusturma siireglerine yonelik tesvik edici
maddeler eklenmistir (Madde 3-3d, Madde 26-2, Gecici Madde 1) (1_0D4) (2_0D4)
(3_OD4) (OD3). Bu kapsamda gerceklestirilen iyilestirme siireci asagidaki sekilde
yuriitiilmiistiir:

¢ Lisansiistii egitim 6gretim yonergesi alt komisyonunun olusturulmasi
¢ Enstitiiler tarafindan tiim anabilim dallarindan goriis alinmasi

e Alman goriislerin alt komisyonda degerlendirilmesi

e Taslak yonergenin olusturulmasi

e Taslak yonergenin tiim anabilim dallarmin goriisiine sunulmasi

¢ Alt komisyon tarafindan nihai yonerge taslagmin olusturulmasi

¢ Taslagm egitim komisyonunda goriisiilmesi ve onaylanmasi

¢ Yonergenin senatoya sunularak onaylanmasi

Doktora siireci PUKO dongiisii hassasiyetiyle izlenmekte olup, ogrencilerin tez
asamasmdaki performansi her alt1 ayda bir Tez Izleme Komitesi (TiK) tarafindan
degerlendirilerek kayit altina alinmaktadir. TIK'nin olusturulmas: ve calisma esaslar1
yonergenin 25. maddesinde acik bir sekilde tammlanmistir (OD3). TiK
degerlendirmelerinde belirlenen aksakliklar ve gelistirme alanlarina iliskin Oneriler
ogrenci ve damgmana iletilmekte, bu dogrultuda siirecte siirekli iyilestirme
saglanmaktadir. Siirecin sonunda doktora tezleri, ikisi kurum disimndan olmak tizere bes
juri iiyesi tarafindan savunulmakta; jiiri degerlendirmeleri ve gerekli diizeltmeler
aracihgiyla akademik ciktinin en yiliksek standartlara ulasmasi amaclanmaktadir.
Doktoraya kabul, kayit, ders asamasi, damisman atamasi, teze gecis, tez izleme, tez
savunma ve doktora mezuniyet asamasma kadar olan tiim siirecler acik bir sekilde
tanmmh olup ilgili birim kalite komitesi tarafindan diizenli olarak degerlendirilmektedir
(OD3) (OD3) (OD3) (OD4) (OD4).

Siireclerin etkinligi, Pusula- Kurumsal Veri Degerlendirme Sistemi (KVDS) ve Yonetici
Bilgi Sistemi (YBS) iizerinden dijital ortamda yillara gore kayit altina alinmakta ve
izlenmektedir. 2025 yil sonu itibariyla toplam doktora o6grenci sayis1 572, aym yil
gerceklesen mezun sayis1 ise 115’tir. Sistem araciligiyla doktora mezun sayilari,
mezuniyet siireleri ve not ortalamalar1 gibi veriler tiim yillar bazinda diizenli olarak
izlenmekte ve degerlendirilmektedir (4_0D4) (5_0D4) (6_0D4).

Universitenin 2024—2028 Stratejik Plam1 dogrultusunda arastirma kapasitesinin
artirlmas1  hedeflenmis olup, bu kapsamda “P.G.1.3.1 Doktora egitimini
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https://www.pau.edu.tr/sosyalbilimler/tr/sayfa/is-akis-semalari-8
https://www.pau.edu.tr/saglikbilimleri/tr/sayfa/is-akis-semalari-6
https://www.pau.edu.tr/fenbilimleri/tr/sayfa/birim-kalite
https://www.pau.edu.tr/fenbilimleri/tr/sayfa/toplantilar-10

tamamlayanlarin sayis1” temel performans gostergesi olarak belirlenmistir (syf. 11)
(OD3). 2025 yih icin 85 olarak belirlenen hedefe karsilik 115 doktora mezununa
ulagilmasi, izleme sonuclarmin hedeflerin {izerinde gerceklestigini ve planlanan
gelisimin basariyla siirdiiriildiigiinii gostermektedir (OD4). Bu kapsamda elde edilen
performans verileri dogrultusunda doktora programlarmma yonelik planlama ve
iyilestirme siirecleri devam ettirilmektedir.

Doktora Sonrasi imkanlar

Kurumda doktora sonrasi arastirma imkanlari, iiniversitenin arastirma politikas1 ve
stratejik hedefleriyle uyumlu bicimde planlanmakta ve yiiriitiilmektedir (OD3), (OD3).
Universitemizde doktora sonrasi arastirma faaliyetlerinin kurumsal diizeyde
yiriitilmesi ve izlenmesi amaciyla Doktora Sonrasi Arastirma Programi
Koordinatorliigi (DOSAP) olusturulmus olup, tim akademik birimlerde etkin
uygulamay1 saglamak amaciyla birim koordinatorleri gorevlendirilmistir (OD3).

Program kapsaminda doktora veya sanatta yeterlilik derecesine sahip arastirmacilar,
mesleki ve akademik gelisimlerini desteklemek amaciyla tam veya kismi zamanh
olarak {iiniversitede arastirma yapabilmekte; basvuru, kabul, uygulama ve izleme
siirecleri “Doktora Sonras1 Arastirma Programi Uygulama Yonergesi” ve “Doktora
Sonras1 Arastirma Programi Uygulama Usul ve Esaslar1” c¢ercevesinde
yiiriitiilmektedir (OD3), (OD3).

Doktora ve sonrasi arastirma kiiltiiriiniin gelistirilmesi amaciyla kurumsal
mekanizmalar ve proje temelli destekler uygulanmakta; bu kapsamda Bilimsel
Arastirma Projeleri Koordinatorliigii tarafindan Baglangic Seviyesi ve Temel Arastirma
Projeleri gibi cesitli destek programlar1 sunulmaktadir (BAP Usul ve Esaslar 4 ve 5.
madde) (OD3) (7_0D4). Soz konusu proje cagrilar: belirli donemlerde kurumun resmi
web sayfas1 iizerinden ilan edilmekte ve arastirmaciarin erisimine sunulmaktadir

(OD3).

Doktora Sonrasi Arastirma Program Uygulama Yonergesi, doktora sonrasi
arastirmacilarm sorumluluklarm1 ve beklenen akademik ciktilar1 acik sekilde
tanimlamaktadir. Gizlilik veya patent siireci bulunmayan arastirmalarda,
arastirmacilarm Pamukkale Universitesi adresli olarak, damsman ogretim iiyesi ile
birlikte uluslararasi1 indeksli hakemli dergilerde en az bir bilimsel yaym yapmalari
beklenmektedir (yonerge 5.madde 4. fikra) (OD3). Program kapsaminda
arastirmacilara laboratuvar ve ofis kullanim, bilgisayar, kurumsal kimlik, kurumsal e-
posta ve internet altyapisi gibi fiziki ve dijital olanaklar saglanmakta; danigman 6gretim
iiyesinin projeleri cercevesinde maddi destek veya sozlesmeli iicret aracihgiyla ek
destekler sunulmaktadir. Arastirmacilar program basariyla tamamladiginda sertifika
almaktadir (8_OD3).

2025 yih itibariyla iiniversitemizde gorev yapan doktora sonrasi arastirmaci sayisi 2
(iki) olup, projelerini basariyla tamamlayanlara basar1 belgeleri verilmistir. Bu
arastirmacilara iliskin bilgiler ve yiiriitiilen faaliyetler kurumsal web sayfasi {izerinden
kamuoyuna acik sekilde paylasiimakta ve izlenmektedir (OD4). Ayrica, YOK tarafindan
yiriitilen DOSAP, GEP ve AKAP gibi ulusal destek programlarma yonelik
bilgilendirme ve yonlendirme faaliyetleri gergeklestirilmekte olup bu cahsmalar


https://www.pau.edu.tr/stratejikplanlama
https://www.pau.edu.tr/strateji/tr/sayfa/2025-yili-faaliyet-raporu
https://www.pau.edu.tr/yonetim/tr/sayfa/kys-politikalar
https://www.pau.edu.tr/dosap/tr/sayfa/yonerge-8
https://www.pau.edu.tr/dosap/tr/sayfa/birim-koordinatorlerimiz-2
https://www.pau.edu.tr/dosap/tr/sayfa/yonerge-8
https://www.pau.edu.tr/dosap/tr/sayfa/dosap-is-plani
https://cdn.pau.edu.tr/APP/SYBS/381/2/B%C4%B0L%C4%B0MSEL ARA%C5%9ETIRMA PROJELER%C4%B0NE %C4%B0L%C4%B0%C5%9EK%C4%B0N UYGULAMA USUL VE ESASLARI15.01.2026.pdf
https://ebap.pau.edu.tr/?act=guest&act2=sayfa&id=83
https://www.pau.edu.tr/dosap/tr/sayfa/yonerge-8
https://www.pau.edu.tr/dosap/tr/sayfa/dosap-arastirmacilari

sonucunda 2025 yih itibariyla bir personelimiz YOK Burslar1 DOSAP destegi almaya
hak kazanmistir (9_0OD4). Bu kapsamda doktora sonrasi arastirma faaliyetlerine
yonelik siirecler izlenmekte ve gelistirilmesine yonelik cahsmalar yiiriitiilmektedir.

Universitemizin akademik kadro istihdam politikas1 liyakat, seffafik ve bilimsel
yetkinlik ilkeleri cercevesinde yiiriitiilmekte olup, kurumun kendi mezunlarini
istthdam etme (inbreeding) yaklasmm1 “Pamukkale Universitesi Akademik
Degerlendirme Yonergesi” kapsamimnda kurumsal ve nesnel standartlarla
tanimlanmistir (OD3). Akademik atamalarda adaylarm yaym performansi,
yiirtittiikleri bilimsel projeler ve uluslararas1 akademik yetkinlikleri temel Kkalite
gostergeleri olarak esas ahnmakta; basvuru ve atama siirecleri Akademik
Degerlendirme Kurulu tarafindan ilgili yonerge kriterleri dogrultusunda izlenmekte ve
stirec ciktilar: kayit altina ahnmaktadir (OD3). Bu kapsamda iiniversitemizde doktora
programlarindan mezun olanlarin akademik ya da idari birimlerde istihdaminda 6zel
bir ayricalik taninmamakta olup, degerlendirme siirecleri mevzuat ve objektif kriterler
dogrultusunda yiiriitiilmektedir. 2024 ve 2025 yillarinda doktora programlarindan
toplam mezun sayis1 186 olup, 2025 yilinda iiniversitemize kendi mezunlarmmizdan bir
atama gerceklestirilmemistir.

Doktora oOgrencileri ve doktora sonrasi arastirmacilarin egitim, arastirma ve destek
siireclerine iliskin memnuniyetleri her yil uygulanan Genel Memnuniyet Anketi ile
oOlciilmekte (OD4); anket sonuglar1 ve sistem verileri dogrultusunda siireclere iligkin
iyilestirme planlamalar1 yapilmakta ve uygulamalar gelistiriimektedir (OD4) . Bu
kapsamda elde edilen geri bildirimler PUKO déngiisii cercevesinde degerlendirilmekte
ve slireclerin siirekli iyilestirilmesi saglanmaktadir (10_0Dg).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlarmin
ciktilar1 diizenli olarak izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanmitlar

e [1](4)C.1.3-1 OD4 Gorus Isteme.pdf

e [2](4)C.1.3-2_ OD4_Gorus_Bildirme.pdf

e [3]1(4)C.1.3-3 OD4 Yonerge Degisiklik Kararlar 2024-2025.pdf
* [41(4)C.1.3-4 OD4 KVDS YBS Doktora Veriler.docx

e [51(4)C.1.3-5 OD4 OgrenciSayilar1 lisansiistii.pdf

e [6](4)C.1.3-6 _OD4 Doktora Mezun_Bilgileri.pdf

o [71(4)C.1.3-7 OD4 BAP 2025 Proje Destek Miktarlari.xlsx

e [8](3)C.1.3-8 OD3 DOSAP Basari Belgesi.pdf

e [0](4)C.1.3-9 OD4 YOK Burslari Takip ve Basvurular.pdf

e [10](4)C.1.3-10_0D4_DOSAP_PUKO.pdf

2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler
1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Universitemizde akademik personelin arastirma yetkinliginin gelistirilmesi dort
boyutta gerceklestirilmektedir:


https://cdn.pau.edu.tr/APP/SYBS/180/2/PA%C3%9C ADK Y%C3%B6nergesi (14.10.2022 Senato Karar%C4%B1, 28.09.2023 Y%C3%96K karar%C4%B1).pdf
https://www.pau.edu.tr/adk/tr
https://www.pau.edu.tr/kavdem/tr/sayfa/oz-degerlendirme-anketleri
https://www.pau.edu.tr/kavdem/tr/sayfa/iyilestirme-planlari
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[1](4)C.1.3-1_OD4_Gorus_%C4%B0steme.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[2](4)C.1.3-2_OD4_Gorus_Bildirme.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[3](4)C.1.3-3_OD4_Yonerge_Degisiklik_Kararlar_2024-2025.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[4](4)C.1.3-4_OD4_KVDS_YBS_Doktora_Veriler.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[5](4)C.1.3-5_OD4_OgrenciSayilar%C4%B1_lisans%C3%BCst%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[6](4)C.1.3-6_OD4_Doktora_Mezun_Bilgileri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[7](4)C.1.3-7_OD4_BAP_2025_Proje_Destek_Miktarlar%C4%B1.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[8](3)C.1.3-8_OD3_DOSAP_Basari_Belgesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[9](4)C.1.3-9_OD4_YOK_Burslari_Takip ve Basvurular.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[10](4)C.1.3-10_OD4_DOSAP_PUK%C3%96.pdf

1. Egitim, cahstay, seminer vb. faaliyetlerin diizenlenmesi ya da katihmlarmin
saglanmasi

2. Arastirma yetkinliklerini gelistirici proje destekleri verilmesi

Ar-ge ve Proje fuar ve yarismalara katihmin desteklenmesi

@

4. Kurum dis1 Ar-Ge ve Proje destek cagrilarmin tim akademik personele
duyurulmasi

Universitede toplam akademik personelin %72’si doktora derecesine sahiptir (1_0D3).

Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini artirmaya yonelik olarak
diizenlenen egitim, calistay, proje pazar1 ve benzeri faaliyetlere katiim tesvik
edilmekte (2_0D4) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3);
gerceklestirilen faaliyetlere iliskin bilgi ve kanitlar akademik birimler tarafindan Pusula
Bilgi Sistemi Faaliyet Bilgi Sistemi lizerinden kayit altina ahnmakta ve izlenmektedir

(3_OD4).

Universitemiz, Arastrma Yontemleri Egitim ve Uygulama Merkezi (AYEUM) ve
Akademik Gelisim ve Egitim Veritabam1 (AKAGEV) platformlarini etkin sekilde
kullanarak arastirmacilarin metodolojik ve teknik yetkinliklerini gelistirmeyi
hedeflemektedir (OD3). Nitel, nicel ve karma arastirma yontemleri ile bilimsel
arastirma siireclerinde kullanilan yazihimlara yonelik sunulan egitimler, lisansiistii
ogrencilerden akademisyenlere kadar genis bir kullamic1 kitlesine hitap etmektedir.
Online, yiiz yiize ve interaktif iceriklerle desteklenen bu egitimler sayesinde arastirma
tasarimi, veri analizi ve raporlama becerileri giiclendirilmekte; aym zamanda
platformlara ait erigsim ve katihm verileri {izerinden arastirma yetkinliklerinin geligimi
izlenmektedir (4_0D4).

Arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik olarak BAP kapsaminda farkh tiirlerde
proje destekleri sunulmaktadir. Bu dogrultuda

¢ Doktora tez projeleri,

e Tipta/dis hekimliginde uzmanhk tez projeleri,

¢ Baslangic seviyesi projeleri,

e Temel arastirma projeleri,

e Aragtirma altyapisi destek projeleri

e Mevecut altyapmin iyilestirilmesine yonelik projeler

aracihgiyla akademik personelin arastirma kapasitesi desteklenmektedir (OD3).
Ozellikle 2025 yii itibariyla “Arastirma Altyapist Destek Projesi” ve “Mevcut
Altyapmin Iyilestirilmesi Projesi” destek kalemlerinin eklenmesiyle arastirma
altyapisinin giiclendirilmesine y6nelik iyilestirme yapilmistir (5_0D4). Ayrica Oncelikli
Alan Arastirma Projesi ile giincel ve stratejik alanlarda arastirma iiretimi tesvik
edilmekte, Lisans Ogrencisi Katiimli Arastirma Projesi ile arastirma kiiltiiriiniin
yayglastirlmasi ve proje yarismalarma katihm desteklenmektedir (OD3). Bu
kapsamda proje cagrilar1 belirli donemlerde kurumun resmi web sayfasi iizerinden
duyurulmaktadir(OD3).

Yiiriitillen projeler sonucunda elde edilen ciktilar araciligiyla 6gretim elemanlarinin
arastirma yetkinligi izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Proje ¢iktilar1 BAP


https://pdo.pau.edu.tr/duyuru/paude-uygulamali-proje-dongusu-yonetimi-pcm-egitimi-verildi
https://pdo.pau.edu.tr/duyuru/ai4industry-yapay-zeka-ile-sanayide-donusum-paneli-gerceklesti
https://pdo.pau.edu.tr/duyuru/tubitak-2209-a-ve-2209-b-programlari-kapsaminda-online-proje-egitimi-gerceklestirildi
https://pdo.pau.edu.tr/duyuru/paude-tubitak-projeleri-deneyim-paylasim-toplantisi-gerceklestirildi--03032026
https://pdo.pau.edu.tr/duyuru/paude-tubitak-1001-destek-programi-bilgilendirme-toplantisi-gerceklestirildi
https://haber.pau.edu.tr/Haber/iletisim-fakultesi-yeni-medya-ve-iletisim-bolumunde-video-edit-atolyesi-gerceklestirildi
https://www.pau.edu.tr/if/tr/haber/odev-ve-arastirmalarda-yapay-zeka-kullanim-atolyesi-12-aralik-2025
https://www.pau.edu.tr/sagbil/tr/sayfa/2025-yili-bilimsel-etkinlikler
https://kutuphane.pau.edu.tr/elektronik-dergi
https://ebap.pau.edu.tr/?act=guest&act2=sayfa&id=83
https://ebap.pau.edu.tr/index.php?act=guest&act2=sayfa&id=83
https://www.pau.edu.tr/pau/tr/duyuru/oncelikli-alan-arastirma-projesi-onap-ve-lisans-ogrencisi-katilimli-arastirma-projesi-lokap-cagri-duyurusu

Komisyonu tarafindan degerlendirilmekte; degerlendirme sonuglar1 dogrultusunda
proje siireclerinin etkinligi analiz edilmekte ve gerekli iyilestirme calismalar:
yapilmaktadir (OD3) (OD3). izleme ve degerlendirme siirecleri BAP birimi tarafindan
tamimh usul ve esaslar dogrultusunda yiiriitiillmekte olup, bu siireclere iliskin sonuclar
diizenli olarak takip edilmekte ve gelistirme faaliyetlerine girdi olusturmaktadir (OD4)
(OD4).

Universitemizde ogrencilerin ve akademik personelin arastirma ve gelistirme
ekosistemine aktif katilimi tesvik edilmektedir. Bu kapsamda TEKNOFEST basta
olmak tizere ulusal ve uluslararas1 yarigmalara katilim desteklenmekte, danigman
ogretim elemanlar1 aracihigiyla proje siirecleri izlenmekte ve yarismalara iliskin
duyurular web sitesi ve sosyal medya tlizerinden etkin sekilde paylagsilmaktadir (OD3)
(OD3). Bu siirecin kurumsal diizeyde daha etkin yiiriitiilmesi amaciyla TEKNOFEST
Yarigmalar Koordinatorligii kurulmus ve ilgili mevzuat dogrultusunda faaliyetler
gerceklestirilmektedir (OD3). Universitemiz o6grencilerinin TUBITAK 6grenci
projelerinde elde ettigi basarilar, arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik
uygulamalarm ciktilarm gostermektedir. Bu kapsamda basvuru sayismin 4,3 kat,
desteklenen proje sayismin ise 3,5 kat artmasi ve Tiirkiye swralamasmda 63.
basamaktan 40. siraya yiikselme saglanmasi, yiiriitiilen siireglerin etkinligini ortaya

koymaktadir (OD4).

Universitede TUBITAK, Kalkmma Ajanslar1 ve benzeri kurum ve kuruluslara ait proje
cagrilar: ile bilimsel etkinliklere iligkin duyurular, internet sitesi ve sosyal medya
aracihgiyla diizenli ve sistematik bicimde akademik personele iletilmektedir (OD3)
(OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3). Bu sayede akademik personelin dis kaynakh
arastirma  firsatlarma erisimi artirlmakta ve proje iretme kapasitesi
desteklenmektedir.

Arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik faaliyetler, Pamukkale Universitesi
2024—-2028 Stratejik Plani dogrultusunda belirlenen amag ve hedeflerle uyumlu olarak
yuritilmektedir. Akademik personelin arastirma yetkinligi; proje sayilari, yaym
performanst ve bilimsel faaliyetlere katihm verileri bilgi sistemleri iizerinden
izlenmekte ve birim bazh degerlendirmelerle gelistirilmektedir (OD4) (6_0D4).

Siireclerin  etkinligi, genel memnuniyet anketleri aracihgiyla diizenli olarak
degerlendirilmekte (OD4); elde edilen geri bildirimler dogrultusunda PUKO islemleri
Modiilii lizerinden izleme ve iyilestirme ¢alismalar: gerceklestirilmektedir (7_OD4). Bu
kapsamda planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme siirecleri biitiinciil bir yaklagimla
ele alinmakta ve arastirma yetkinliginin stirekli gelistirilmesi saglanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarimin arastirma yetkinliginin
gelistirilmesine yonelik uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuclari 6gretim elemanlari
ile birlikte degerlendirilerek énlemler ahnmaktadir.

Kanitlar

e [1](3)C.2.1-1_0OD3_PersonelEgitimDurumlari.xlsx
e [2](4)C.2.1-2 OD4_Arastirma_yetkinligi egitimler FBS.xlsx

e [3]1(4)C.2.1-3 OD4 2025 faalivet bilgi sistemi.pdf
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[41(4)C.2.1-4 OD4 AYEUM AKAGEV_ Kullanim Istatistik.pdf
[51(4)C.2.1-5 OD4_BAP 2025 Proje Destek Miktarlari.xlsx

[6](4)C.2.1-6 _0OD4_Proje Bilgi Sistemi.docx
[71(4)C.2.1-7 OD4 PUKO Kavitlari.docx

2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Universitemizde ulusal ve uluslararasi ortak programlar ile ortak arastirma
faaliyetlerinin duyurulmasi, koordinasyonu ve bilgilendirilmesi Proje Destek Ofisi
tarafindan yiiriitiilmekte olup, ofisin gorev ve sorumluluklar1 ilgili yonerge ile
tanimlanmistir (OD3) (OD3). Bu kapsamda ortak program ve is birliklerine yonelik
stirecler kurumsal diizeyde planlanmakta ve yiiriitiilmektedir.

Ulusal ortak program ve is birlikleri

Universitemizin arastirma kapasitesini gelistirmek ve lisansiistii egitime yonelik ortak
girisimleri artirmak amaciyla ulusal diizeyde

e Kamu kurumlar1 (OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3)
¢ Sivil toplum kuruluglar1 (OD3)
e (Ozel sektor (OD3)

ile ig birlikleri gelistirilmistir. Bu ig birliklerine iliskin protokoller Pusula Bilgi Sistemi
tizerinden kayit altma ahnmakta ve diizenli olarak izlenmektedir (1_0OD4). Bu
kapsamda gelistirilen is birlikleri aracihgiyla disiplinlerarasi cahsmalar ve uygulamaya
doniik arastirma faaliyetleri desteklenmektedir.

Universitemizin paydaslar1 arasinda yer aldig1 ve 2026 yih basinda faaliyete gecmesi
planlanan Denizli Organize Sanayi Bolgesi Teknopark ile iiniversite-sanayi is birliginin
giiclendirilmesi ve Ar-Ge faaliyetlerinin artirilmas1 hedeflenmektedir (OD4). Ayrica
verimlilik ve yalin {iretim alanlarinda faaliyet gostermek iizere planlanan ve
iiniversitemizin paydasi oldugu Model Fabrika aracihigiyla isletmelerin ileri teknoloji
iretim kapasitesinin artirilmasi ve uluslararasi rekabet giiciiniin gelistirilmesine katki
saglanmasi amacglanmaktadir (OD4). Bu tiir yapilar, iiniversitenin arastirma
faaliyetlerinin uygulamaya aktarimasi ve sanayi ile biitlinlesmesi acisindan 6nemli
katkilar sunmaktadir.

Uluslararasi ortak program ve is birlikleri
Universitemizde uluslararasi is birlikleri;

e Ogrenci ve personel degisim programlar1 (Erasmus+),
Ortak egitim-o6gretim programlari,

Uluslararasi iiyelikler,
Avrupa Birligi proje ortakliklar:
Uluslararasi ortak aragtirma birimlerinin kurulmasi

gibi farkli boyutlarda yiiriitiilmektedir. Uluslararasi 6grenci ve personel hareketliligine
iliskin siirecler Uluslararasi Iliskiler Koordinatorliigii tarafindan koordine edilmekte ve
izlenmektedir (OD3). Bu birimin gorev ve sorumluluklar ilgili yonergede tanimlanmis
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olup, yiriitilen faaliyetlere iliskin bilgiler kurumsal web sayfasi iizerinden
paylasilmaktadir (OD3).

Pamukkale Universitesi uluslararasi akademik is birligi agim giiclendirmeye yonelik
olarak 2025 yilinda yeni anlagsmalar gercgeklestirmis olup, bu anlagsmalar kapsaminda
ogrenci ve personel hareketliligi artis gostermistir (OD4) (OD4) (2_0OD4).
Universitemiz ayrica Uluslararas1 Ortak Lisans Programi (UOLP) kapsaminda State
University of New York (SUNY)-Cortland ile cift diploma anlagsmalarma sahiptir.
Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi ile Ekonomi programlarmin yan sira 2025 yilinda
Ingiliz Dili ve Edebiyat1 programi da bu kapsamda 6grenci kabul etmistir (OD3)
(3_0OD3). Bu programlar aracihgiyla uluslararasi akademik is birlikleri gliclendirilmekte
ve egitim-arastirma entegrasyonu saglanmaktadir.

Universitenin 2024—2028 Stratejik Plan1 kapsamimda uluslararas: ortak programlarin
artirlmasmna yonelik hedefler belirlenmis olup, “Uluslararas1 kuruluglarda ortak
uygulanan egitim programi sayis1” performans gostergesi olarak tanimlanmistir (syf.
11, 104) (OD3). Bu gostergeler dogrultusunda yiiriitiilen faaliyetler diizenli olarak
izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Universitemizin iiye oldugu uluslararasi birlikler aracihgiyla akademik ve arastirma is
birlikleri gelistirilmekte (4_0OD3); Pamukkale Teknokent biinyesinde faaliyet gosteren
uluslararas1 ofisler (Varsova, Amsterdam ve Londra) araciligiyla iiniversitenin
arastirma ve girisimcilik kapasitesi kiiresel olcekte desteklenmektedir (OD3). Ayrica
Teknokent ve Teknoloji Transfer Ofisi aracihgiyla Cyberpark, KOSGEB, TUBITAK,
USIM ve Tiirk Patent ile is birlikleri yiiriitiilmekte ve ortak proje gelistirme siirecleri
desteklenmektedir (OD3).

Universitede gerceklestirilen ulusal ve uluslararasi ortak programlar ile arastirma
faaliyetlerine iligkin veriler kurumsal sistemler iizerinden izlenmekte; is birliklerine
yonelik protokoller ve faaliyetler kayit altina almmaktadir (5_0OD4). Siireclerin etkinligi
genel memnuniyet anketi (egitim 0gretim 12.soru, arastirma gelistirme 2, 3 ve 4. soru)
araciigiyla degerlendirilmekte (OD4).; akademik personelden alnan geri bildirimler
dogrultusunda ortak programlar ve is birliklerine iliskin siireglerde iyilestirme
calismalar gerceklestirilmektedir (OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde kurum ici ve kurumlar
arasi ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetleri izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanmitlar

[1]1(4)C.2.2-1 OD4 Pusula Protokol Bilgileri.docx
[2](4)C.2.2-2_0OD4_2025_Hareketlilik Verileri.pdf

° C.2.2-3 OD3_ cift diploma programi 6grenci kabulii.docx
[4](3)C.2.2-4 OD3 uluslararasi uyelikler.pdf

e [51(3)C.2.2-5 OD4 Pusula KurumProtokolListesi.xlsx

3. Arastirma Performansi
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1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Arastirma performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesi, iiniversitemizin 2024—2028
Stratejik Planinda belirlenen amag ve hedefler dogrultusunda Arastirma Gelistirme
Komisyonu tarafindan yiiriitiilmektedir. Komisyonun gorev, yetki ve sorumluluklar:
ilgili yonerge ile tamimlanmis olup siirecler kurumsal bir cergevede isletilmektedir

(OD3).

Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendiriimesinde asagidaki temel
gostergeler esas alinmaktadir:

¢ Arastirma merkezlerinin faaliyetleri
¢ Arastirma ve proje faaliyetleri
Yaynlar, atiflar ve patentler

e Arastirmaci sayisi
Ulusal ve uluslararasi arastirma ve proje odiilleri

Bu gostergelere iliskin veriler ¢oklu veri kaynaklar1 iizerinden temin edilmekte ve
biitiinciil bir sekilde degerlendirilmektedir. Bu kapsamda kullanilan veri kaynaklar:
asagida yer almaktadir:

¢ Arastirma merkezlerinin 6 ayhk faaliyet raporlar:

e Akademik personelin Akademik Bilgi Sistemi (AKBIS) (OD3) ve GCRIS’te
(1_OD3) yer alan arastirma ve proje verileri

¢ Proje Destek Ofisi kayitlar:

¢ Teknokent biinyesinde yiiriitiilen arastirma ve projelere iligkin veri kayitlari

e BAP kayitlar

AKBIS disindaki verilerin tamamma Pusula sistemi icerisinde yer alan Yonetici Bilgi
Sistemi, Stratejik Yonetim Bilgi Sistemi, Proje Bilgi Sistemi ve BAP Bilgi Sistemi
aracihigiyla erigilmekte olup veriler kurumsal diizeyde entegre bir sekilde izlenmektedir
(2_0D4). Ozellikle Proje Destek Ofisi iiniversite genelinde gerceklestirilen projelerin
tamamim izlemekte ve kayit altina alarak bir proje bilgi envanteri olusturmaktadir
(Proje envanteri birim kayitlarinda bulunmaktadir).

Aragtirma Gelistirme Komisyonu, elde edilen verileri iki diizeyde analiz ederek
degerlendirmektedir:

e Universite geneli performans degerlendirmesi
e Akademik birim bazh performans degerlendirmesi

Degerlendirme sonuglar1 raporlanmakta, ilgili internet sayfasi iizerinden kamuoyu ile
paylasilmakta ve iist yonetime sunulmaktadir (OD4).

Universite geneli degerlendirmelerde asagidaki kriterler dikkate almmaktadir:

e Giiclii ve gelismeye acik yonler ile stratejik hedeflere ulasma performansi (OD3)
(OD3)

e Universitenin ulusal ve uluslararasi derecelendirme kuruluslarindaki siralamalar:
(OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3)



https://cdn.pau.edu.tr/APP/SYBS/1451/2/Pamukkale %C3%9Cniversitesi Ara%C5%9Ft%C4%B1rma Geli%C5%9Ftirme Komisyonu Y%C3%B6nergesi.pdf
https://akbis.pau.edu.tr/
https://www.pau.edu.tr/usim/tr/sayfa/hizmet-standartlari-29
https://www.pau.edu.tr/strateji/tr/sayfa/2025-yili-faaliyet-raporu
https://www.pau.edu.tr/strateji/tr/sayfa/2026-yili-performans-programi
https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/pamukkale-university
https://www.topuniversities.com/universities/pamukkale-university
https://www.scimagoir.com/institution.php?idp=8421
https://newtr.urapcenter.org/Rankings/2025-2026/GENEL-SIRALAMASI-2025
https://uigreenmetric.com/rankings/university/overall-rankings-2025

2025 faaliyet doneminde kurumsal akreditasyon raporunda gelistirmeye acik yon
olarak belirlenen uygulama ve arastrma merkezlerinin performanslarinn
degerlendirilmesine yonelik olarak Arastirma Gelistirme Komisyonu ve KAVDEM
tarafindan iyilestirme cahsmalar1 yiiriitilmiistiir. Bu kapsamda merkezlerden elde
edilen veriler ilgili Rektor Yardimcisi bagkanhginda degerlendirilmis; performansi
yeterli bulunmayan arastirma merkezlerinin kapatilmasina karar verilmistir (3_0OD4)
(4_0D4) (5_0OD4). Bu uygulama, izleme sonuclarmin karar alma siireclerine
yansttildigini ve iyilestirme mekanizmalarmin etkin sekilde isletildigini gostermektedir.

Universitemizin arastirma performansma iliskin ciktilar ulusal ve uluslararas1 basari
gostergeleri ile de izlenmektedir. Bu kapsamda T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanhgy,
Tiirk Patent ve Marka Kurumu organizatorligiinde Diinya Fikir Miilkiyet Teskilat1
(WIPO), Avrupa Patent Ofisi (EPO), Tiirkiye Teknoloji Takimi ve TURKSMD
partnerliginde gerceklestirilen 10. Uluslararas1 Bulus Fuar1 (ISIF 25)'nda Pamukkale
Universitesi ve Pamukkale Teknokent/TTO, 1 altin, 2 giimiis ve 2 bronz madalya
olmak iizere toplam 5 6diil kazanmistir (OD3). Ayrica The AD Scientific Index 2025
verilerine gore iniversitemiz H-indeks siralamasinda Tiirkiye'deki devlet
iiniversiteleri arasinda 50. sirada, toplam atif siralamasinda ise 46. sirada yer almas;
diinya genelinde 1860., Avrupa’da ise 666. sirada yer alarak arastirma performansimi
ortaya koymustur (OD3).

Arastirma performansmin degerlendirilmesi siirecine i¢ ve dis paydas katilimi
saglanmaktadir. Bu kapsamda iiniversitemizde olusturulan danigma kurullar1 diizenli
toplantilar gerceklestirmekte; arastirma-gelistirme siireclerine iligkin Oneriler
gelistirerek siirec iyilestirmelerine katki sunmaktadir (OD4) (6_0D4). Ayrica Genel
Memnuniyet Anketi aracihgiyla arastirma performansina iliskin paydas goriisleri
almmakta, elde edilen sonuclar analiz edilerek raporlanmakta ve ilgili paydaslarla
paylasilmaktadir (OD4).

Elde edilen degerlendirme sonuclar1 dogrultusunda belirlenen gelistirmeye acik
alanlara yonelik iyilestirme faaliyetleri Pusula PUKO Islemleri Modiilii iizerinden kayit
altma almmakta ve izlenmektedir (7_0OD4). Bu kapsamda izleme, degerlendirme ve
iyilestirme siirecleri biitiinciil bir yap1 igerisinde siirdiiriilebilir gekilde
yiiriitiilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanmitlar
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[21(4)C.3.1-2 OD4 Bilgi Sistemleri.docx
[3]1(4)C.3.1-3 OD4 Arge Merkezleri toplanti.pdf
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61(4)C.3.1-6 OD4 danisma kurulu tutanak.pdf
[71(4)C.3.1-7_ OD4_PUKO Kayitlari.docx

2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi
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Universitemizde o6gretim elemanlarmm ve arastirmacilarm arastirma-gelistirme
performansi, kurumsal politika ve mevzuat ¢ercevesinde cok boyutlu bir yapi icerisinde
izlenmekte, degerlendirilmekte ve gelistirilmektedir. Bu kapsamda performans
degerlendirme siirecleri ii¢ temel mekanizma tizerinden yiiriitiilmektedir:

1. Akademik Degerlendirme Kurulu tarafindan yiirtitiilen stirecler: Akademik
personelin atama ve yilikseltme siireclerinde arastirma performansi, paydas
goriisleri dogrultusunda giincellenerek Pamukkale Universitesi Akademik
Degerlendirme Yonergesi dogrultusunda Akademik Degerlendirme Kurulu
tarafindan degerlendirilmektedir (1_OD4) (OD3).Bu kapsamda adaylarm bilimsel
yaymlari, projeleri ve akademik faaliyetleri nesnel olgiitler cercevesinde analiz
edilmekte ve karar siireclerine dogrudan yansitilmaktadir.

2. Akademik birim diizeyinde yiirtitiilen odiillendirme ve tesvik siirecleri:
Akademik birimler tarafindan olusturulan usul ve esaslar dogrultusunda 6gretim
elemanlarmin arastirma performansi degerlendirilmekte ve basarih akademik
faaliyetler oOdiillendirilerek tesvik edilmektedir (OD3) (OD3) (OD3) (OD3)
(OD3).Bu uygulamalar araciligiyla arastirma performansinin artirimasi ve

akademik motivasyonun giiclendirilmesi hedeflenmektedir.

3. Akademik tesvik sistemi kapsaminda yiiriitiilen siirecler: Ogretim elemanlarinm
arastirma performansi, Yiiksekogretim Kurulu tarafindan yiiriirige konulan
Akademik Tesvik Yonetmeligi kapsaminda her yil diizenli olarak
degerlendirilmektedir (OD3). Bu siire¢ Pusula Bilgi Sistemi igerisinde yer alan
Akademik Tegvik Bilgi Sistemi iizerinden belirlenen takvim dogrultusunda
yiiriitiilmekte olup, performans verileri sistematik olarak kayit altina alinmakta
ve izlenmektedir (2_0D3).

Arastirma performansmin gelistirilmesine yonelik olarak Bilimsel Arastirma Projeleri
(BAP) Koordinatorliigli tarafindan cesitli proje destek mekanizmalar1 sunulmaktadir
(OD3). Bu kapsamda performansa dayah biitce uygulamasi yiiriitiilmekte; proje
ciktilar1 dogrultusunda yaym kosullarm saglayan arastirmacilara acik erisim yayin
destegi verilerek arastirma performansmin artirilmasina yonelik tesvik edici
uygulamalar gerceklestirilmektedir (3_0OD3).

Ogretim elemanlarinm arastirma performansima iliskin veriler (makale, proje, kitap,
bildiri, basar1 ve 6diil, sanatsal faaliyet, atif, patent, tez vb.) Pamukkale Universitesi
Akademik Bilgi Sistemi (PAU AKBIS) iizerinden biitiinciil olarak izlenebilmekte; bu
veriler ge¢mis yillarla karsilastirmah olarak analiz edilebilmektedir (OD4). Ayrica
akademik birimler tarafindan hazirlanan yillik faaliyet raporlar1 aracihgiyla ogretim
elemanlarmin  arastirma = performansi  diizenli  olarak  izlenmekte ve
degerlendirilmektedir (OD4) (OD4) (OD4) (OD4) (OD4).

Aragtirmaci performansini tesvik etmek amaciyla akademik tesvik ve odiillendirme
mekanizmalarmin giiclendirilmesine yonelik uygulamalar hayata gecirilmistir. Bu
kapsamda 2025 yilinda akademik alanda iistiin bagar1 gosteren Ogretim tiyeleri icin
“Taltif ve Tesekkiir Toreni” diizenlenmis olup, bu uygulama arastirma performansmi
artirmaya yonelik iyi uygulama 6rnegi olarak degerlendirilmektedir (OD4).

Yurt disi1 gorevlendirme siirecleri kapsaminda, 6gretim elemanlarmin uluslararasi
diizeyde yiiriittiikleri bilimsel faaliyetler de izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Bu
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kapsamda yurt dis1 gorevlendirme siiresince gerceklestirilen akademik faaliyetlere
iliskin raporlar, ilgili yonerge dogrultusunda Pusula Bilgi Sistemi “Yurt Dis1 Faaliyet
Girisi” modiilii lizerinden kayit altina alinmakta ve izlenmektedir (OD3) (4_OD4)
(5_0D4). Bu veriler, ogretim elemanlarmin uluslararasi arastirma performanslarmin
degerlendirilmesinde kullanmilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Ogretim elemanlarmn arastirmagelistirme performansi
izlenmekte ve ogretim elemanlari ile birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

[11(4)C.3.2-1 OD4_Akademik Degerlendirme Y onergesi.pdf
[2](3)C.3.2-2 OD3_Akademik Tesvik Bilgi Sistemi.PNG
[3]1(4)C.3.2-3 OD4 BAP Usul Esaslar vurgulanmis.pdf
[41(4)C.3.2-4 OD4 Yurtdisi Faalivet Girisi Modulu.PNG
[51(4)C.3.2-5__0OD4 Yurtdisi Faalivet Raporu_Yazi.pdf.pdf

D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katk Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar
1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Pamukkale Universitesi, toplumsal katkiy1 giiclendirme hedefi dogrultusunda 2024-
2028 Stratejik Plani cercevesinde faaliyetlerini siirdiirmektedir. "Stratejik Amac 3"
dogrultusunda, yerel ve bolgesel kalkinmaya katki saglayacak projelere oncelik
verilmis, liniversite-sanayi is birlikleri ile sosyal sorumluluk faaliyetleri genisletilmistir
(syf. 120-124) (OD3). Universitemiz biinyesinde toplumsal katki faaliyetlerini koordine
etmek ve faaliyetlerin gerceklestirilmesinde katki sunmak amaciyla Topluma Hizmet
ve Sosyal Sorumluluk Uygulama ve Arastirma Merkezi (TOHSAM) bulunmaktadir
(OD3). Universitede toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
yonerge ile belirlenmistir (OD3). Yonerge kapsaminda toplumsal katki siirecleri
TOHSAM ve Birim Topluma Hizmet ve Sosyal Sorumluluk Komiteleri igbirligi ile
yonetilmektedir. Toplumsal Katk siireclerinin yonetimi ve izlenmesindeki asil aktorler
sunlardir:

1- TOHSAM
2- Birim Topluma Hizmet ve Sosyal Sorumluluk Komiteleri

Toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve izlenmesinde isbirligi icinde olunan diger
aktorler sunlardir:

1- 1lgili Arastirma Merkezleri

Botanik Bahcesi Uygulama ve Arastirma Merkezi

Deprem ve Yapi Uygulama ve Arastirma Merkezi

Kadin Sorunlar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi

Psikolojik Danisma ve Rehberlik Uygulama ve Arastirma Merkezi
Spor Bilimleri ve Teknolojisi Arastirma ve Uygulama Merkezi

® e TP


https://cdn.pau.edu.tr/APP/SYBS/1456/1/Akademik Personel Yurtd%C4%B1%C5%9F%C4%B1 G%C3%B6revlendirme Faaliyet Raporlama Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[1](4)C.3.2-1_OD4_Akademik_Degerlendirme_Yonergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[2](3)C.3.2-2_OD3_Akademik_Tesvik_Bilgi_Sistemi.PNG
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[3](4)C.3.2-3_OD4_BAP_Usul_Esaslar_vurgulanmis.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[4](4)C.3.2-4_OD4_Yurtdisi_Faaliyet_Girisi_Modulu.PNG
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[5](4)C.3.2-5_OD4_Yurtdisi_Faaliyet_Raporu_Yazi.pdf.pdf
https://www.pau.edu.tr/stratejikplanlama
https://www.pau.edu.tr/tohsam
https://www.pau.edu.tr/tohsam/tr/sayfa/mevzuat-28

Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

Tirk Mutfak Kiiltiirii Arastirma ve Uygulama Merkezi

Universite Sanayi Isbirligi Uygulama ve Arastirma Merkezi

Bitki Genetigi ve Tarmmsal Biyoteknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi
Cocuk ve Genglik Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi

Deniz Kaplumbagalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi

Okul Oncesi Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi

Saglik Arastirma ve Uygulama Merkezi
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2-  QOgrenci Destek Birimleri

3- Engelli Ogrenci Koordinatorliigii

4- Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanhgi
5- Siirdiiriilebilirlik Koordinatorligi

6- Bilim Iletisimi Koordinatorliigii

Birimler tarafindan gerceklestirilen toplumsal katkiya yonelik faaliyetlerin Pusula Bilgi
Sisteminde kayit altina alinmasi ve raporlanmasi, Birim Topluma Hizmet ve Sosyal
Sorumluluk Komiteleri tarafindan izlenmektedir. TOHSAM ilgili kayitlar1 Pusuladaki
Faaliyet Bilgi Siteminden takip etmektedir.

Egitim-ogretim, arastirma-gelistirme ve yonetim politikalariyla uyumlu sekilde
yiiriitiilen “Toplumsal Katk: Politikas1”, “Kalite Giivencesi Politikas1” ile desteklenerek
siirdiiriilebilir bir yapiya kavusturulmustur (OD3). Seffaf bir yaklasimla yiiriitiilen
toplumsal katki siirecleri, paydaslarla giiclii is birlikleri kurularak toplumun farkh
kesimlerine yénelik projeler gelistirilmesini saglamaktadir. Universitenin bu kapsamda
gerceklestirdigi faaliyetler, egitim ve saghk hizmetlerinden sosyal sorumluluk
projelerine, uluslararasi is birliklerinden yerel kalkinmaya yonelik calismalara kadar

genis bir yelpazeyi kapsamaktadir.

Universitenin cesitli birimleri, kamu kurumlary, sivil toplum kuruluslar1 ve 6zel sektorle
is birligi yaparak saghk, egitim, cevre, kiiltiirel miras ve sosyal sorumluluk alanlarinda
topluma katki saglayan projeler yiriitmektedir (1_OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3)

(OD3) (OD3).

Universite, topluma katk: faaliyetlerini siirdiiriilebilir hale getirmek ve daha genis
kitlelere ulastirmak icin akademik ve idari birimlerin yan sira 6grenci kuliipleriyle de is
birligi yapmaktadir. Cesitli haber ve iletisim kanallar1 aracihgiyla toplumsal katki
faaliyetleri paydaslarla paylasimakta ve kamuoyuna duyurulmaktadir (OD3) (OD3)
(OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3)
(OD3) (OD3). Bununla birlikte 2025 Aile Yii kapsaminda iiniversitemizde ve farkh
kurumlarda personelimizin katkilariyla bircok etkinlik gerceklestirilmistir (OD3) (OD3)
(OD3) (OD3) (OD3) (OD3).

Tim akademik ve idari birimlerin gerceklestirdigi faaliyetler, Pusula Bilgi Sistemi'ndeki
Faaliyet Bilgi Sistemi iizerinden kayit altmma ahnarak etkin bir sekilde izlenmekte ve
degerlendirilmektedir (2_0D4). Boylece iiniversite, topluma yonelik calismalarmi


https://www.pau.edu.tr/pau/tr/kurumsal/kys-politikalar
https://www.dekamer.org.tr/index.html
https://okuldisiogrenme.eba.gov.tr/place-detail/pamukkale-universitesi-botanik-bahcesi-uygulama-ve-arastirma-merkezi-5566
https://www.pau.edu.tr/ftrf/tr/haber/%E2%80%9Cyasli-bireylerde-proprioseptif-noromuskuler-fasilitasyon-ve-ludic-egzersizlerinin-ince-el-becerisi-denge-ve-bilissel-fonksiyonlarina-etkisi%E2%80%9D-konulu-projenin-proje-kapanis-etkinligi-gerceklestirildi
https://www.pau.edu.tr/ftrf/tr/haber/ucuncu-yas-akademisi-guz-programi
https://www.pau.edu.tr/calmyo/tr/haber/tubitak-bilim-soylesileri-programi-kapsaminda-ogr-gor-dr-cigdem-elgin-karabacak-tarafindan-saglikli-beslenmenin-onemi-vurgulamak-ve-toplumda-bilim-farkindaligi-olusturmak-amaciyla-makro-faydali-mikro-sebzeler-baslikli-soylesi-gerceklestirildi
https://www.pau.edu.tr/hayalet-tasarla-paylas/tr
https://www.pau.edu.tr/tohsam/tr/sayfa/etkinlikler-21
https://www.pau.edu.tr/tohsam/tr/sayfa/bulten-2
https://haber.pau.edu.tr/Home/TumKategoriListele?kategori=13023
https://www.pau.edu.tr/pau/tr/etkinlikler
https://www.pau.edu.tr/tks/tr
https://www.pau.edu.tr/tks/tr
https://www.pau.edu.tr/bozkurtmyo/tr/haber/turk-kizilayi-kan-bagisi-3
https://www.pau.edu.tr/bozkurtmyo/tr/haber/hayata-bir-adim-projesi-4
https://www.pau.edu.tr/bozkurtmyo/tr/haber/narko-genclik-egitimi-4
https://www.pau.edu.tr/buldanmyo/tr/etkinlikTakvimi/gelecegimiz-olan-ormanlarimizi-yasatalim-2
https://www.pau.edu.tr/calmyo/tr/haber/bagcilik-urunleri-calistayi
https://www.pau.edu.tr/dshmyo/tr/etkinlikTakvimi/nefes-alsan-yeter-5
https://www.pau.edu.tr/dshmyo/tr/etkinlikTakvimi/pau%E2%80%99de-oryantasyon-haftasinda-kan-ve-kok-hucre-bagisi-etkinligi-duzenlendi
https://www.pau.edu.tr/dshmyo/tr/etkinlikTakvimi/ogrencilerden-dogaya-sicak-dokunus
https://www.pau.edu.tr/dshmyo/tr/etkinlikTakvimi/yuksekokulumuzdan-yasli-bakim-evi-ve-alzheimer-merkezi-ziyareti
https://www.pau.edu.tr/dshmyo/tr/etkinlikTakvimi/saglik-sektorunde-kadin
https://www.pau.edu.tr/dis/tr/haber/27-subat-2024-tarihinde-ars-gor-dt-ahmet-turk-tarafindan-hasan-tekin-ada-anadolu-lisesi-ogrencilerine-yonelik-%E2%80%98%E2%80%98pamukkale-universitesi-dis-hekimligi-meslegi-ve-fakultemizin-tanitim-sunumu%E2%80%99-gerceklestirilmistir
https://www.pau.edu.tr/pau/tr/duyuru/pamukkale-universitesi-aile-yili-etkinlikleri
https://www.instagram.com/p/DSpXl62DN1d/
https://www.pau.edu.tr/itbf/tr/haber/fakultemizde-aile-yili-yarismalarinda-oduller-sahiplerini-buldu
https://haber.pau.edu.tr/Haber/acipayam-myodan-aile-yili-etkinligi
https://haber.pau.edu.tr/Haber/iletisim-fakultesinde-nesiller-arasinda-ilmek-ilmek-sevgi-bagi-kuruldu
https://haber.pau.edu.tr/Haber/paude-aile-yili-etkinlikeri-kapsaminda-kadin-odakli-stklardan-aile-sorunlarina-derinlemesine-bakis

siirekli olarak gelistirerek, sosyal sorumluluk bilincini yaygmlastirmaya devam
etmektedir. Bununla birlikte birimler bu alanda yapilan ya da yapacaklari etkinlikler ile
ilgili izleme ve iyilestirme calismalarm PUKO Islemleri Modiilii iizerinden kayit altma
alarak gerceklestirmektedirler (3_0Dg).

Toplumsal Katk Siirecleri ve Egitim Miifredat1

Universitemiz biinyesinde toplumsal katki faaliyetleri, egitim miifredat: ile entegre
edilerek sistematik bir yapida yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda Egitim Fakiiltesi’'nde
Topluma Hizmet Uygulamalari, tiim anabilim dallarinda egitim programmin ayrilmaz
bir parcasi olarak uygulanmaktadir (OD3) (OD3) (OD3) (4_0D3). Benzer sekilde Insan
ve Toplum Bilimleri Fakiiltesinde okutulan “Topluma Hizmet Uygulamalar1” dersi ile
ogrencilerin; toplumsal sorunlara yonelik projeler gelistirme, bilimsel etkinliklere

katilm ve gonillilik faaliyetlerinde yer alma becerilerinin gelistirilmesi
hedeflenmektedir (OD3) (OD3). Yine akademik birimlerde 6grencilerin toplumsal katk:
bilincini artirmaya yonelik olarak Goniillilik cahsmalary, Sosyal Sorumluluk ve
Bagimlilhikla Miicadele isimli dersler yiiriitiilmektedir (OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3)
(OD3) (OD3) (OD3). Spor Bilimleri Fakiiltesi biinyesinde ise siirecler; Topluma Hizmet
Uygulamalar1 ve Engelliler Icin Fiziksel Aktivite dersleri aracihgiyla, Engelli
Koordinatorliigii yapillanmasiyla es giidiimlii ve planh bir sekilde desteklenmektedir

(OD3).

Saghk alanindaki birimlerimizde toplumsal katki, uygulamali egitim siireglerine
dogrudan yansitilmigtir. Saghk Bilimleri Fakiiltesinde Halk Saghgi Hemsireligi
Uygulama Dersi kapsaminda, Milli Egitim Bakanligma bagh okullarda saghk taramasi,
hijyen, beslenme ve internet bagimhhg gibi konularda saha egitimleri verilmektedir
(OD3). Tip Fakiiltesi egitim programinda ise topluma dayal 6grenme modeli esas
alnarak; Donem I, II ve IIT'teki Probleme Dayah Ogrenim (PDO) oturumlarinda
toplumsal hedefler biyolojik ve etik boyutlariyla birlikte senaryolastirimaktadir
(5_0D3).

Goniilliiliik Calismalar: Dersi ve Ogrenci Faaliyetleri

Goniilliiliik Cahsmalar: dersiyle 6grencilerin sosyal sorunlara ¢oziim iiretecek projeler
hazirlamalar1 hedeflenmekte ve bu kapsamda hedefine ulasan projeler kamuoyu ile
paylasilmaktadir (OD3), (OD3).

Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Fakiiltesi miifredatinda yer alan GNL-202 Goniilliiliik
Calismalari dersi kapsaminda 6grenciler, bir donem boyunca belirledikleri alanda planh
goniilliiliik faaliyetleri yiiriitmekte ve bu siirecleri raporlamaktadir; Pamukkale
Universitesi SARUM ile yapilan protokol kapsaminda, iiniversite hastanelerinde tedavi
goren bireylere oOgretim elemanlarimiz ve onlarin gozetimindeki oOgrencilerimiz
tarafindan Klinik Uygulama I-II dersleri gercevesinde fizik tedavi ve rehabilitasyon
hizmetleri sunulmaktadir. Uygulamalar; ortopedik, norolojik, kardiyopulmoner,
romatolojik, pediatrik ve geriatrik rehabilitasyon alanlar1 basta olmak iizere cesitli
klinik birimlerde gerceklestirilmektedir (OD3).

Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 2025 Aile Y1l Etkinlikleri kapsammda TOHSAM
tarafindan diizenlenen "Hayat Arkadashg Enstitiisii" programimna akademik personel


https://www.pau.edu.tr/egitim/tr/sayfa/pau-topluma-hizmet-uygulamalari-yonergesi
http://ebs.pusula.pau.edu.tr/BilgiGoster/Ders.aspx?lng=1&dzy=3&br=19&bl=43&pr=352&dm=815&ps=3&dk=24699&ds=0
https://ebs.pusula.pau.edu.tr/bilgigoster/Ders.aspx?lng=1&dzy=3&br=19&bl=52&pr=646&dm=834&ps=3&dk=179744&ds=0
https://ebs.pusula.pau.edu.tr/BilgiGoster/Ders.aspx?lng=1&dzy=3&br=8578&bl=8598&pr=863&dm=834&ps=3&dk=181861&ds=0https://ebs.pusula.pau.edu.tr/BilgiGoster/Ders.aspx?lng=1&dzy=3&br=8578&bl=8598&pr=863&dm=834&ps=3&dk=181861&ds=0
https://ebs.pusula.pau.edu.tr/bilgigoster/Ders.aspx?lng=1&dzy=3&br=8578&bl=8599&pr=44&dm=834&ps=3&dk=167737&ds=0
https://ebs.pusula.pau.edu.tr/BilgiGoster/Ders.aspx?lng=1&dzy=1&br=330&bl=7784&pr=124&dm=824&ps=3&dk=174169&ds=0
https://ebs.pusula.pau.edu.tr/bilgigoster/Ders.aspx?lng=1&dzy=1&br=331&bl=8254&pr=878&dm=824&ps=3&dk=171900&ds=0
https://ebs.pusula.pau.edu.tr/BilgiGoster/Ders.aspx?lng=1&dzy=3&br=8273&bl=8277&pr=579&dm=655&ps=3&dk=81068&ds=0
https://ebs.pusula.pau.edu.tr/bilgigoster/Ders.aspx?lng=1&dzy=1&br=8461&bl=8504&pr=696&dm=824&ps=3&dk=176789&ds=0
https://ebs.pusula.pau.edu.tr/bilgigoster/Ders.aspx?lng=1&dzy=1&br=330&bl=7784&pr=125&dm=824&ps=3&dk=152831&ds=0
https://ebs.pusula.pau.edu.tr/bilgigoster/Ders.aspx?lng=1&dzy=1&br=7756&bl=7982&pr=482&dm=834&ps=3&dk=177136&ds=0
https://ebs.pusula.pau.edu.tr/BilgiGoster/Ders.aspx?lng=1&dzy=3&br=8039&bl=8373&pr=609&dm=834&ps=3&dk=171997&ds=0
https://ebs.pusula.pau.edu.tr/BilgiGoster/Ders.aspx?lng=1&dzy=3&br=7771&bl=7914&pr=625&dm=834&ps=3&dk=182850&ds=0
https://www.pau.edu.tr/sbf/tr/sayfa/kurul-ve-komisyonlar-21
https://www.pau.edu.tr/sagbil/tr/sayfa/2025-yili-toplumsal-katki
https://www.pau.edu.tr/hf/tr/haber/fakultemiz-ogrencilerinden-ornek-bir-gonulluluk-calismasi
https://www.pau.edu.tr/hf/tr/haber/fakultemiz-ogrencilerinden-huzurevi-ziyareti
https://www.pau.edu.tr/ftrf/tr/haber/fzr407-klinik-uygulama-i-dersi-ogrenci-listesi

ve oOgrencileriyle goniillii katiim saglayarak kurumsal diizeyde toplumsal katki
sunmustur (OD3).

Universitemiz Okul Oncesi Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi biinyesinde, okul
oncesi donemdeki cocuklarm gelisimini desteklemek ve aile bilincini artirmak amaciyla
sistematik faaliyetler yiiriitiilmektedir. Bu dogrultuda cocuklara yénelik "Okul Oncesi
Donem Cocuklarma Yonelik Masal Anlaticihigl" ve "Ekoloji Temelli Doga Egitimleri" gibi
farkindalik arttiran uygulamalar hayata gecirilmistir. Ayrica, ebeveynlerin cocuk
gelisimi siireclerine dahil edilmesi amaciyla "Aile Egitim Seminerleri" diizenlenerek
toplumsal egitim destegi saglanmistir (OD3). Kale Kaymakamhg koordinesinde
yiiriitiilen “Giiclii Aile, Glivenli Gelecek” sloganiyla diizenlenen “Kale Aile Akademisi”
projesinde is birligi kapsaminda Kale Meslek Yiiksekokulu Cocuk Bakimi ve Genclik
Hizmetleri Boliimii ogretim {iyeleri ilge mahallelerinden katilan velilere lise tercih
siireclerinde ebeveynlerin bilinglendirilmesi kapsaminda egitimler vermektedir (OD3).

Tletisim Fakiiltesi tarafindan 6grencilerin sosyal sorumluluk bilincini pekistirmek {izere
miniklere yonelik siirdiiriilebilirlik egitimleri (OD3) ve cesitli sosyal yardim projeleri
(OD3) hayata gecirilmistir. Ayrica, toplumsal fayda odakh iletisim stratejilerinin
gelistirilmesi, ulusal diizeyde diizenlenen reklam yarigmalari ile akademik bir diizlemde
desteklenmektedir (OD3).

Dezavantajli Gruplar ve Engelli Bireylere Yonelik Faaliyetler

Universitemiz, dezavantajh gruplarm saghk ve sosyal imkanlara erisimini
onceliklendiren bir yénetim anlayis1 benimsemistir. Universitemiz, 6zel gereksinimli
bireylerin toplumsal entegrasyonunu ve mesleki gelisimlerini desteklemek amaciyla
kapsaml projeler yiiriitmektedir. Bu kapsamda Engelli Ogrenci Birimi Koordinatorliigii
bulunmaktadir. Bu birimin goérev ve sorumluluklari Engelli Ogrenci Birimi
Yonergesinde tamimlanmaktadir (OD3). Bu koordinatorliik yonerge geregi akademik
birimlerde gorevlendirilmis birim temsilcileri ile isbirligi icerisinde calismaktadir(OD3).
Universitemizde engellilere doniik gerceklestirilen faaliyetler iki bashk altinda kayit
altina almmaktadir:

1. Dezavantajli gruplara yonelik faaliyetler
2. Dezavantajh gruplarin gorev aldig: faaliyetler

Kayitlar Pusula-Faaliyet Bilgi Sistemi icinde bulunmaktadir (6_0D3) (7_0OD4).

Dis Hekimligi Fakiiltesi biinyesinde, genel anestezi altinda dis tedavisi gereksinimi
duyan engelli veya is birligine uygun olmayan cocuk ve yetiskin hastalara yonelik
ozellestirilmis saglk hizmetleri sunulmaktadir. Ilgili siirecler ve toplumsal katki
faaliyetleri kurumsal olarak kayit altma ahnmaktadir (OD3). Egitim siireclerinde de bu
hassasiyet gozetilerek, Egitim Fakiiltesi Ogrenci Destek Birimi (ODB) aracihgiyla
ihtiyac sahibi ve dezavantajh ogrencilere 2022 yilindan itibaren diizenli olarak ayni
destek saglanmaktadirr (OD5). Yine aym uygulama Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesinde de hayata gecirilmistir (OD5).

Spor Bilimleri Fakiiltesinde faaliyetler Engelli Koordinatorliigli iizerinden koordine
edilmekte; "Engelliler icin Fiziksel Aktivite" dersleri aracihgiyla dezavantajh gruplara


https://www.pau.edu.tr/ybs/tr/haber/omurluk-aileler-sertifika-programi-hakkinda-duyuru
https://www.pau.edu.tr/uyamana/tr/sayfa/etkinlikler-90
https://www.pau.edu.tr/kalemyo/tr/haber/aile-akademisi-projesi
https://haber.pau.edu.tr/Haber/iletisim-fakultesi-ogrencilerinden-miniklere-surdurulebilirlik-egitimi
https://haber.pau.edu.tr/Haber/iletisim-fakultesinde-nesiller-arasinda-ilmek-ilmek-sevgi-bagi-kuruldu
https://haber.pau.edu.tr/Haber/paunun-ortakliginda-duzenlenen-sosyal-fayda-iletisimi-teen-up-reklam-yarismasinin-odul-programi-gerceklestirildi
https://cdn.pau.edu.tr/APP/SYBS/196/2/Engelli %C3%96%C4%9Frenci Birim Y%C3%B6nergesi.pdf
https://www.pau.edu.tr/engelliogrencibirimi/tr/sayfa/akademik-birim-temsilcileri
https://www.pau.edu.tr/dis/tr/sayfa/genel-anestezi-dokumanlari#:~:text=1%2D GENEL ANESTEZ%C4%B0 HASTA ONAM FORMLARI. A%C4%9F%C4%B1z%2C,Alt%C4%B1nda %C3%87ene Cerrah%C4%B1%CC%87sinde Greft Ogmentasyonu Hasta Onam
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yonelik planh bir destek ag1 olusturulmaktadir (OD3) (OD3).

Tavas Meslek Yiiksekokulu ve Tavas Saghk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu
paydashginda, isitme yetersizligi olan lise Ogrencilerine yonelik TUBITAK 4008
“Topragl Duyuyorum” projesi hayata gecirilmistir. Proje kapsaminda, 6zel gereksinimli
genclerin tarim ve tarmm teknolojileri alaninda bilissel ve psikomotor becerilerini
gelistirmek amaciyla uygulamal fidan dikimi, sebze iliretimi ve laboratuvar ¢alismalari
gergeklestirilerek kariyer planlama siireclerine somut katki saglanmistir (OD3).

Toplumsal farkindalik ve istihdamda firsat esitligi ilkeleri, uygulama bazh projelerle
desteklenmektedir. Honaz Meslek Yiiksekokulu tarafindan 3 Aralik Diinya Engelliler
Gilini kapsaminda diizenlenen “Birlikte Daha Giiclii Bir Aileyiz” kermesi ile hem
toplumsal dayanisma hedeflenmis hem de siire¢ kurumsal haber kanallar1 ve gorsel
materyallerle kayit altma almmistir (OD3). Ayrica, Personel Daire Baskanhg
tarafindan 2025 yih EKPSS yerlestirmeleri kapsaminda engelli kamu personeli
atamalar1 gerceklestirilerek kurumsal istihdam politikalarinda dezavantajh gruplara
yonelik somut adimlar atilmistir (OD3) (OD3) (OD3).

Engelli bireylere doniik gerceklestirilen faaliyetler icin izleme ve iyilestirme ¢aligmalar:
Pusula-PUKO Islemleri Modiiliinde kayit altina ahnarak yapilmaktadir (8_OD4).

Toplum Saglhig: ve Saglhik Okuryazarhg: Hizmetleri

Universitemiz, toplum saghgmni koruma ve saghk okuryazarhgm arttirma hedefleri
dogrultusunda faaliyetler yiiriitmektedir. Bu kapsamda Saghk Arastirma ve Uygulama
Merkezi (PAU Hastaneleri), dezavantajh gruplara erisimi artirmay1 hedefleyerek
calismalar gerceklestirmektedir (OD3).

Yash refah1 ve saghklhh yaslanma konularma yonelik olarak Fizyoterapi ve
Rehabilitasyon Fakiiltesi ve hedef kitlesi ileri yastaki bireyler olan Ulu Cmarlarla
Birlikteyim Ogrenci Toplulugu tarafindan 14—24 Mart Yashlar Haftas1 cercevesinde
Hemsball, tas boyama, nefes ve postiir egzersizleri etkinlikleri diizenlenmistir (OD3),
(OD3), (OD3).

Uciincii Yas Akademisi (3YAK) Tiirkiye'de 60 yas ve iizeri bireylerin dahil oldugu bir
sivil toplum girisimidir. Yash Sorunlar1 Arastirma Dernegi yiiriitiiciiliiglinde Denizli'de
baslayan hareket diger illerde de yapilanmaya baslamis olup, Denizlide Uciincii Yas
Akademisi Dersleri Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesinde bircok farkh uzmanhk
alanma sahip 6gretim iiyeleri tarafindan verilmektedir (ODs5).

Ayrica, saghkh ve siirdiiriilebilir iirtin kullanimi konusunda toplumsal farkindalik
olusturmak amaciyla Tavas Saghk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu biinyesinde “T1ibbi
Aromatik Bitkilerin Kozmetikte Kullannmi1” ve “Dogal Deodorant Atolyesi” gibi
uygulamah atolye cahsmalar1 gerceklestirilerek toplumsal katki siirecleri
desteklenmistir (OD3), (OD3).

Toplumsal Dayanisma ve Sosyal Sorumluluk Faaliyetleri

Universitemiz, toplumsal fayda odakh iletisim stratejilerini ve sosyal dayanisma
projelerini kurumsal bir sorumluluk anlayisiyla yiiriitmektedir. Bu kapsamda Iletisim
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Fakiiltesi biinyesinde, nesiller aras1 dayanigsmanin giiclendirilmesine yonelik etkinlikler
ile teknolojik gelismelerin topluma entegrasyonuna destek veren somut projeler hayata
gecirilmistir. Ayrica 6grencilerin sosyal sorumluluk bilincini pekistirmek amaciyla
miniklere yonelik siirdiiriilebilirlik egitimleri ve sosyal yardim cahsmalar:
gerceklestirilmis; kurumlar arasi ig birligi cercevesinde Kizilay’la ortak kan bagis
etkinlikleri ve egitimler diizenlenmekte, hem Denizli merkezde hem de ilcelerde yer
alan birimler bu etkinliklerin siirdiiriilebilirligine katki sunmaktadir (OD3), (OD3),

(OD3).

Iletisim Fakiiltesinde Nesiller aras1 dayamsmanm giiclendirilmesi amaciyla cesitli
sosyal projeler ve faaliyetler diizenlenmistir (OD3), (OD3), (OD3).

Sosyal destek mekanizmalarmi cesitlendiren Fen Fakiiltesinde, 6grenciler arasindaki
dayanmismay1 ve sosyal destegi giiclendirmeyi amaclayan “Elden Ele” projesi basariyla
yiriitiilmektedir. Bu proje kapsaminda ogrencilere yonelik cesitli ikramlar ve sosyal
destek imkanlar1 sunulurken, aymi zamanda kan bagis1 ve goniilliliik faaliyetleri
aracihigiyla toplumsal duyarhhgin artirilmasi hedeflenmektedir. Fakiilte biinyesindeki
bu siirecler, iiniversitenin toplumsal katki politikasiyla uyumlu ve planh bir yapi
icerisinde izlenerek kamuoyuyla paylagilmaktadir (9_OD3).

Universitemiz ve Denizli Il Emniyet Miidiirliigiiyle is birligi cercevesinde "Hayata Bir
Adim" projesi kapsaminda {iiniversite oOgrencilerinin sorunlarmin teror orgiitleri
tarafindan istismar araci olarak kullanilarak illegal yapilanmalarin icerisine ¢ekilmelerin
onlenmesi amaciyla bilgilendirme konferansi gerceklestirildi (OD3).

Siirdiiriilebilir turizm anlayis1 ile kirsal kalkmmanm desteklenmesi ve turizmin
gelistirilmesi amaciyla hazirlanan Denizli Sesli Rehber Mobil Uygulamasi
(https://seslirehber.pau.edu.tr) hayata gecirildi (OD3).

Denizlinin cografi isaretli iirlinlerini tanitmak ve yeni iriinler kesfetmek amaciyla
diizenlenen "3. Denizli Gastronomi Yarigsmasi" Turizm Fakiiltesi'nin katkilariyla
gergeklestirilmistir (OD3).

Bagimlilikla Miicadele, Kriz Yonetimi ve insan Haklar

Universitemiz, toplumsal refah1 tehdit eden kriz alanlarma yonelik bilimsel ve
operasyonel coziimler iiretmektedir. Bu kapsamda Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi
Psikoloji Boliimii biinyesinde, toplumsal farkindalik yaratmak ve bilimsel faaliyetlerde
bulunmak amaciyla “Bagimlihk ve Travma Arastirmalar1 Laboratuvar1 (AddicTra)”
kurulmustur. lgili laboratuvar aracihgiyla bagmhlk ve travma odakh projeler
yiiriitillerek toplumsal katki siirecleri desteklenmektedir (OD3). Pamukkale
Universitesi Hastanelerinde diizenlenen kermes, bagmhlikla miicadeleye destek
saglamak ve farkindahk olusturmak amaciyla gerceklestirilmistir (OD3). Bagmmhlkla
miicadele noktasinda Hukuk Fakiiltesi tarafindan madde bagmlhhgma iligkin
bilinglendirme konferanslari organize edilirken (OD3), Bozkurt Meslek Yiiksekokulu
yonetimi ise yerel paydaslarla ortaklasa diizenlenen "NARKO Genclik Egitimi" gibi
faaliyetlere aktif katihm saglamaktadir (OD3).

Kriz y6netimi alanmda ise Genel Sekreterlik koordinesinde PAU Arama Kurtarma


https://haber.pau.edu.tr/Haber/dsbmyo-turizm-fakultesi-ve-iletisim-fakultesi-is-birliginde-kizilay-egitimi-ve-kan-bagisi-etkinligi-gerceklestirildi
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Ekipleri olusturulmus ve resmi olarak akredite edilerek dogal afetlerde aktif gorev
almaya baglamistir (OD3). Ayrica iiniversitemizde diizenlenen cesitli etkinliklerde
Gazze’de yasanan insani krize yonelik toplumsal duyarhhg arttiran farkindahk
faaliyetleri yiirtitiilmiistiir (OD3), (OD3).

Siirdiiriilebilirlik

Universitemiz egitim, arastrma ve kampiis yasammda siirdiiriilebilirlik ilkelerini
benimseyerek; iklim degisikligiyle miicadele eden, kaynaklar1 verimli kullanan,
kapsayici ve adil bir toplumun gelisimine katki saglamay1 amaclamaktadir. Bu amag
dogrultusunda 2025 yili icerisinde Siirdiiriilebilirlik Koordinatorligii Yonergesi
olusturulmus (OD3); bu yonerge kapsaminda iiniversite geneli icin Siirdiiriilebilirlik
Koordinatorliigii ve Siirdiiriilebilirlik Komisyonu, birimler icin siirdiiriilebilirlik
komiteleri tegkil edilmistir (OD3). Siirdiiriilebilirlik Komisyonu tarafindan 6 ana
bashkta hedef belirlenmistir (OD3). Bu baghklar:

1. Siirdiiriilebilirlik Alaninda Egitim ve Arastirma
2. Su Yonetimi

3. Enerji ve iklim Degisikligi

4. Atik Yonetimi

5. Ulastirma

6. Altyapi, Bina ve Cevre Diizenleme

Siirdiiriilebilirlik Komisyonu biinyesinde olusturulan alt calisma gruplar
bu 6 bashk iizerinde asagidaki calismalar1 gerceklestirmislerdir
(10_0Dy):

1. Universitenin Mevcut Durumu

N

. Gelismeye Acik Yonlerin Tespiti
3. Iyilestirme icin Oneriler
4. Stratejilerin Belirlenmesi

Ayrica iiniversitemizde siirdiiriilebilirlik temah 4 oOgrenci toplulugu bulunmaktadir.
Hem bu topluluklar hem de diger ogrenci topluluklar siirdiiriilebilirlik temalh
faaliyetler gerceklestirmistir. (kanmitta sar1 renkte vurgulanarak belirtilmistir. Syf. 20-

54) (11_0D3).

Universitemizde siirdiiriilebilirlik ile ilgili faaliyetler Pusula-Faaliyet Bilgi Sisteminde;
ogrenci topluluklarinm bu konuda gerceklestirdigi faaliyetler ise Pusula-SKS Bilgi
Sisteminde kayit altmma alinarak izlenmektedir (12_0D4). Bununla birlikte bu konuda
yapimis olan arastirma ve yaymlar GCRIS Akademik Arsiv Veritabaninda
goriintiilenebilmektedir (OD4) (OD4).

Universitemiz, siirdiiriilebilirlik konusunda bolgesel kalkinma hedefleri ve
siirdiiriilebilirlik vizyonu dogrultusunda girisimcilik farkindaligim artirmaya yonelik


https://haber.pau.edu.tr/Haber/pau-arama-kurtarma-ekibi-resmi-olarak-akredite-edildi
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https://www.pau.edu.tr/srdgreen/tr/sayfa/komisyon-alt-calisma-gruplari
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stratejik is birlikleri yiriitmektedir. Bu kapsamda Uygulamah Bilimler Fakiiltesi,
Tarim ve Kirsal Kalkinmayi1 Destekleme Kurumu (TKDK) ile ortaklasa diizenledigi
bilgilendirme etkinlikleri araciigiyla ogrencilere ve paydaslara kirsal kalkinma
destekleri, hibe programlar1 ve bagvuru siirecleri hakkinda kapsamh egitimler
sunmustur. Bu faaliyetler sayesinde o6grencilerin proje gelistirme kapasiteleri artirilmig
ve bolgesel kalkinmaya katki saglayacak nitelikli insan kaynagmin yetistirilmesi
hedeflenmistir (OD3), (OD3).

Cevre bilinci ve bilimsel farkindahk c¢ahgsmalari, ulusal destekli projeler ve 6grenci
topluluklar: aracihgiyla yayginlastirilmaktadir. Tavas Meslek Yiiksekokulu biinyesinde,
cevre bilincini gelistirmeye yonelik olarak hazirlanan TUBITAK 4008 "Toprag
Duyuyorum" projesi 2025 yilinda basariyla tamamlanmis ve sonuclar1 kurumsal haber
aglar1 iizerinden kamuoyuyla paylasilmistir (OD3). Saghk Bilimleri Fakiiltesinde ise
“Hemsirelikte Birlik ve Farkindahk Ogrenci Toplulugu”, o6gretim elemanlar:
rehberliginde her yil toplumsal katki siireclerine iliskin cok sayida farkindahk etkinligi
planlamakta ve uygulamaktadir (OD3).

Bilimsel Farkindalik

Universitemiz, bilimsel bilginin toplumun tiim kesimlerine yayilmasi ve cevre bilincinin
artirlmasi amaciyla cesitli birimler aracihgiyla kapsamh faaliyetler yiirtitmektedir. Bu
hedefler dogrultusunda yapilandirilan Bilim Iletisimi Koordinatérliigii, toplumun bilim
okuryazarhgim artirmak ve iiniversitenin toplumsal katki hedeflerine dogrudan hizmet
etmek amaciyla yeni bir birim olarak ¢calismalarina baslamistir (OD3) (OD3) (OD3).

Bununla birlikte 2025 Aile Yih kapsaminda iiniversitemizde ve farklh kurumlarda
personelimizin katkilariyla bircok etkinlik gerceklestirilmistir (OD3) (OD3) (OD3)
(OD3) (OD3) (OD3).

Botanik Bahcesi Uygulama ve Arastirma Merkezi ise biyocesitliligin korunmasi ve doga
egitimleri konusuna odaklanarak; okul éncesinden lise seviyesine kadar olan 6grenciler
ile yerel halka yonelik koleksiyonlardaki nadir ve endemik tiirlere iliskin diizenli
egitimler ve saha ziyaretleri gerceklestirmektedir. Ilgili faaliyetler kurumsal raporlarla
kay1t altma ahnmaktadir (OD3).

Bilimsel farkindahk calhsmalary, ulusal programlarla biitiinlesmis bir sekilde yerel
diizeyde de siirdiiriilmektedir. Bu kapsamda Cal Meslek Yiiksekokulu, akademik
bilginin genc nesillere aktarilmasimi bir sosyal sorumluluk olarak gorerek TUBITAK
Bilim Soylesileri gibi ulusal olgekli programlara aktif katihm saglamaktadir. Birim
tarafindan ilkokul, ortaokul ve lise seviyesindeki Ogrencilere yonelik cesitli bilimsel
seminerler ve bolgesel kalkinma hedefleri dogrultusunda bilimsel farkindahk
etkinlikleri diizenlenmektedir. S6z konusu faaliyetler, kurumsal haber aglar1 ve gorsel
materyallerle desteklenerek izlenmektedir (OD3), (OD3).

Universite-Sanayi ve Sektorel is birlikleri

Universitemiz, bolgesel kalkinma ve istihdam hedefleri dogrultusunda sanayi ve is
diinyasi ile ¢cok boyutlu is birlikleri gelistirmektedir. Bu kapsamda Uygulamah Bilimler
Fakiiltesi, Denizli Ticaret Odasi is birligiyle gerceklestirilen "Sektor Giinleri" etkinlikleri
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araciigiyla sektor temsilcilerini 6grencilerimizle bir araya getirerek giincel istihdam
siirecleri, kariyer firsatlar1 ve sektor beklentileri hakkinda bilgi paylasim
saglamaktadir. Yine benzer etkinlikler diger akademik birimlerimizde de aktif olarak
gerceklestirilmektedir. Gerceklestirilen bu faaliyetler araciligiyla iiniversite ile sektor
arasimdaki etkilesim artirilmakta ve toplumsal katki siirecleri iyilestirilmektedir (OD3)
(OD3) (OD3).

Miihendislik ve teknoloji odakh birimlerimizde, sektorel etkilesim yarisma ve
profesyonel ag mekanizmalariyla desteklenmektedir. Teknoloji Fakiiltesi tarafindan
diizenlenen “Miihendislik Yeteneklerini Konusturma Vakti: SOLIDWORKS Yarigmas1”
gibi etkinlikler; sanayi ile etkilesim, networking firsatlar1 ve staj imkanlar1 sunarak
ogrencilerin mesleki yetkinliklerini toplumla bulusturmaktadir (OD3). Miihendislik
Fakiiltesi ise stratejik plan hedefleri dogrultusunda Teknokent ve Doner Sermaye
faaliyetleri iizerinden test, analiz ve damismanhk hizmetleri sunmakta; meslek odalar:
basta olmak {lizere dis paydaslarla sanayi is birliklerini yiiriitmekte ve bu faaliyetlerin
etkinligini artirmaya yonelik cahsmalar yapmaktadir (OD3) (OD3) (OD3) (OD3).

Tasarm ve yerel kalkinma odakh siireclerde ise kurumlar arasi is birlikleri 6n plana
cikmaktadir. Mimarlik ve Tasarmm Fakiiltesi; sivil toplum kuruluslar1 (STK), kamu ve
ozel kurumlarla kurulan iliskiler {izerinden tiniversite-sanayi etkilesimini ve toplumsal
katki politikalarmi hayata gecirmektedir (OD3).

Kiiltiirel Faaliyetler ve Toplumsal Gelisim

Universitemiz, kiiltiirel mirasm korunmasi ve toplumun yasam boyu o6grenme
siireclerinin desteklenmesi konularmda aktif bir rol iistlenmektedir. Bu kapsamda
Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi Arkeoloji Boliimii, cesitli kurumlar tarafindan
saglanan proje destekleri ile 14 ayr1 kaz1 alaninda cahismalarm kesintisiz stirdiirmekte
ve bolgesel kiiltiirel mirasin giin yiiziine ¢ikarilmasinda onemli bir toplumsal katki
sunmaktadir (13_0D3). Ayrica Arkeoloji Boliimii ve Arkeoloji Enstitiisti diizenledikleri
etkinliklerle bu alanda toplumsal farkindahg: artirmaktadirlar (OD3), (OD3).

Tiirk topluluklar: dil ve kiiltiiriiniin tanitimi1 amaciyla Altay Dil Topluluklar1 Uygulama
ve Arastirma Merkezi tarafindan etkinlikler gerceklestirilmistir (OD3).

Sosyokiiltiirel faaliyetler Pusula Faaliyet Bilgi Sisteminde kayit altina alimmaktadir
(14_0Dy).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel
yapisinin iglerligi ile iligkili sonuclar izlenmekte ve onlemler ahnmaktadir.

Kanmitlar

[11(3)D.1.1-1 OD3 Botanik Bahcesi.pdf
[2](4)D.1.1-2_0D4_Faalivet Bilgileri.docx

[3](4)D.1.1-3_0D4 PUKO Kayitlari.docx

[4]1(3)D.1.1-4 OD3 Topluma Hizmet Uygulamalari Dersi Uygulama Izni.pdf
[51(3)D.1.1-5 OD3 Halk Saghg Anabilim Dali Alan Cahsmalari.pdf
[6](3)D.1.1-6_0OD3 Faalivet Giris.PNG

¢ [7]1(4)D.1.1-7 OD4 FBS Dezavantajh Gruplar Etkinlik.xlsx



https://www.pau.edu.tr/maliye/tr/haber/sektor-gunleri-ozel-sektor-5
https://haber.pau.edu.tr/Haber/sektor-gunleri-kamu-sektoru-i-etkinligi-gerceklestirildi
https://www.pau.edu.tr/ubf/tr/haber/sektor-gunleri-3
https://www.pau.edu.tr/teknoloji/tr/etkinlikTakvimi/muhendislik-yeteneklerini-konusturma-vakti-solidworks-yarismasi-basliyor
https://www.pau.edu.tr/mf/tr/haber/gelecegin-teknolojileri-universite%E2%80%93sanayi-bulusmasi
https://www.pau.edu.tr/mf/tr/haber/muhsin-ozcan-talasli-islem-merkezi
https://www.pau.edu.tr/mf/tr/haber/pamukkale-universitesi-ile-desiad-arasinda-imzalandi
https://www.pau.edu.tr/mf/tr/haber/turkiye%E2%80%93japonya-ortak-deprem-calistayi-pau%E2%80%99de-gerceklestirildi
https://www.pau.edu.tr/hayalet-tasarla-paylas/tr
https://www.pau.edu.tr/arkeoloji/tr/etkinlikTakvimi/2-arkeoloji-gunu-arkeoloji-bolumu-ve-arkeoloji-enstitusu-kazi-ve-yuzey-arastirmalari
https://www.pau.edu.tr/arkeoloji/tr/etkinlikTakvimi/bir-arkeolog-nasil-calisir-kazidan-muzeye-tarihin-pesinde-konferans
https://www.pau.edu.tr/altaydilmer/tr/sayfa/etkinlikler-53
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[1](3)D.1.1-1_OD3_Botanik_Bahcesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[2](4)D.1.1-2_OD4_Faaliyet_Bilgileri.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[3](4)D.1.1-3_OD4_PUK%C3%96_Kay%C4%B1tlar%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[4](3)D.1.1-4_OD3_Topluma Hizmet Uygulamalari Dersi Uygulama Izni.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[5](3)D.1.1-5_OD3_Halk Sa%C4%9Fl%C4%B1%C4%9F%C4%B1 Anabilim Dal%C4%B1 Alan %C3%87al%C4%B1%C5%9Fmalar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[6](3)D.1.1-6_OD3_Faaliyet_Giris.PNG
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[7](4)D.1.1-7_OD4_FBS_Dezavantajl%C4%B1_Gruplar_Etkinlik.xlsx

[81(4)D.1.1-8 OD4 Engelli PUKO.PNG
[9]1(3)D.1.1-9 _OD2 Eldenele Projesi.pdf

e [10 D.1.1-10 OD4 Siirdiiriilebilirlik Analiz.pdf

[11](3)D.1.1-11 _OD3 SKS Topluluk Faalivet.pdf

[12](4)D.1.1-12__0OD4_ Pusula Faalivet ve SKS Bilgi Sistemi.docx
[13]1(3)D.1.1-13 OD3 Arkeoloiji Boliimii Kazi calismalar.pdf
[14](4)D.1.1-14 OD4 Pusula FBS Kiiltiirel.docx

2, Kaynaklar

Pamukkale Universitesi, 1976 yilinda tahsis ve kamulastirma cahsmalar1 baslatilan ve
1992 yihinda kurulusuyla birlikte gelisimini hizlandiran Merkez Kinikh Yerleskesi'nde
egitim-o6gretim faaliyetlerini siirdiirmektedir. Merkez Yerleske, Denizli’'de hem sehirle
biitiinlesik hem de akademik calismalar icin uygun bir sakinlige sahip konumuyla
ogrenciler ve akademik personel icin nitelikli bir 6grenme ve arastirma ortami
sunmaktadir. Sehrin her noktasina kolay ulasim imkani, yerleske ¢evresindeki barmma
olanaklar1 ve sosyal imkanlar, 6grencilerin akademik ve kisisel gelisimini destekleyen
onemli avantajlar saglamaktadir.

Universitemizde tiim birimlerimiz toplumsal katki faaliyetlerini yiiz yiize ve cevrim ici
gerceklestirebilecek altyap1 ve insan kaynagma sahiptir. Toplumsal katk: faaliyetleri
icin liniversitemizin yararlandig1 kaynaklar asagidaki bashklarda smiflandirilabilir:

1. I¢ Kaynaklar
a. Fiziksel Kaynaklar (Altyapt ve Mekanlar): Pamukkale Universitesinin
toplumsal katkiya yonelik kullanima sundugu fiziki kaynaklar1 2024-2028
stratejik planinda (syf.52-53) (OD3) ve Faaliyet Raporunda ayrntih olarak
belirtilmektedir (OD3). Bununla birlikte her akademik birim internet
sayfasinda ve faaliyet raporlarmda laboratuvar, atolye ve konferans
salonlar1 gibi fiziki olanaklar hakkinda bilgi bulunmaktadir (OD3) (OD3)
(OD3) (OD3) (OD3) (OD3). Universitemize ait asagida belirtilen fiziki
olanaklarin cesitli toplumsal katki faaliyetler ve dezavantajh gruplara doniik

faaliyetler icin kullanimmi gosteren bircok etkinlik D.1.1. ‘de ornek olarak
kanitlariyla sunulmustur.

i. Uygulama ve arastirma merkezleri (OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3)
(OD3) (OD3)

ii. Hastane, laboratuvar ve klinikler (OD3) (OD3)

iii. Akademik Birim Laboratuvar ve Atdlyeleri (OD3) (OD3) (OD3)
(OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3)

iv. Stirekli egitim merkezi (OD3) ve Dil Merkezi (OD3)

v. Kiiltiir, sanat ve spor tesisleri (Tiyatro, Konferans Salonlari, Spor
Merkezi vb.) (1_OD3) (OD3) (OD3): Universitemiz tesislerinden
faydalanmak isteyen i¢ ve dis paydaslar etkinlik salon talep
sisteminden kamuya acik olarak da rezervasyon yapabilmekte ve
etkinlikleri takvimden goriintiilenebilmektedir (2_0D4).

b. Insan Kaynaklar:: Universitemizde bircok alanda uzman akademik ve idari
personelimiz gorev almaktadir (3_OD3). Kendi uzmanhk alanlarma gore
ogrenci ya da kamuya acik olarak egitim, sunum, calistay, seminer,



https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[8](4)D.1.1-8_OD4_Engelli_PUK%C3%96.PNG
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[9](3)D.1.1-9_OD3_Eldenele_Projesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[10](4)D.1.1-10_OD4_S%C3%BCrd%C3%BCr%C3%BClebilirlik_Analiz.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[11](3)D.1.1-11_OD3_SKS_Topluluk_Faaliyet.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[12](4)D.1.1-12_OD4_Pusula Faaliyet ve SKS Bilgi Sistemi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[13](3)D.1.1-13_OD3 Arkeoloji B%C3%B6l%C3%BCm%C3%BC Kaz%C4%B1 %C3%A7al%C4%B1%C5%9Fmalar.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/pau/2025/ProofFiles/[14](4)D.1.1-14_OD4_Pusula_FBS_K%C3%BClt%C3%BCrel.docx
https://www.pau.edu.tr/stratejikplanlama
https://www.pau.edu.tr/strateji/tr/sayfa/2025-yili-faaliyet-raporu
https://www.pau.edu.tr/stratejikplanlama
https://www.pau.edu.tr/egitim/tr/sayfa/faaliyet-raporu-2019
https://www.pau.edu.tr/tavasmyo/tr/sayfa/genel-bilgi-17
https://www.pau.edu.tr/iibf/tr/sayfa/birim-faaliyet-raporu
https://www.pau.edu.tr/sagbil/tr/sayfa/faaliyet-raporlari-21
https://www.pau.edu.tr/hmyo/tr/sayfa/faaliyet-raporlari-13
https://www.pau.edu.tr/cardakmyo/tr/sayfa/faaliyet-raporlari-3
https://www.dekamer.org.tr/
https://www.pau.edu.tr/depremyapi
https://www.pau.edu.tr/biyom
https://www.pau.edu.tr/paucocukuni
https://okuldisiogrenme.eba.gov.tr/place-detail/pamukkale-universitesi-botanik-bahcesi-uygulama-ve-arastirma-merkezi-5566
https://iltam.pau.edu.tr/
https://www.pau.edu.tr/tohsam/tr/sayfa/etkinlikler-21
https://hastane.pau.edu.tr/
https://www.pau.edu.tr/dis/tr
https://www.pau.edu.tr/gidamuhendisligi/tr/sayfa/laboratuvarlar-4
https://www.pau.edu.tr/eem/tr/sayfa/laboratuvarlar-6
https://www.pau.edu.tr/otomuh/tr/sayfa/laboratuvar-ve-atolyeler
https://www.pau.edu.tr/tekstil/tr/sayfa/laboratuvarlar
https://www.pau.edu.tr/iibf/tr/sayfa/bilgisayar-laboratuvarlari
https://www.pau.edu.tr/biyoloji/tr/sayfa/laboratuvarlar-2
https://www.pau.edu.tr/biyoloji/tr/sayfa/arastirma-laboratuvarlari-2
https://www.pau.edu.tr/kimya/tr/sayfa/arastirma-5
https://www.pau.edu.tr/mekatronikmuhendisligi/tr/sayfa/blg-lab
https://www.pau.edu.tr/buldanmyo/tr/sayfa/laboratuar
https://www.pau.edu.tr/pausem
https://www.pau.edu.tr/padam
https://okuldisiogrenme.eba.gov.tr/place-detail/pamukkale-universitesi-hasan-kasapoglu-kongre-ve-kultur-merkezi-devlet-tiyatrosu-6875
https://spormerkezi.pau.edu.tr/

damismanhk  vb.  etkinlikler ile  toplumsal katki  faaliyeti
gerceklestirmektedirler. Bununla birlikte ogrencilerimiz oOzellikle Ogrenci
topluluklar: biinyesinde goniilliiliik esasiyla toplumsal katki amach ve sosyal
sorumluluk kapsaminda bircok etkinlik gerceklestirmektedirler. Tim bu
etkinliklere ait oOrnekler kanitlariyla birlikte D.1.1. Olgiitii altinda
sunulmustur. Ogrenci topluluklarimiza ait bilgiler ve gerceklestirdigi
etkinlikler SKS faaliyet raporu icinde yer almaktadir (syf. 16-55) (OD3).

i. Akademik personel (6gretim iiyeleri, arastirmacilar)

ii. Idaripersonel

iii. Ogrenciler ve ogrenci topluluklar1 (goniilliilik, sosyal sorumluluk

projeleri) (OD3) (OD3) (4_0D3) (5_0D3)

. Finansal Kaynaklar: Stratejik Plan cercevesinde toplumsal katki amach

olarak BAP, SKS, PAUSEM, Hastane, Arastirma Merkezleri gibi birimlere
biitgeler ayrimis ve performans programi ile izlenmektedir (OD3) (syf.
120-124), (OD4) (Performans Programi Tedavi Edici Saghk ve Hayat Boyu
Ogrenme Program Biitceleri), (OD3) (syf.67-69), (6_0D3).

d. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

i. Kiitiiphane ve veri tabanlar:: Toplumsal fayda ve sosyal sorumluluk
icerikli arastirma c¢iktilar1 (makale, kitap, bildiri vb.) dijital ve basih
olarak iiniversitemiz kiitiiphanesinde yer almaktadir (OD3). Bununla
birlikte {niversitemiz GCRIS Akademik Arsiv Veri Tabani
platformundan hizmet almaktadir ve bu platformda yaymlar
stirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine gore tasniflenerek
sunulmaktadir (OD3) (OD3).

ii. Uzaktan egitim platformlar:: Canh Ders Sistemi ve Egitim Destek
Sistemi bulunmaktadir. Bu sistemler ozellikler dezavantajh gruplarin
egitim sunumlarma ulasabilmelerini saglayabilmektedir (7_OD3).
Bununla birlikte cevrimici seminer, sunum, ¢ahstay vb. Etkinlikleri
gerceklestirebilmek icin iiniversitemiz Microsoft Teams platformuna
aboneligi bulunmaktadir. Universite personeli ve 6grencimiz kurumsal
microsoft hesabi ile giris yapabilmektedir.

2. Dis Kaynaklar

a. Yerel yonetim ve kamu destekleri: Yerel yonetim ve kamu kurumlariyla igbirligi

b.

icinde yapilan toplumsal katk: ya da sosyal sorumluluk kapsamindaki ¢cahsmalar
icin lniversitemize saglanan kaynaklar genel olarak su bashklardan
olusmaktadir. 2025 yih icerisinde yerel yonetim ve diger kamu kurumlari ile
isbirlikleri ile toplumsal katk: ve sosyal sorumluluk cercevesinde gerceklestirilen
calismalar kamtta ayrmtih olarak listelenmistir (8_0OD3) (OD3) (OD3) (OD3)
(OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3).

Ulasim, yemek imkam

Fiziki alan tahsisi

Uzman ve/veya destek personel
Faaliyet tanitimi

Katihmc1

Ozel sektor is birlikleri ve sponsorluklar (9_0OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3)
(OD3) (OD3)

c. Sivil toplum kuruluslar1 (10_0D3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3) (OD3)



https://www.pau.edu.tr/sks/tr/sayfa/tanitim
https://haber.pau.edu.tr/Haber/acipayam-myo-dogaya-dokun-donguyu-koru-isimli-gonulluluk-projesini-hayata-gecirdi
https://www.pau.edu.tr/sagbil/tr/sayfa/ogrenci-toplulugu-hakkinda
https://www.pau.edu.tr/stratejikplanlama
https://www.pau.edu.tr/strateji/tr/sayfa/2026-yili-performans-programi
https://www.pau.edu.tr/sks/tr/sayfa/tanitim
https://kutuphane.pau.edu.tr/2025-yili-birim-faaliyet-raporu
https://gcris.pau.edu.tr/entities/orgunit/776ed13b-f249-4344-9102-1c5b2fc14dd6
https://gcris.pau.edu.tr/entities/orgunit/ba0d6cbb-5a76-41f9-a825-7b0f86d4cc87
https://haber.pau.edu.tr/Haber/caldan-caga-strateji-gelistirme-calistayi-gerceklestirildi
https://www.pau.edu.tr/cbghbdsh/PA/haber/pau%E2%80%99lu-genclerden-babadag-huzurevi%E2%80%99ne-gonul-koprusu-%E2%80%9Ccinarlarin-golgesinde%E2%80%9D-bulustular
https://www.pau.edu.tr/cbghbdsh/tr/haber/dshmyodan-minik-adimlara-buyuk-destek
https://haber.pau.edu.tr/Haber/iyilik-ordukce-sicacik-olur-dunya-projesi-once-gonulleri-sonra-dizleri-isitti
https://www.instagram.com/p/DGiT7Ceoh5d/?img_index=7
https://denizlikcik.adalet.gov.tr/amp/cocuk-gelisim-donem-ozellikleri-ve-koruyucu-aile-modeli-konferansi
https://www.denizli.gov.tr/4-subat-gazi-mustafa-kemal-ataturkun-denizliye-tesriflerinin-94-yil-donumu-programi
https://haber.pau.edu.tr/Haber/pau-hastaneleri-ve-pamukkale-halk-egitim-merkezi-is-birligiyle-sanat-engel-tanimaz-sergisi-acildi
https://www.pau.edu.tr/calmyo/ko/haber/cal-myo%E2%80%99da-tarimda-akilli-sistemler-ve-uygulamali-drone-egitimi-gerceklestirildi
https://www.pau.edu.tr/kariyer/tr/haber/genc-yetenek-kazanim-ve-mesleki-gelisim-projesi-2
https://www.pau.edu.tr/mekatronikmuhendisligi/tr/etkinlikTakvimi/yoneten-kadin-yasatan-aile-iki-dunyanin-hikayesi
https://haber.pau.edu.tr/Haber/honaz-myodan-yenilikci-bir-adim-yapay-zek-egitimleri-ile-gelecege-hazirlik
https://www.pau.edu.tr/teknoloji/tr/haber/3d-yazici-ve-tarayici-teknolojileri-egitimi-fakultemizde-gerceklestirildi
https://www.pau.edu.tr/ekonometri/tr/etkinlikTakvimi/pamukkale-universitesi-ekonometrik-toplulugu-etkinligi-risk-al-fark-yarat-girisimcilik
https://haber.pau.edu.tr/Haber/paude-turklerin-tarih-boyunca-kullandigi-alfabeler-sergilendi
https://haber.pau.edu.tr/Haber/pau-ile-pasvak-is-birliginde-denizlide-ilk-bilim-kafe-etkinligi-gerceklestirildi
https://haber.pau.edu.tr/Haber/pau-tohsam-anneler-gununde-yaslilari-unutmadi
https://www.pau.edu.tr/dshmyo/tr/etkinlikTakvimi/tibbi-laboratuvar-teknikleri-ogrencilerine-kizilayda-egitim
https://www.pau.edu.tr/amatem/tr/sayfa/bilimsel-etkinlikler-14
https://www.pau.edu.tr/ftrf/tr/haber/ucuncu-yas-akademisi-guz-programi

d. Dis Finansal Kaynaklar (TUBITAK, AB ve diger proje fonlar)) (11_OD3)
(12_0D3) (OD3) (OD3)

Toplumsal katki ve sosyal sorumluluk cercevesinde gerceklestirilen faaliyetler icin
yararlanilan kaynaklara dair kayitlar Pusula Faaliyet Bilgi Sistemi, SKS Bilgi Sistemi ve
Yonetici Bilgi Sisteminde kayit altina alinmakta ve izlenmektedir (13_0OD4). Bununla
birlikte tiniversite geneli ve birim bazh kaynaklar performans programi ve faaliyet
raporlarinda bu kayitlara dair degerlendirmeler yapimaktadir (OD4) (OD4) (OD4)
(OD4) (OD4) (OD4) (OD4)

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki kaynaklarmn yeterliligi ve cesitliligi
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

[1]1(3)D.1.2-1 OD3 PAU Etkinlik Salonlari.docx

[2](4)D.1.2-2 OD4 PAU Etkinlik Salon Talepveizleme Sistemi.docx
[31(3)D.1.2-3 OD3_Personel Bilgileri.docx

[4](3)D.1.2-4 OD3 FEgitim Dis Hekimligi Ogr. Gonulluluk.pdf
[51(3)D.1.2-5 OD3 Spor Bilimler Gonullu Ogrenci.pdf

e [6](3)D.1.2-6_0D3_BAP_Toplumsal Katki Proje.xlsx

e [7](3)D.1.2-7 OD3_Canh Ders Sistemi.docx

e [8](3)D.1.2-8 OD3 Kamu Isbirligixlsx

e [0](3)D.1.2-9 OD3 Ozel Sektor Isbirligi.xlsx

e [10](3)D.1.2-10 OD3 STK_Isbirligixlsx

e [11](3)D.1.2-11 OD3 Toplumsal Fayda Iceren Dis Finansal Projeler.docx

[12](3)D.1.2-12 OD3 Arkeoloji Boliimii Kazi cahsmalar.pdf
[13](4)D.1.2-13 OD4 Kaynaklar Izleme.docx

2. Toplumsal Katki Performansi
1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Pamukkale Universitesinde toplumsal katk: faaliyetlerinin etkinliginin izlenmesi ve
degerlendirilmesine yonelik ilke, kural ve gostergeler tanimlanmistir. Bu kapsamda
kurum tarafindan gerceklestirilen egitim, danmismanhk, arastirma, sosyal sorumluluk
projeleri ve cesitli toplumsal hizmet faaliyetleri belirlenen 6l¢iitler dogrultusunda takip
edilmektedir. Toplumsal katki faaliyetlerinin kurumun misyonu, stratejik hedefleri ve
toplumsal ihtiyaclarla uyumlu sekilde yiiriitiilmesi amaciyla cesitli degerlendirme
mekanizmalar1 kullanilmaktadir. Bu mekanizmalar sunlardan olusmaktadir:

1. Stratejik Plan Performans izleme (OD4) (OD4) (OD4)
2. TOHSAM Yillk Toplumsal Katki ve Sosyal Sorumluluk Izleme ve Degerlendirme

Raporu (OD4)
3. Birimlerin Faaliyet Raporu (OD4) (OD4) (OD4) (OD4) (OD4)

Bu mekanizmalar tarafindan toplumsal katki ve sosyal sorumluluk faaliyetlerine dair
bilgileri asagidaki sistemlerden ahnarak bu olciit hakkindaki performansa dair
raporlama gerceklestirilmektedir:
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Pusula Faaliyet Bilgi Sistemi (1_0D4)

Pusula Stratejik Yonetim Bilgi Sistemi (2_0D4)

Pusula SKS Bilgi Sistemi (3_0D4)

Pusula Yonetici Bilgi Sistemi (Kaynaklar ve faaliyetler) (4_0D4)
Anketler (OD4) (OD4) (OD4)

AN T

Universite geneli icin toplumsal katki performanst TOHSAM tarafindan yukarida
belirtilen tiim mekanizma ve kayitlara dair bilgileri dikkate alarak asagidaki kriterlere
gore degerlendirme yapmakta ve rapor hazirlamaktadir:

e Gergeklestirilen etkinlik tiirleri ve sayilar1

e Birimlere gore etkinlik istatistikleri

e Dezavantajh gruplara doniik etkinlik istatistikleri

¢ Dezavantajh gruplarm gorev aldig1 etkinlik istatistikleri
e Kaynak tiirlerine gore istatistikler

¢ Paydas katilim

¢ Kaynaklarn yeterliligi, cesitliligi ve erisilebilirligi

¢ Kurum disiis birliklerine gore istatistikler

Hazirlanan raporda tiim bu kriterler dikkate alnarak ozellikle asagidaki hususlar
hakkinda degerlendirme yapilmaktadir:

1. Gelismeye Acik Yonler

2. Giiglii Yonler

3. Toplumsal Katki ve Sosyal Sorumluluk cergevesinde iyilestirme ve yeni
uygulama onerileri

Toplumsal katki ve sosyal sorumluluk kapsaminda tiniversite genelinde gerceklestirilen
faaliyetler icin performans izleme ve degerlendirme sonu¢ raporu TOHSAM internet
sayfasinda sunulmaktadir (ODg4). TOHSAM ayrica kendi birim tarafindan
gerceklestirdigi etkinlikler icin izleme ve degerlendirme yapmaktadir (5_0OD4)
(6_0Dg).

Universitemizin saglk alanmnda topluma hizmet sundugu PAU Hastaneleri ve Dis
Hekimligi Fakiiltesi tarafindan hasta deneyimlerine yonelik goriis ve oneriler alinmakta
olup sonuclar degerlendirilerek iyilestirmeler yapilmaktadir (OD3) (7_OD4).
Pamukkale Universitesi Dis Hekimligi Fakiiltesinden saglk hizmeti alan hastalara
yonelik olarak “Hasta Memnuniyet Anketleri” uygulanmakta; hastalarin goriis, oneri
ve sikayetleri sistematik bicimde degerlendirilerek hizmet kalitesinin artirilmasina
yonelik iyilestirme calismalar1 yiiriitiilmektedir. Ayrica fakiilte biinyesinde faaliyet
gosteren Hasta Haklar1 Birimi'ne yapilan bagvurular diizenli olarak incelenmekte,
basvurularm ¢oziimiine yonelik gerekli diizenlemeler yapilmaktadir (8_0D4).

Her birim kendi toplumsal katki performansmi diizenli olarak raporlamakta ve
donemsel degerlendirme toplantilari ile faaliyetlerin etkinligi gézden gecirilmektedir.
Birim yoneticileri faaliyet bilgi sisteminde kendi birimlerinin toplumsal katk:
faaliyetlerine dair kayitlar1 ayrmtih olarak gorebilmektedir. Bu kayitlardaki bilgilere
gore birimlerde faaliyet raporlar1 olusturulmakta ve iyilestirme ve yeni uygulama
onerileri getirilmektedir. Bu iyilestirme ve yeni uygulama oneriler Pusula PUKO


https://www.pau.edu.tr/kavdem/tr/sayfa/oz-degerlendirme-anketleri
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Islemleri Modiiliinde kayit altma ahnarak takip edilmektedir (9_0OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansi izlenmekte ve ilgili
paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

e [1](4)D.2.1-1 OD4 Faalivet Bilgi Sistemi.docx

o [2](4)D.2.1-2 OD4 Stratejik Yonetim Bilgi Sistemi.pdf

e [3](4)D.2.1-3 OD4 SKS Bilgi Sistemi.docx

o [4](4)D.2.1-4 OD4 Yonetici Bilgi Sistemi.docx

e [51(4)D.2.1-5 OD4 Hayat Arkadashg: Enstitiisii Geri Bildirim Formu.pdf

e [61(4)D.2.1-6 _OD4 Anneler Ogreniyor, Gelecek Giicleniyor Geri Bildirim
Formu.pdf

e [71(4)D.2.1-7 OD4 Hastane GorusveBildirim degerlendirme.docx

e [8](4)D.2.1-8 OD4 Dis Hastanesi Memnuniyet Anketleri, Goriis ve Oneri

Formu.pdf
e [0](4)D.2.1-9 OD4 PUKO Kayitlari.docx

E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Universitemiz “Sehirle Biitiinlesen Universite” ve “Hayatm Rehberi Olan Universite”
vizyonu ile kalite calismalarim daha iist seviyelere tasmmayi1 hedeflemektedir. Bu
amacla kurumsal diizeyde izleme ve iyilestirme mekanizmalarmin tiim birimlere
yayllmasim Kkalite giivence cahsmalarinda goz oniinde bulundurulmasi gereken en
onemli unsur olarak dikkate almaktadir. Bu rapor, kurumun giiclii yonlerini daha da
pekistirerek sistematik kilmak ve gelistirmeye acik yonleri iyilestirmek icin yol
gostericidir.

Universitemizin 2023 yiinda dahil oldugu Kurumsal Akreditasyon Programi
kapsammda Kurumsal Akreditasyon Raporunda (KAR) yer alan gelistirmeye acik
yonlere iliskin degerlendirmeler dikkate almnarak asagida aciklanan iyilestirme
calismalari gerceklestirilmistir.

Kurum i¢ degerlendirme siireci kapsaminda tiniversitemizin belirledigimiz giiclii yonleri
ile gelistirmeye acik yonleri Liderlik, Yonetisim ve Kalite, Egitim ve Ogretim,
Arastirma ve Gelistirme ileToplumsal Katki bashklari altinda asagida sunulmustur.

A. Liderlik, Yonetisim ve Kalite

Kurumsal Akreditasyon siireci sonrasinda siire¢ hakkinda bilgilendirme ve
yapilabilecek iyilestirmeleri aktarmak amaciyla KAVDEM tarafindan akademik ve idari
birimler ile bilgilendirme toplantilar1 gerceklestirilmistir. Bu toplantilarda Kurum Ic
Degerlendirme Raporu (KIDR) yazimimda yapilan hatalar, yiiksekogretim verilerinin
saghkh bir sekilde toplanmasi, program akreditasyonlari, anketlere katihmin
artirilmasi, egitim bilgi sisteminin gilincel tutulmasi, web sitelerinin giincelligi,
gerceklestirilen uygulama ve faaliyetlerin PUKO déngiisii ile izlenmesinin 6nemi ve
gerekliligi, derslere ait oOgrenme kazammmi ve program ciktis1 iliskilerine dair
eksikliklerin giderilmesi, bunlarmm saglama diizeyini olgme usul ve esaslarmin
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belirlenmesinin gerekliligi ve tiim siireclerin i¢c ve dis paydaslarla biitiinciil olarak
yiirtitiilmesi gerekliligi konularinda bilgilendirme yapilmis ve kalite giivence sisteminin
siirdiiriilebilirligini saglamak adina yapilmasi gereken diger iyilestirmeler aktarimigtir.

KAR’da bu bashk altinda sunulan gelistirmeye acik yonler dikkate alinarak ic kalite
giivence sisteminin iyilestirilmesine yonelik asagidaki cahsmalar gerceklestirilmistir:

¢ Pusula-Kalite Yonetim Bilgi Sistemi

e Pusula-PUKO Islemleri Modiilii

e Aday/Mezun Ogrenci Bilgilendirme Web Sayfasi

¢ Mezun Anketi

e Mezun Izleme Sistemi Iyilestirmeleri

e Pusula-Idari Personel Performans Degerlendirme Yonergesi ve modiilii

e Birim bazh akademik personel odiil/tesvik yonerge/usul esaslarinin
olusturulmasi

¢ Anket Uygulama Yonergesinin olusturulmasi

¢ Boliim/Program Akreditasyon Bagvuru Siireci Yonergesi

¢ Pusula-Faaliyet Bilgi Sistemi Modiilii olusturularak tiim faaliyetlerin tiir, siirec,
ilgili 6l¢lit ve temaya gore kayit altina alinmas

¢ Pusula-Etik Yonetim Bilgi Sistemi

¢ Siirdiiriilebilirlik koordinatorliigiiniin kurulmasi ve yonergesinin olusturulmasi

¢ Siirdiiriilebilirlik komisyonu ve alt ¢alisma gruplarmin olusturulmas:

e Akademik atama ve ylikseltmeye dair yonergenin tiim akademik personelin geri
bildirimleri dikkate alinarak giincellenmesi

¢ Siire¢ Yonetimi El Kitabmin olusturulmasi

¢ Risk yonetim kontrol sisteminin planlanmasi ve 2026 yilinda ii¢ pilot birimde
uygulamaya gecirilmesinin hedeflenmesi

e Is Saghgpi ve Giivenligi Koordinatorliigiiniin kurulmasi ve yonergesinin
olusturulmasi

Ayrica mevcutta uygulanmakta olan siirecler (paydas toplantilari, anketlerin
uygulanmasi, web sayfalarinin giincelligi, veri-bilgi girisleri vb.) Kalite Komisyonu ve
KAVDEM tarafindan gozden gecirilerek siirdiiriilebilirlik saglanmistir.

Universitemiz ic kalite giivencesinin iyilestirilmesi ve siirdiiriilebilirliginin saglanmas,
iyilestirmelerin Planla, Uygula, Kontrol et ve Onlem al (PUKO) ddngiisiine gore
izlenebilmesi ve kayit altina ahnmas1 amaciyla Pusula Bilgi Sistemi-Kalite Yonetim Bilgi
Sisteminde PUKO Islemleri Modiilii olusturulmus ve kullamma sunulmustur (Bkz.
A.1.4).

Cahsanlar arasinda misyon, vizyon ve stratejik planin bilinirligi akademik ve idari
birimler ile yapilan toplantilarda vurgulanmis, Kurum Ici Kalite Bilinci Anketi ile
Ol¢lilmiistiir (Bkz. A.2.1.ve A.2.2.).

Kurum genelinde mezunlarla iletisim sistematik hale getirilmis olup KARMER
koordinasyonunda iyilestirmeler gerceklestirilmistir. Mezun Izleme Sistemi araciigiyla
mezunlarimiz ile firma iletisiminin sistem iizerinden gerceklestirilmesi ve takibi
saglanmistir. Ayrica mezun anketi ile goriisler almarak iyilestirme cahsmalar:
planlanmistir (Bkz. A.4.3.).



Paydaglarin  silireclere katimlarmmm  siirdiiriilebilirligi ve izlenmesi; Kalite
Komisyonu'nun tiim akademik ve idari birim temsilcilerini kapsamasi, Kalite
Komisyonu Yonergesi ile Birim Kalite Komitelerinin toplantilar gerceklestirmesi ve
Danmisma Kurullar1 Yonergesi kapsaminda paydas toplantilarinin yapilmas ile giivence
altmdadir ve  siirekliligi saglanmaktadir. KIDR raporumuzda paydaslarin
degerlendirme ve iyilestirme mekanizmalarma katihmlarma o6rnekler verilmistir.
Liderlik, yonetisim ve kalite faaliyetlerine yonelik iiniversitemiz giiclii ve gelismeye
acgik yonleri agsagida siralanmaktadir:

Giiclii Yonler

e Seffaf, katilimc1 ve degisime acik yonetisim modelinin politika belgeleriyle
tamimlanmis olmasi; yonetim yapisi, gorev dagiimlar: ve siireclerin kamuoyu ile
acgik bicimde paylasilmasi

e Stratejik plan, kalite glivencesi ve yonetim siireclerinin biitiinlesik yiiriitiilmesi;
PUKO déngiisii ile desteklenen sistematik ve siirekli iyilestirme yaklagimi

e Ust yonetimin ve sirali olarak tiim yonetimin kalite giivencesi ve akreditasyon
calismalarinda aktif ve tesvik edici rol iistlenmesi

e Akademik yiikseltme ve atama kriterlerinin kiyaslama ve paydas goriisleri
dogrultusunda giincellenmesi, doniisiim siireclerinde katilimei ve karsilastirmah
yaklagimin benimsenmesi

e Universite Kalite Komisyonu, her bir ana &lciit icin cahsma gruplar1 ve birim
kalite komitelerinin oldugu yapilar ile ¢cok katmanl, islevsel ve siirdiiriilebilir bir
kalite organizasyonunun olusturulmus olmasi

e Universite genelinde ve birim diizeyinde olusturulan édiillendirme yonergeleri ve
uygulamalari, motivasyonun artirilmasi ve iyi uygulamalarin tegvik edilmesi

e Universitede kalite siireclerine yonelik faaliyetleri yiiriiten bir uygulama ve
arastirma merkezinin (KAVDEM) olmasi ve bu merkez tarafindan yiriitiilen
calismalar ile kalite kiiltiirtinii gelistirmeye yonelik somut adimlarin atilmasi

e Siireclerin tanimh, standartlastirilmis ve dijital sistemler aracihigiyla izlenebilir
sekilde yonetilmesi

e Kuruma o0zgi gelistirilen Pusula Bilgi Sistemi sayesinde akademik ve idari
siireclerin biitlinlesik ve kuruma 6zgii bir yapi ile yonetilmesi, karar alma, izleme
ve degerlendirme siireclerinin bu sistem iizerinden veri temelli yiiriitiilmesi

e Pusula-Kalite Yonetim Bilgi Sistemindeki PUKO Islemleri Modiilii ile kalite
siireclerinin planlama, uygulama, kontrol ve iyilestirme asamalarinin izlenebilir
hale getirilmesi

e KIDR ve BIDR siireclerinin sistematik ve dijital ortamda yiiriitiilmesi, kalite
giivencesi siireclerinde standardizasyon ve siirdiiriilebilirligin saglanmas:.

e Ogrenci, personel, mezun ve dis paydas geri bildirimlerinin toplantilar, anketler
ve dijital sistemler (Pusula sistemindeki Genel Bildirim Sistemi, Mesaj Merkezi,
F1 Bildirim Takip Sistemi) aracihgiyla sistematik olarak toplanmasi ve iyilestirme
siireclerine yansitilmasi

e Faaliyet raporlary, performans verileri ve hizmet standartlarinin diizenli
paylasilmasi ile seffaflik ve hesap verebilirlik kiiltiiriiniin yerlesmis olmasi

e Insan kaynaklari siireclerinde oryantasyon, egitim, performans degerlendirme ve
tesvik mekanizmalar1 ile kurumsal gelisim ve c¢ahsan memnuniyetinin
desteklenmesi



e Insan kaynaklar siireclerinin tanimh olmasi, paydaslardan goriis almmas1 ve
siireclerin Pusula Bilgi Sisteminde ilgili modiillerde izleniyor olmasi

e Stratejik plan izleme ve performans gostergeleri icin Pusula-Stratejik Yonetim
Bilgi Sistemi lizerinden kayit, veri toplama ve raporlama siireclerinin yiiriitiilmesi

e Uluslararasilasma faaliyetlerinin etkin yiiriitiilmesi ve toplumsal katki ile paydas
etkilesimini artiran uygulamalarm bulunmasi

e Kurumsal Iletisim Uygulama ve Arastirma Merkezi (KIMER) araciligiyla iletisim
siireclerinin planl, koordineli ve profesyonel bicimde yiiriitiilmesi; {iniversitenin
kamuoyunu bilgilendirmeyi kurumsal iletisim politikasinin temel bir unsuru
olarak benimsemesi ve bu yaklasimin sistematik sekilde uygulanmasi; Medya
analizleri ve etki raporlari ile iletisim faaliyetlerinin izlenmesi

e Performans izleme sonuclarmmn Idare Faaliyet Raporu ve Performans Programi
aracihigiyla kamuoyu ile paylasilmasi, giicli seffaflhik ve hesap verebilirligin olmasi

e Performans yo6netimi siireclerinin dijital ortamda Pusula Bilgi Sistemi-PUKO
dongiisii ile iliskilendirilmis olmasi, kalite glivencesi sistemi ile entegrasyonu

e Pusula Bilgi Sistemi iizerinden dogrudan Rektore erisim imkam saglanmasi; bu
uygulamanin katihimel yonetim ve acik iletisim kiiltiiriinii desteklemesi

e Akredite program sayis1 ve bagvurularmin artmis olmasi

¢ Dijital doniisiim kapsaminda senato ve yonetim kurulu kararlarmin elektronik
ortama tagmmasi ve e-imza uygulamalari

e Toplant1 Bilgi Sistemi Modiilii ile yonetsel siireclerin dijitallestirilmesi ve karar
siireclerinin kay1t altina alinmasi

e Internet sayfalarmm standart yapida diizenlenmesi ve icerik yonetimine iliskin
usul ve esaslarin belirlenmis olmasi, kurumsal iletisimde biitiinliik ve giivenilirlik
saglamasi

e Aday ve mezun 6grencilere yonelik 6zel bilgilendirme alanlarmin olusturulmasi ile
hedef kitle odakl iletisim yaklasimmin benimsenmesi

¢ Mezunlarin istihdam durumu, is bulma siireleri, ¢cahsma alanlari, gelir diizeyi,
egitim durumu ve memnuniyetlerinin diizenli olarak KARMER tarafindan
izlenmesi ve analiz edilmesi, Mezun Izleme Sistemi aracihgiyla kayit altma
allmmasi, mezunlar1 sistem aracihigiyla isverenler ile bulusma imkanmnin
saglanmasi

e Yerel yapay zeka altyapismin kurulmasi ile veri gizliliginin korunmasi ve yenilikci
teknolojilere uyum saglanmasi

e Universitede tiim faaliyetlerin tanimh siirecler cercevesinde yiiriitiilmesi ve is
akislarimin standart sablonlar {izerinden hazirlanarak birim web sayfalarmda
yayimlanmis olmasi

e EAU, IAU ve Tiirk Universiteler Birligi gibi saygin uluslararas: iiyelik ve
isbirlikleri olusturulmasi

¢ Pusula-Yonetici Bilgi Sistemi iizerinden uluslararasilasma performansinin diizenli
olarak izlenmesi ve elde edilen bulgularm karar alma siireclerine entegre edilmesi

Gelismeye Acik Yonler

e Insan kaynaklarmin gelistirilmesine yonelik egitim faaliyetlerinin iiniversite
genelinde cesitlendirilmesi ve planh sekilde siirdiiriilmesi

e Personel egitim faaliyetlerine iliskin geri bildirim ve degerlendirme
mekanizmalarinin yeterli olmamasi



¢ Risk yonetimi ¢calismalarimin planlama agsamasinda olmasi

e Kamu I¢c Kontrol Standartlarma uyum calismalari, mevzuat degisiklikleri
dogrultusunda giincelleme calismalarmin planlama asamasinda olmasi

¢ Siirdiiriilebilirlik ¢cahsmalari baslatilmis olmakla birlikte, bu alandaki faaliyetlerin
Olclilebilir hedefler, performans gostergeleri ve uluslararasi endekslerle
iligkilendirilmesinin eksik olmas1

e Pusula-Siire¢ Yonetim Bilgi Sistemi modiiliindeki mevcut bilgilerin giincel ve
yaygin olmamasi

B. Egitim ve Ogretim

KAR’da bu bagliktaki Olciitlere dair sunulan degerlendirmelerin ¢ogunlugu giiclii yon
olarak belirtilmistir.

Isletmede mesleki egitim uygulamasmmm yaygm olmayisimdan dolay1 sunulan
gelistirmeye acik yon, tiim meslek yiiksekokullarinda 3+1 sisteminin uygulamaya
gecilmesi ve fakiiltelerde 7+1 egitim ve Ogretim sisteminin yaygmlagtirilmas ile
iyilestirilmistir. Bununla birlikte uygulamanin izlenmesi ve degerlendirilmesi igin
Pusula Bilgi Sisteminde IME Anketi yapilmaktadir (Bkz. B.1.1.).

Egitim faaliyetlerine katki agisindan tesvik ve odiillendirilmesi konusunda KAVDEM
tarafindan calisma baglatilmigtir.

Calisma kapsaminda akademik personele yonelik uygulanabilecek o6diil ve tesvik
kriterleri icin belirlenmis, Pamukkale Universitesi Akademik Tesvik Komisyonu
tyeleri ile toplant1 gerceklestirilerek goriislerine basvurulmustur. Yapilan
goriismelerde YOKAK olciitii dogrultusunda personelin egitim performansmnm da
dikkate alinmasi planlanmistir (Bkz. B.4.3.). Nihai olarak her akademik birim kendi
akademik ve egitim 6gretim ozelliklerine gore odiil ve tesvik yonerge/usul esas/kilavuz
olusturmustur.

Universitemizde Kurumsal Akreditasyon Raporu dikkate almarak, 2024 yih itibariyla
ic kalite giivence sisteminin iyilestirilmesine yonelik bir dizi uygulama baslatilmistir.
Bunlar arasida agagidaki yeni uygulamalar ve iyilestirmeler bulunmaktadir:

e Pusula-PUKO Islemleri Modiilii

e Pusula-isletmede Mesleki Egitim Degerlendirme Anket Modiilii

e Aday/Mezun Ogrenci Bilgilendirme Web Sayfasi

¢ Mezun Anketi

e Mezun Izleme Sistemi Iyilestirmeleri

e Birim bazh akademik personel odiil/tesvik yoOnerge/usul esaslarmin
olusturulmasi

o Akademik personelin egitim oOgretim faaliyetlerine katkisim degerlendiren
performans kriterlerinin yonergeye eklenmesi

¢ Boliim/Program Akreditasyon Basvuru Siireci Yonergesi

e Ogrenme Kazammu (OK) ve Program Yeterliliklerini (PY) Saglama Diizeyini
Olcme Degerlendirme Usul ve Esaslar1 ve Modiilii

e Akademik atama ve ylikseltmeye dair yonergenin tiim akademik personelin geri
bildirimleri dikkate alinarak giincellenmesi



Lisansiistii Egitim Ogretim Yonergesinin tiim akademik personelin geri
bildirimleri dikkate alinarak giincellenmesi

Bilimsel Dergiler Koordinatorliigiiniin kurulmasi; iiniversitemizde yaymlanan tiim
bilimsel dergilerin koordinasyonunun tek bir cat1 altinda gerceklestirilmesi

Egitim Ogretim faaliyetlerine yonelik iiniversitemiz giiclii ve gelismeye acik yonleri
asagida siralanmaktadir:

Giiclii Yonler

Egitim-ogretim  siireclerinin, 2024-2028 Stratejik Plam1  dogrultusunda
performans gostergeleri ve sorumlu birimler ile giivence altina alinmas ve stirekli
iyilestirme odakh yapilandirilmasi

Programlarm TYYC ile uyumlu, cikt1 temelli ve evrensel akademik degerler
cercevesinde tasarlanmasi; tiim siireclerin dijital sistemler iizerinden seffaf
bi¢imde yiiriitiilmesi

Egitim Bilgi Sistemi ve Pusula Bilgi Sistemi sayesinde miifredat olusturma, ders
bilgi paketleri, Ogrenme kazammlar1 ve program ciktilarinin izlenebilir,
giincellenebilir ve kamuya acik halde sunulmasi

Ogrenci anketleri, memnuniyet anketleri ve paydas geri bildirimlerinin PUKO
dongiisii  kapsaminda sistematik olarak izlenmesi ve program gelistirme
stireclerine yansitilmasi

Ogrenci anketleri icerisinde program giincellenmesinde geri bildirimi saglayan
program yeterliligi, ders 6grenme kazanimmi anketlerinin uygulanmasi

Ders dagilimlar1 ve AKTS kredilerinin seffaf sekilde yonetilmesi; disiplinleraras:
ogrenmeyi desteklemek amaciyla farkh alanlardan ders alma zorunlulugunun
bulunmasi

Ders ogrenme kazanimlar: ile program ciktilarmin iligkilendirilmesi; bunlarm
saglama diizeylerinin belirlenmesinin usul ve esaslar ile tanimlanarak giivence
altina alimmasi ve diizenli olarak izlenmesi

Pusula Bilgi Sisteminde is yiikii anketleri ve ders kredi bilgileri araciligiyla 6grenci
is ylikii dengesinin izlenmesi ve miifredat giincellemelerinde dikkate alinmasi
Egitim-Ogretim siireclerinin yonergeler, akademik takvim ve dijital takip
sistemleri ile standartlastirilmasi ve tiim islemlerin izlenebilir hale getirilmesi
Ogretim siireclerinde aktif 6grenme yaklasimlarmin (PDO, ters-yiiz smf vb.)
kullamllmas1 ve ders materyalleri ile etkilesimin dijital platformlarla
desteklenmesi

Olcme ve degerlendirme siireclerinin smav, proje, 6dev, sunum ve uygulama gibi
coklu yontemlerle yiiriitiilmesi; gecerlilik, glivenirlik ve seffathgin giivence altina
almmasi

Dezavantajh gruplar icin Olgme-degerlendirme ve egitim siireglerinde
uyarlamalar yapilmasi ve ulagilabilirlik agisindan firsat esitliginin saglanmasi
Ogrenci kabulii, diploma ve sertifikasyon siireclerinin acik ve erisilebilir sekilde
tanimlanmasi; diploma ekleri ile akademik ve sosyal kazammlarm biitiinciil
olarak belgelenmesi

Ogrenme kaynaklari, dijital veri kaynaklar1 ve kiitiiphane altyapisinm giiclii
olmasi; ogrencilerin ders materyallerine ve kayitlarina siirekli erisiminin
saglanmasi



e Akademik damigmanlik, psikolojik damigmanhk ve kariyer hizmetlerinin her
birimde biitlinciil bir yaklasimla sunulmasi ve etkinliginin diizenli olarak
degerlendirilmesi

¢ Yerleske olanaklarmin (kiitiiphane, spor, kiiltiir-sanat, barinma, yemekhane vb.)
erisilebilir ve cesitli olmasi; tiim hizmetlere dair kullamim talep ve kayitlarmmn
dijital sistemler ile gergeklestirilebilmesi

¢ Engelsiz iiniversite uygulamalar1 kapsaminda fiziksel, akademik ve sosyal
erisilebilirligin saglanmas1 ve her birimde Ogrenci destek mekanizmalarmn
olusturulmasi

¢ Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler Pusula-Faaliyet Bilgi Sistemi {izerinden
izlenmesi, memnuniyet anketleri ve PUKO modiilii ile geri bildirimler
degerlendirilerek iyilestirme saglanabilmesi

e Akademik personel atama ve yiikseltme siireclerinin liyakat, seffafhik ve hesap
verebilirlik ilkeleri dogrultusunda yiiriitiilmesi

e Ders gorevlendirme siireclerinin paydas katiimi saglanarak boélim akademik
kurul kararlariyla gerceklestirilmesi; birim yonetimleri ve Egitim Yonetim
Sistemi ile dijital olarak takip edilmesi

e Ogretim elemanlarmin pedagojik ve teknolojik yetkinliklerinin siirekli egitimler
ve dijital doniisiim uygulamalari ile desteklenmesi

e Ogretim yontemleri ve 6gretim elamam performansmnm degerlendirilmesinde
farkh yontemlerin (ders degerlendirme anketleri, 6grenci geri bildirimleri ve
akademik personel performans degerlendirmeye dair hazirlanmig olan
yonergelerdeki egitim faaliyetlerine sagladigi katki bashgi altindaki olgiitler)
kullanilarak izlenmesi ve geri bildirimler dogrultusunda siirekli iyilestirme
saglanmasi

Gelismeye Acik Yonler

e Universitede egiticilerin egitimi uygulamalarmn yetersiz olmasi

e Probleme dayal 6grenim metotlarmin baz fakiilte ve programlarda daha smirh
uygulanmasi

e Ogrenci is yiikii verilerinin ge¢mis yillara gore analizinin yapilmamasi

C. Arastirma ve Gelistirme

KAR’da bu bashk altinda gelistirmeye acik yon olarak iiniversitemizin koydugu
hedeflerin ulasilmasinin zor oldugu belirtilmektedir. Degerlendirme doneminde bir
onceki Stratejik Plan incelenmis olup 2024-2028 Stratejik Planimiz ile yapilan
degerlendirmeler ve gerceklesme verileri dikkate almarak SMART hedefler
belirlenmistir.

Universitemiz bilimsel arastirma projelerinin cesitliligi ve destek miktarlar
artirilmustir. Thtiyaclar dogrultusunda destek verilecek proje cesitliliginin ve destek
miktarinin belirlenmesi yoniindeki izleme ve iyilestirilme cahsmalarmin siirekliligi
akademik personelden goriisler alinarak saglanmaktadir (Bkz.C.1.2).

Ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetlerine
yonelik is birligi protokolleri ve arastirma birimleri bulunmakta olup ¢calismalar devam
etmektedir. 2024-2028 Stratejik Plamimizda “Uluslararasi kuruluslarla ortak



uygulanan egitim programi sayis1” gostergesi bulunmaktadir (Bkz. C.2.2.).

Universitemiz biinyesinde bulunan Uygulama ve Arastirma ve Merkezlerinin etkinligi
donemlik raporlar ile takip edilmekte olup iist yonetim tarafindan degerlendirme
toplantilar: gerceklestirilmektedir (Bkz. C.3.1.).

Universitemizde Kurumsal Akreditasyon Raporu dikkate almarak, 2024 yih itibariyla
ic kalite giivence sisteminin iyilestirilmesine yonelik bir dizi uygulama baslatilmistir.

Bunlar arasida agagidaki yeni uygulamalar ve iyilestirmeler bulunmaktadir:

Pusula-PUKO Islemleri Modiilii

Pusula-Akademik Personel Yurtdisi Gorevlendirme Faaliyet Raporu Yonergesi
ve Modiili

Birim bazh akademik personel odiil/tesvik yonerge/usul esaslarmn
olusturulmasi

Anket Uygulama Yo6nergesinin olusturulmasi

Pusula-Faaliyet Bilgi Sistemi Modiilii olusturularak tiim faaliyetlerin tiir, siirec,
ilgili olciit ve temaya gore kayit altina alnmasi

Pusula-Proje Bilgi Sisteminin olusturulmasi, tiim donemlere ait proje
envanterinin kayit altina alimmasi

Pusula-Etik Yonetim Bilgi Sistemi

Arastirma Gelistirme Komisyonu tarafindan arastirma performansmin
izlenmesine dari rapor hazirlamasi ve yayimlamasi

Aragtirma  Gelistirme Komisyonu tarafindan arastirma merkezlerinin
degerlendirmesinin yapimasi

Bilim Iletisimi Koordinatérliigiiniin kurulmasi ve y6nergesinin olusturulmasi

BAP kapsaminda desteklenecek proje cesitliliginin artirilmasi icin usul ve
esaslarm giincellenmesi

BAP kapsaminda altyapr gelistirme ve kurma; doktora sonrasi proje tecriibesi
kazandirma amach baslangi¢ projesi baghikh proje destek kalemlerinin eklenmesi
GCRIS Akademik Arsiv Veri Taban iiyeligi satin alinmasi

Akademik atama ve yiikseltmeye dair yonergenin tiim akademik personelin geri
bildirimleri dikkate alinarak giincellenmesi

Lisansiistii Egitim Ogretim Yonergesinin tiim akademik personelin geri
bildirimleri dikkate alinarak giincellenmesi

Bilimsel Dergiler Koordinatorliigliniin kurulmasi; iiniversitemizde yaymlanan tiim
bilimsel dergilerin koordinasyonunun tek bir ¢at1 altinda gerceklestirilmesi

Arastirma gelistirme faaliyetlerine yonelik iiniversitemiz giicli ve gelismeye acik

yonleri asagida siralanmaktadir:

Giiclii Yonler

Arastirma siireclerinin stratejik planla uyumlu, kurumsal bir y6netisim modeliyle
(BAP, PDO, Teknokent, ULIK, komisyonlar) y&netilmesi

Arastirma faaliyetlerinin yonerge, usul ve esaslarla giivence altina alinmasi ve
siireclerin tanimli olmasi

PDO ve Uluslararasi Iliskiler Koordinatérliigii gibi iist cat1 birimler olusturulmus
olmasi1 Proje gelistirme, basvuru ve yiiriitme siireclerine kilavuzluk, mentorliik



destegi verilmesi ve kayit altina alinarak izlenmesi.

Arastirma  Gelistirme Komisyonu, BAP, PDO ve Uluslararas1 Iliskiler
Koordinatorliigii gibi iist ¢at1 birimler olusturulmus olmasi; proje gelistirme,
basvuru ve yiiriitme siireclerine kilavuzluk, mentorliik destegi verilmesi ve kayit
altina alinarak izlenmesi.

Arastirma faaliyetleri ve performansinin, arastirma performansi ve c¢iktilarmin
Pusula, GCRIS, BAP, AKBIS sistemleri ile cok boyutlu olarak dijital ortamda veri
temelli izleme ve analiz yapilmasi

Proje Destek Ofisi tarafindan iiniversite genelini kapsayan proje envanterinin
olusturulmasi ve izlenmesi

Arastirma performansi Degerlendirme sonuclarinin raporlanarak kamuoyuyla
paylasilmasi ve yonetime sunulmasi

Proje desteklerinin BAP, TUBITAK, AB, tez projeleri, altyap destekleri vb gibi
bircok farkh kanallardan saglanmasi

Arastirma altyapisinin gelistirilmesine ve proje yapma tecriibesini gelistirilmesine
yonelik yeni destek kalemlerinin (altyapi gelistirme, iyilestirme ve baslangic
projeleri) olusturulmasi

Proje Destek Ofisi, USIM ve TTO araciligiyla dis kaynakh projelerin hazirlanmas,
yiiriitiilmesi ve izlenmesinin desteklenmesi

Arastirma kaynaklarinin etkinligi ve arastirma yetkinligini gelistirmeye yonelik
geri bildirimlerin alnmasi, komisyonlar ve memnuniyet anketleri aracihgiyla
izlenmesi ve PUKO déngiisii ile iyilestirme siireclerinin isletilmesi

Arastirma performansinin Arastirma Gelistirme Komisyonu tarafindan stratejik
plan  hedefleriyle iliskilendirilerek kurumsal diizeyde izlenmesi ve
degerlendirilmesi

Arastirma merkezleri, projeler, yaymlar, atiflar, patentler ve odiiller gibi cok
boyutlu gostergelerin degerlendirme kapsamina alinmasi

Arastirma faaliyetlerinin faaliyet raporlari, performans programlar1 ve Pusula-
PUKO Islemleri Modiilii iizerinden izleme ve iyilestirme siireclerinin yiiriitiilmesi
Lisansiistii egitim yonergesinin Arastirma siireclerinin iyilestirilmesine yonelik
katihma1 bir yaklasimla (anabilim dallarindan goriis alnarak) giincellenmesi ve
siirekli iyilestirme anlayigmin benimsenmesi

Doktora siireclerinin Pusula-KVDS ve YBS sistemleri iizerinden veri temelli
olarak izlenmesi ve degerlendirilmesi

TUBITAK &grenci projelerinde basvuru ve destek sayilarmda onemli artis
saglanmasi ve ulusal siralamada ilerleme kaydedilmesi

Doktora sonrasi arastirma siireclerinin desteklenmesi, yiiriitiilmesi, izlenmesi igin
DOSAP Koordinatorliigliniin bulunmasi ve bdylece kurumsal bir yapi ile
ylriitiilmesi

BAP destekleri ile doktora ve doktora sonrasi arastirma faaliyetlerinin proje
temelli olarak desteklenmesi ve bunun yonergedeki ilgili maddeler ile giivence
altina almmasi

Universite-sanayi is birliginin Teknokent, TTO ve USIM aracihgiyla
giiclendirilmesi ve arastirma giktilarinin ticarilestirilmesinin saglanmasi
Universite sanayi etkilesimi, lisansiistii egitim ve arastrma kaynaklarmn
etkibliginin artirilmasi amaciyla kamu, stk ve 6zel igbirliklerinin gelistirilmesi
Ulusal ve uluslararasi is birliklerinin Proje Destek Ofisi ve Uluslararas: iliskiler



Koordinatorliigii koordinasyonunda kurumsal bir yap1 i¢inde yiiriitiilmesi

e s birligi protokollerinin Pusula Bilgi Sistemi iizerinden kayit altina almmas1 ve
izlenmesi

e Uluslararas: is birliklerinin Erasmus+ hareketlilikleri, AB projeleri ve ortak
programlar gibi ¢cok boyutlu yapida yiiriitiilmesi

e Uluslararasi ortak lisans programlar1 (¢ift diploma) ile egitim ve arastirma is
birliklerinin olmasi

e Uluslararasi ortak lisans programlarinin yiiriitiilmesi ve gelistirilmesi

e Kurum dis1 proje cagrilar1 ve bilimsel etkinliklerin etkili iletisim kanallariyla
duyurulmasi

e Atama-yiikseltme, tesvik ve birim bazh ddiillendirme olmak iizere ¢ok boyutlu
bir yapida degerlendirilmesi

¢ Arastirmaci performansmin degerlendirilmesinde Akademik birimler tarafindan
performansa dayal odiillendirme mekanizmalarmin olusturulmus olmasi

e Akademik basarilarm goriinlirligiinii artirmaya yonelik o6dil ve takdir
uygulamalarmin (taltif ve tesekkiir toreni) gerceklestirilmesi ve bunun birim bazh
yonerge/usul-esaslarla giivence altma alinmasi

e BAP destekleri ve performansa dayali biitce uygulamalar1 ile arastirmaci
performansimin tesvik edilmesi

e Yurt dis1 akademik faaliyetlerin sistematik olarak izlenmesi ve kayit altina
alinmasi

Gelismeye Acik Yonler

¢ Diisiik performansh arastirma merkezlerine yonelik iyilestirme mekanizmalarinin
daha aktif hale getirilmesi

¢ Disiplinleraras1 c¢aligmalarm c¢iktilarmin sistematik olarak izlenmesi ve
degerlendirilmenin bulunmamasi

¢ Dis kaynakh proje sayisi ve biitce biiyiikliigiiniin artirilmasina yonelik daha hedef
odakl stratejinin bulunmamasi

¢ Doktora programlarmin uluslararasillasma diizeyinin (yabanci o6grenci, ortak
program, cift diploma vb.) diisiik olmasi

e Uluslararasi arastirma yetkinligini artiracak egitim, is birlikleri ve proje katihm
oranlarinin diisiik olmasi

¢ Arastirma yetkinligini arttiracak egitimlerin az sayida olmasi

Toplumsal Katki

Universitemiz toplumsal katk: siireclerinde KAR'da da belirtildigi iizere giiclii
yonlerimizin cogunlukta oldugu belirtilmektedir. Toplumsal katki faaliyetleri ve
etkinlikleri iist yonetim tarafindan tesvik edilmekte ve siirecleri dogrudan takip
edilmektedir. Paydas katilimi ile bircok uygulama ve etkinlik gerceklestirilmekte, is
birligi protokolleri ile siirdiiriilebilirligi saglanmaktadir. Stratejik planimizda da
toplumsal katkiya yonelik hedefler yer almakta olup izlenmekte ve
degerlendirilmektedir.

Universitemizde Kurumsal Akreditasyon Raporu dikkate ahnarak, 2024 yih itibariyla
ic kalite giivence sisteminin iyilestirilmesine yonelik bir dizi uygulama baslatilmistir.
Bunlar arasmda agagidaki yeni uygulamalar ve iyilestirmeler bulunmaktadir:



Pusula-PUKO Islemleri Modiilii

Birim bazh akademik personel odiil/tesvik yoOnerge/usul esaslarmin
olusturulmasi

Anket Uygulama Y onergesinin olusturulmasi

Pusula-Faaliyet Bilgi Sistemi Modiilii olusturularak tiim faaliyetlerin tiir, siirec,
ilgili dl¢lit ve temaya gore kayit altina alinmasi

Topluma Hizmet ve Sosyal Sorumluluk Yonergesi ve Birim Topluma Hizmet ve
Sosyal Sorumluluk Komitelerinin olusturulmasi

Siirdiiriilebilirlik koordinatorliigiiniin kurulmasi ve yonergesinin olusturulmasi
Siirdiiriilebilirlik komisyonu ve alt calisma gruplarmin olugturulmasi

Bilim Iletisimi Koordinatorliigiiniin kurulmasi ve yonergesinin olusturulmasi

BAP kapsaminda toplumsal katki ve sosyal sorumluluk iceren projelere destek
verilme kalemleri olusturulmasi

Toplumsal katk: faaliyetlerine yonelik {iniversitemiz giiclii ve gelismeye agik yonleri
asagida siralanmaktadir:

Giiclii Yonler

Toplumsal katk: yonetisimi ve siireclerinin yonerge ile tanimlanmis olmasi ve
organizasyonel yapinin net bicimde belirlenmis olmasi

Toplumsal Katki amach faaliyet ve projeler icin kilavuzluk, yonlendirme, kayit
altina alma, izleme ve degerlendirme siirecleri icin iiniversite geneli bazh
arastirma merkezinin (TOHSAM) ve birim bazh Birim Topluma Hizmet ve Sosyal
Sorumluluk Komiteleri gibi mekanizmalarm olmasi. Bu mekanizmalarin
Toplumsal katki yonetiminin yonerge ile tamimlanmis olmasi ve organizasyon
yapisimin net bir sekilde belirlenmesi.

Cok sayida arastirma merkezi, koordinatorliik ve idari birim ile ¢cok paydash ve
yaygm bir is birligi yapismin kurulmus olmasi

Ogrenci kuliipleri, akademik ve idari birimler ile birlikte cok katmanh katihmin
saglanmasi

Sosyal sorumluluk projeleri, goniillillik faaliyetleri ve ogrenci katiimi ile
toplumsal katkmin yaygimnlastirilmasi

Ogrencilerin goniilliiliik, sosyal sorumluluk ve saha uygulamalariyla siirece aktif
katihiminin saglanmasi

Akademik ve idari personelin uzmanhklar1 dogrultusunda toplumsal katk:
faaliyetlerinde aktif rol almasi

Toplumsal katki faaliyetlerinin egitim miifredatma dersler aracihgiyla entegre
edilmesi.

Engelli bireyler icin birim temsilcileri ve iiniversite genelinde Engelli Ogrenci
koordinatorliigii aracihgiyla c¢ok diizeyli bir yonetim ve koordinasyon
mekanizmasimin olusturulmasi

Dezavantajli gruplara yonelik faaliyetlerin sistematik olarak smiflandirilarak
Pusula-Faaliyet Bilgi Sistemi lizerinden kay1t altina alinmasi ve izlenmesi

Saghk hizmetleri, egitim destekleri ve sosyal projeler araciligiyla dezavantajh
gruplara yonelik ¢ok boyutlu katki saglanmasi

Uzaktan egitim altyapis1 (Canh Ders Sistemi, Egitim Destek Sistemi, Microsoft
Teams) ile dezavantajhi gruplarin erisiminin desteklenmesi



Siirdiiriilebilirlik  siireglerinin =~ kurumsal diizeyde yapilandirilmas: ve
Siirdiiriilebilirlik Koordinatorliigii ile Siirdiiriilebilirlik Komisyonu araciligiyla
yonetilmesi

Siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin yonerge ile tanmmlanmasi1 ve organizasyonel
yapimnin birimler diizeyinde komiteler aracihgiyla yaygmlastiriimasi
Siirdiiriilebilirlik Komisyonu biinyesinde olusturulan alt cahsma gruplan
aracihigiyla mevcut durum analizi, gelismeye acik yonlerin tespiti ve iyilestirme
stratejilerinin belirlenmesi

Ogrenci topluluklarmin siirdiiriilebilirlik siireclerine aktif katiiminm saglanmasi
ve bu faaliyetlerin kurumsal sistemler tizerinden izlenmesi

GCRIS Akademik Arsiv Veritabani ile siirdiiriilebilirlik alanindaki arastirma ve
yaynlarim erisilebilir ve izlenebilir olmasi

Bilim Iletisimi Koordinatorliigii gibi yapilarla bilimsel bilginin topluma aktarmmin
kurumsal hale getirilmesi

Bilimsel farkindahk faaliyetlerinin farkh egitim kademelerine (cocuk iiniversitesi
kurarak, okul oncesi—lise) yaygmlastirilmasi

Sektor giinleri, yarismalar ve teknik etkinlikler aracihigiyla oOgrencilerin ig
diinyasiyla etkilesiminin artirilmasi

Kiiltiirel ve dil temelli cahsmalarla toplumsal farkindahgin artirilmasi

Toplumsal katk: faaliyetleri icin gerekli fiziksel, insan, finansal ve teknolojik
kaynaklarmn biitiinciil bir yaklasimla tammlanmis ve simflandirilmis olmasi. Ic ve
dis kaynaklarin birlikte kullanildig1 esnek ve c¢ok paydash bir kaynak yonetim
yaklagiminin benimsenmesi

Fiziki mekanlarin i¢ ve dis paydaslara acik olacak sekilde rezervasyon ve kullanim
sistemleri lizerinden erisilebilir kihnmasi

Toplumsal katki faaliyetleri icin BAP, SKS, PAUSEM, hastane ve arastirma
merkezleri gibi birimlere biitceler tahsis edilmesi

Kiitiiphane, GCRIS Akademik Arsiv ve veri tabanlar1 aracihifiyla toplumsal
katkiya yonelik bilimsel ¢iktilarm erisilebilir hale getirilmesi

Dis paydaslarla gelistirilen is birlikleri sayesinde kaynak cesitliliginin artirilmas.
Ozel sektér, sivil toplum kuruluslar: ve uluslararasi fonlar (TUBITAK, AB vb.) ile
dis kaynaklarm etkin sekilde kullanimasi. Yerel yonetimler ve kamu
kurumlariyla is birligi icinde toplumsal katk: faaliyetlerine lojistik, fiziki alan ve
personel destegi saglanmasi

Toplumsal katki siireclerinde seffaflik ilkesinin benimsenmesi ve faaliyetlerin
kamuoyu ile paylasilmasi.

Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesine yonelik ilke,
kural ve gostergelerin tanimlanmis olmasi

Stratejik plan, faaliyet raporlar1 ve TOHSAM raporlar1 aracihgiyla toplumsal
katki performansimin sistematik olarak izlenmesi

Toplumsal katki faaliyetlerinin (siirdiiriilebilirlik, sosyokiiltiirel, sosyal
sorumluluk, 6grenci topluluklar1 v.b.) Pusula Faaliyet Bilgi Sistemi, SKS Bilgi
Sistemi, Sratejik YoOnetim Bilgi Sistemi ve Yonetici Bilgi Sistemi gibi dijital
sistemler iizerinden kay1t altina alinmasi ve izlenmesi

TOHSAM tarafindan {iniversite genelinde kapsamh analizler yapilarak
performansin ¢ok boyutlu degerlendirilmesi

Etkinlik tiirleri, birim bazh dagilimlar, dezavantajh gruplara yonelik faaliyetler ve



paydas katilimi gibi ¢coklu kriterlerin degerlendirmeye dahil edilmesi

e Toplumsal katk: faaliyetlerinin izlenmesinde anketler gibi paydas geri bildirim
araclarimm kullamlmasi. Pusula- PUKO Islemleri Modiilii iizerinden iyilestirme
onerilerinin kay1t altma alnarak izlenmesi.

e Toplumsal katk: performansmin kamuya acik sekilde raporlanmasi (TOHSAM
internet sayfasi lizerinden)

Gelismeye Acik Yonler

e Uluslararasi toplumsal katki is birliklerinin az olmasi.

e Ogrenci topluluklarmn siirdiiriilebilirlik faaliyetlerine katiminm diisiik olmasi

e Bilimsel farkindalk ve siirdiiriilebilirlik c¢ahsmalarmin toplumsal etkisinin
oOlclilmesine yonelik gostergelerin bulunmamasi

e Kiitiiphane ve akademik veri tabanlarinda yer alan c¢iktilarin toplumsal katk:
performansina etkisinin 6l¢iilmesine yonelik caligmalarin olmayisi

e Toplumsal katki kaynaklarmin (fiziksel, finansal, insan, teknolojik) etkinliginin
oOlciilmesine yonelik performans gostergelerinin olmayisi

e Dis paydaslarm (yerel yonetimler, STK’lar, ozel sektor) performans
degerlendirme siireclerine katilimi icin sistematik bir yontemin bulunmayisi
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