
749 - ÇAĞRI MERKEZİ HİZMETLERİ PROGRAMI HAFTALIK DERS PROGRAMI – 2. SINIF 

SAAT/GÜN PAZARTESİ SALI ÇARŞAMBA PERŞEMBE CUMA 

08.00 – 08.45      

08.55 – 09.40 

BYA 221 KALİTE YÖNETİM 
SİSTEMLERİ 

Şube No :2 
Öğr. Gör. Özlem YILMAZ 

KARABOYACI 
Sınıf: ACMYO-A-K1-11 

UTH 220 MESLEKİ İNGİLİZCE 
Şube No :5 

Öğr. Gör. Esengül KATIRCI ÜNKAYA 
Sınıf: ACMYO-A-K1-4 

HUK 214 FİNANSAL 
OKURYAZARLIK 

Şube No :4 
Öğr. Gör. Ayşe GENÇ 
Sınıf: ACMYO-A-K1-6 

 

SBO 327 MEDYA OKUR 
YAZARLIĞI 
Şube No :3 

Öğr. Gör. Cevat Sercan ÖZER 
Sınıf: ACMYO-A-K1-6 

09.50 – 10.35 

BYA 221 KALİTE YÖNETİM 
SİSTEMLERİ 

Şube No :2 
Öğr. Gör. Özlem YILMAZ 

KARABOYACI 
Sınıf: ACMYO-A-K1-11 

UTH 220 MESLEKİ İNGİLİZCE 
Şube No :5 

Öğr. Gör. Esengül KATIRCI ÜNKAYA 
Sınıf: ACMYO-A-K1-4 

HUK 214 FİNANSAL 
OKURYAZARLIK 

Şube No :4 
Öğr. Gör. Ayşe GENÇ 
Sınıf: ACMYO-A-K1-6 

HITA 530 SOSYAL MEDYA YÖNETİMİ  
Şube No :1 

Öğr. Gör. Cevat Sercan ÖZER 
Sınıf: ACMYO-A-K1-6 

SBO 327 MEDYA OKUR 
YAZARLIĞI 
Şube No :3 

Öğr. Gör. Cevat Sercan ÖZER 
Sınıf: ACMYO-A-K1-6 

10.45 – 11.30 

CGL 333 ÇOCUK HAKLARI VE 
AİLE EĞİTİMİ 

Şube No :2 
Öğr. Gör. Merve GÜNDOĞAN OĞUZ 

ACMYO-A-B1-8 (Konferans Sal.) 

BYA 209 TOPLANTI YÖNETİMİ 
Şube No :1 

Öğr. Gör. Merve GÜNDOĞAN OĞUZ 
Sınıf: ACMYO-A-K1-6 

BYA 111 PROTOKOL VE SOSYAL 
DAVRANIŞ KURALLARI 

Şube No :2 
Öğr. Gör. Fඈlඈz GÜLSEVİN ERSÖZ 

Sınıf: ACMYO-A-K1-13 

HITA 530 SOSYAL MEDYA YÖNETİMİ  
Şube No :1 

Öğr. Gör. Cevat Sercan ÖZER 
Sınıf: ACMYO-A-K1-6 

STT  117 İŞ SAĞLIĞI VE 
GÜVENLİĞİ 

Şube No :4 
Öğr. Gör. Aslıhan TUGAN 

Sınıf: ACMYO-A-K1-4 

11.40 – 12.25 

CGL 333 ÇOCUK HAKLARI VE 
AİLE EĞİTİMİ 

Şube No :2 
Öğr. Gör. Merve GÜNDOĞAN OĞUZ 

ACMYO-A-B1-8 (Konferans Sal.) 

BYA 209 TOPLANTI YÖNETİMİ 
Şube No :1 

Öğr. Gör. Merve GÜNDOĞAN OĞUZ 
Sınıf: ACMYO-A-K1-6 

BYA 111 PROTOKOL VE SOSYAL 
DAVRANIŞ KURALLARI 

Şube No :2 
Öğr. Gör. Fඈlඈz GÜLSEVİN ERSÖZ 

Sınıf: ACMYO-A-K1-13 

HITA 530 SOSYAL MEDYA YÖNETİMİ  
Şube No :1 

Öğr. Gör. Cevat Sercan ÖZER 
Sınıf: ACMYO-A-K1-6 

STT  117 İŞ SAĞLIĞI VE 
GÜVENLİĞİ 

Şube No :4 
Öğr. Gör. Aslıhan TUGAN 

Sınıf: ACMYO-A-K1-4 

12.35 – 13.20      

13.30 – 14.15  

BYA 205 KAMU VE ÖZEL KESİM 
YAPISI 

Şube No :2 
Öğr. Gör. Merve GÜNDOĞAN OĞUZ 

Sınıf: ACMYO-A-K1-6 

HLT 121 ETKİLİ VE GÜZEL 
KONUŞMA 
Şube No :2 

Öğr. Gör. Fඈgen KESKİN 
Sınıf: ACMYO-A-K1-11 

BANK 109 GENEL 
MATEMATİK 

Şube No :1 
Öğr. Gör. Sඈmge ŞİMŞEK 

ACMYO-A-Z-5 

SBKY 110 ANAYASA 
HUKUKU 
Şube No :1 

Öğr. Gör. Fඈgen KESKİN 
ACMYO-A-K1-13 

 

14.25 – 15.10  

BYA 205 KAMU VE ÖZEL KESİM 
YAPISI 

Şube No :2 
Öğr. Gör. Merve GÜNDOĞAN OĞUZ 

Sınıf: ACMYO-A-K1-6 

HLT 121 ETKİLİ VE GÜZEL 
KONUŞMA 
Şube No :2 

Öğr. Gör. Fඈgen KESKİN 
Sınıf: ACMYO-A-K1-11 

BANK 109 GENEL 
MATEMATİK 

Şube No :1 
Öğr. Gör. Sඈmge ŞİMŞEK 

ACMYO-A-Z-5 

SBKY 110 ANAYASA 
HUKUKU 
Şube No :1 

Öğr. Gör. Fඈgen KESKİN 
ACMYO-A-K1-13 

BYA 219 İŞ VE SOSYAL 
GÜVENLİK HUKUKU 

Şube No :1 
Öğr. Gör. Fatma Özge ÖZGEN 

ÖNEY 
Sınıf: ACMYO-A-K1-6 

15.20 – 16.05  

BYA 205 KAMU VE ÖZEL KESİM 
YAPISI 

Şube No :2 
Öğr. Gör. Merve GÜNDOĞAN OĞUZ 

Sınıf: ACMYO-A-K1-6 

HLT 121 ETKİLİ VE GÜZEL 
KONUŞMA 
Şube No :2 

Öğr. Gör. Fඈgen KESKİN 
Sınıf: ACMYO-A-K1-11 

BANK 109 GENEL 
MATEMATİK 

Şube No :1 
Öğr. Gör. Sඈmge ŞİMŞEK 

ACMYO-A-Z-5 

SBKY 110 ANAYASA 
HUKUKU 
Şube No :1 

Öğr. Gör. Fඈgen KESKİN 
ACMYO-A-K1-13 

BYA 219 İŞ VE SOSYAL 
GÜVENLİK HUKUKU 

Şube No :1 
Öğr. Gör. Fatma Özge ÖZGEN 

ÖNEY 
Sınıf: ACMYO-A-K1-6 

16.15 – 17.00      

 


