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	ULAŞILABİLİRLİK VE İLETİŞİM
	
	
	
	
	

	1
	Öğretim Elemanları ile görüşebiliyorum.
	
	
	
	
	

	2
	Fakülte Dekanı ile görüşebiliyorum.
	
	
	
	
	

	3
	İdari makamlara rahatlıkla ulaşabiliyorum.
	
	
	
	
	

	4
	Öğrenci Danışmanlık hizmetinden yararlanabiliyorum
	
	
	
	
	

	
	ŞİKÂYET, İSTEK VE ÖNERİLER
	
	
	
	
	

	5
	Danışmanım ilettiğim sorunlarla ilgileniyor.
	
	
	
	
	

	6
	Fakülte Yönetimi ilettiğim sorunların çözümü ile ilgilenir.
	
	
	
	
	

	7
	Fakülteye ilettiğimiz şikâyet, öneri ve isteklere cevap verilir.
	
	
	
	
	

	
	GÜVENİLİRLİK
	
	
	
	
	

	8
	Fakülte Yönetimine güvenirim.
	
	
	
	
	

	9
	Öğretim Elemanlarımıza güvenirim.
	
	
	
	
	

	10
	Fakültede kendimi güvenli hissediyorum.
	
	
	
	
	

	11
	Fakültemizde yeterli güvenlik önlemleri alınmaktadır.
	
	
	
	
	

	
	KARARLARA KATILIM
	
	
	
	
	

	12
	Fakültede öğrencilerle ilgili alınan kararlarda bizlerin görüşleri alınır.
	
	
	
	
	

	13
	Fakülte öğrenci temsilcisi öğrencileri temsil edebilmektedir.
	
	
	
	
	

	
	HİZMET KALİTESİ
	
	
	
	
	

	14
	Fakülte çalışanları güler yüzlüdür.
	
	
	
	
	

	15
	 Fakülte çalışanları yardım severdir. 
	
	
	
	
	

	16
	 Fakülte çalışanları öğrencilik sorunlarımla yakından ilgilenmektedir. 
	
	
	
	
	

	17
	Fakülte çalışanları temel konularda bilgi vermektedir.
	
	
	
	
	

	18
	 Öğrencilik işlerim kısa bir sürede bitirilmektedir. 
	
	
	
	
	

	19
	İsteklerime yeterli yanıtı alabilmekteyim.
	
	
	
	
	

	20
	Fakültenin WEB sayfalarından gerekli bilgilere ulaşılabilmektedir. 
	
	
	
	
	

	21
	Fakülte faaliyetleri ile ilgili öneri ve geribildirimlerimiz dikkate alınmaktadır.
	
	
	
	
	

	22
	 Fakültenin Teknolojik alt yapısı yeterlidir. 
	
	
	
	
	

	23
	 Genel olarak, Fakültenin hizmet kalitesinden memnunum. 
	
	
	
	
	

	
	FAKÜLTEUN FİZİKİ ORTAMI
	
	
	
	
	

	24
	Fakülte binası ve diğer fiziki mekanlar (derslik, bahçe, kantin vb.) yeterlidir.
	
	
	
	
	

	25
	Sınıfta rahatlıkla oturabiliyor, dersleri en iyi şekilde izleyebiliyorum.
	
	
	
	
	

	26
	Sınıflarımız ders işlemeye uygundur.
	
	
	
	
	

	27
	Masa, sandalye, sıra, bank, mobilya vb. eşyanın yerleşim biçimi uygundur.
	
	
	
	
	

	28
	Fakültenin kapalı alanları temizdir.
	
	
	
	
	

	29
	Fakültenin bahçesi temizdir.
	
	
	
	
	

	
	SOSYAL, KÜLTÜREL VE SPORTİF FAALİYETLER
	
	
	
	
	

	30
	Yeteri miktarda sosyal ve kültürel faaliyetler düzenlenmektedir.
	
	
	
	
	

	31
	Yeteri miktarda sportif faaliyetler düzenlenmektedir.
	
	
	
	
	

	32
	Düzenlenen bu faaliyetlere katılımda herkese fırsat tanınmaktadır.
	
	
	
	
	

	33
	Düzenlenen sosyal, kültürel ve sportif faaliyetleri beğeniyorum.
	
	
	
	
	

	34
	İsteklerime ve yeteneklerime uygun kulüp faaliyetlerine katılıyorum.
	
	
	
	
	

	34
	Kişisel gelişim seminerleri veriliyor.
	
	
	
	
	

	36
	Mesleki eğitim seminerleri veriliyor.
	
	
	
	
	

	37
	Yeteri miktarda sosyal ve kültürel faaliyetler düzenlenmektedir.
	
	
	
	
	

	
	EĞİTİM-ÖĞRETİM
	
	
	
	
	

	38
	Öğrencilere sunulan eğitimin etkinliğini arttıracak IT teknolojileri ve bilgisayar donanımı vb. eğitsel destek hizmetlerinin yeterlidir. 
	
	
	
	
	

	39
	Uluslararası ve ulusal öğrenci değişim programlarına ilişkin bilgi ve danışmanlığa ulaşım yeterlidir.
	
	
	
	
	

	40
	Öğrencilere yönelik düzenlenen sempozyum, seminer eğitim toplantıları ve bilgilendirme faaliyetleri yeterlidir. 
	
	
	
	
	

	41
	Programınız kapsamı ve nitelikleri (ders çeşitliliği, ders yükleri ve uyumluluğu) yeterlidir. 
	
	
	
	
	

	42
	Programınızın çıktılarının (programın kazandırması beklenen nitelikler) yeterlidir. 
	
	
	
	
	

	43
	Öğrenci değerlendirme prosedür ve araçlarının (sınav, ödev, proje vb.) yeterlidir.
	
	
	
	
	

	44
	Eğitim programının tasarımda ve/veya sürdürülmesinde iç ve dış paydaşların (öğrenciler, akademik personel, mezunlar, vd.) görüşlerinden yararlanılır. 
	
	
	
	
	


