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1. AMAC: Bu siirecin amaci; PAU-SARUM’da yatarak hizmet alan hastalarin taburcu edilmesi
islemlerine dair esaslarin tanimlanmasidir.

2. KAPSAM: Bu siirec PAU-SARUM Servisleri’nin  tamaminda gerceklestirilen taburculuk
islemlerini kapsar.

3. KISALTMALAR

3.1. HBYS: Hastane bilgi yonetim sistemi.

3.2. PAU-SARUM: Pamukkale Universitesi Saglik Arastirma ve Uygulama Merkezi.

3.3.SGK: Sosyal Sigortalar Kurumu

4. TANIMLAR

5. SUREC SAHIBI: Tedavi eden doktor.

6. IHTIYAC DUYULAN GIRDIiLER: Taburcu olmaya uygun yatan hasta, hasta dosyasi, hastanin
saglik sigortasi ile ilgili evrak.

7. IHTIYAC DUYULAN AYRINTILI KAYNAKLAR:

7.1. Personel: Doktor, hemsire, diyetisyen, fizyoterapist, hasta danigmani, hasta bakici.

7.2. Donanim: HBYSS ve ilisikli bilgisayarlar.

7.3. Fiziki Alan: PAU-SARUM Kkliniklerinde yer alan hasta odalari, hasta danismani deskleri.

8. SUREC KONTROLU: HBYS-Servis Defteri-anamnez, gozlem/tani-rapor, epikriz, malzeme, ilac,
recete ekrani, Hasta Dosyas1t Kontrol Formu, randevu karti, Hemsire Gézlem Formu (Genel),Hasta
Taburcu Ve Egitim Formu.

9. CIKTI: Taburcu edilmis hasta, uygun bicimde doldurulmus saglik sigortasi evraki, epikriz, fatura,
saglik kurulu ve durum bildirir raporlar, yatis siiresince yapilmig tetkiklerin raporlari, kontrol
randevusunu bildirir poliklinik randevu karti, hasta dosyasinda bulunmasi gerekenler listesinde
belirtilen evraki igerir hasta dosyasi.

10. TEDARIKCILER: PAU-SARUM biinyesinde yatarak hasta takibi yapan tiim tibbi boliimler,
misafir doktorlar, hemsirelik hizmetleri, insan kaynaklari, teknik atdlye, tasinir kayit ve kontrol,
malzeme planlama, hasta, sevkli(memur 657,2547 vs.), sevkli yesilkart, ticretli, SGK, SGK 6zel yasa.
11. BU SURECIN CIKTISINI KULLANAN TARAFLAR: Hasta, hasta, sevkli(memur 657,2547
vs.), sevkli yesilkart, ticretli, SGK, SGK 6zel yasa, PAU-SARUM biinyesinde yatarak hasta takibi

yapan tiim tibbi boliimler, misafir doktorlar, fatura.
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12. SUREC PERFORMANS KRITERLERI

13. ILGILI DOKUMANLAR

13.1. BU SURECLE iLGILi PROSEDURLER

13.1.1. Hasta ve Ailesinin Bilgilendirilmesi, Rizasinin Alinmasi ve Egitimi Prosediirii
13.1.2. Hasta Yatirma Ve Taburculuk Islemleri Prosediirii
13.1.3. Cocuk Yetiskin Giivenli Transfer Prosediirii

13.1.4. Yenidogan Giivenli Transfer Prosediirii

13.1.5. T1bbi Kayit Ve Arsiv Prosediirii

13.2. BU SURECLE iLGILI TALIMATLAR

13.3. BU SURECLE iLGILi FORMLAR

13.3.1. Hemsire G6zlem Formu

13.3.2. Hemsire On Degerlendirme Formu (Yetiskin/Cocuk)
13.3.3. Epikriz

13.3.4. Recete

13.3.5. Randevu Kart1
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SORUMLULAR HASTA TABURCU SURECI DOKUMANLAR

Onceden yapiimig olan

taburculuk planlamasi ve
Doktor hastanin durumuna gére
plan yapilir.
Hasta ve Ailesinin
ili Bilgilendirilmesi, Rizas;
Hemsire/Doktor Taburculuk karari verilir Allgl endir mefl, }Z mm" )
mnmast ve Egitimi Prosediirii
4 Hasta ve Ailesinin v
Hasta ve yaklnlan Bllgllend1n1m681,
Doktor taburculuk ile ilgili Doktor Epikriz hazirlanir
bilgilendirilir Rizasimin Alinmast
ve Egitimi
Prosediril HBYS Anamnez
y v Formu,Hemsire Gézlem
Doktor,Hemsire, Hasta ve hasta yakinlarina Epikriz Doktor karari Foé'g?;;g%?ﬁifn
Diyetisyen taburculuk sonrasi dénem | | Regete No Doktor Hemgire ve kat Fcrmu?(}ocuk/Eri kin)
Fizyoterapist icin egitim verilir. sekreterine bildirilir $
v
Ayaktan Yatan Hasta ve Kat Sekreteri hasta
Ailesinin Egitimi Prosedirii Kiinik icin kullanilan sarfilag| | HBYS(Sarf Malzeme
Doktor Sekreteri ve hizmet gidererini Ekrani)
kontrol ederek .
bilgisayara kaydeder
HBYS Ekranlari
Kontrol rand Randevu Karti
Kat Sekreteri ontrol randevusu H —
verilir
Yatan Ha_)_sta ) E Ucretli hasta
Odeme Siireci mi?
) H
Kat Sekreteri Y HBYS Rapor
Hastaya teslim edilecek Ekrani,Sonug
olan raporlarin giktilar, Ekrani
4 - — — epikrizleri alinir ve
Hasta Durumuna gore GCocuk  Yetigkin - Guvenli teslim edilir.
sesdy%, I'I'ekenekll Transfer Prosediirii/
. andalye veya o T
Kat Sekreteri Yakiniyla yiiriiyerek Yenidogan Givenli Transfer I
dnderili i Prosediiri
gonderilr (gerekirse Hasta dosyas! incelenir || Tibbi Kayit Ve Arsiv
ambulansla gonderilir) ksiklik
eksiklik varsa Prosediirii
tamamlanir.
Kat Sekreteri I:iasta
Uguranir
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