
T.C. 

PAMUKKALE ÜNİVERSİTESİ 

İKTİSADİ VE İDARİ BİLİMLER FAKÜLTESİ 

ÇALIŞMA EKONOMİSİ VE ENDÜSTRİ İLİŞKİLERİ BÖLÜMÜ 

“DANIŞMAN-ÖĞRENCİ TOPLANTISI”:  

“FİZİKSEL KOŞULLAR”, “GÜVENLİK”, “KONFERANS SALONUNUN KOŞULLARI”, 

“BÖLÜM İÇİ KOŞULLAR” BAŞLIKLARI ALTINDAKİ 26 SORUYA VERİLEN 

CEVAPLARIN FREKANS TABLOLARI 

 

Kampüs Değerlendirmesi Memnuniyet Anketi’ne toplamda 28 kişi katılmıştır. 27 katılımcı Çalışma 

Ekonomisi ve Endüstri İlişkileri lisans öğrencisiyken, 1 katılımcı farklı bir lisans öğrencisidir. 

 

PAÜ ÇEEİ Bölümü Lisans 

Öğrencisiyim   

N Geçerli 28 

Kayıp 0 

 

PAÜ ÇEEİ Bölümü Lisans Öğrencisiyim 

 Frk. % Geçerli % Brkml. % 

Geçerli EVET 27 96,4 96,4 96,4 

HAYIR 1 3,6 3,6 100,0 

Toplam 28 100,0 100,0  

 

Katılımcıların kaçıncı sınıfta oldukları ile ilgili dağılım şu şekildedir: 10 Katılımcı 1. Sınıf, 12 

Katılımcı 2. Sınıf, 2 Katılımcı 3.Sınıf, 2 Katılımcı 4. Sınıf ve 1 Katılımcının ise mezuniyeti 

uzamıştır. Bu katılımcılara ek olarak 1 katılımcı ise sınıfını belirtmemiştir. 

Sınıfım:   

N Geçerli 27 

Kayıp 1 

Ortalama 1,93 

Std. Sapma ,958 

 



Sınıfım: 

 Frk. % Geçerli % Brkml. % 

Geçerli 1. Sınıf 10 35,7 37,0 37,0 

2. Sınıf 12 42,9 44,4 81,5 

3. Sınıf 2 7,1 7,4 88,9 

4. Sınıf 3 10,7 11,1 100,0 

Toplam 27 96,4 100,0  

Kayıp Sistem 1 3,6   

Toplam 28 100,0   

 

Katılımcıların danışman hocaları hakkında yöneltilen soruya 2 katılımcı yanıt vermemiştir. Diğer 

katılımcıların danışman hocaları dağılımı aşağıdaki tabloda belirtilmiştir: 

Danışmanımın Adı:   

N Geçerli 26 

Kayıp 2 

 

Danışmanımın Adı: 

 Frk. % Geçerli % Brkml. % 

Geçerli Asiye KAMBER KIVCI 6 21,4 23,1 23,1 

Aslıcan KALFA 

TOPATEŞ 

5 17,9 19,2 42,3 

Çağla ÜNLÜTÜRK 

ULUTAŞ 

1 3,6 3,8 46,2 

Erkan KIDAK 1 3,6 3,8 50,0 

H. Vildan YAVUZ 1 3,6 3,8 53,8 

Hakan TOPATEŞ 2 7,1 7,7 61,5 

Kamil ORHAN 1 3,6 3,8 65,4 

Nagehan DURUSOY 

ÖZTEPE 

3 10,7 11,5 76,9 

Nursel DURMAZ 

BODUR 

1 3,6 3,8 80,8 

Türkmen Taşer AKBAŞ 5 17,9 19,2 100,0 

Toplam 26 92,9 100,0  

Kayıp  2 7,1   

Toplam 28 100,0   

 

Katılımcıların memnuniyet düzeylerini belirlemek amacıyla hazırlanan anket, beşli Likert tipi bir 

ölçek kullanılarak uygulanmıştır. Ankette yer alan değerlendirme koşulları, dört ana kategori altında 

toplanmıştır: 



1. Fiziksel Koşullar (A) 

2. Güvenlik (B) 

3. Konferans Salonunun Koşulları (C) 

4. Bölüm İçi Koşullar (D) 

Katılımcılardan, bu kategorilerdeki koşulları aşağıdaki 5 puanlı Likert skalası üzerinden 

değerlendirmeleri istenmiştir: 

1- Hiç Memnun Değilim 

2- Memnun Değilim 

3- Kısmen Memnunum 

4- Memnunum 

5- Çok Memnunum 

Bu metodoloji ile elde edilen veriler, katılımcıların ilgili koşullara yönelik memnuniyet düzeylerinin 

nicel olarak analiz edilmesine olanak tanımıştır. Bu değerlendirmelerin sonucu aşağıdaki tablolarda 

gösterilmektedir: 

A- FİZİKSEL KOŞULLAR 

A1: Sınıfların Temizliği 

N Geçerli 28 

Kayıp 0 

Ortalama 3,96 

Std. Sapma ,744 

 

A-1- Sınıfların Temizliği 

 Frk. % Geçerli % Brkml. % 

Geçerli Hiç Memnun Değilim 1 3,6 3,6 3,6 

Kısmen Memnunum 2 7,1 7,1 10,7 

Memnunum 21 75,0 75,0 85,7 

Çok Memnunum 4 14,3 14,3 100,0 

Total 28 100,0 100,0  

 

Katılımcılara sınıfların temizliği sorusu yöneltilmiş ve 1 kişi ‘’Hiç Memnun Değilim’’, 2 kişi 

‘’Kısmen Memnunum’’, 21 Kişi ‘’Memnunum’’, 4 kişi ‘’Çok Memnunum’’ yanıtını verirken 2. 

Seçenek olan ‘’Memnun Değilim’’ yanıtını veren katılımcı olmadığı görülmektedir. Katılımcıların 

yüzdelik dağılımları tabloda verilmiştir. Ortalama puanın 3,96 olduğu, katılımcıların yüksek 

düzeyde memnun olduğu görülmektedir.  



A-2- Sınıf Materyali 1 (Projeksiyon)   

N Geçerli 28 

Kayıp 0 

Ortalama 3,21 

Std. Sapma ,995 

 

A-2- Sınıf Materyali 1 (Projeksiyon) 

 Frk. % Geçerli % Brkml. % 

Geçerli Hiç Memnun Değilim 2 7,1 7,1 7,1 

Memnun Değilim 3 10,7 10,7 17,9 

Kısmen Memnunum 12 42,9 42,9 60,7 

Memnunum 9 32,1 32,1 92,9 

Çok Memnunum 2 7,1 7,1 100,0 

Total 28 100,0 100,0  

 

Katılımcılara Sınıf Materyalleri (Projeksiyon) sorusu yöneltilmiş ve 2 kişi ‘’Hiç Memnun 

Değilim’’, 3 kişi ‘’Memnun Değilim’’, 12 kişi ‘’Kısmen Memnunum’’, 9 Kişi ‘’Memnunum’’, 2 

kişi ‘’Çok Memnunum’’ yanıtını verdiği görülmektedir. Katılımcıların yüzdelik dağılımları tabloda 

verilmiştir. Ortalama puanın 3,21 olduğu, katılımcıların orta düzeyde memnun olduğu 

görülmektedir. 

A-3- Sınıf Materyali 2 (Aydınlık Yeterliliği)   

N Geçerli 28 

Kayıp 0 

Ortalama 3,82 

Std. Sapma ,670 

 

 

A-3- Sınıf Materyali 2 (Aydınlık Yeterliliği) 

 Frk. % Geçerli % Brkml. % 

Geçerli Memnun Değilim 1 3,6 3,6 3,6 

Kısmen Memnunum 6 21,4 21,4 25,0 

Memnunum 18 64,3 64,3 89,3 

Çok Memnunum 3 10,7 10,7 100,0 

Total 28 100,0 100,0  

 

Katılımcılara Sınıf Materyalleri (Aydınlık Yeterliliği) sorusu yöneltilmiş ve 1 kişi ‘’Memnun 

Değilim’’, 6 kişi ‘’Kısmen Memnunum’’, 18 Kişi ‘’Memnunum’’, 3 kişi ‘’Çok Memnunum’’ 

yanıtını verirken 1. Seçenek olan ‘’Hiç Memnun Değilim’’ yanıtını veren katılımcı olmadığı 

görülmektedir. Katılımcıların yüzdelik dağılımları tabloda verilmiştir. Ortalama puanın 3,82 

olduğu, katılımcıların yüksek düzeyde memnun olduğu görülmektedir. 



A-4- Sınıfın Materyali 3 (Klimanın Durumu)   

N Geçerli 28 

Kayıp 0 

Ortalama 2,93 

Std. Sapma 1,245 

 

A-4- Sınıfın Materyali 3 (Klimanın Durumu) 

 Frk. % Geçerli % Brkml. % 

Geçerli Hiç Memnun Değilim 4 14,3 14,3 14,3 

Memnun Değilim 7 25,0 25,0 39,3 

Kısmen Memnunum 7 25,0 25,0 64,3 

Memnunum 7 25,0 25,0 89,3 

Çok Memnunum 3 10,7 10,7 100,0 

Total 28 100,0 100,0  

 

Katılımcılara Sınıf Materyalleri (Klimanın Durumu) sorusu yöneltilmiş ve 4 kişi ‘’Hiç Memnun 

Değilim’’, 7 kişi ‘’Memnun Değilim’’, 7 kişi ‘’Kısmen Memnunum’’, 7 Kişi ‘’Memnunum’’ ve 3 

kişi ‘’Çok Memnunum’’ yanıtını vermiştir. Memnun Değilim, Kısmen Memnunum ve Memnunum 

yanıtları eşit dağılırken en az verilen yanıtın Çok Memnunum olduğu görülmektedir. Katılımcıların 

yüzdelik dağılımları tabloda verilmiştir. Ortalama puanın 2,93 olduğu, katılımcıların orta düzeyde 

memnun olduğu görülmektedir. 

A-5- Fakülte Lavaboları ve WC’lerin Temizliği   

N Geçerli 28 

Kayıp 0 

Ortalama 2,43 

Std. Sapma 1,103 

 

A-5- Fakülte Lavaboları ve WC’lerin Temizliği 

 Frk. % Geçerli % Brkml. % 

Geçerli Hiç Memnun Değilim 6 21,4 21,4 21,4 

Memnun Değilim 10 35,7 35,7 57,1 

Kısmen Memnunum 7 25,0 25,0 82,1 

Memnunum 4 14,3 14,3 96,4 

Çok Memnunum 1 3,6 3,6 100,0 

Total 28 100,0 100,0  

 

Katılımcılara Fakülte Lavoboları ve WC’lerin Temizliği sorusu yöneltilmiş ve 6 kişi ‘’Hiç Memnun 

Değilim’’, 10 kişi ‘’Memnun Değilim’’, 7 kişi ‘’Kısmen Memnunum’’, 4 Kişi ‘’Memnunum’’ ve 1 

kişi ‘’Çok Memnunum’’ yanıtını vermiştir. En fazla verilen yanıtın ‘’Memnun Değilim’’, en az 

verilen yanıtın ise ‘’Çok Memnunum’’ olduğu görülmektedir. Katılımcıların yüzdelik dağılımları 



tabloda verilmiştir. Ortalama puanın 2,43 olduğu, katılımcıların orta düzeyde memnun olduğu 

görülmektedir. 

A-6- Engelliler İçin Fiziki Elverişlilik   

N Geçerli 28 

Kayıp 0 

Ortalama 3,46 

Std. Sapma 1,036 

 

A-6- Engelliler İçin Fiziki Elverişlilik 

 Frk. % Geçerli % Brkml. % 

Geçerli Hiç Memnun Değilim 1 3,6 3,6 3,6 

Memnun Değilim 4 14,3 14,3 17,9 

Kısmen Memnunum 8 28,6 28,6 46,4 

Memnunum 11 39,3 39,3 85,7 

Çok Memnunum 4 14,3 14,3 100,0 

Total 28 100,0 100,0  

 

Katılımcılara Engelliler İçin Fiziki Elverişlilik sorusu yöneltilmiş ve 1 kişi ‘’Hiç Memnun 

Değilim’’, 4 kişi ‘’Memnun Değilim’’, 8 kişi ‘’Kısmen Memnunum’’, 11 Kişi ‘’Memnunum’’ ve 4 

kişi ‘’Çok Memnunum’’ yanıtını vermiştir. En fazla verilen yanıtın ‘’Memnunum, en az verilen 

yanıtın ise ‘’Hiç Memnun Değilim’’ olduğu görülmektedir. Katılımcıların yüzdelik dağılımları 

tabloda verilmiştir. Ortalama puanın 3,46 olduğu, katılımcıların yüksek düzeyde memnun olduğu 

görülmektedir. 

A-7- Kampüs Alanının Temizliği   

N Geçerli 28 

Kayıp 0 

Ortalama 3,82 

Std. Sapma ,863 

 

A-7- Kampüs Alanının Temizliği 

 Frk. % Geçerli % Brkml. % 

Geçerli Hiç Memnun Değilim 1 3,6 3,6 3,6 

Kısmen Memnunum 7 25,0 25,0 28,6 

Memnunum 15 53,6 53,6 82,1 

Çok Memnunum 5 17,9 17,9 100,0 

Total 28 100,0 100,0  

 

Katılımcılara Kampüs Alanının Temizliği sorusu yöneltilmiş ve 1 kişi ‘’Hiç Memnun Değilim’’, 7 

Kişi ‘’Kısmen Memnunum’’, 15 kişi ‘Memnunum’’, 5 kişi ‘’Çok Memnunum’’ yanıtını verirken 2. 

Seçenek olan ‘’Memnun Değilim’’ yanıtını veren katılımcı olmadığı görülmektedir. En fazla verilen 



yanıt %53,6’lık bir dağılım ile ‘’Memnunum’’ olmuştur. Katılımcıların yüzdelik dağılımları tabloda 

verilmiştir. Ortalama puanın 3,82 olduğu, katılımcıların yüksek düzeyde memnun olduğu 

görülmektedir. 

A-8- Kampüs İçi Alışverişte Ödeme Biçimi   

N Geçerli 28 

Kayıp 0 

Ortalama 2,79 

Std. Sapma 1,228 

 

A-8- Kampüs İçi Alışverişte Ödeme Biçimi 

 Frk. % Geçerli % Brkml. % 

Geçerli Hiç Memnun Değilim 4 14,3 14,3 14,3 

Memnun Değilim 9 32,1 32,1 46,4 

Kısmen Memnunum 7 25,0 25,0 71,4 

Memnunum 5 17,9 17,9 89,3 

Çok Memnunum 3 10,7 10,7 100,0 

Total 28 100,0 100,0  

 

Katılımcılara Kampüs İçi Alışverişte Ödeme Biçimi sorusu yöneltilmiş ve 4 kişi ‘’Hiç Memnun 

Değilim’’, 9 kişi ‘’Memnun Değilim’’, 7 kişi ‘’Kısmen Memnunum’’, 5 Kişi ‘’Memnunum’’ ve 3 

kişi ‘’Çok Memnunum’’ yanıtını vermiştir. En fazla verilen yanıtın ‘’Memnun Değilim’’, en az 

verilen yanıtın ise ‘’Çok Memnunum’’ olduğu görülmektedir. Katılımcıların yüzdelik dağılımları 

tabloda verilmiştir. Ortalama puanın 2,79 olduğu, katılımcıların orta düzeyde memnun olduğu 

görülmektedir. 

A-9- Kampüs İçi Ders Çalışma Alanları Elverişliliği   

N Geçerli 28 

Kayıp 0 

Ortalama 3,00 

Std. Sapma 1,054 

 

A-9- Kampüs İçi Ders Çalışma Alanları Elverişliliği 

 Frk. % Geçerli % Brkml. % 

Geçerli Hiç Memnun Değilim 2 7,1 7,1 7,1 

Memnun Değilim 7 25,0 25,0 32,1 

Kısmen Memnunum 10 35,7 35,7 67,9 

Memnunum 7 25,0 25,0 92,9 

Çok Memnunum 2 7,1 7,1 100,0 

Total 28 100,0 100,0  

Katılımcılara Kampüs İçi Ders Çalışma Alanları Elverişliliği sorusu yöneltilmiş ve 2 kişi ‘’Hiç 

Memnun Değilim’’, 7 kişi ‘’Memnun Değilim’’, 10 kişi ‘’Kısmen Memnunum’’, 7 Kişi 

‘’Memnunum’’ ve 2 kişi ‘’Çok Memnunum’’ yanıtını vermiştir. En fazla verilen yanıtın ‘’Kısmen 



Memnunum, en az verilen yanıtın ise ‘’Çok Memnunum’’ olduğu görülmektedir. Katılımcıların 

yüzdelik dağılımları tabloda verilmiştir. Ortalama puanın 3,0 olduğu, katılımcıların orta düzeyde 

memnun olduğu görülmektedir. 

A-10- Fakültedeki Büyük Kantinin Yeterliliği   

N Geçerli 28 

Kayıp 0 

Ortalama 2,93 

Std. Sapma 1,331 

 

A-10- Fakültedeki Büyük Kantinin Yeterliliği 

 Frk. % Geçerli % Brkml. % 

Geçerli Hiç Memnun Değilim 5 17,9 17,9 17,9 

Memnun Değilim 6 21,4 21,4 39,3 

Kısmen Memnunum 7 25,0 25,0 64,3 

Memnunum 6 21,4 21,4 85,7 

Çok Memnunum 4 14,3 14,3 100,0 

Total 28 100,0 100,0  

 

Katılımcılara Fakültedeki Büyük Kantinin Yeterliliği sorusu yöneltilmiş ve 5 kişi ‘’Hiç Memnun 

Değilim’’, 6 kişi ‘’Memnun Değilim’’, 7 kişi ‘’Kısmen Memnunum’’, 6 Kişi ‘’Memnunum’’ ve 4 

kişi ‘’Çok Memnunum’’ yanıtını vermiştir. En fazla verilen yanıtın ‘’Kısmen Memnunum, en az 

verilen yanıtın ise ‘’Hiç Memnun Değilim’’ olduğu, tabloya bakıldığında birbirine yakın yanıtlar 

verildiği görülmektedir. Katılımcıların yüzdelik dağılımları tabloda verilmiştir. Ortalama puanın 

2,93 olduğu, katılımcıların orta düzeyde memnun olduğu görülmektedir. 

A-11- Fakültedeki Büyük Kantinin Temizliği   

N Geçerli 28 

Kayıp 0 

Ortalama 3,61 

Std. Sapma 1,066 

 

A-11- Fakültedeki Büyük Kantinin Temizliği 

 Frk. % Geçerli % Brkml. % 

Geçerli Hiç Memnun Değilim 2 7,1 7,1 7,1 

Memnun Değilim 1 3,6 3,6 10,7 

Kısmen Memnunum 8 28,6 28,6 39,3 

Memnunum 12 42,9 42,9 82,1 

Çok Memnunum 5 17,9 17,9 100,0 

Total 28 100,0 100,0  

 



Katılımcılara Fakültedeki Büyük Kantinin Temizliği sorusu yöneltilmiş ve 2 kişi ‘’Hiç Memnun 

Değilim’’, 1 kişi ‘’Memnun Değilim’’, 8 kişi ‘’Kısmen Memnunum’’, 12 Kişi ‘’Memnunum’’ ve 5 

kişi ‘’Çok Memnunum’’ yanıtını vermiştir. En fazla verilen yanıtın ‘’Memnunum’’, en az verilen 

yanıtın ise ‘’ Memnun Değilim’’ olduğu görülmektedir. Katılımcıların yüzdelik dağılımları tabloda 

verilmiştir. Ortalama puanın 3,61 olduğu, katılımcıların yüksek düzeyde memnun olduğu 

görülmektedir. 

A-12- Fakülte Kütüphanesi Kullanımı   

N Geçerli 28 

Kayıp 0 

Ortalama 3,46 

Std. Sapma ,922 

 

A-12- Fakülte Kütüphanesi Kullanımı 

 Frk. % Geçerli % Brkml. % 

Geçerli Hiç Memnun Değilim 1 3,6 3,6 3,6 

Memnun Değilim 2 7,1 7,1 10,7 

Kısmen Memnunum 11 39,3 39,3 50,0 

Memnunum 11 39,3 39,3 89,3 

Çok Memnunum 3 10,7 10,7 100,0 

Total 28 100,0 100,0  

 

Katılımcılara Fiziksel Koşullar Kategorisi altında son olarak Fakülte Kütüphanesi Kullanımı sorusu 

yöneltilmiş olup 1 kişi ‘’Hiç Memnun Değilim’’, 2 kişi ‘’Memnun Değilim’’, 11 kişi ‘’Kısmen 

Memnunum’’, 11 Kişi ‘’Memnunum’’ ve 3 kişi ‘’Çok Memnunum’’ yanıtını vermiştir. 

Katılımcıların yüzdelik dağılımları tabloda verilmiştir. Ortalama puanın 3,46 olduğu, katılımcıların 

yüksek düzeyde memnun olduğu görülmektedir. 

B- GÜVENLİK 

B-1- Fakülte Koridorların Aydınlatma Yeterliliği   

N Geçerli 28 

Kayıp 0 

Ortalama 3,86 

Std. Sapma ,891 

 

B-1- Fakülte Koridorların Aydınlatma Yeterliliği 

 Frk. % Geçerli % Brkml. % 

Geçerli Hiç Memnun Değilim 1 3,6 3,6 3,6 

Kısmen Memnunum 7 25,0 25,0 28,6 

Memnunum 14 50,0 50,0 78,6 

Çok Memnunum 6 21,4 21,4 100,0 

Total 28 100,0 100,0  



 

Katılımcılara Güvenlik kategorisi altında Fakülte Koridorlarının Aydınlatma Yeterliliği sorusu 

yöneltilmiş olup 1 kişi ‘’Hiç Memnun Değilim’’, 7 kişi ‘’Kısmen Memnunum’’, 14 Kişi 

‘’Memnunum’’ ve 6 kişi ‘’Çok Memnunum’’ yanıtını verirken 2. Seçenek olan ‘’Memnun 

Değilim’’ yanıtını veren katılımcı olmadığı görülmektedir. En fazla verilen yanıt %50’lik bir 

dağılım ile ‘’Memnunum’’ olmuştur. Katılımcıların yüzdelik dağılımları tabloda verilmiştir. 

Ortalama puanın 3,86 olduğu, katılımcıların yüksek düzeyde memnun olduğu görülmektedir. 

B-2- Kampüs İçi Yol Aydınlatma Sisteminin Yeterliliği   

N Geçerli 28 

Kayıp 0 

Ortalama 3,36 

Std. Sapma 1,193 

 

B-2- Kampüs İçi Yol Aydınlatma Sisteminin Yeterliliği 

 Frk. % Geçerli % Brkml. % 

Geçerli Hiç Memnun Değilim 3 10,7 10,7 10,7 

Memnun Değilim 3 10,7 10,7 21,4 

Kısmen Memnunum 7 25,0 25,0 46,4 

Memnunum 11 39,3 39,3 85,7 

Çok Memnunum 4 14,3 14,3 100,0 

Total 28 100,0 100,0  

 

Katılımcılara Güvenlik kategorisi altında Kampüs İçi Yol Aydınlatma Yeterliliği sorusu yöneltilmiş 

olup 3 kişi ‘’Hiç Memnun Değilim’’, 3 kişi ‘’Memnun Değilim, 7 kişi ‘’ Kısmen Memnunum’’, 11 

Kişi ‘’Memnunum’’ ve 4 kişi ‘’Çok Memnunum’’ yanıtını vermiştir. En fazla verilen yanıtın 

%39,3’lük bir dağılım ile ‘’Memnunum’’ olduğu görülmektedir. Katılımcıların yüzdelik dağılımları 

tabloda verilmiştir. Ortalama puanın 3,36 olduğu, katılımcıların orta düzeyde memnun olduğu 

görülmektedir. 

B-3- Kampüs İçinde Güvenlik Görevlileriyle İletişim   

N Geçerli 28 

Kayıp 0 

Ortalama 3,39 

Std. Sapma 1,166 

 

B-3- Kampüs İçinde Güvenlik Görevlileriyle İletişim 

 Frk. % Geçerli % Brkml. % 

Geçerli Hiç Memnun Değilim 3 10,7 10,7 10,7 

Memnun Değilim 2 7,1 7,1 17,9 

Kısmen Memnunum 8 28,6 28,6 46,4 

Memnunum 11 39,3 39,3 85,7 



Çok Memnunum 4 14,3 14,3 100,0 

Total 28 100,0 100,0  

 

Katılımcılara Güvenlik kategorisi altında Kampüs İçinde Güvenlik Görevlileriyle İletişim sorusu 

yöneltilmiş olup 3 kişi ‘’Hiç Memnun Değilim’’, 2 kişi ‘’Memnun Değilim, 8 kişi ‘’ Kısmen 

Memnunum’’, 11 Kişi ‘’Memnunum’’ ve 4 kişi ‘’Çok Memnunum’’ yanıtını vermiştir. En fazla 

verilen yanıtın %39,3’lük bir dağılım ile ‘’Memnunum’’ olduğu görülmektedir. Katılımcıların 

yüzdelik dağılımları tabloda verilmiştir. Ortalama puanın 3,39 olduğu, katılımcıların orta düzeyde 

memnun olduğu görülmektedir. 

B-3- Kampüs İçinde Güvenlik Görevlileriyle İletişim   

N Geçerli 28 

Kayıp 0 

Ortalama 3,39 

Std. Sapma 1,166 

 

B-3- Kampüs İçinde Güvenlik Görevlileriyle İletişim 

 Frk. % Geçerli % Brkml. % 

Geçerli Hiç Memnun Değilim 3 10,7 10,7 10,7 

Memnun Değilim 2 7,1 7,1 17,9 

Kısmen Memnunum 8 28,6 28,6 46,4 

Memnunum 11 39,3 39,3 85,7 

Çok Memnunum 4 14,3 14,3 100,0 

Total 28 100,0 100,0  

 

B-4- Kampüs Güvenliğine Erişim Olanakları   

N Geçerli 28 

Kayıp 0 

Ortalama 3,04 

Std. Sapma 1,374 

 

B-4- Kampüs Güvenliğine Erişim Olanakları 

 Frk. % Geçerli % Brkml. % 

Geçerli Hiç Memnun Değilim 6 21,4 21,4 21,4 

Memnun Değilim 3 10,7 10,7 32,1 

Kısmen Memnunum 7 25,0 25,0 57,1 

Memnunum 8 28,6 28,6 85,7 

Çok Memnunum 4 14,3 14,3 100,0 

Total 28 100,0 100,0  

 

Katılımcılara Güvenlik kategorisi altında Kampüs Güvenliğine Erişim Olanakları sorusu 

yöneltilmiş olup 6 kişi ‘’Hiç Memnun Değilim’’, 3 kişi ‘’Memnun Değilim, 7 kişi ‘’ Kısmen 



Memnunum’’, 8 Kişi ‘’Memnunum’’ ve 4 kişi ‘’Çok Memnunum’’ yanıtını vermiştir. En fazla 

verilen yanıtın %28,6’lık bir dağılım ile ‘’Memnunum’’ olduğu görülmektedir. Katılımcıların 

yüzdelik dağılımları tabloda verilmiştir. Ortalama puanın 3,04 olduğu, katılımcıların orta düzeyde 

memnun olduğu görülmektedir. 

B-5- Kampüste Araçlar İçin Otoparkın Yeterliliği   

N Geçerli 28 

Kayıp 0 

Ortalama 3,25 

Std. Sapma 1,005 

 

B-5- Kampüste Araçlar İçin Otoparkın Yeterliliği 

 Frk. % Geçerli % Brkml. % 

Geçerli Hiç Memnun Değilim 2 7,1 7,1 7,1 

Memnun Değilim 3 10,7 10,7 17,9 

Kısmen Memnunum 11 39,3 39,3 57,1 

Memnunum 10 35,7 35,7 92,9 

Çok Memnunum 2 7,1 7,1 100,0 

Total 28 100,0 100,0  

 

Katılımcılara Güvenlik kategorisi altında Kampüste Araçlar İçin Otoparkın Yeterliliği sorusu 

yöneltilmiş olup 2 kişi ‘’Hiç Memnun Değilim’’, 3 kişi ‘’Memnun Değilim, 11 kişi ‘’ Kısmen 

Memnunum’’, 10 Kişi ‘’Memnunum’’ ve 2 kişi ‘’Çok Memnunum’’ yanıtını vermiştir. En fazla 

verilen yanıtın %39,3’lük bir dağılım ile ‘’Memnunum’’ olduğu görülmektedir. Katılımcıların 

yüzdelik dağılımları tabloda verilmiştir. Ortalama puanın 3,25 olduğu, katılımcıların orta düzeyde 

memnun olduğu görülmektedir. 

B-6- Kampüste Yaya Güvenliği 

N Geçerli 28 

Kayıp 0 

Ortalama 3,18 

Std. Sapma 1,278 

 

B-6- Kampüste Yaya Güvenliği 

 Frk. % Geçerli % Brkml. % 

Geçerli Hiç Memnun Değilim 3 10,7 10,7 10,7 

Memnun Değilim 6 21,4 21,4 32,1 

Kısmen Memnunum 7 25,0 25,0 57,1 

Memnunum 7 25,0 25,0 82,1 

Çok Memnunum 5 17,9 17,9 100,0 

Total 28 100,0 100,0  

 



Katılımcılara Güvenlik kategorisi altında Kampüste Yaya Güvenliği sorusu yöneltilmiş olup 3 kişi 

‘’Hiç Memnun Değilim’’, 6 kişi ‘’Memnun Değilim, 7 kişi ‘’ Kısmen Memnunum’’, 7 Kişi 

‘’Memnunum’’ ve 5 kişi ‘’Çok Memnunum’’ yanıtını vermiştir. Kısmen Memnun olanlar ile 

Memnun olanların %25’lik bir dağılım ile en fazla verilen yanıt olduğu gözlemlenmektedir. 

Katılımcıların yüzdelik dağılımları tabloda verilmiştir. Ortalama puanın 3,18 olduğu, katılımcıların 

orta düzeyde memnun olduğu görülmektedir. 

B-7- Kampüsteki Hayvanların Bakımı   

N Geçerli 28 

Kayıp 0 

Ortalama 3,61 

Std. Sapma 1,133 

 

B-7- Kampüsteki Hayvanların Bakımı 

 Frk. % Geçerli % Brkml. % 

Geçerli Hiç Memnun Değilim 2 7,1 7,1 7,1 

Memnun Değilim 3 10,7 10,7 17,9 

Kısmen Memnunum 4 14,3 14,3 32,1 

Memnunum 14 50,0 50,0 82,1 

Çok Memnunum 5 17,9 17,9 100,0 

Total 28 100,0 100,0  

 

Katılımcılara Güvenlik kategorisi altında Kampüsteki Hayvanların Bakımı sorusu yöneltilmiş olup 

2 kişi ‘’Hiç Memnun Değilim’’, 3 kişi ‘’Memnun Değilim, 4 kişi ‘’ Kısmen Memnunum’’, 14 Kişi 

‘’Memnunum’’ ve 5 kişi ‘’Çok Memnunum’’ yanıtını vermiştir. En fazla verilen yanıtın %50’lik bir 

dağılım ile ‘’Memnunum’’ olduğu görülmektedir. Katılımcıların yüzdelik dağılımları tabloda 

verilmiştir. Ortalama puanın 3,61 olduğu, katılımcıların yüksek düzeyde memnun olduğu 

görülmektedir. 

B-8- Kampüs İçinde Araçların Hızı   

N Geçerli 28 

Kayıp 0 

Ortalama 2,75 

Std. Sapma 1,351 

 

B-8- Kampüs İçinde Araçların Hızı 

 Frk. % Geçerli % Brkml. % 

Geçerli Hiç Memnun Değilim 7 25,0 25,0 25,0 

Memnun Değilim 5 17,9 17,9 42,9 

Kısmen Memnunum 7 25,0 25,0 67,9 

Memnunum 6 21,4 21,4 89,3 

Çok Memnunum 3 10,7 10,7 100,0 

Total 28 100,0 100,0  



 

Katılımcılara Güvenlik kategorisi altında Kampüs İçinde Araçların Hızı sorusu yöneltilmiş olup 7 

kişi ‘’Hiç Memnun Değilim’’, 5 kişi ‘’Memnun Değilim, 7 kişi ‘’ Kısmen Memnunum’’, 6 Kişi 

‘’Memnunum’’ ve 3 kişi ‘’Çok Memnunum’’ yanıtını vermiştir. Hiç Memnun Değilim ile Kısmen 

Memnunum yanıtlarının %25’lik bir dağılım ile en fazla tercih edilen yanıt olduğu görülmektedir. 

Katılımcıların yüzdelik dağılımları tabloda verilmiştir. Ortalama puanın 2,75 olduğu, katılımcıların 

orta düzeyde memnun olduğu görülmektedir. 

B-9- Kampüste Sosyal Alanların Erişilebilirliği   

N Geçerli 28 

Kayıp 0 

Ortalama 3,39 

Std. Sapma 1,100 

 

B-9- Kampüste Sosyal Alanların Erişilebilirliği 

 Frk. % Geçerli % Brkml. % 

Geçerli Hiç Memnun Değilim 2 7,1 7,1 7,1 

Memnun Değilim 3 10,7 10,7 17,9 

Kısmen Memnunum 9 32,1 32,1 50,0 

Memnunum 10 35,7 35,7 85,7 

Çok Memnunum 4 14,3 14,3 100,0 

Total 28 100,0 100,0  

 

Katılımcılara Güvenlik kategorisi altında Kampüste Sosyal Alanların Erişilebilirliği sorusu 

yöneltilmiş olup 2 kişi ‘’Hiç Memnun Değilim’’, 3 kişi ‘’Memnun Değilim, 9 kişi ‘’ Kısmen 

Memnunum’’, 10 Kişi ‘’Memnunum’’ ve 4 kişi ‘’Çok Memnunum’’ yanıtını vermiştir. En fazla 

verilen yanıtın %35,7’lik bir dağılım ile ‘’Memnunum’’ olduğu görülmektedir. Katılımcıların 

yüzdelik dağılımları tabloda verilmiştir. Ortalama puanın 3,39 olduğu, katılımcıların orta düzeyde 

memnun olduğu görülmektedir. 

B-10- Kampüs İçinde Spor Aktivitesi İçin Yeterlilik   

N Geçerli 28 

Kayıp 0 

Ortalama 2,82 

Std. Sapma 1,307 

 

B-10- Kampüs İçinde Spor Aktivitesi İçin Yeterlilik 

 Frk. % Geçerli % Brkml. % 

Geçerli Hiç Memnun Değilim 7 25,0 25,0 25,0 

Memnun Değilim 2 7,1 7,1 32,1 

Kısmen Memnunum 11 39,3 39,3 71,4 

Memnunum 5 17,9 17,9 89,3 



Çok Memnunum 3 10,7 10,7 100,0 

Total 28 100,0 100,0  

 

Katılımcılara Güvenlik kategorisi altında Kampüs İçinde Spor Aktivitesi İçin Yeterlilik sorusu 

yöneltilmiş olup 7 kişi ‘’Hiç Memnun Değilim’’, 2 kişi ‘’Memnun Değilim, 11kişi ‘’ Kısmen 

Memnunum’’, 5 Kişi ‘’Memnunum’’ ve 3 kişi ‘’Çok Memnunum’’ yanıtını vermiştir. En fazla 

verilen yanıtın %39,3’lük bir dağılım ile ‘’Kısmen Memnunum’’ olduğu görülmektedir. 

Katılımcıların yüzdelik dağılımları tabloda verilmiştir. Ortalama puanın 2,82 olduğu, katılımcıların 

orta düzeyde memnun olduğu görülmektedir. 

 

C- KONFERANS SALONUNUN KOŞULLARI 

C-1- Yeterli Sayıda Etkinliklerin Olup Olmaması   

N Geçerli 28 

Kayıp 0 

Ortalama 2,93 

Std. Sapma 1,245 

 

C-1- Yeterli Sayıda Etkinliklerin Olup Olmaması 

 Frk. % Geçerli % Brkml. % 

Geçerli Hiç Memnun Değilim 4 14,3 14,3 14,3 

Memnun Değilim 7 25,0 25,0 39,3 

Kısmen Memnunum 7 25,0 25,0 64,3 

Memnunum 7 25,0 25,0 89,3 

Çok Memnunum 3 10,7 10,7 100,0 

Total 28 100,0 100,0  

 

Katılımcılara Konferans Salonunun Koşulları kategorisi altında Yeterli Sayıda Etkinliklerin Olup 

Olmaması sorusu yöneltilmiş olup 4 kişi ‘’Hiç Memnun Değilim’’, 7 kişi ‘’Memnun Değilim, 7 kişi 

‘’ Kısmen Memnunum’’, 7 Kişi ‘’Memnunum’’ ve 3 kişi ‘’Çok Memnunum’’ yanıtını vermiştir. 

Memnun Değilim, Kısmen Memnunum, Memnunum yanıtları arasında %25’lik bir oran ile eşitlik 

olduğu görülmektedir. Katılımcıların yüzdelik dağılımları tabloda verilmiştir. Ortalama puanın 2,93 

olduğu, katılımcıların orta düzeyde memnun olduğu görülmektedir. 

C-2- Etkinliklerin İlgi Alanına Dahil Olup Olması   

N Geçerli 28 

Kayıp 0 

Ortalama 3,18 

Std. Sapma 1,056 

 



C-2- Etkinliklerin İlgi Alanına Dahil Olup Olması 

 Frk. % Geçerli % Brkml. % 

Geçerli Hiç Memnun Değilim 2 7,1 7,1 7,1 

Memnun Değilim 4 14,3 14,3 21,4 

Kısmen Memnunum 12 42,9 42,9 64,3 

Memnunum 7 25,0 25,0 89,3 

Çok Memnunum 3 10,7 10,7 100,0 

Total 28 100,0 100,0  

 

Katılımcılara Konferans Salonunun Koşulları kategorisi altında Etkinliklerin İlgi Alanına Dahil 

Olup Olmaması sorusu yöneltilmiş olup 2 kişi ‘’Hiç Memnun Değilim’’, 4 kişi ‘’Memnun Değilim, 

12 kişi ‘’ Kısmen Memnunum’’, 7 Kişi ‘’Memnunum’’ ve 3 kişi ‘’Çok Memnunum’’ yanıtını 

vermiştir. En fazla verilen yanıtın %42,9’luk bir dağılım ile Kısmen Memnunum olduğu 

görülmektedir. Katılımcıların yüzdelik dağılımları tabloda verilmiştir. Ortalama puanın 3,18 

olduğu, katılımcıların orta düzeyde memnun olduğu görülmektedir. 

C-3- A Blok Konferans Salonunun Havalandırması   

N Geçerli 28 

Kayıp 0 

Ortalama 3,71 

Std. Sapma ,976 

 

C-3- A Blok Konferans Salonunun Havalandırması 

 Frk. % Geçerli % Brkml. % 

Geçerli Hiç Memnun Değilim 1 3,6 3,6 3,6 

Memnun Değilim 1 3,6 3,6 7,1 

Kısmen Memnunum 9 32,1 32,1 39,3 

Memnunum 11 39,3 39,3 78,6 

Çok Memnunum 6 21,4 21,4 100,0 

Total 28 100,0 100,0  

 

Katılımcılara Konferans Salonunun Koşulları kategorisi altında A Blok Konferans Salonunun 

Havalandırması sorusu yöneltilmiş olup 1 kişi ‘’Hiç Memnun Değilim’’, 1 kişi ‘’Memnun Değilim, 

9 kişi ‘’ Kısmen Memnunum’’, 11 Kişi ‘’Memnunum’’ ve 6 kişi ‘’Çok Memnunum’’ yanıtını 

vermiştir. En fazla verilen yanıtın %39,3’lük bir dağılım ile Memnunum olduğu görülmektedir. 

Katılımcıların yüzdelik dağılımları tabloda verilmiştir. Ortalama puanın 3,71 olduğu, katılımcıların 

yüksek düzeyde memnun olduğu görülmektedir. 

C-4- B Blok Konferans Salonunun Havalandırması   

N Geçerli 28 

Kayıp 0 

Ortalama 3,46 



Std. Sapma ,999 

 

C-4- B Blok Konferans Salonunun Havalandırması 

 Frk. % Geçerli % Brkml. % 

Geçerli Hiç Memnun Değilim 1 3,6 3,6 3,6 

Memnun Değilim 3 10,7 10,7 14,3 

Kısmen Memnunum 10 35,7 35,7 50,0 

Memnunum 10 35,7 35,7 85,7 

Çok Memnunum 4 14,3 14,3 100,0 

Total 28 100,0 100,0  

 

Katılımcılara Konferans Salonunun Koşulları kategorisi altında B Blok Konferans Salonunun 

Havalandırması sorusu yöneltilmiş olup 1 kişi ‘’Hiç Memnun Değilim’’, 3 kişi ‘’Memnun Değilim, 

10 kişi ‘’ Kısmen Memnunum’’, 10 Kişi ‘’Memnunum’’ ve 4 kişi ‘’Çok Memnunum’’ yanıtını 

vermiştir. Kısmen Memnunum ve Memnunum yanıtlarının %35,7 ile en fazla verilen yanıtlar 

olduğu gözlemlenmektedir. Katılımcıların yüzdelik dağılımları tabloda verilmiştir. Ortalama puanın 

3,46 olduğu, katılımcıların yüksek düzeyde memnun olduğu görülmektedir. 

C-5- A Blok Konferans Salonu Kapasitesinin Yeterliliği   

N Geçerli 28 

Kayıp 0 

Ortalama 3,79 

Std. Sapma ,833 

 

C-5- A Blok Konferans Salonu Kapasitesinin Yeterliliği 

 Frk. % Geçerli % Brkml. % 

Geçerli Hiç Memnun Değilim 1 3,6 3,6 3,6 

Memnun Değilim 1 3,6 3,6 7,1 

Kısmen Memnunum 4 14,3 14,3 21,4 

Memnunum 19 67,9 67,9 89,3 

Çok Memnunum 3 10,7 10,7 100,0 

Total 28 100,0 100,0  

 

Katılımcılara Konferans Salonunun Koşulları kategorisi altında A Blok Konferans Salonu 

Kapasitesinin Yeterliliği sorusu yöneltilmiş olup 1 kişi ‘’Hiç Memnun Değilim’’, 1 kişi ‘’Memnun 

Değilim, 4 kişi ‘’ Kısmen Memnunum’’, 19 Kişi ‘’Memnunum’’ ve 3 kişi ‘’Çok Memnunum’’ 

yanıtını vermiştir. En fazla verilen yanıtın %67,9’luk bir dağılım ile Memnunum olduğu 

görülmektedir. Katılımcıların yüzdelik dağılımları tabloda verilmiştir. Ortalama puanın 3,79 

olduğu, katılımcıların yüksek düzeyde memnun olduğu görülmektedir. 

 



C-6- A Blok Konferans Salonu Temizliği  

N Geçerli 28 

Kayıp 0 

Ortalama 4,00 

Std. Sapma ,861 

 

C-6- A Blok Konferans Salonu Temizliği 

 Frk. % Geçerli % Brkml. % 

Geçerli Hiç Memnun Değilim 1 3,6 3,6 3,6 

Kısmen Memnunum 4 14,3 14,3 17,9 

Memnunum 16 57,1 57,1 75,0 

Çok Memnunum 7 25,0 25,0 100,0 

Total 28 100,0 100,0  

 

Katılımcılara Konferans Salonunun Koşulları kategorisi altında A Blok Konferans Salonu Temizliği 

sorusu yöneltilmiş olup 1 kişi ‘’Hiç Memnun Değilim’’, 4 kişi ‘’ Kısmen Memnunum’’, 16 Kişi 

‘’Memnunum’’ ve 7 kişi ‘’Çok Memnunum’’ yanıtını vermiştir. %57,1 ile en fazla verilen yanıt 

Memnunum olurken, Memnun Değilim yanıtını veren katılımcı olmadığı görülmektedir. 

Katılımcıların yüzdelik dağılımları tabloda verilmiştir. Ortalama puanın 4,00 olduğu, katılımcıların 

yüksek düzeyde memnun olduğu görülmektedir. 

C-7- B Blok Konferans Salonu Temizliği   

N Geçerli 28 

Kayıp 0 

Ortalama 3,89 

Std. Sapma ,786 

 

C-7- B Blok Konferans Salonu Temizliği 

 Frk. % Geçerli % Brkml. % 

Geçerli Hiç Memnun Değilim 1 3,6 3,6 3,6 

Kısmen Memnunum 4 14,3 14,3 17,9 

Memnunum 19 67,9 67,9 85,7 

Çok Memnunum 4 14,3 14,3 100,0 

Total 28 100,0 100,0  

 

Katılımcılara Konferans Salonunun Koşulları kategorisi altında B Blok Konferans Salonu Temizliği 

sorusu yöneltilmiş olup 1 kişi ‘’Hiç Memnun Değilim’’, 4 kişi ‘’ Kısmen Memnunum’’, 19 Kişi 

‘’Memnunum’’ ve 4 kişi ‘’Çok Memnunum’’ yanıtını vermiştir. %67,9 ile en fazla verilen yanıt 

Memnunum olurken, Memnun Değilim yanıtını veren katılımcı olmadığı görülmektedir. 

Katılımcıların yüzdelik dağılımları tabloda verilmiştir. Ortalama puanın 3,89 olduğu, katılımcıların 

yüksek düzeyde memnun olduğu görülmektedir. 



 

Ç- BÖLÜM İÇİ KOŞULLAR 

D-1- Danışman Görüşme Saatleri   

N Geçerli 28 

Kayıp 0 

Ortalama 3,57 

Std. Sapma ,959 

 

D-1- Danışman Görüşme Saatleri 

 Frk. % Geçerli % Brkml. % 

Geçerli Hiç Memnun Değilim 1 3,6 3,6 3,6 

Memnun Değilim 2 7,1 7,1 10,7 

Kısmen Memnunum 9 32,1 32,1 42,9 

Memnunum 12 42,9 42,9 85,7 

Çok Memnunum 4 14,3 14,3 100,0 

Total 28 100,0 100,0  

 

Katılımcılara Bölüm İçi Koşullar kategorisi altında Danışman Görüşme Saatleri sorusu yöneltilmiş 

olup 1 kişi ‘’Hiç Memnun Değilim’’, 2 kişi ‘’Memnun Değilim, 9 kişi ‘’ Kısmen Memnunum’’, 12 

Kişi ‘’Memnunum’’ ve 4 kişi ‘’Çok Memnunum’’ yanıtını vermiştir. En fazla verilen yanıtın %42,9 

ile Memnunum olduğu görülmektedir. Katılımcıların yüzdelik dağılımları tabloda verilmiştir. 

Ortalama puanın 3,57 olduğu, katılımcıların yüksek düzeyde memnun olduğu görülmektedir. 

D-2- Ders Kayıt Dönemi Danışman İle İletişim   

N Geçerli 28 

Kayıp 0 

Ortalama 3,57 

Std. Sapma 1,034 

 

D-2- Ders Kayıt Dönemi Danışman İle İletişim 

 Frk. % Geçerli % Brkml. % 

Geçerli Hiç Memnun Değilim 1 3,6 3,6 3,6 

Memnun Değilim 3 10,7 10,7 14,3 

Kısmen Memnunum 8 28,6 28,6 42,9 

Memnunum 11 39,3 39,3 82,1 

Çok Memnunum 5 17,9 17,9 100,0 

Total 28 100,0 100,0  

 

Katılımcılara Bölüm İçi Koşullar kategorisi altında Ders Kayıt Dönemi Danışman ile İletişim 

sorusu yöneltilmiş olup 1 kişi ‘’Hiç Memnun Değilim’’, 3 kişi ‘’Memnun Değilim, 8 kişi ‘’ Kısmen 

Memnunum’’, 11 Kişi ‘’Memnunum’’ ve 5 kişi ‘’Çok Memnunum’’ yanıtını vermiştir. En fazla 



verilen yanıtın %39,3 ile Memnunum olduğu görülmektedir. Katılımcıların yüzdelik dağılımları 

tabloda verilmiştir. Ortalama puanın 3,57 olduğu, katılımcıların yüksek düzeyde memnun olduğu 

görülmektedir. 

D-3- Danışmanlarla Kariyer Gelişimi Hakkında İletişim   

N Geçerli 28 

Kayıp 0 

Ortalama 3,50 

Std. Sapma 1,202 

 

D-3- Danışmanlarla Kariyer Gelişimi Hakkında İletişim 

 Frk. % Geçerli % Brkml. % 

Geçerli Hiç Memnun Değilim 3 10,7 10,7 10,7 

Memnun Değilim 2 7,1 7,1 17,9 

Kısmen Memnunum 6 21,4 21,4 39,3 

Memnunum 12 42,9 42,9 82,1 

Çok Memnunum 5 17,9 17,9 100,0 

Total 28 100,0 100,0  

 

Katılımcılara Bölüm İçi Koşullar kategorisi altında Danışmanlarla Kariyer Gelişimi Hakkında 

İletişim sorusu yöneltilmiş olup 3 kişi ‘’Hiç Memnun Değilim’’, 2 kişi ‘’Memnun Değilim, 6 kişi ‘’ 

Kısmen Memnunum’’, 12 Kişi ‘’Memnunum’’ ve 5 kişi ‘’Çok Memnunum’’ yanıtını vermiştir. En 

fazla verilen yanıtın %42,9 ile Memnunum olduğu görülmektedir. Katılımcıların yüzdelik 

dağılımları tabloda verilmiştir. Ortalama puanın 3,50 olduğu, katılımcıların yüksek düzeyde 

memnun olduğu görülmektedir. 

D-4- Bölüm Sekreteriyle İletişim   

N Geçerli 28 

Kayıp 0 

Ortalama 3,61 

Std. Sapma ,832 

 

D-4- Bölüm Sekreteriyle İletişim 

 Frk. % Geçerli % Brkml. % 

Geçerli Memnun Değilim 3 10,7 10,7 10,7 

Kısmen Memnunum 8 28,6 28,6 39,3 

Memnunum 14 50,0 50,0 89,3 

Çok Memnunum 3 10,7 10,7 100,0 

Total 28 100,0 100,0  

 



Katılımcılara Bölüm İçi Koşullar kategorisi altında Bölüm Sekreteriyle İletişim sorusu yöneltilmiş 

olup 3 kişi ‘’Memnun Değilim, 8 kişi ‘’ Kısmen Memnunum’’, 14 Kişi ‘’Memnunum’’ ve 3 kişi 

‘’Çok Memnunum’’ yanıtını vermiştir. En fazla verilen yanıt %50 ile Memnunum olurken, Hiç 

Memnun Değilim yanıtını veren katılımcı olmadığı görülmektedir. Katılımcıların yüzdelik 

dağılımları tabloda verilmiştir. Ortalama puanın 3,61 olduğu, katılımcıların yüksek düzeyde 

memnun olduğu görülmektedir. 

D-5- Sınavlarda Ölçme ve Değerlendirme   

N Geçerli 28 

Kayıp 0 

Ortalama 3,07 

Std. Sapma 1,359 

 

D-5- Sınavlarda Ölçme ve Değerlendirme 

 Frk. % Geçerli % Brkml. % 

Geçerli Hiç Memnun Değilim 6 21,4 21,4 21,4 

Memnun Değilim 3 10,7 10,7 32,1 

Kısmen Memnunum 5 17,9 17,9 50,0 

Memnunum 11 39,3 39,3 89,3 

Çok Memnunum 3 10,7 10,7 100,0 

Total 28 100,0 100,0  

 

Katılımcılara Bölüm İçi Koşullar kategorisi altında Sınavlarda Ölçme ve Değerlendirme sorusu 

yöneltilmiş olup 6 kişi ‘’Hiç Memnun Değilim’’, 3 kişi ‘’Memnun Değilim, 5 kişi ‘’ Kısmen 

Memnunum’’, 11 Kişi ‘’Memnunum’’ ve 3 kişi ‘’Çok Memnunum’’ yanıtını vermiştir. En fazla 

verilen yanıtın %39,3 ile Memnunum olduğu görülmektedir. Katılımcıların yüzdelik dağılımları 

tabloda verilmiştir. Ortalama puanın 3,07 olduğu, katılımcıların orta düzeyde memnun olduğu 

görülmektedir. 

 

 

 

 

 


