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GİRİŞ 

Üniversitemiz tarafından mezunlarımızın aldıkları eğitim ve hizmetlerin katkısı, iş hayatlarındaki 

mevcut durumlarına dair bilgilerin analiz edilerek stratejiler geliştirilmesi amacıyla “Pamukkale 

Üniversitesi Mezun Anketi” uygulanmaktadır. Pamukkale Üniversitesi olarak mezunlarımızın 

üniversitemiz ve iş hayatına yönelik deneyimlerini ve buna bağlı olarak görüş ve önerilerini 

paylaşmaları önem arz etmektedir.  

Paydaş katılımı Yükseköğretimde Kalite Güvence Sisteminin en önemli bileşenleri arasında yer 

almaktadır. Süreçlere dahil olan veya süreçlerden etkilenen paydaşların görüşlerinin alınması, 

üniversitedeki işleyişin geliştirilmesi açısından bir gerekliliktir. Kurumsal Akreditasyon Programı 

kapsamında tam akredite bir üniversite olmak için de Planla- Uygula- Kontrol Et- Önlem Al 

(PUKÖ) döngüsünün paydaş katılımıyla tamamlanması beklenmektedir. Üniversiteler olarak 

sunduğumuz hizmetlerden en çok etkilenen paydaşımız olarak mezunlarımızın iletişim halinde 

olmak ve işbirlikleri ile ortak çalışmalar yürütmek hedeflenmektedir. Bu anket ile mezunlarımızın 

aldıkları eğitime dair görüşlerini almanın yanında, istihdam durumları, üniversitemiz ile 

etkileşimleri ve üniversitemizle işbirliği yapmak adına sunabilecekleri katkılar hakkında bilgiler 

talep edilmiştir. 

 

Mezun Anketi ile mezunlarımızdan demografik bilgiler, iş hayatına dair bilgiler, öğrencilik 

süresince üniversitemizden memnuniyeti ve sağlayabileceği katkılar hakkında bilgileri 

istenmektedir. Ankette yer alan ifadeler, 1’den 5’e kadar derecelendirilen “Likert ölçeği” ile 

“Fikrim yok” seçeneklerine göre yanıtlanmaktadır. “Kesinlikle Katılıyorum” 5 puan, 

“Katılıyorum” 4 puan, “Kısmen Katılıyorum” 3 puan, “Katılmıyorum” 2 puan ve “Kesinlikle 

Katılmıyorum” ise 1 puan olarak değerlendirilmiştir. Bu kapsamda aşağıdaki kriterler ile 

sınıflandırma yapılmıştır: 

 5 ve 4 puan verenlerin toplamı “Katılan” 

 3 puan verenler “Kısmen Katılan” 

 2 ve 1 puan verenlerin toplamı “Katılmayan” 

 Fikrim yok yanıtını verenler sınıflandırmaya dahil edilmemiştir. 

Her soru için bu grupların yüzdesel dağılımı ile ortalama değerlendirme puanı hesaplanarak 

raporlanmıştır. 
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ANKETİN UYGULANIŞI  

Mezun Anketi Microsoft Forms anket sisteminden uygulanmakta ve yıl boyunca açık 

tutulmaktadır. Kariyer Planlama Uygulama ve Araştırma Merkezi (KARMER) ve akademik 

birimler tarafından anketin doldurulması konusunda duyuru ve bilgilendirmeler yapılmaktadır. 

Ayrıca KARMER web sitesi ve tüm akademik birimlerin Aday/Mezun Öğrenci menülerinde anket 

erişim bağlantısı bulunmaktadır. 

KATILIMCI PROFİLİ 

2024 yılında Mezun Anketi’ne toplam 112 yanıt alınmıştır. Katılımcıların %59’u kadın, %41’i 

erkektir. 

Son Mezun Olunan Akademik Birim Yanıt Sayısı 
Mimari Restorasyon 55 
Finans Bankacılık Ve Sigortacılık 12 
Muhasebe Ve Vergi Uygulamaları 5 
Moda Tasarım 17 
Dış Ticaret 10 
Büro Yönetimi Ve Yönetici Asistanlığı 13 

MEZUNLARIN İSTİHDAM DURUMLARI 

 

12 aydan fazla

6-12 ay

3-6 ay

1-3 ay

İlk 1 ay

Mezun olmadan önce

Henüz işe başlamadım

7,14%

7,14%

2,68%

8,04%

12,50%

0,214285714

41,07%

İşe Başlama süresi
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Evet
80%

Hayır
20%

Mevcut Çalışma Durumu

Evet
70%

Hayır
30%

PAÜ'de aldığınız eğitim ile ilgili bir 
alanda mı çalışıyorsunuz?

Kendi İşyerim

Özel Sektör

Kamu Sektörü

7,5%

60,4%

32,1%

Çalışılan Kurum Türü

20.000 ve altı

20.000 - 40.000

40.000 - 60.000

60.000 - 80.000

80.000 - 100.000

100.000 ve üstü

16,98%

58,49%

15,09%

3,77%

3,77%

1,89%

Ortalama Gelir Düzeyi
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Çalışan mezunlarımızın %32’si kamuda, %61’i özel sektörde, %8’i kendi işyerinde 

çalışmaktadır. 

ANKET SONUÇLARI 

1. “Aldığım eğitim kişisel gelişimime katkı sağladı (sosyal ve mesleki ilişkiler kurabilme, problem 

çözme, yeni fikirler üretebilme)” ifadesine katılanların oranı %74 ve ortalama değerlendirme 

puanının 4 olduğu dikkate alındığında, mezunların büyük ölçüde bu ifadeye katıldığı 

değerlendirilmektedir. 

 

2. “Aldığım eğitim çalışma hayatımda kullandığım bilgi ve becerilerime katkı sağladı.” ifadesine 

katılanların oranı%70 ve ortalama değerlendirme puanının 4 olduğu dikkate alındığında, 

mezunların büyük ölçüde bu ifadeye katıldığı değerlendirilmektedir. 

Fikrim Yok

Kesinlikle Katılmıyorum: 1

Katılmıyorum: 2

Kısmen Katılıyorum: 3

Katılıyorum: 4

Kesinlikle Katılıyorum: 5

1,8%

0,9%

5,4%

17,9%

25,0%
49,1%

Aldığım eğitim kişisel gelişimime katkı sağladı.
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3. “Aldığım eğitim iş bulmama katkı sağladı.” ifadesine katılanların oranı %58ve ortalama 

değerlendirme puanının 4 olduğu dikkate alındığında, mezunların büyük ölçüde bu ifadeye 

katıldığı değerlendirilmektedir. 

 

4. “Aldığım eğitim bugünkü kariyerime ulaşmamama katkı sağladı.” ifadesine katılanların oranı 

%55 ve ortalama değerlendirme puanının 4 olduğu dikkate alındığında, mezunların büyük 

ölçüde bu ifadeye katıldığı değerlendirilmektedir. 

Fikrim Yok

Kesinlikle Katılmıyorum: 1

Katılmıyorum: 2

Kısmen Katılıyorum: 3

Katılıyorum: 4

Kesinlikle Katılıyorum: 5

1,8%

3,57%

2,68%

22,32%

24,11%
45,54%

Aldığım eğitim çalışma hayatımda kullandığım bilgi ve 
becerilerime katkı sağladı.

Fikrim Yok

Kesinlikle Katılmıyorum: 1

Katılmıyorum: 2

Kısmen Katılıyorum: 3

Katılıyorum: 4

Kesinlikle Katılıyorum: 5

5,36%

2,68%

16,07%

17,86%

21,43%
36,61%

Aldığım eğitim iş bulmama katkı sağladı.
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5. “Aldığım eğitim bana etik ve mesleki sorumluluk anlayışı kazandırdı.” ifadesine katılanların 

oranı %72 ve ortalama değerlendirme puanının 4 olduğu dikkate alındığında, mezunların büyük 

ölçüde bu ifadeye katıldığı değerlendirilmektedir. 

 

6. “Aldığım eğitim esnasında bize sağlanan imkânlar yeterliydi.” ifadesine katılanların oranı %60 

ve ortalama değerlendirme puanının 3,5 olduğu dikkate alındığında, mezunların bu ifadeye 

katıldığı değerlendirilmektedir. 

Fikrim Yok

Kesinlikle Katılmıyorum: 1

Katılmıyorum: 2

Kısmen Katılıyorum: 3

Katılıyorum: 4

Kesinlikle Katılıyorum: 5

4,46%

2,68%

19,64%

17,86%

22,32%
33,04%

Aldığım eğitim bugünkü kariyerime ulaşmamama katkı 
sağladı.

Fikrim Yok

Kesinlikle Katılmıyorum: 1

Katılmıyorum: 2

Kısmen Katılıyorum: 3

Katılıyorum: 4

Kesinlikle Katılıyorum: 5

2,68%

2,68%

6,25%

18,75%

30,36%

41,96%

Aldığım eğitim bana etik ve mesleki sorumluluk 
anlayışı kazandırdı.



T.C. PAMUKKALE ÜNİVERSİTESİ 

PAÜ Mezun Anketi 2024 Sonuç Raporu 

 

Kariyer Planlama Uygulama ve Araştırma Merkezi 8 

 

 

 

7. “Aldığım eğitim esnasında düzenlenen sosyal/kültürel etkinlikler yeterliydi.” ifadesine 

katılanların oranı %50 ve ortalama değerlendirme puanının 3 olduğu dikkate alındığında, 

mezunların bu ifadeye katıldığı değerlendirilmektedir. 

 

8. “Üniversitemin mezunlarla olan iletişiminin yeterli olduğunu düşünüyorum.” ifadesine 

katılanların oranı % 56 ve ortalama değerlendirme puanının 4 olduğu dikkate alındığında, 

mezunların bu ifadeye katılmadığı değerlendirilmektedir. 

Fikrim Yok

Kesinlikle Katılmıyorum: 1

Katılmıyorum: 2

Kısmen Katılıyorum: 3

Katılıyorum: 4

Kesinlikle Katılıyorum: 5

0,89%

5,36%

10,71%

23,21%

20,54%

39,29%

Aldığım eğitim esnasında bize sağlanan imkânlar 
yeterliydi.

Fikrim Yok

Kesinlikle Katılmıyorum: 1

Katılmıyorum: 2

Kısmen Katılıyorum: 3

Katılıyorum: 4

Kesinlikle Katılıyorum: 5

1,79%

8,04%

14,29%

24,11%

17,86%

33,93%

Aldığım eğitim esnasında düzenlenen sosyal/kültürel 
etkinlikler yeterliydi.
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9. “Üniversiteye yeni girecek olan adaylara Pamukkale Üniversitesi’ni tavsiye ederim.” ifadesine 

katılanların oranı % 84 ve ortalama değerlendirme puanının 4 olduğu dikkate alındığında, 

mezunların bu ifadeye büyük ölçüde katıldığı değerlendirilmektedir. 

 

10. “Bir bütün olarak düşündüğümde Pamukkale Üniversitesi mezunu olmaktan memnunum.” 

ifadesine katılanların oranı %84 ve ortalama değerlendirme puanını 4 olduğu dikkate 

alındığında, mezunların bu ifadeye büyük ölçüde katıldığı değerlendirilmektedir. 

Fikrim Yok

Kesinlikle Katılmıyorum: 1

Katılmıyorum: 2

Kısmen Katılıyorum: 3

Katılıyorum: 4

Kesinlikle Katılıyorum: 5

1,79%

13,39%

9,82%

16,96%

25,89%

30,36%

Üniversitemin mezunlarla olan iletişiminin yeterli 
olduğunu düşünüyorum.

Fikrim Yok

Kesinlikle Katılmıyorum: 1

Katılmıyorum: 2

Kısmen Katılıyorum: 3

Katılıyorum: 4

Kesinlikle Katılıyorum: 5

2,68%

0,89%

9,82%

12,50%

35,71%

48,21%

Üniversiteye yeni girecek olan adaylara Pamukkale 
Üniversitesi’ni tavsiye ederim.
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Fikrim Yok

Kesinlikle Katılmıyorum: 1

Katılmıyorum: 2

Kısmen Katılıyorum: 3

Katılıyorum: 4

Kesinlikle Katılıyorum: 5

0,89%

0,89%

1,79%

12,50%

30,36%

53,57%

Bir bütün olarak düşündüğümde Pamukkale 
Üniversitesi mezunu olmaktan memnunum.
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ÖNCELİKLİ ALANLAR 

 

  

6,4%

9,2%

15,9%

16,2%

16,5%

16,8%

19,0%

Diğer

Sağlık Hizmetleri

Uluslararasılaşma

Kalite ve Akreditasyon

Dijitalleşme

Sosyal, Kültürel
ve Sportif Etkinlikler

Öğrenci Odaklılık

Önem Verilmesi Gereken Alanlar
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PAÜ-MEZUN İLİŞKİLERİ 

 

 

 

Evet
45%Hayır

55%

Mezun İzleme Sistemindeki
bilgileri doldurdunuz mu?

Evet
27%

Hayır
73%

PAÜ Mezun Karttan haberdar 
mısınız?

Evet
49%

Hayır
51%

Mezuniyet sonrası PAÜ ile 
iletişiminiz sürüyor mu?

Evet
77%

Hayır
23%

Pamukkale Üniversitesindeki 
etkinliklere katılmak ister misiniz?

Evet
28%

Hayır
72%

PAÜ ile mezunlar arasındaki ilişkilerin gelişmesine 
katkı sağlamak ister misiniz?
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SONUÇ VE DEĞERLENDİRME 

 

2024 yılı Mezun Anketi sonuçları, Buldan Meslek Yüksekokulu mezunlarının genel olarak 
üniversitemizde aldıkları eğitimden memnun olduklarını ve bu eğitimin kişisel, mesleki ve kariyer 
gelişimlerine anlamlı katkılar sağladığını ortaya koymaktadır. Mezunlarımızın büyük bir bölümü 
aldıkları eğitimin bilgi, beceri ve yetkinlik kazanmalarında etkili olduğunu, ayrıca çalışma hayatına 
uyum sağlamalarında önemli bir rol oynadığını belirtmiştir. 

Anket bulguları, öğrencilik süresince sunulan akademik içeriklerin yeterliliği ve öğretim 
elemanlarının katkılarının olumlu değerlendirildiğini göstermektedir. Bununla birlikte, sosyal ve 
kültürel etkinliklerin artırılması, üniversite-mezun iletişiminin güçlendirilmesi ve mezunlarla iş 
birliği kanallarının daha etkin şekilde yapılandırılması konularında iyileştirmeye açık alanlar 
bulunduğu anlaşılmaktadır. 

Mezunların büyük çoğunluğunun Pamukkale Üniversitesi’ni yeni adaylara tavsiye etmeleri ve 
üniversitemizden mezun olmaktan duydukları memnuniyet, kurumun eğitim kalitesine ve marka 
değerine yönelik olumlu bir göstergedir. Bu durum, üniversitemizin paydaş memnuniyetini esas 
alan kalite güvence süreçlerinin etkin biçimde işlediğini ortaya koymaktadır. 

Elde edilen bulgular, Buldan Meslek Yüksekokulu’nun eğitim-öğretim süreçlerinde sürekli 
iyileştirmeye ve mezun ilişkilerini güçlendirmeye yönelik çalışmalarını sürdürmesinin önemini 
vurgulamaktadır. Gelecek dönemlerde mezunlarla iletişimi artıracak faaliyetlerin (mezun 
buluşmaları, mentorluk programları, çevrim içi iletişim platformları vb.) çeşitlendirilmesi ve anket 
sonuçlarının akademik birimlerin stratejik planlamalarında dikkate alınması önerilmektedir. 

Sonuç olarak, 2024 Mezun Anketi bulguları, Buldan Meslek Yüksekokulu’nun eğitim kalitesi ve 
mezun memnuniyeti açısından güçlü bir konumda olduğunu; bununla birlikte, sürdürülebilir 
gelişim hedefleri doğrultusunda mezun geri bildirimlerinin düzenli olarak değerlendirilmesinin 
kurumsal gelişim için önemli bir araç olduğunu göstermektedir. 

 

 


