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1. AMAC: Bu siirecin amaci; PAU-SARUM Bilgi islem USS Gonderim birimi tarafindan
verilecek hizmet ile ilgili esaslarin belirlenmesidir.

2. KAPSAM: Bu siirec tiim Bilgi Islem USS Gonderim biriminin yapacagi faaliyetleri kapsar.

3. KISALTMALAR

3.1.PAU-SARUM: Pamukkale Universitesi Saglik Arastirma ve Uygulama Merkezi

3.2.USS: Ulusal Saglik Sistemi

3.3.HBYS: Hastane Bilgi Yonetim Sistemi

4. TANIMLAR

5. SUREC SAHIBI: Yazilim Destek Personeli, Bilgi Islem Teknik Destek Hizmetler Birim
Sorumlusu

6. THTIYAC DUYULAN GIiRDIiLER: HBYS Verileri

7. IHTIYAC DUYULAN AYRINTILI KAYNAKLAR:

7.2.Personel: Bilgi islem USS Personeli

7.3.Donanim: USS Gonderimi i¢in Anabilgisayar

7.4.Fiziki Alan: Tim Hastane

7.5.Yazilim: Probel USS Entegrasyon Programi

8. SUREC KONTROLU: HBYS sistemine kaydi tamamlanmis Hasta verilerin Probel USS
Entegrasyon programi vasitast ile Saglik. NET sistemine aktarilmasini saglamak.

9. CIKTI: Hasta iizerine kaydi yapilmis tiim verilerin eksik ve dogru sekilde Saglik.Net
sistemine aktarilmasi.

10. BU SURECIN CIKTISINI KULLANAN TARAFLAR: Hastane, Hastalar, Saghk
Bakanlig1 ve Sosyal Giivenlik Kurumu.

11. SUREC PERFORMANS KRITERLERI

11.2. Hasta lizerine kayd: yapilmis veriler Probel USS Entegrasyon programi iizerinden
Otomatik génderim metodu ile anlik olarak gonderilir.

11.3. Hatali veya eksik gonderilmis Hasta verileri Probel USS Entegrasyon programi {izerin
kriterler secilerek gonderim yapilir.

11.4. E-Nabiz Karar Destek Sistemleri iizerinden kurumuzun gonderim basar1 oranlari
kontrol edilerek diisiik oranli kriterler tekrar secilerek Probel USS Entegrasyon iizerinden
tekrar gonderilir.

12. ILGIiLi DOKUMANLAR
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12.1.iLGILi FORMLAR
12.1.1.HBYS Modiilii

SORUMLULAR USS GONDERiMi SURECI DOKUMANLAR

Hasta verilerinin
snaf sistemine
aktanimasi

Yazlim Destek HBYSMODULU
Personel Protel U
H entagrasyon E \/\
Y W Y
Yazlim Destek - Hasta Yenlenm gunlu:ayhkl B MODIUL
Personel Yazlhm firmasi le ol Hatalr giincellemeler dizeltiir
Otomatik anhk gonderilir kontrol edilir \/\
Y Y
Yazlim Destek
Personel Gincel wgulamatemiedir. | | USS kodes ekranlarinda kontroller HBYS MODULU
Yazilimsal sorunlar giderilir yapir.

Sorun giderili




