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1. Kurum Dergisi X Hasta Haklar1
ve Basin Yayin
Birimi
2. lletisim kutular: X X X X X X X X X X X X Hasta Haklar1
ve Basin Yayin
Birimi
3. Basin Panosu X X X X X X X X X X X X Hasta Haklar
ve Basin Yayin
Birimi
4. PAU Hastane Facebook X X X X X X X X X X X X Hasta Haklari
ve Basin Yayin
Birimi
5. PAU Hastane Twitter X X X X X X X X X X X X Hasta Haklart
ve Basin Yayin
Birimi
6. PAU mail(e-posta duyurulari) X X X X X X X X X X X X Rektorluk/Genel
Duyuru Servisi
7. PAU Hastane WEB sayfasi X X X X X X X X X X X X Hasta Haklar1
ve Basin Yayin
Birimi
8. PAU Hastane WEB sayfasi-Kalite | X X X X X X X X X X X X Kalite
Yonetim Sistemi Direktorligii
9. PAU Hastane WEB sayfasi- X X X X X X X X X X X X Halkla iliskiler
Topluma Katki Siiregleri Birimi/Sosyal
Hizmetler ve




o
Hig

b,

U

T.C.

PAMUKKALE UNiVERSITESI

SAGLIK ARASTIRMA VE UYGULAMA MERKEZi

KURUM ILETiSiM STRATEJIK PLANI

R
\ G

( Dokiiman No: Yayin Tarihi: Revizyon Tarihi: Revizyon No: Sayfa No:
KU.PL.02 28.09.2018 22.04.2021 2 2/ 3
Organ Bagis
Birimi
10. Telefonla mesaj X X X X X X X X Rektorlik/Genel
Duyuru Servisi
11. Duyuru (Santral Anons) X X X X X X X X Santral
12. HBYS Probel Duyuru X X X X X X X X Birimler/Bilgi
Islem Birimi
13. Hastane TV lerinde tanitim ve X X X X X X X X Bilgi Islem,
duyuru yayinlar Hasta Haklar1
ve Basin Yayimn
Birimi
14. infohastane@pau.edu.tr X X X X X X X X Hasta Haklar1
. . ve Basin Yayin
pauhastanebasin@gmail.com Birimi
15. kaliteyonetim@pau.edu.tr X X X X X X X X Kalite
Direktorliigi
16. bashekimlik@pau.edu.tr X X X X X X X X Merkez
Mudurlik
17. Onemli giin ve haftalarda mesaj X X X X X X X X Kalite
duyurular ve afisleri Direktorliigi
/Hasta Haklar1
ve Basin Yayin
Birimi
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18. Dokiiman Yo6netim Sistemi(Resmi yazilarin yazilmasi) | X X X X X X X X Tum Birimler/Insan
Kaynaklar1 Birimi/Yaz1
Isleri Birimi

19. Yazi islerinden bireysel basvuru dilekgeleri X X X X X X X X Tiim Birimler/Insan
Kaynaklari

20. Tiim kliniklerin afis ve duyuru panolari X X X X X X X X Halkla Iliskiler Birimi

21. Tum polikliniklerin afis ve duyuru panolari X X X X X X X X Halkla Iliskiler Birimi

22. Youtube videolar1 X X X X X X X X Hasta Haklar1 ve Basin
Yaymn Birimi

23. Hasta haklar1 ve Basin yayin birimine bagvuru X X X X X X X X Hasta Haklar1 ve Basin
Yayin Birimi

24. Halkla Iliskiler Birimi Iletisimi(Danismalar) X X X X X X X X Halkla iliskiler Birimi

25. Basin Biilteni (Yerel Basin) X X X X X X X X Hasta Haklar1 ve Basin
Yaymn Birimi

26. Ulusal Basin (Gazeteler) X X X X X X X X Hasta Haklar1 ve Basin
Yayin Birimi

27. Kutlama Mesajlar1 (bashekimlik@pau.edu.tr) Dogum X X X X X X X X Merkez Mudurlik

glind, bebek vb.)

28. PAU Haber (Universite haber sitesi) X X X X X X X X Rektorliik Basin Halkla
Iliskiler Birimi

29. Saglik Turizmi Sosyal medya Takibi X X X X X X X X Saglik Turizmi
Birimi/Hasta Haklar1 ve
Basin Yayn Birimi
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