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Tedarikgi iliskileri Bilgi Giivenligi Politikasi

1. AMAC

Bilgi Givenligi Yonetim Sistemi kapsaminda, Pamukkale Universitesi icin temin edilen mal ve hizmetlerin
saglanmasinda bilgi gutivenliginin korunmasi ve is surekliliginin saglanmasi icin tedarikgi/alt yuklenicilerle olan
tedarikgi iliskilerini ve kurallarini belirtmektir.

2. KAPSAM
Tedarik, Satin Alma Yapan Tam Birimler

3. UYGULAMA

3.1. Temin edilecek tlim mal ve hizmetler igin saglaniimasi istenen tiim 6zellik ve islevler agik bir sekilde teknik
sartnamede yer almalidir.

3.2. Bakim/onarim, temin siresi ile yontemleri ilgili sartlar belirlenerek sartnameye eklenir.

3.3. Tedarikginin/alt ylklenicinin ibraz etmesi gereken ISO, TSE, vb. bilgi ve belgeler teknik sartnamede yer almalidir.

3.4. Tedarikginin/alt yuklenicinin mevzuatta meydana gelebilecek degisiklikler sebebi ile bilgi glivenligi kapsaminda
olusacak uygulama farkliliklarina uyum saglamasi gerekliligi teknik sartnamede yer almalidir.

3.5. Temin edilen mal veya hizmetin kurulum ve destek asamalarinda tedarikgi/alt yuklenici tarafindan kurum
varliklarina erisim gerceklesecegi durumlar icin erisim yontemleri ve kapsami (yetkilendirme, sunucu
barindirma, gézetimli uzaktan baglanti gibi bilgi glivenligi énlemleri) acik bir sekilde teknik sartnamede yer
almalidir.

3.6. Tedarikgi/alt yiklenici ile yapilan s6zlesmelerden sonra karsilikli olarak DD.03 Gizlilik S6zlesmesi imzalanir ve
ilgili ttizel kisilik gizliligi ve tarafsizhig taahhit ettigini gdsterir belgeyi ilgili birime yazili olarak bildirir.

3.7. Garanti suiresince olasi anormal durumlardan kaynaklanacak is strekliliginin kirnma ugramamasi icin tedarikgi/alt
yukleniciden iletisim yontemini ve acil durum kapsami planini olusturup ilgili birimler ile paylagmasi gerekliligi
teknik sartnamede yer almalidir.

3.8. Tedarikgi/alt yiiklenicinin sdzlesme asamasindan sonra Bilgi islem Daire Baskanhginin fiziksel ve/veya elektronik
varliklari kapsaminda gorevlendirecegi personelinin kimlik bilgileri ve yetki kapsamini ve yetkilendirilecek
personelin gérevden ayrilmasi durumunda yetki iptalinin ilgili birime bildirmesi gerekliligi teknik sartnamede yer
almalidir.

3.9. Tedarikgi/alt yiklenici tarafindan bilgi glvenligi ihlalinin gerceklesmesi durumunda, ihlal bilgisini ilgili birime
bildirme ylikumlGligu teknik sartnamede yer almalidir.

3.10. Tedarikgi/alt yuklenici tarafindan saglanan mal/hizmetlerde meydana gelecek degisiklikler (stiriim degisikligi,
barindirma hizmeti glincellemesi, yetki gtincellemeleri vb.) ilgili birime bildirme zorunlulugu teknik sartnamede
yer almalidir.

3.11. Tedarik edilecek bilgi ve iletisim teknolojileri Grlinlerinin ve hizmetlerinin tedarik¢i zinciri boyunca bilgi
guvenliginin tedarikgi/alt yiklenici tarafindan saglanmasi gerekliligi teknik sartnamede yer almalidir.

3.12. Demo veya kavram ispati (PoC) calismalarinda gercek veri ve Bilgi islem Daire Baskanhgi varliklar kullanilacak
ise calismayi yapacak tglnci tarafa gizlilik taahhitnamesi imzatiimalidir.

4. iLGiLi DOKUMANLAR
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