
ACIPAYAM MESLEK YÜKSEKOKULU BİRİM KALİTE KOMİTESİ TOPLANTISI 

Toplantı Tarihi: 27.06.2022  

Saat: 14.00 

Yer: Acıpayam Meslek Yüksekokulu Toplantı Salonu 

GÜNDEM 

1. Pamukkale Üniversitesi 2021 Kurum İç Değerlendirme Raporu Liderlik Yönetim ve Kalite, 

Araştırma-Geliştirme, Eğitim-Öğretim ve Toplumsal Katkı Başlıklarında olgunluk 

düzeyleri 4’ün altında olan ölçütlerin ve bunlara ilişkin iyileştirme önerilerinin 

görüşülmesi. 

ALINAN KARARLAR 

Pamukkale Üniversitesi 2021 Kurum İç Değerlendirme Raporu Liderlik Yönetim ve 

Kalite, Araştırma-Geliştirme, Eğitim-Öğretim ve Toplumsal Katkı Başlıklarında olgunluk 

düzeyleri 4’ün altında olan ölçütlerin ve bunlara ilişkin iyileştirme önerileri aşağıda sırası ile 

sunulmuştur. 

1. Liderlik Yönetim ve Kalite Başlığı  

 

Ölçüt: A.1. Liderlik ve Kalite  

Alt Ölçüt: A.1.2 Liderlik 

2021 Olgunluk Düzeyi: 3  

İyileştirme Önerileri Olgunluk Düzeyi 4: Liderlik uygulamaları ve bu 

uygulamaların kalite güvencesi sistemi ve kültürünün gelişimine katkısı izlenmekte 

ve bağlı iyileştirmeler gerçekleştirilmektedir. 

Düzeyine ulaşılabilmesi için, 

Kurumda birim kalite komisyon üyeleri aracılığı ile iç paydaş katılımı 

güçlendirilmekte olup planlanan liderlik uygulamalarının çözüm odaklı yaklaşımı 

benimsenerek kalite güvencesi sistemi ve kültürünün gelişimine katkısını izlemek 

adına öğrenci ve personelinin ilgili uygulamalar ile ilgili dilek, öneri, memnuniyet 

ve şikâyetlerini belirlenen dijital ortamlar üzerinden aktif olarak iletebilmesi için 

yapılacak olan çalışmalar önerilmiştir. 

 

Ölçüt: A.1. Liderlik ve Kalite  

Alt Ölçüt: A.1.3 Kurumsal dönüşüm kapasitesi 

2021 Olgunluk Düzeyi: 2 

İyileştirme Önerileri Olgunluk Düzeyi 3: Kurumda değişim yönetimi yaklaşımı 

kurumun geneline yayılmış ve bütüncül olarak yürütülmektedir. 

Düzeyine ulaşılabilmesi için, 

Kurumumuzda değişim yönetimi ile ilgili planlar ve yol haritalarının hazırlanması, 

ulusal ve uluslararası gelişmeler dikkate alınarak yüksekokulumuzun geleceğe hazır 



olmasını sağlayacak yeniliklerin hedefler kapsamında analizi, hazırlık ve 

çalışmalarının gerçekleştirilmesi önerilmektedir. 

 

Ölçüt: A.1. Liderlik ve Kalite  

Alt Ölçüt: A.1.5 Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik 

2021 Olgunluk Düzeyi: 3 

İyileştirme Önerileri Olgunluk Düzeyi 4: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve 

hesap verebilirlik mekanizmaları izlenmekte ve paydaş görüşleri doğrultusunda 

iyileştirilmektedir. 

Düzeyine ulaşılabilmesi için, 

KAVDEM tarafından öğrencilere, akademik ve idari personele uygulanan 

anketlerde kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlikle ilgili memnuniyetlerine 

ilişkin bilgi toplanması ve geri bildirim sağlanması, izlenmesi önerilmiştir. 

 

Ölçüt: A.4. Paydaş Katılımı  

Alt Ölçüt: A.4.3 Mezun ilişkileri yönetimi 

2021 Olgunluk Düzeyi: 1 

İyileştirme Önerileri Olgunluk Düzeyi 2: Programların amaç ve hedeflerine 

ulaşılıp ulaşılmadığının irdelenmesi amacıyla bir mezun izleme sistemine ilişkin 

planlama bulunmaktadır. 

Düzeyine ulaşılabilmesi için, 

Kurum bazında mezun izleme sistemi (https://mezun.pau.edu.tr/) kullanılmaya 

başlanmış olup yüksekokul mezunlarının bu sisteme kayıtlarını 

gerçekleştirebilmeleri için sosyal medya ve diğer dijital ortamlarda gerekli 

duyuruların yapılması ve gerçekleştirilen kayıtların ilgili komisyon, bölüm veya abd 

tarafından takibinin yapılması önerilmiştir. 

 

2. Eğitim ve Öğretim Başlığı 

 

Ölçüt: B.1. Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi 

Alt Ölçüt: B.1.3 Ders kazanımlarının program çıktılarıyla uyumu 

2021 Olgunluk Düzeyi: 3  

İyileştirme Önerileri Olgunluk Düzeyi 4: Ders kazanımlarının program 

çıktılarıyla uyumu izlenmekte ve iyileştirilmektedir.  

Düzeyine ulaşılabilmesi için, 

Ders kazanımları ile program çıktıları arasındaki uyumun izlenmesi ve ders 

kazanımlarına ulaşılıp ulaşılmadığına ilişkin kontrollerin yapılması için akademik 

kurul değerlendirme toplantısında ders başarı durum listelerinin ve değerlendirme 

anketi sonuçlarının görüşülmesi önerilmiştir. 

 

Ölçüt: B.2. Programların Yürütülmesi (Öğrenci Merkezli Öğrenme, Öğretme ve 

Değerlendirme) 

Alt Ölçüt: B.2.1 Öğretim yöntem ve teknikleri 

2021 Olgunluk Düzeyi: 3  

https://mezun.pau.edu.tr/


İyileştirme Önerileri Olgunluk Düzeyi 4: Öğrenci merkezli uygulamalar 

izlenmekte ve ilgili iç paydaşların katılımıyla iyileştirilmektedir. 

Düzeyine ulaşılabilmesi için, 

Yüksekokulumuzun tüm bölümlerinde programın niteliğine göre öğrenci merkezli 

ders işleme, öğrenci sunum/seminerleri, sanayi uygulamaları, rapor/projeler ve 

ödevler, laboratuvar çalışmaları, staj/alan çalışmaları, mesleksel beceri 

uygulamaları, materyal tasarlama/uygulama ve teknik gezi gibi uygulamalar 

gerçekleştirilmektedir. Bunun yanısıra programlarımızda kariyer bilincini 

geliştirmek adına kariyer planlama dersi de ders programlarına eklenmiştir. Yapılan 

bu uygulamaların olumlu/olumsuz sonuçlarının izlenebilmesi için bölüm danışma 

kurullarında görüşülmesi önerilmiştir. 

 

Ölçüt: B.2. Programların Yürütülmesi (Öğrenci Merkezli Öğrenme, Öğretme ve 

Değerlendirme) 

Alt Ölçüt: B.2.2 Ölçme ve Değerlendirme 

2021 Olgunluk Düzeyi: 3  

İyileştirme Önerileri Olgunluk Düzeyi 4: Öğrenci merkezli ölçme ve 

değerlendirme uygulamaları izlenmekte ve ilgili iç paydaşların katılımıyla 

iyileştirilmektedir 

Düzeyine ulaşılabilmesi için, 

Öğrenci merkezli ölçme ve değerlendirme uygulamalarının olumlu/olumsuz 

sonuçlarının izlenebilmesi için bölüm danışma kurullarında ve akademik kurul 

değerlendirme toplantısında görüşülmesi önerilmiştir. 

 

Ölçüt: B.2. Programların Yürütülmesi (Öğrenci Merkezli Öğrenme, Öğretme ve 

Değerlendirme) 

Alt Ölçüt: B.2.3 Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesi 

2021 Olgunluk Düzeyi: 2 

İyileştirme Önerileri Olgunluk Düzeyi 3: Kurumun genelinde planlar dahilinde 

uygulamalar bulunmaktadır. 

Düzeyine ulaşılabilmesi için, 

Kurumda öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesine 

ilişkin ilke, kural ve bağlı planlar ve ilgili işlemler için gerekli olan formlar ve iş-

akış diyagramları Acıpayam Meslek Yüksekokulu Resmi Web Sitesinde ( 

https://www.pau.edu.tr/acipayammyo) mevcut olup, süreçlerin duyurusu konusunda 

sosyal platformun da etkili olarak kullanılması ve konu ile ilgili görevlendirme 

yapılması önerilmiştir.  

 

 

Ölçüt: B.3.  Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri 

Alt Ölçüt: B.3.2 Akademik destek hizmetleri 

2021 Olgunluk Düzeyi: 3 

https://www.pau.edu.tr/acipayammyo


İyileştirme Önerileri Olgunluk Düzeyi 4: Kurumda öğrencilerin akademik 

gelişimi ve kariyer planlamasına ilişkin uygulamalar izlenmekte ve öğrencilerin 

katılımıyla iyileştirilmektedir. 

Düzeyine ulaşılabilmesi için, 

Kurumda  öğrencilerin akademik gelişimi ve kariyer planlaması süreçlerine katkı 

sağlaması adına danışmanlar tarafından oryantasyon sunumlarının mesleki anlamda  

ve sosyal iletişim yönlerini kuvvetlendirmek adına uygulamalı olarak 

gerçekleştirilmesi önerilmiştir. 

 

Ölçüt: B.3.  Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri 

Alt Ölçüt: B.3.3 Tesis ve altyapılar 

2021 Olgunluk Düzeyi: 3 

İyileştirme Önerileri Olgunluk Düzeyi 4: Tesis ve altyapının kullanımı izlenmekte 

ve ihtiyaçlar doğrultusunda iyileştirilmektedir. 

Düzeyine ulaşılabilmesi için, 

Kurumun genelinde tesis ve altyapı erişilebilirliği ve yeterliliğinin ilgili/görevli 

personel tarafından takibi ve sonrasında görüş bildirmesi önerilmiştir. 

 

Ölçüt: B.3.  Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri 

Alt Ölçüt: B.3.4 Dezavantajlı gruplar 

2021 Olgunluk Düzeyi: 3 

İyileştirme Önerileri Olgunluk Düzeyi 4: Dezavantajlı grupların eğitim 

olanaklarına erişimine yönelik uygulamalar izlenmekte ve dezavantajlı grupların 

görüşleri de alınarak iyileştirilmektedir. 

Düzeyine ulaşılabilmesi için, 

Dezavantajlı grupların eğitim olanaklarına erişimine ilişkin uygulamalarının, 

Engelli Öğrenci Birim Sorumlusu ve Öğrenci Destek Birim Komisyonu tarafından 

takibinin yapılması ve yapılan olumlu/olumsuz her görüşmenin değerlendirilmesi 

önerilmiştir. 

 

Ölçüt: B.3.  Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri 

Alt Ölçüt: B.3.5 Sosyal, kültürel, sportif faaliyetler 

2021 Olgunluk Düzeyi: 3 

İyileştirme Önerileri Olgunluk Düzeyi 4: Sosyal, kültürel ve sportif faaliyet 

mekanizmaları izlenmekte, Ihtiyaçlar/talepler doğrultusunda faaliyetler 

çeşitlendirilmekte ve iyileştirilmektedir. 

Düzeyine ulaşılabilmesi için, 

Kurumun genelinde sosyal, kültürel ve sportif faaliyetleri daha faydalı ve etkin 

kılmak adına, bölüm ve program bazında yapılacak olan kariyer günleri gibi 

seminerlerin düzenlenmesi, bunun yanı sıra planlanan faaliyetler için gerekli 

görülen malzeme talebinin mümkün olduğu kadarıyla Acıpayam MYO Sosyal 

Kültürel Etkinlikler Topluluğu tarafından temin edilmesi önerilmiştir. 
 

 



Ölçüt: B.4.  Öğretim Kadrosu 

Alt Ölçüt: B.4.1 Atama, yükseltme ve görevlendirme kriterleri 

2021 Olgunluk Düzeyi: 3 

İyileştirme Önerileri Olgunluk Düzeyi 4: Atama, yükseltme ve görevlendirme 

uygulamalarının sonuçları izlenmekte ve izlem sonuçları değerlendirilerek önlemler 

alınmaktadır. 

Düzeyine ulaşılabilmesi için, 

Atama, yükseltme ve görevlendirme uygulamalarının sonuçlarının, kurumun tüm 

alanlar için tanımlı ve paydaşlarca bilinen atama, yükseltme ve görevlendirme 

kriterlerine bağlı kalarak izlenmesi ve sonuçlarının değerlendirilmesi önerilmiştir. 

 

Ölçüt: B.4.  Öğretim Kadrosu 

Alt Ölçüt: B.4.2 Öğretim yetkinlikleri ve gelişimi 

2021 Olgunluk Düzeyi: 1 

İyileştirme Önerileri Olgunluk Düzeyi 2: Kurumun öğretim elemanlarının; 

öğrenci merkezli öğrenme, uzaktan eğitim, ölçme değerlendirme, materyal 

geliştirme ve kalite güvencesi sistemi gibi alanlardaki yetkinliklerinin 

geliştirilmesine ilişkin planlar bulunmaktadır. 

Düzeyine ulaşılabilmesi için, 

Öğretim elemanlarının öğretim yetkinliğini geliştirmek üzere yapılacak eğitim veya 

faaliyetler konusunda görüşlerinin alınması ve değerlendirilmesi önerilmiştir. 

 

Ölçüt: B.4.  Öğretim Kadrosu 

Alt Ölçüt: B.4.3 Eğitim faaliyetlerine yönelik teşvik ve ödüllendirme 

2021 Olgunluk Düzeyi: 3 

İyileştirme Önerileri Olgunluk Düzeyi 4: Teşvik ve ödül uygulamaları izlenmekte 

ve iyileştirilmektedir. 

Düzeyine ulaşılabilmesi için, 

Kurumumuzda standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra, kurumun ihtiyaçları 

doğrultusunda geliştirdiği, eğitim-öğretim faaliyetlerine yönelik teşvik ve 

ödüllendirme konusunda uygulamalar yapılmasının değerlendirilmesi önerilmiştir. 

 

3. Araştırma ve Geliştirme Başlığı 

 

Ölçüt: C.1. Araştırma Süreçlerinin Yönetimi ve Araştırma Kaynakları 

Alt Ölçüt: C.1.1 Araştırma süreçlerinin yönetimi 

2021 Olgunluk Düzeyi: 1  

İyileştirme Önerileri Olgunluk Düzeyi 2: Kurumun araştırma süreçlerinin 

yönetimi ve organizasyonel yapısına ilişkin yönlendirme ve motive etme gibi 

hususları dikkate alan planlamaları bulunmaktadır.    

Düzeyine ulaşılabilmesi için, 

Kurumumuzun araştırma süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısına ilişkin 

yönlendirme ve motive etme gibi hususları dikkate alan yapılabilecek olan 

planlamalar ile ilgili görüşler alınarak değerlendirilmesi önerilmiştir.  



Ölçüt: C.1. Araştırma Süreçlerinin Yönetimi ve Araştırma Kaynakları 

Alt Ölçüt: C.1.2 İç ve dış kaynaklar 

2021 Olgunluk Düzeyi: 1  

İyileştirme Önerileri Olgunluk Düzeyi 2: Kurumun araştırma ve geliştirme 

faaliyetlerini sürdürebilmek için uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali 

kaynakların oluşturulmasına yönelik planları bulunmaktadır. 

Düzeyine ulaşılabilmesi için, 

Kurumumuzun araştırma ve geliştirme faaliyetlerini sürdürebilmek için uygun 

nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynakların oluşturulmasında öneri ve 

isteklerin değerlendirilmesi ve bunların ilgili birimlerle görüşülerek temin edilmesi 

önerilmiştir. 

 

Ölçüt: C.1. Araştırma Süreçlerinin Yönetimi ve Araştırma Kaynakları 

Alt Ölçüt: C.1.3 Doktora programları ve doktora sonrası imkanlar 

2021 Olgunluk Düzeyi: 1  

İyileştirme Önerileri Olgunluk Düzeyi 2: Kurumun araştırma politikası, hedefleri 

ve stratejileri ile uyumlu doktora programı ve doktora sonrası imkanlarına ilişkin 

planlamalar bulunmaktadır. 

Düzeyine ulaşılabilmesi için, 

Kurumumuzda herhangi bir lisansüstü (doktora, yüksek lisans gibi) program mevcut 

olmadığından, öğretim elemanlarının kendi alanlarındaki çalışmaları dışarıdan 

desteklenmektedir. 

 

Ölçüt: C.2. Araştırma Yetkinliği, İş birlikleri ve Destekler  

Alt Ölçüt: C.2.1 Araştırma yetkinlikleri ve gelişimi 

2021 Olgunluk Düzeyi: 1  

İyileştirme Önerileri Olgunluk Düzeyi 2: Kurumda, öğretim elemanlarının 

araştırma yetkinliğinin geliştirilmesine yönelik planlar bulunmaktadır. 

Düzeyine ulaşılabilmesi için, 

Kurumumuzda, öğretim elemanlarının araştırma yetkinliğinin geliştirilmesine 

yönelik planları konusunda görüş ve önerileri alınarak, değerlendirilmesi 

önerilmiştir. 

 

Ölçüt: C.2. Araştırma Yetkinliği, İş birlikleri ve Destekler  

Alt Ölçüt: C.2.2 Ulusal ve uluslararası ortak programlar ve ortak araştırma birimleri 

2021 Olgunluk Düzeyi: 1  

İyileştirme Önerileri Olgunluk Düzeyi 2: Kurumda ulusal ve uluslararası düzeyde 

ortak programlar ve ortak araştırma birimleri ile araştırma ağlarına katılım ve iş 

birlikleri kurma gibi çoklu araştırma faaliyetlerine yönelik planlamalar ve 

mekanizmalar bulunmaktadır. 

Düzeyine ulaşılabilmesi için, 

Kurumumuzda ulusal ve uluslararası düzeyde ortak programlar ve ortak araştırma 

birimleri ile iletişim kurarak araştırma faaliyetlerine yönelik yeni programların 

açılması hususunda planlamaların yapılması önerilmiştir. 



 

Ölçüt: C.3. Araştırma Performansı 

Alt Ölçüt: C.3.1 Araştırma performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi 

2021 Olgunluk Düzeyi: 2  

İyileştirme Önerileri Olgunluk Düzeyi 3: Kurumun genelinde araştırma 

performansını izlenmek ve değerlendirmek üzere oluşturulan mekanizmalar 

kullanılmaktadır.  

Düzeyine ulaşılabilmesi için, 

Kurumuzun araştırma faaliyetlerine yönelik olarak yapılan değerlendirme 

sonuçlarının ilgili paydaşlarla paylaşılarak iyileştirilmesi hususunda planlamalar 

yapılması önerilmiştir. 

 

4. Toplumsal Katkı Başlığı 

 

Ölçüt:D.1.Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi ve Toplumsal Katkı Kaynakları 

Alt Ölçüt: D.1.1 Toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi 

2021 Olgunluk Düzeyi: 3  

İyileştirme Önerileri Olgunluk Düzeyi 4: Kurumda toplumsal katkı süreçlerinin 

yönetimi ve organizasyonel yapısının işlerliği ile ilişkili sonuçlar izlenmekte ve 

önlemler alınmaktadır. 

Düzeyine ulaşılabilmesi için, 

Kurumumuzda toplumsal katkı etkinlikleri belirlenen görev tanımlamaları 

çerçevesinde planlanmakta olup, bunların sistematik ve sürdürülebilirliği hakkında 

görüşlerin alınarak değerlendirilmesi önerilmiştir. 

 

Ölçüt:D.1.Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi ve Toplumsal Katkı Kaynakları 

Alt Ölçüt: D.1.2 Kaynaklar 

2021 Olgunluk Düzeyi: 1  

İyileştirme Önerileri Olgunluk Düzeyi 2: Kurumun toplumsal katkı faaliyetlerini 

sürdürebilmek için uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynakların 

oluşturulmasına yönelik planları bulunmaktadır.  

Düzeyine ulaşılabilmesi için, 

Kurumuzda toplumsal katkı faaliyetlerine kaynak desteği edinebilmek için iç/dış 

paydaşların katılımının nasıl sağlanacağı, kaynakların etkin/verimli kullanımını 

sağlamak ve kaynak desteği sağlayabilmek için iç/dış paydaşlarla işbirliğini ve 

kurum dışından kaynak temininin nasıl gerçekleştirileceği hususunda ilgili 

birimlerle görüşmeler yapılarak değerlendirilmesi önerilmiştir. 

 

Ölçüt:D.2. Toplumsal Katkı Performansı 

Alt Ölçüt: D.2.1 Toplumsal katkı performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi 

2021 Olgunluk Düzeyi: 2  

İyileştirme Önerileri Olgunluk Düzeyi 3: Kurumun genelinde toplumsal katkı 

performansını izlenmek ve değerlendirmek üzere oluşturulan mekanizmalar 

kullanılmaktadır. 



Düzeyine ulaşılabilmesi için, 

Birimin Toplumsal Katkı faaliyetlerinin sonucunda Toplumsal Katkı hedeflerine 

ulaşılıp ulaşılmadığının ölçülmesi ve değerlendirilmesi hususunda Öğrenci Destek 

Birimi Komisyonu ve Engelli Öğrenci Birim Sorumlusu ile görüşmeler yapılması 

önerilmiştir. 
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Öğr. Gör. Senem TÜFEKÇİ 
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