PUKO iSLEMLERI MODULU KULLANICI KILAVUZU

Bu kilavuz, Pamukkale Universitesi birimlerinde yerine getirilen faaliyetlerin ve
iyilestirmelerin Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al déngiisiine gore isletilmesini saglamak
amaciyla olusturulan PUKO Islemleri modiiliiniin kullanimin1 tariflemektedir.

1. PUKO Kaydi Agilmast
PUKO Islemleri modiiliine, Pusula Bilgi Sistemi-Kalite Yonetim Bilgi Sisteminden erisim
saglanabilmektedir. Kalite Yonetim Bilgi Sistemi
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Goriintii 1. Pusula Bilgi Sistemi Ana Ekrani

Yeni PUKO kaydi agmak igin sol taraftaki meniiden “PUKO Islemleri” meniisiinden “PUKO
Kayit ve Giincelleme” sayfasi tiklanir. PUKO Kayit
Acilan ekranda Yeni PUKO Kayd i¢in Tiklayiniz butonu tiklanir. Agilan sayfada ilgili alanlar
secilir ya da agiklamalar yazilir.

& pusula 2 | vetkiisayfatarda ara Q

Uygulamalarim @  Kalite Yonetim Bilgi Sistemi > PUKO islemleri > PUKO Kayit ve Gincelleme

Kalite Yénetim Bilgi Sistemi

BIRIM IZLEME VE IYILESTIRME PUKO FORMU

Anasayfa
= Secim Alani

KIDR iglemleri

Mevcut PUKO Gzerinde islem yapmak igin seginiz PUKO No Seciniz =

PUKO islemleri

& PUKO izleme ve YENI PUKO KAYDI ICIN TIKLAYINIZ
lendirme

Goriintii 2. PUKO Islemleri Sayfasi

[lk olarak “Birim Adr” kismindan PUKO agilan birim segilir. Bu listede PUKO agan personelin
bagli oldugu birimler listelenmektedir.

= Genel Bilgiler

BiRiM ADI

Kalite Yonetimi ve Veri Degerlendirme
Uygulama ve Arastirma Merkezi-7895

PUKO KAYNAGI [ Gelistirmeye Agik Y&n v l

Actklama Ekle |

PUKO KAYNAGI ACIKLAMA

Goriintii 3. Birim Se¢imi
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https://app.pusula.pau.edu.tr/sys/
https://app.pusula.pau.edu.tr/sys/Puko/pukoKayit.aspx

PUKO iSLEMLERI MODULU KULLANICI KILAVUZU

Sonrasinda yine listeden PUKO Kaynag: secilir ve agiklama kismina PUKO kaynagina iliskin
detay bilgiler yazilir.

= Genel Bilgiler

BiRiM ADI Birim Seciniz v

PUKO KAYNAGI

Geligtirmeye Acik Yon

Gigll Yén
Yeni

Onceki PUKO
Diger

PUKO KAYNAGI ACIKLAMA

Eger acilan PUKO daha 6nce dongiisii tamamlanan bir PUKO’niin degerlendirmesi sonrasi
tespit edilmis ise “Bir Onceki PUKO” segenegi segilir ve agilan listeden ilgili PUKO numarasi
secilir.

= Genel Bilgiler

BiRiM ADI l Birim Seciniz v ]
PUKO KAYNAGI l Oneeki PUKO v ]
ONCEKI PUKO LIiSTESI l Onceki PUKO Seciniz v ‘
PUKO KAYNAGI ACIKLAMA | Agtkloma Ekle ‘

Goriintii 4. PUKO Kaynag

PUKO’ye konu olan faaliyetin PAU Stratejik Plan1 amagc/hedefleri ve YOKAK Degerlendirme
Olgiitleriyle iliskilendirmek icin ilgili secimler yapulir.

STRATEJiK PLAN AMAC [ Amag Seginiz v l
STRATEJiK PLAN HEDEF [ Hedef Seciniz v l
YOKAK OLCUT BASLIGI [ YOKAK Olgiit Basigh Seginiz v l
iLGiLI YOKAK OLCOTOD [ figili YOKAK Olgatii Seginiz v ]
iLGILI YOKAK ALT OLCOTO [ figiti YOKAK Alt Olgiita Seciniz v l

Goriintii 5. Amag/Hedef/Olgiit Segimi
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PUKO iSLEMLERI MODULU KULLANICI KILAVUZU

Paydas ekleme alaninda siirece dahil olan i¢ ve dis paydaslar metin alanina yazilarak listeden
secilir. I¢ paydaslar icin {iniversitemiz birimleri, dis paydaslar i¢in ise Denizli’de bulunan
kurum/kuruluglar ve diger tiniversiteler hazir olarak gelmektedir. Eger siirece katilan paydaglar
verilen listelerde bulunmuyorsa elle yazarak “EKLE” butonuyla ekleme yapilabilir.

SURECE DAHIL OLAN iC PAYDASLAR | BILGI i |~
BILGI ISLEM DAIRE BASKANLIGI - 11
BILGISAYAR BILIMLERI - 220
BILGISAYAR BILIMLERI - 223
BILGISAYAR DONANIMI - 224
BILGISAYAR MUHENDISLIGI - 65

(Listede olmayan paydas bilgisini ayni
yere yazarak ekleyebilirsiniz.)

) . BILGISAYAR MUHENDISLIGI - 457
SURECE DAHIL OLAN DI3 PAYDASLAR BILGISAYAR PROGRAMCILIGI - 7783
(Listede olmayan paydas bilgisini ayni BiLGISAYAR PROGRAMCILIG] - 346
yere yazarak ekleyebilirsiniz.) BILGISAYAR PROGRAMCILIGI (10) - 347 7

DENIZLi BUYOKSEHIR BELEDIYESI,

Goriintii 6. Paydas Ekleme

SURECE DAHIL OLAN iC PAYDASLAR | OGRENCILER -] s

(Listede olmayan paydas bilgisini aym
yere yazarak ekleyebilirsiniz.)

OGRENCI ISLERI DAIRE BASKANLIG! - 9 BILGI
ISLEM DAIRE BASKANLIG! - 11 ,OGRENCILER ,

Goriintii 7. Listede Olmayan Paydas Ekleme

PUKO’niin planlandig1 yil secilir. Bu alan gegmis tarihli bir kaydin agilmasi durumundan
dolay1 bulunmaktadir.

PUKG'NUN PLANLANDIGI VEYA AGILDIGI YIL _

2023
2024
2025

I=

KAPATILMA TARiHI (ONGORULEN)

Goriintii 8. Y1l Secimi

PUKO déngiisiiniin kapatilmast i¢in dngdriilen tarih bilgisi ve PUKO’ye konu olan faaliyet adi
ilgili alanlara yazilir. Tiim bilgiler girildikten sonra sistem tarafindan bir PUKO numarasi
atanacaktir.

> PUKQ Numaras1 Birim Kodu-Yll-"Slra Numarasi-Cevrim Sayist seklinde olusmaktadir.
PUKO kaynag: olarak énceki PUKO segilirse ¢evrim sayis1 1 artirilarak kod olusur.

KAPATILMA TARIHI (ONGORULEN) Tarih Giriniz | EH

FAALIYET ADI Faaliyet Adi Yaziniz ‘

PUKO NUMARASI Sistem tarafindan otomatik atanacaktir.

Goriintii 9. Diger Bilgiler
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PUKO iSLEMLERI MODULU KULLANICI KILAVUZU

Ekranin sag tarafinda bulunan “PLANLAMA” kismina planlama asamasinda yapilan
caligmalara iliskin bilgiler, gerceklestirme tarihi ve kanit dosya/url girilerek “KAYDET”
butonuna tiklanarak onaylanmak iizere degerlendiriciye gonderilmis olur.

>  Kaydet tiklandiktan sonra ‘Birim, Yil ve PUKO Kaynag1’ iizerinde herhangi bir
degisiklik yapilamayacaktir. Thtiyag halinde diger bilgilerde giincelleme yapilabilir.

= PLANLAMA

ACIKLAMA

GERGCEKLESTIRME TARIHi i

KANIT BELGESi | || Dosya Seq

KANIT URL | |

KAYDET

Goriintii 10. Planlama Bilgi Girisi

Pusula Bilgi Sistemi

&

Basariyla kaydedildi. Degerlendirici onay! beklenmektedir.

Kapat

Goriintii 11. Pop-up Bilgi Ekran1

*Agilan PUKO degerlendirici tarafindan onaylanir ya da reddedilir. Onaylanmasi durumunda
PUKO detaylar i¢in degerlendirici geri bildirimde bulunabilir.

2. PUKO Diizenleme ve Diger PUKO Asamalar

Degerlendirici tarafindan onaylanan PUKO kaydina “PUKO Izleme ve Degerlendirme”
meniisiinden erisim saglanmakta ve geri bildirimler goriintiilenebilmektedir. Degerlendirici
tarafindan acilan PUKO hakkinda herhangi bir islem (Onay/Reddetme/Geri Bildirim)
yapildiginda, PUKO agan kullaniciya sistem tarafindan yaptig: islemle ilgili bilgilendirme e-
postast gonderilir.
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etk ar Q
[Yep——_— @ Kalite Yanetim Bilgi Sistemi > PUKO islemieri > PUKO lzleme ve Degerlendirme
Kalite Yanetim Bilgi = PUKO Listesi
Anasayfa YiL SEGINiZ 2024 -

KIDR islemleri

PUKO islemleri

Deay S
UYGULAMA

PUKO iSLEMLERI MODULU KULLANICI KILAVUZU

Kapatima Tarihi
(Orgoriven)

b veri A23.- Performans yonetimi 25/06/2025 Planiama itk Onay
~ KALITE YONETIMi VE VERI DEGERLENDIRME  Geligtirmeye Aqk
¥ 78952024002 iderts 27202 ol i
Raporiar
m m KALITEYORETIMI Y i 7895202000301 A3.2- Insan kaynakian yonetimi 2/06/2025 Planiama Il Onsy
KALITE YONETIMI VE VER DEGERLENDIRME  Gelijtirmeye Agk o0 i Sy Gk e
UYGUUAMAVE ARASTIVMA MERKEZ o 895202400401 A43.- Mezun iigiiier yonetimi  Mezuniyet Anketi 30/09/2025 Planiama Il Onay
= ik Personel Yurtdy 2 o
VE ARASTIRN - Insan kaynadan ysnetim el d Planiama ik Onay
KALITE YONETINI VE VER] DEGERLENDIRME
7895202 ’ iy mauny . 2/202
UVGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZH Yeni 7895202400601 A41.- k; ve dis paycias kati Genel Memnuniyet Anket 311272024 Planisma Il Onay
v . o poycagatien, | etmede Mesiel Egtim Anket —
guncellenmes
KALITE YONETIMI VE VER DEGERLENDIRME  Geligtirmeye Agk 3 § Idari Personel Performans =
UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZI ¥on FER DA AL S o YOOl e i kit SO i Oy
Yeni PUKD Yazihm Praniama ik Onay
KAUITE YONETIMI VE VERI DEGERLENDIRVE sl e Web sitelerine "Aday Ogrenc ve A e —
UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZI = = 9 = P “Mezun Ogrenci” sayfalan agimas: B . O

verebilirik

Yonetim Kurulunda kabul edierek Kakite K:

hitps:/wwwpau.edu.tr/ialitekor
i

isyonu/tr/say

Plantama

Goriintii 12. PUKO Kayitlar Gériintiileme

i ¢ PUKO
pusula@pau.edu.tr
25 Aralik 2024 09:44
Tags:
7895202401001 numarah PUKO icin geri bildirim yapilmigtir.
Degerlendirici geri bildirimi :

Birim toplantilaninda géris aldigimiz: belirtelim. -- Pamukkale Universitesi Bilgi Islem Daire Baskanligi Pusula Bilgi Sistemi Bu mesaj otol

matik olugturulmustur. Lutfen yanitlamayiniz.

Goriintii 13. Geri Bildirim E-posta

Diizenleme yapmak i¢in “PUKO Kayit ve Giincelleme” menii
segilir.

Q

Yetkili sayfalarda ara

Uygulamalarim « Kalite Yénetim Bilgi Sistemi > PUKO islemleri > PUKO Kayit ve Giincelleme

Kalite Yonetim Bilgi Sistemi

Anasayfa
= Secim Alani

KiDR islemleri

siinden ilgili PUKO numarasi

BIRIM iZLEME VE IYILESTIRME PUKO FORMU

Mevcut PUKO uzerinde islem yapmak igin seginiz

PUKO Islemleri

7895202400101 - Anahtar
Performans Gostergeleri

e PUKO izleme ve
Degerlendirme

YENI PUKO KAYDI

IN TIKI

Toplantilari

e PL

Raporlar

Goriintii 14. PUKO Diizenleme
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PUKO iSLEMLERI MODULU KULLANICI KILAVUZU

Planlama asamasi i¢in bir geri bildirim varsa buna yonelik gerekli diizenlemeler yapilarak
bilgiler tekrar kaydedilir.

= secim Alani

Mevcut PUKO Gzerinde islem yapmak igin seginiz 7895202401001 - Web sitelerine "A... ¥ |

YENi PUKO KAYDI IGIN TIKLAYINIZ

= Genel Bilgiler

= PLANLAMA
BiRiM ADI
AGIKLAMA
PUKO KAYNAGI
PUKO KAYNAGI ACIKLAMA Web Sayfalarinin iyilestirilmesi Galismalan eERGEKLESTIRMETARIII (20082004 =
STRATEJiK PLAN AMAG 5A3-Toplumsal Katkinin Gaglendiriimesi v
KANIT BELGESI |[Dosya seq
STRATEJiK PLAN HEDEF SA3- H2- Dig paydaslann universiteden aidt... ¥
KANIT URL [ https:/wwwpauedutrka| WWw.pa.e kalitek onu/tr/sayf
YOKAK OLCUT BASLIGI A, UDERLIK, YONETI§IM ve KALITE v
iLGiLi YOKAK 6LCUTO Add.-Liderlik ve Kalite v

Gériintii 15. PUKO Diizenleme

Uygulama, Kontrol et ve Onlem Al asamalart igin, gergeklesme oldukca gerekli bilgiler ve
kanitlar girilerek kaydedilir. PUKO kaydinda her degisiklik yapildiginda degerlendiriciye
sistem tarafindan bilgilendirme e-postasi gonderilir. Tiim asamalarda degerlendirici geri
bildirimde bulunabilir. Geri bildirimler dikkate alinarak gerekli diizenlemeler yapilir. Tim
asamalar tamamlandiktan sonra PUKO ¢evrimini tamamlamak i¢in “ONAYLA butonuna
tiklamas1 gerekmektedir.

alarm B KANIT BELGESi Dosya seq

/Gnetim Bilgi Sistemi

KANIT URL httpsy/forn

Anasayfa

KiDR lemnleri 3

PUKO iglemleri

= ONLEM ALMA

Raporlar .
‘GERCEKLESTIRME TARIHI 15.01.2025 8

Goriintii 16. PUKO Diizenleme

Tim islemler bittikten sonra degerlendirici tarafindan sistem {lizerinde ¢evrimin kapatilmasi i¢in
onay verildiginde ilgili PUKO kayd1 i¢in islemler tamamlanmis olur.
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PUKO izleme ve Degerlendirme meniisiinden ag1lan tiim PUKO’lerin mevcut durumlari ve geri

bildirimler “Detay” butonundan goriintiilenebilir.

Rapor Al
Rapor Al
Rapor Al
Rapor Al
Rapor Al
Rapor Al -

Det
Raor
Det

Rapor Al

incelenme:
Dm AP

Planiama

Uyguiama

KALITE YONETIMI VE VER] DEGERLENDIRME

PUKD Kaynadn

PUKS Numaras:

Kapatima Tarii
{Ongoraien)

L \

\ I \ L]

KALITE YONETIMI VE VER] DEGERLENDIRME
UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZ]

Yeni

KALITE YONETIMI VE VER] DEGERLENDIRME
UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZ]

Gelistirmeye Agk Yn

KALITE YONETIMI VE VER] DEGERLENDIRME
UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZ]

veni

UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZi o=y i
KALITE YONETIMI VE VER] DEGERLENDIRME

UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZI

KALITE VONETIMI VE VER DECERLENDIRVE -

UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZ

KALITE VONETIMI VE VER| DEGERLENDIRME -

UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZ]

KCALITE YONETIMi VE VER| DEGERLENDIRME

UVGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZ] SR S
KALITE YONETiM VE VER] DEGERLENDIRME

UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZI e

KALITE YONETIMI VE VER| DECERLENDIRVE

UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZI

Agikiama

KAVDEM tarafindan yapilan arsstimalar neticesinde aday ve
mezun Birendiiere ulagmak ve bilg] aimalann sadizmak
amaciyla Web sitaleringe say7a scimasinin uygun olacsd
degerlendiriimistir, Birim bilgilendirme toplant/annda
katlimclann garslerin sunuimus ve olumiu d8nasier
alinmistir KAVDEM tarafindan taslak olarak hazirlanan meni
bag!Klar| KAVDEM Ynetim Kurulunda kabul edilerek Kalite:
Komisyonuna sunuimus ve onaylanmistr 26.06.2024 tarih ve 15
sayl senato toplartsinda onaylanmistic

16.09.2024 tarinl yaz il tim akadem ik birimlerin Aday/Mezun
Garenci meniierini olusturmalan talep ediimis ve birimler
tarafindan lgiil menier standarda uygun sekilde
olugturuimustuc

7895202400101 223, Performans yonetimi Apntar Performans Gostergeeri 25/0872025
7895202400201 Al2- Lideriic Biim Bigilendime Toplantian 311272024
7895202400301 A32- Insan kaynakien yonetimi  Hizmet g Egitin 0210672025
7695202400401 A43-Meznigdleriyénetmi  Mezuniyet Anketi 30/0572025
7895202400501 A3.2.- insan kaynakian yénetim é:;e‘:“:ﬁ:'}:“g‘;:p‘m 31/08/2025
7695202400601 A4 g ve dis paydas katiim! Genel Memnuniyet Anketi 311272024

7895202400701 A41.- g ve dis paydas katiimi Isictmede Mesiekd 2gitim Ankett 30/07/2025
gincellenmesi

icart Personel Performans Degeriendimme

7895202400801 A32- insan kaynakien yonetmi G " 31/03/2025

7695202400901 A1 kalte ginencest PUKD Yazim o1/0172025
mekanizmalen

[ A5 Kamuoyunu bigllendime ve  Web steierine “Aday GBrencr v “Meaun o, 1o

hesap verebilirik Ogrenci” sayfalan agimasi

- Kanit  Gergeklestime | L. o
Kanit Linki s Eski Geri Bildirimier

Kontrol Et

Kontrol Et

Planiama

Planlama

Blaniama

Planiama

Planiama

Planiama

Planiama

Uygulama

Birim toplantlarnda
gors aldgmiz
belirtelim,

Goster | 20/08/2024

30/09/202¢

k Onay

fik Onay

kOnay

ik Onay

k Onay

ik Onay

kOnay

ik Onay

k Onay

ik Onay

“Rapor Al” butonundan girilen tiim bilgiler rapor halinde goriintiilenebilir ve farkli formatlarda

Goriintii 17. PUKO Goriintiileme

bilgisayara kaydedilebilir.

& PAU .. Pusula Bilgi Sistemi

i kPl @

T.C.

PAMUKKALE UNIVERSITESI
BiRIM iZLEME VE IYILES TIRME

PUKO FORMU

09.01.2025

Birim

KALITE YONETiMI VE VER] DEGERLENDIRME UYGULAMA VE

* | ARASTIRMA MERKEZ

PUKO Kaynad

+ | Geligtirmeye Agik on

PUKO Kaynag Agiklama 1 | izleme Senucu Kurumsal Akreditasyon Raporu Onerisi ve Dederlendirme
PUKO Numarasi :| 7895202400201
Faaliyet Ach : | Birim Bilgilendirme Toplantilan

Stratejik Plan Amag

.| A1 Kalite Anlayigi K: Kl

al Ynetim Sireglerini
Sirekli Geligti

¥ ve

Stratejik Plan Hedef

: | H1 Akademik ve idari biimlerde kalite giivence sistemleri giiclendirilecektir.

YOKAK Olgiit Baghd : | A LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE
ilgili YOKAK Olgiitii + | A1, Lideriik ve Kalite
iigili YOKAK Alt Olgiitii +|A12 Liderik

Siirece Dahil Olan i Paydaglar

: [ Akademik Birimler KAVDEM ,

Sirece Dahil Olan Dig Paydaslar

PUKO Kapatilma Tarihi (Ongériilen) :|31.12.2024
Akreditasyon R belirtilen geli: ye acik yonler ile ilgili bilgilendirme
Acikl yapiimasi, birimler dzelinde in ve yap o in belirilmesi
¢iklama ® | ve biri in geri doniiglerinin alinmasi KAVDEM
akademik ve idari birimler ile toplant yapiimas: planlanmighir.
Planlama Gergeklegtirme Tarihi 1|07.05.2024
Kamit : | Dosyay Gorintille
KAVDEM tarafindan birimlerin Dekan, Dekan Yardimeilan, Fakiilte Sekreter,
Acgiklama ;| Bélim Bagkan ve katilimi il bilgilendi

gerceklesfirimistic

Goriintii 18. PUKO Rapor Formati
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