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 BÖLÜMLER DEĞERLENDİRME KONULARI 

1. DÖNEM 

Öz Değerlendiriciler 

2. DÖNEM  

Öz Değerlendiriciler 

Planlanan  

Değerlendirme 

Tarihi 

Gerçekleşen 

Değerlendir

me 

Tarihi 

Planlanan  

Değerlendirme 

Tarihi 

Gerçekleşe

n 

Değerlendi

rme 

Tarihi 

Arşiv 

(Tıbbi Kayıt ve Arşiv 

Hizmetleri) 

ISO 9001:2015 Kalite Yönetim Sistemi  

ISO 27001:2013 Bilgi Güvenliği 

Sağlıkta Kalite Standartları 

(Atık Yönetimi, Bilgi Yönetimi, Malzeme ve Cihaz 

Yönetimi, Otelcilik Hizmetleri, Tıbbi Kayıt ve Arşiv 

Hizmetleri, Tesis Yönetimi, Eğitim Yönetimi, Hasta 

Deneyimi, Enfeksiyonların Önlenmesi, Doküman 

Yönetimi, Sağlıklı Çalışma Yaşamı, Acil Durum ve Afet 

Yönetimi, Kalite Yönetimi, Kurumsal Yapı, İstenmeyen 

Olay Bildirim, İlaç Yönetimi, Temizlik, Dezenfeksiyon 

Ve Sterilizasyon Hizmetleri, İstenmeyen Olay Bildirim 

Sistemi, Kurumsal Verimlilik, Göstergelerin İzlenmesi, 

Kalite Göstergeleri) 

02.05.2023 

09:00-10:30 

 

 

Mehmet İncetekin 

Devrim İşli 

Hatice Kocakaya 

Aslı Erdallı  

 

 

 

 

 

 

23.10.2023 

09:00-10:30 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mehmet İncetekin 

Devrim İşli 

Hatice Kocakaya 

Aslı Erdallı 

Fatura/TİG 

 

ISO 9001:2015 Kalite Yönetim Sistemi  

ISO 27001:2013 Bilgi Güvenliği 

Sağlıkta Kalite Standartları 

(Atık Yönetimi, Bilgi Yönetimi, Malzeme ve Cihaz 

Yönetimi, Otelcilik Hizmetleri, Tıbbi Kayıt ve Arşiv 

Hizmetleri, Tesis Yönetimi, Eğitim Yönetimi, Hasta 

Deneyimi, Enfeksiyonların Önlenmesi, Doküman 

 

 

 

 

02.05.2023 

10:30-12:00 

 

Mehmet İncetekin 

Devrim İşli 

Hatice Kocakaya 

Aslı Erdallı 

 

 

 

23.10.2023 

10:30-12:00 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mehmet İncetekin 

Devrim İşli 

Hatice Kocakaya 

Aslı Erdallı 
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Yönetimi, Sağlıklı Çalışma Yaşamı, Acil Durum ve Afet 

Yönetimi, Kalite Yönetimi, Kurumsal Yapı, İstenmeyen 

Olay Bildirim, İlaç Yönetimi, Temizlik, Dezenfeksiyon 

Ve Sterilizasyon Hizmetleri, İstenmeyen Olay Bildirim 

Sistemi, Kurumsal Verimlilik, Göstergelerin İzlenmesi, 

Kalite Göstergeleri) 

Dosya Kontrol Birimi 

ISO 9001:2015 Kalite Yönetim Sistemi  

ISO 27001:2013 Bilgi Güvenliği 

Sağlıkta Kalite Standartları 

(Atık Yönetimi, Bilgi Yönetimi, Malzeme ve Cihaz 

Yönetimi, Otelcilik Hizmetleri, Tıbbi Kayıt ve Arşiv 

Hizmetleri, Tesis Yönetimi, Eğitim Yönetimi, Hasta 

Deneyimi, Enfeksiyonların Önlenmesi, Doküman 

Yönetimi, Sağlıklı Çalışma Yaşamı, Acil Durum ve Afet 

Yönetimi, Kalite Yönetimi, Kurumsal Yapı, İstenmeyen 

Olay Bildirim, İlaç Yönetimi, Temizlik, Dezenfeksiyon 

Ve Sterilizasyon Hizmetleri, İstenmeyen Olay Bildirim 

Sistemi, Kurumsal Verimlilik, Göstergelerin İzlenmesi, 

Kalite Göstergeleri) 

 

 

 

 

 

 

02.05.2023 

13:30-14:30  

Mehmet İncetekin 

Devrim İşli 

Hatice Kocakaya 

Aslı Erdallı 

 

 

 

 

 

 

23.10.2023 

13:30-14:30 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mehmet İncetekin 

Devrim İşli 

Hatice Kocakaya 

Aslı Erdallı 

Telefonla Randevu 

Birimi 

ISO 9001:2015 Kalite Yönetim Sistemi  

ISO 27001:2013 Bilgi Güvenliği 

Sağlıkta Kalite Standartları 

(Atık Yönetimi, Bilgi Yönetimi, Malzeme ve Cihaz 

Yönetimi, Otelcilik Hizmetleri, Tıbbi Kayıt ve Arşiv 

Hizmetleri, Tesis Yönetimi, Eğitim Yönetimi, Hasta 

 

 

 

 

 

02.05.2023 

14:30-15:30 

 

 

 

 

 

Mehmet İncetekin 

Devrim İşli 

Hatice Kocakaya 

Aslı Erdallı 

 

 

 

 

 

23.10.2023 

14:30-15:30 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mehmet İncetekin 

Devrim İşli 

Hatice Kocakaya 

Aslı Erdallı 
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Deneyimi, Enfeksiyonların Önlenmesi, Doküman 

Yönetimi, Sağlıklı Çalışma Yaşamı, Acil Durum ve Afet 

Yönetimi, Kalite Yönetimi, Kurumsal Yapı, İstenmeyen 

Olay Bildirim, İlaç Yönetimi, Temizlik, Dezenfeksiyon 

Ve Sterilizasyon Hizmetleri, İstenmeyen Olay Bildirim 

Sistemi, Kurumsal Verimlilik, Göstergelerin İzlenmesi, 

Kalite Göstergeleri) 

Adli Tıp 

ISO 9001:2015 Kalite Yönetim Sistemi  

ISO 27001:2013 Bilgi Güvenliği 

Sağlıkta Kalite Standartları 

(Atık Yönetimi, Bilgi Yönetimi, Malzeme ve Cihaz 

Yönetimi, Otelcilik Hizmetleri, Tıbbi Kayıt ve Arşiv 

Hizmetleri, Tesis Yönetimi, Eğitim Yönetimi, Hasta 

Deneyimi, Enfeksiyonların Önlenmesi, Doküman 

Yönetimi, Sağlıklı Çalışma Yaşamı, Acil Durum ve Afet 

Yönetimi, Kalite Yönetimi, İstenmeyen Olay Bildirim, 

Kurumsal Yapı, İlaç Yönetimi, Temizlik, Dezenfeksiyon 

Ve Sterilizasyon Hizmetleri, İstenmeyen Olay Bildirim 

Sistemi, Kurumsal Verimlilik, Göstergelerin İzlenmesi, 

Kalite Göstergeleri, Hizmete Erişim) 

 

 

 

 

 

 

02.05.2023 

15:30-16:00  

Mehmet İncetekin 

Devrim İşli 

Hatice Kocakaya 

Aslı Erdallı 

 

 

 

 

 

 

23.10.2023 

15:30-16:00 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mehmet İncetekin 

Devrim İşli 

Hatice Kocakaya 

Aslı Erdallı 

 

Doç.Dr. Mustafa ÇELİK 

Kalite Direktörü 

 


