
İyileştirme Kaynağı Geliştirmeye Açık Yön/Soru Planlanan İyileştirme Faaliyeti
Planlama 

Tarihi
Gerçekleştirilen İyileştirme Faaliyetleri

Gerçekleştirme 
Tarihi

2024-Kurum İçi Kalite Bilinci Anketi

Pusula Bilgi Sisteminde yer alan Genel 
Bildirim (Öneri) Sistemi Modülünü 
kullanıyor musunuz?
Pusula Bilgi Sisteminde yer alan 
Kurumsal Veri Değerlendirme Sistemi 
(KVDS) Modülünü kullanıyor musunuz?
Sorularına verilen olumsuz yanıtların 
yüksek olması

Bu sistemler hakkında bilgilendirme (e-
posta, resmi yazı vb.) 

Oca.25

2024-Kurum İçi Kalite Bilinci Anketi

KAVDEM tarafından her yıl uygulanan 
Genel Memnuniyet Anketi hakkındaki 
düşünceleriniz hangi seçeneğe en 
yakındır?

Ankete katılım sayısını arttırmak için 
resmi yazı ve diğer iletişim kanalları ile 
duyurulması

Oca.25

2024-Kurum İçi Kalite Bilinci Anketi Tüm sorular
Anket sonuç raporunda belirtilen 
iyileştirme faaliyetlerinin 
gerçekleştirilmesi

Oca.25

2023-Kurum İçi Kalite Bilinci Anketi
Anketlere verilen yanıt sayılarının düşük 
olması

Kurum İçi Kalite Bilgilendirme 
Toplantıları

Oca.24

Birimlerle yapılan toplantılarda anketlere katılım 
hakkında bilgilendirme yapımıştır.
Anketin aynıtlanması için birimlere yazılar yazılmış ve 
çeşitli iletişim kanallarıyla hatırlatmalar yapılmıştır.

2024

2023-Kurum İçi Kalite Bilinci Anketi

Yükseköğretim Kalite Kurulu (YÖKAK) 
tarafından belirlenen üniversitelerin kalite 
güvence sistemlerinin değerlendirilmesine 
yönelik iç ve dış değerlendirme ölçütlerini 
biliyor musunuz? Sorusuna verilen 
olumsuz yanıtların yüksek olması

Kurum İçi Kalite Bilgilendirme 
Toplantıları

Oca.24

Akademik Birim Kalite Bilgilendirme Toplantıları 
yapılarak kurumsal ve program akraditasyon, YÖKAK 
ölçütleri, KİDR raporu, KAR güçlü ve gelişmeye açık 
yönler hakkında bilgilendirmeler yapılmıştır.

2024

2023-Kurum İçi Kalite Bilinci Anketi

Yükseköğretim Kalite Güvencesi ve 
Yükseköğretim Kalite Kurulu 
Yönetmeliği çerçevesinde 
üniversitemizde oluşturulan Kalite 
Komisyonu ve Birim Kalite Komiteleri 
faaliyetleri hakkındaki görüşünüz hangi 
seçeneğe en yakındır? Sorusuna verilen 
olumsuz yanıtların yüksek olması

Kurum İçi Kalite Bilgilendirme 
Toplantıları

Oca.24

Akademik Birim Kalite Bilgilendirme Toplantıları 
yapılarak kurumsal ve program akraditasyon, YÖKAK 
ölçütleri, KİDR raporu, KAR güçlü ve gelişmeye açık 
yönler hakkında bilgilendirmeler yapılmıştır.
Birim Kalite Komiteleri toplantılarının 
gerçekleştirilmesi için birimlerle yazışmalar yapılmıştır.

2024

PAMUKKALE ÜNİVERSİTESİ KAVDEM İYİLEŞTİRME PLANI
(Kurum İçi Kalite Bilinci Değerlendirme Anketi)


