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	 Doküman Bölümü:
	



	Toplantıyı Düzenleyen Birim
	Kalite Komitesi

	Konu
	Dış Paydaş Toplantısı

	Toplantı Sayısı
	2025-1

	Toplantı Yeri
	Toplantı Odası

	Toplantı Tarihi ve Saati
	19.06.2025 14:00-15:30

	

	1. Gündem

	1. 2024-2025 Eğitim Öğretim Yılının Kalite Süreçleri Kapsamında Değerlendirmesi
2. Program Çıktı ve amaç raporlarının sunulması
3. Dış Paydaşların Görüş ve Önerilerinin Alınması 
4. Uygun görülecek diğer konular 
Dış Paydaş Toplantısı Doç. Dr. İlgün ÖZEN ÇINAR başkanlığında ve diğer üyelerin katılımı ile toplanmış, gündemi yukarıdaki gibi kabul ederek karara bağlamıştır.

	2. Alınan Kararlar:

	             2024-2025 Eğitim Öğretim Yılı Güz ve Bahar Yarı Yıllarının değerlendirilmesi bir sonraki eğitim-öğretim döneminin iyileştirilmesi ve geliştirilmesi amacı ile toplanılmıştır. Fakültemiz kalite süreçleri kapsamında dış paydaşlar bilgilendirilmiştir. Ayrıca bir önceki dış paydaş toplantısı önerilerinin gerçekleşme durumuna yönelik bilgilendirme yapılmıştır.  
    - Kalite Güvencesi Liderlik ve Yönetişim Süreci

- Fakültemiz bünyesinde ölçme değerlendirme merkezi kurulmuş, birimde işleri yürütmek üzere idari personel görevlendirmesi yapılmıştır. İki idari personelin ölçe değerlendirme sistemine ilişkin eğitimleri tamamlanmıştır. Fakültemiz sınav analizleri ile ders değerlendirme ve performans değerlendirme anketleri ile ölçme değerlendirme sistemi aracılığı ile gerçekleştirilmiş, komisyon aracılığı ile ilgili raporlar oluşturulmuştur. 
- KAVDEM kapsamında sürdürülebilirlik komisyonu ve birim temsilciliği kurulmuştur.

-Tüm kurul ve komisyonlar toplamda 41 komisyon için çalışma usul ve esaslarını oluşturmuş web sayfamızda yayımlanmıştır. Mevcut komisyonlara ek altı yeni komisyon kurulmuştur. 
- Kalite birim komisyonu tarafından 2024 yılı için hazırlanan KİDR raporunun PUSULA sistemi üzerinden girişi yapılmıştır. 
- Kalite birim komisyonu, akreditasyon komisyonu tarafından hazırlanan ve revize edilen formlara sayı ve numara vererek standart formlara eklemiştir. 51 adet yeni form geliştirildi 

- Kadın hastalıkları ve doğum hemşireliği Anabilim Dalına bir araştırma görevlisi, İdari birimlere yeni 2 personel başlamış ve oryantasyon eğitimleri tamamlanmıştır.
-30.05.2025 tarihinde PAÜ Rektörünün katılımı ile AGK toplantısı gerçekleştirildi. 
-Web sayfamızın güncel olması için web komisyonu tarafından sürekli izlenmektedir.  
-Hemşirelik bölümü program akreditasyon çalışmaları aktif bir şekilde sürdürülmektedir. 
Eğitim Öğretim Süreci;
· Hemşirelik bölümü program Öz değerlendirme raporu CIPP modeli kapsamında hazırlanmaktadır. Haziran ayı sonunda tamamlanması planlanmaktadır.

· Öğrenciler için eğitim dört yıl boyunca mesleki uygulama derslerinde kullanmak üzere hazırlanan beceri uygulama karnesi uygulanmaya başlandı. Her eğitim öğretim döneminde öğrencilerin Ad derslerine özgü uygulama becerileri mezuniyet öncesi tamamlaması beklenmektedir. 

· Eğitim öğretim program el kitabı oluşturuldu ve kurullardan geçtikten sonra web sayfasına eklenecek. 
· Akran yönderlik eğitimi tamamlandı (2. sınıflardan 184 öğrenci eğitim aldı) 26 öğrenci gönüllü mentör oldu.   2025-2026 Eğitim-öğretim yılında akran yönderlik uygulamasına başlanılacaktır. 

· Öğrenci destek birimimiz tüm öğrencilere yönelik destek çalışmalarını danışmanlıklar aracılığı ile aktif çalışmalarını yürüttü. Raporlarını komisyon raporları dosyasına yüklediler.
· Akademik ve idari personele yönelik hizmet içi eğitim komisyonu planlamaları kapsamında toplamda 4 eğitim gerçekleştirilmiş ve bu eğitimler web sayfamıza eklenmiştir. 

· 2025 yılı Erasmus kapsamında uluslararası hareketlilik sürdürülmüştür. Bu kapsamda 2(iki) öğretim elemanı hareketliliğe katılırken 1 (bir) öğretim elemanı yurt dışından katılım sağlamıştır. Bu süreçte başvuru yapan ve anlaşmaları yapılan öğrenciler vize alamadığı için faydalanamamıştır.   1(Bir) lisansüstü öğrencimiz aynı zamanda araştırma görevlimiz Erasmus programına katılarak 2 ay süre gitti. 
· Eğitimlerimiz klasik eğitim modeli ile aktif öğrenme yöntemleri kullanılarak sürdürülmektedir.  Mesleki uygulama derslerinde, küçük gruplarla laboratuvar çalışmaları ve problem çözme odaklı eğitim uygulamaları gerçekleştirilmiştir. Teorik derslerde birçok aktif öğrenme teknikleri kullanılmıştır.  
· İŞKUR Gençlik Programı kapsamında Bahar yarıyılı itibari ile birimimizde toplam 8 öğrenci çalışmaya başlamıştır. 
· Güz yarıyılı başında öğrenci-mezun buluşması yapıldı. 

· Öğrencilerin mesleki uygulama sürecinde karşılaştıkları iş kazaları, birimiz iş sağlığı ve güvenliği komisyonu tarafından izlenerek kök neden analizi yapılmış ve iyileştirme önlemleri uygulanmıştır.

·  28.04.2025 tarihinde ilk kez "Hemşirelik Öğrenci Çalıştayı" düzenlenmiştir. Bu çalıştayda tüm sınıfları temsilen bir öğrenci öğrencilerden aldıkları geri bildirimleri sunmuştur. Öğrencilere TÜBİTAK 2209 A projeleri, bu projeleri uygulayan öğrenciler tarafından anlatılmıştır. Son olarak bölümün öğrenci toplulukları ve gerçekleştirdikleri toplumsal etkinlikler sunulmuştur. Bir gün süren çalıştaya ilişkin raporu hazırlanarak ilgili dosyaya yüklenmiştir.  
· Rehber hemşire Eğitim koordinatörlüğü kurularak çalışmaları yapılmış ve eğitimler tamamlanmıştır (15-16 Ocak 2025).
· İntern koordinatörü Prof. Dr. Hatice Başkale dönem boyunca öğrenciler ile iletişim kurmuş ve toplantılar gerçekleştirmiştir. Bu toplantılarda alınan geri bildirimler AD na koordinatör tarafından iletilerek uygulamalara ilişkin çözümler sağlanmıştır. 
· Eğitim dönemi boyunca tüm sınıfları temsil eden öğrencilerle öğrenci toplantıları gerçekleştirilmiş ve raporları hazırlanmıştır. 

· Eğitim- Öğretimde Müfredat güncelleme çalışmaları kapsamında mesleki uygulama saatlerinin YÖK ve HEMED-HEPDAK Eylem planı kapsamında 2300 saate çıkarılması konusunda çalışmalar yapılmış ilgili kurul kararları alınarak Müfredat güncelleme sürecine başlanmıştır. 2025-206 Eğitim- Öğretim yılında uygulanacağı belirtilmiştir.
· Öğrenci memnuniyet anketleri tamamlandı. 
PUAN ORTALAMASI

ANKETLER

Güz Dönemi 

Bahar Dönemi

TEORİK DERS ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ

Kuramsal Ders

2,84

2.61

Dersin Sorumlu Öğretim Elemanı

2,84

2.63

Toplam Puan

2,84

2.62

KLİNİK UYGULAMA ALANI ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ

Klinik Uygulama Süreci

2,83

2.6

Klinik Uygulama Ortamı

2,64

2.52

Klinik Uygulama Alanı Sorumlu Öğretim Elemanı

2,81

2.61

Toplam Puan

2,79

2.58

LABORATUVAR UYGULAMASI ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ

Laboratuvar Uygulama Süreci ve Ortamı

2,83

2.62

Laboratuvar Uygulamasından Sorumlu Öğretim Elemanı

2,88

2.63

Toplam Puan

2,86

2.62

SINAV SÜRECİNE İLİŞKİN ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ

Ara sınav

2,85

2.7

Final

2,81

2.4

Toplam Puan

2,85

2.54

ÖDEV/SEMİNER SÜRECİNE İLŞKİN ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ

Toplam Puan

2,88

2.65

İNTERN KLİNİK UYGULAMA ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ

İnternlik Uygulama Süreci  

2,91

2.68

İnternlik Uygulama Ortamı

2,85

2.69

İnternlik Klinik Uygulama Ekip Ortamı

2,86

2.72

Toplam Puan

2,89

2.7

-
Eğitim dönemi içerisinde, program amaç ve çıktılarına yönelik değerlendirme raporları akreditasyon standartlarından Dr. Öğretim Üyesi Nazan Koştu ve Dr. Öğretim üyesi Sinem Göral Türkçü tarafından dış paydaşlara sunuldu. Sunum sonrasında dış paydaşlarımızdan değerlendirmeye ilişkin ankete katılımları istendi.
Araştırma ve Geliştirme Süreci;

- Araştırma süreçlerinin yönetiminde PAÜ Araştırma Geliştirme politikası yaklaşımı benimsenmektedir. 2025 yılına ait ilk 6 ayı içeren akademik faaliyet raporu oluşturularak web sayfamızda yayınlaşmıştır. Bir önceki yılın Ocak-Haziran karşılaştırmasına göre uluslararası bildiri, kongre kurs sempozyum katılımında azalma görülmektedir. Bu durumun etkinliklerin çoğunlukla güz döneminde yapılmasından kaynaklanabileceği belirtildi. Akademik faaliyet bilgileri gerekli durumlarda kanıt olarak gösterilmektedir.
- Lisans, lisansüstü öğrencilerim ve çalışan hemşireler ile araştırma çalışmaları yürütülmüştür. Bir önceki döneme göre sayı olarak daha düşük olmasına karşın TÜBİTAK 2209 A lisans öğrenci katılımlı projelerimiz devam etmektedir. 
Topluma Katkı Süreci:

- Topluma katkı süreci çalışmaları iyi bir şekilde yürütülmektedir. Bu etkinlikler web sayfamızda duyurulmuştur.  
Topluma katkı süreci çalışmaları Fakültemiz kapsamında artırılmıştır. Bu etkinlikler web sayfamızda ve faaliyet bilgi sisteminde duyurulmaktadır. Toplumsal katkı sürecine yönelik yapılan uygulamalar son 6 aylık süreçte aşağıdaki gibidir. 

19.03.2025 tarihinde Hemşirelikte Birlik ve Farkındalık Topluluğu olarak Kadın Hakları Koruma Derneği ile Dünya Kadınlar Günü için geniş kapsamlı bir panel gerçekleştirildi. 23.04.2025 tarihinde Pamukkale Üniversitesi Çocuk ve Gençlik Eğitimi Uygulama ve Araştırma Merkezi tarafından gerçekleştirilmiş olan "23 Nisan'da PAÜ Çocuk ile Denizli Şenleniyor" isimli şenlik etkinliği kapsamında hemşirelikte birlik ve farkındalık topluluğu farklı alanlarda etkinlikler planlamış ve gerçekleştirmiştir. 23.05.2025 tarihinde Hemşirelikte birlik ve farkındalık topluluğu, Hayal Perdesi Topluluğu, Yaşam Boyu Öğrenme Topluluğu ve Denizli Türkan Gülsevin Satır Çölyak Derneği ile birlikte, T.C İçişleri Bakanlığı Sivil Toplumla İlişkiler Genel Müdürlüğü tarafından desteklenen "Glutensiz Gelecek, Çölyak Farkındalık ve Destek Projesi" çerçevesinde bir bilgilendirme programı gerçekleştirdi ve “Sana Rağmen” adlı tiyatro oyunu sergilendi. 

-PAÜ TOHSAM ve PAÜ SBF Bozkurt Açık Ceza İnfaz Kurumunda Hijyen eğitimi gerekleştirildi. 

-Denizli Koruyucu Aile Derneğinde 15.04.2025 de Jinekolojik kanserleri Erken tanıyın sunumu (Dr. Öğr. Üyesi Sinem Göral Türkçü)

- Denizli Koruyucu Aile Derneğinde, 20.05.2025 Cinsel Yolla Bulaşan Hastalıklara Karşı Bilgilen! Korun’ Tedavi ol! Eğitimi yapıldı (Doç. Dr. Elif ULUDAĞ, Doktora ve YL öğrencileri )

-TC. Denizli Valiliği Aile ve Sosyal Hizmetler İl Müdürlüğü, “Çocuğun Cinsel Gelişimi ve Eğitimi” Semineri 29.04.2025 (Doç. Dr. Sebahat Altundağ)

- Sosyal komite tarafından yapılan etkinlik ve uygulamalar konusunda bilgilendirme yapıldı. 

-Bu süreç kapsamında öğrenci destek birimi çalışmalarını sürdürmektedir ve yıl sonunda rapor hazırlamaktadır.  

Dış Paydaş Toplantısı Önerileri ve Alınan Kararlar:
Dış paydaş toplantısı katılımcıları aşağıdaki öneri ve geri bildirimleri verdi: 

- Öncelikle katılan dış paydaşlara web sayfasının içeriği ile ilgili bilgi verildi ve fakültemizle ilgili bilgileri edinmede web sayfasının kullanımı önerildi.

-Denizli Türkan Gülsevin Satır Çölyak Derneği Başkanı, bu eğitim döneminde öğrencilerimizle yaptıkları etkinliklerden ve aldıkları desteklerden memnuniyetini belirtti. Çok güzel etkinlik ve farkındalık çalışmaları gerçekleştirdiklerini üniversite ile işbirliği yapmanın önemini vurguladı. Diğer STK lar ile de iletişimimizi artırmamızı önerdi. STK larla akademik kadronun ortak projelerde yer alması önerisinde bulunuldu. Ayrıca ortak yapılan toplumsal katkı içerikli etkinliklerin daha iyi duyurulması gerekliliğini vurgulandı. Son olarak sağlık alanında çalışan bir bölüm olarak Çölyak teşhisi almış bireylerin derneklerine yönlendirilmesi konusunda destek istedi.

Bu konuda katkıları ve işbirliği için Çölyak derneğine teşekkür edildi. Fakültemiz Kulüp öğrencilerinin ve akademik personelinin birçok STK ile işbirliği içinde çalıştığı belirtildi. 3. Yaş akademisi, Kızılay, LÖSEV vb. kurumlarla etkinlikler yapıldığı belirtildi. Öğrenci temsilcimiz, topluluk olarak bazen imkanlarının sınırlı olabildiğini ama STK rın etkinlik planlamalarında destek verdiğini belirtti. Ayrıca topluluğun sosyal hesaplarında etkinliklerini duyurduklarını belirtti. Fakülte olarak bizde yapılan tüm etkinlikler konusunda Üniversitemiz sayfasında duyuruların yer aldığı belirtildi. 

-Türk Hemşireler Derneği temsilcileri, öncelikle sahada öğrencilerin eğitimine yönelik değişimlerin görünür olduğunu, lisansüstü eğitimler içinde fakültenin önemli olduğunu belirtti. THD olarak öğrencilere tanıtım yapmada fakültenin tanıtım fırsatı sağladığı ve her yıl birinci sınıf öğrencilere derneğin tanıtımını yapmaya devam etmek istediklerini belittiler. Derneğin öğrenci komisyonunun oluşturulduğunu ve fakültemiz öğrencilerinden iki kişinin bu komisyonda idari görev aldığı belirtildi. Diğer dış paydaşların da THD nin tanıtımında destek vermelerini beklediklerini ifade ettiler. Dış paydaş toplantısında diğer kurum temsilcilerinden özel sağlık hastanesi Türk Hemşireler Derneği’nin tanıtımına destek konusunda geri bildirim iletti. 

-Pamukkale Üniversitesi Hastaneleri Başhemşiresi Demet Hanım, eğitim öğretime ilişkin çalışmalarımız ve çıktılarımızın çok iyi olduğunu belirtti. Fakültemiz mezunlarından ve öğrencilerimizden memnun olduklarını, her türlü katkı ve desteği vermeye hazır olduklarını ifade etti. Eğitim hemşiresi Veciye Akyol tarafından öğrenci beceri karnelerinin aktif kullanılmasının öğrencilerin takibi açısından önemli olduğu geri bildiriminde bulundu. Ayrıca uygulamada yetersiz olan öğrencilerin laboratuvarda becerilerini geliştirebilecekleri fırsatların verilmesinin önemine değinildi. 

-Dış paydaşlarımızın internlik sisteminden duydukları memnuniyete ilişkin geri bildirimde bulundu.

-Özel Sağlık Hastanesi başhemşiresi, fakültenin çok ciddi ve güzel çalışmalar yaptığını, akreditasyon çalışmaları ile ölçülebilir, izlenebilir ve sürekliliğin sağlanmasının önemli olduğunu belirtti. Özel sektör olarak intern hemşirelik yaklaşımından memnun olduklarını, çalışan hemşire olarak başladıklarında internlik uygulamalarındaki deneyimlerinin ve bilgilerinin iyi olduğu alanlarda çalışmalarını önemsediklerini belitti. Son dönem mezun öğrencilerin, kendilerini mesleğe daha ait hissettiğini ve lisansüstü eğitim yapma isteklerinin daha fazla olduğunu belirtti.  

-Dış paydaş toplantısına ilk kez katılan İl Sağlık Müdürlüğü adına Devlet Hastanesi temsilcisi, bu toplantının çok önemli olduğunu bir çok şey öğrendiğini, bir sonraki toplantılarda daha etkin katılmaya çalışacaklarını, hemşirelik eğitiminde yapılan bu uygulamaların çok değerli olduğunu, Web sayfamızı takip edeceklerini ve başarılı öğretim elemanlarının önemini belirtti. 

- Toplantıya iş programı nedeni ile katılamayan ancak telefonla görüşlerini ileten Milli Eğitim Müdürlüğü temsilcisinin; eğitim sürecinde MEB e bağlı okullarda yapılan uygulamalara ilişkin geri bildirimlerin olumlu olduğu ve memnuniyetlerinin iyi olduğunu ifade ettiği aktarıldı. 

-Sağlık Bilimleri Fakültesi Dekanımız, tüm dış paydaşlarımızın eğitim gereksinimlerine ilişkin taleplerinde akademik kadro ile katkı sağlanmaya istekli olduğumuzu belirtti. Fakültemize gelen başarılı öğrenci sayısında artış olduğunu Üniversitemiz içinde en yüksek puanla öğrenci alan 6. Fakülte olduğumuzu ifade etti. Fakültemiz hemşirelik bölümü akademisyenleri olarak kalite ve akreditasyon sürecinin yürütülmesinde çok özverili çalıştığımızı belirtti. 

-Sağlık Bilimleri Fakültesi Öğretim elemanları planlanan sertifika programları ve eğitimlerde Pamukkale Üniversitesi Hastaneleri ile işbirliği yapılmasının önemini vurguladı ve Pamukkale Üniversitesi Hastaneleri temsilcilerinden olumlu geri bildirim alındı.

Son olarak tüm dış paydaşlara aşağıdaki sorular yöneltildi:

-İntern not değerlendirmesinde yaşanılan güçlüler var mı?

-Fakültemiz eğitim modeline ilişkin görüşleriniz var mı?

-Toplumun sağlık sorunlarına yönelik eklemek istediğiniz konu ve öneriler var mı?

· Bu kapsamda; Pamukkale Üniversitesi Hastaneleri Eğitim Hemşiresi Veciye Akyol intern not değerlendirmesinde standardizasyonu sağlamada bazen güçlük yaşanabildiğini dile getirdi. Genel olarak not vermenin öğretim elemanları ile işbirliği içinde yürütüldüğünü belirtti.

· Fakültenin hemşirelik bölümü eğitim modeline ilişkin olumsuz bir geri bildirim gelmedi. Öğrenci eğitimlerinden ve mezunlardan memnuniyet belirtildi. Ayrıca ek bir konu ve öneri olmadı. 

Alınan Kararlar:

· STK lar ile işbirliği ve etkinliklerin devam edilmesine karar verildi. Daha etkin duyuruların yapılması kapsamında STK larında katkı sağlaması kararlaştırıldı. 

· THD öğrenci desteğinin sürdürülmesi, her yıl birinci sınıf öğrencilerine tanıtım yapma desteğinin sağlanması kararlaştırıldı.

· Dış paydaşların birbiri ile etkileşimi ve işbirliğine katkı sağlandı. 

· Ara dönemde öğrencilere uygulama becerilerine ilişkin geri bildirimde bulunma ve sorumlu öğretim üyesi ile iletişim halinde olunması kararlaştırıldı.

· Fakültemiz hemşirelik bölümünün geri bildirim ve çalışmalarından dolayı memnuniyet belirtildi.

· İl sağlık Müdürlüğünün daha etkin ve öğrenci uygulamalarının yürütüldüğü alanlardan daha fazla sayıda temsilcilerle bu toplantılara katılacakları ifade edildi. 

· Tüm dış paydaşların Program çıktı ve amaçlarını değerlendirmek üzere gönderilen online anketleri doldurması kararlaştırıldı. 

· Dilek ve temennilerle toplantı sonlandırıldı.
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