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Pamukkale Universitesi Psikolojik Danisma ve Rehberlik EGitim, Uygulama ve Arastirma
Merkezi, Mayis 2017'den beri aktif olarak hizmet vermektedir. PDREM'in diizenlemis oldugu

HiZMETLERiMiz

Bireysel Psikolojik Danigsma: Kiginin kendini anlamasi, farkindalik kazanmasi,
problemlerini tanimasi ve ¢ozim yollar Uretmesinde psikolojik danigmanlar tarafindan
verilen profesyonel psikolojik yardim hizmetidir.

Grupla Psikolojik Danisma: 8-12 kisiden olusan gondilli grup Uyelerinin kisiler arasi
iliskilerinin gelistiriimesini hedefleyen, Uyelerin duygu, deger ve tutumlarinin Gzerinde
duruldugu, her bir Uyenin belirledidi hedeflerini gergeklestirmeleri igin gabalandidi, yalniz
olunmadidi duygusunun hissedildigi, grup Uyelerinin geribildiriminin olumlu etkisinin
oldugu, yeni davranislari 6grenme sansini veren psikolojik danisman tarafindan yurUtdlen
iyilestirici bir sliregtir.

Seminer, Konferans, Panel ve Egitimler. PAU 6grencileri, idari ve akademik personelleri
icin cesitli konularda diizenlenen seminer, konferans, panel ve egitimlerdir.

Sevk (Yonlendirme): Danisanin problemi, psikolojik danismanin uzmanhdr disinda ise
daha etkili yardim alabilmesi igin ilgili birimlere yonlendirilmesidir.

Sosyal Beceri Egitimi: Baskalarindan olumlu tepkiler alan ve olumsuz tepkilerin
gelmesini onleyen, baskalariyla etkilesimi mimkin kilan, sosyal acidan kabul edilebilen,
cevrede etki birakan, bedele yonelik, sosyal igerige gore dedisen, hem belirli gozlenebilir
hem de gozlenemeyen bilissel ve duyussal 6deleri igeren ve bu davraniglarin grup yasantisi
ile 6grenildigi hizmettir.



Psiko-egitim: Bireyin kendine ve ¢evreye karsi bireysel sorumluluk, baskalariyla saglikli
bir iletisim ve empati kurma, kendini ve gevresini saglikli bir sekilde anlama ve adlandirma,
gelecegini saglikl bir birey olarak kurabilme, kendi yeteneklerini taniyip anlayarak ileride
buna bagli olarak "bilingli segimler” yapabilme konularinda grupla gergeklestirilen hizmettir.

Oryantasyon (Uyum): Universiteye yeni baslayan 6grencilerin uyum stirecinde onlari
desteklemeyi amaclayarak; yerleskeyi ve vyerleskedeki akademik, sosyal, kiltlrel ve
sportif imkanlari tanitmaya yonelik hazirlanan program gergevesinde yurittlen hizmettir.
Programin uygulanmasinda gesitli fakiltelerin Ust siniflarinda 6grenim géren gondillu
ogrenciler de gorev almaktadir.

Kisisel Farkindalik Atdlyeleri: Bireylerin, gligli ve zayif yonlerini tanimalarina, rollerini
fark etmelerine, benliginin farkli yonlerini kesfetmelerine kendilerini ve gevresindekileri daha
iyi tanimalarina yardimei olmayi hedefleyen uygulamali kisa stireli grup galigmalaridir.
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PSIKOLOJIK DANISMA NEDIR?

Psikolojik danisma, kendinizi daha iyi anlamaniza ve kendinize iligkin farkindaliinizi
artirarak yasaminizda degisiklikler yapmaniza yardimci olur. Bu siregte psikolojik
danismaniniz gizlilik, gliven ve kisilik haklariniza saygi gergevesinde paylasmak istediginiz
her konuda sizi yargilamadan, kosulsuz kabul gostererek, agik ve diirlist davranarak dinler
ve karsllastiginiz sikintilari gozmenizde size yardimcei olur.



SIKCA SORULAN SORULAR

Kimler PDREM'e bagvurabilir?

Pamukkale Universitesinde 6grenim goren biitlin dnlisans, lisans ve lisansistii
ogrenciler merkezimize basvurabilir.

PDREM nerede?
Pamukkale Universitesi Kinikli Kampiisti'nde, Mihendislik Fakiltesi kantininin tam
karsisinda ve Egitim Fakultesi'nin yaninda yer almaktadir.

PDREM'de verilen hizmetler iicretli mi?
PDREM'de verilen tUm hizmetler Gcretsizdir.

Merkeze nasil bagvurabilirim?

Bireysel psikolojik danisma, grupla psikolojik danisma, psikoegitim hizmetlerinden yararlan-
mak icin haftaici mesai saatleri arasinda (08.00- 12.00/13.00-17.00) PDREM'e sahsen basvuruda
bulunabilirsiniz.

Yapilan gériismeler gizli kalir mi?

Psikolojik danisma oturumlarinda paylastiklariniz gizli kalacaktir. Bagka bir deyisle,
isminiz, yasiniz, okudugunuz bolim vb. gibi kimlik bilgilerinizi agida ¢ikaracak hicbir bilgi
Uglincl sahislar ile paylasilmayacaktir. Slre¢ boyunca sizden bazi formlar veya anketler
doldurmaniz istenebilir. Bu durumda elde edilen veriler, kisisel bilgileriniz gizli tutularak,
bilimsel arastirmalar i¢in kullanilabilir. Ancak, gizlilik ilkesinin ihlal edilebilecedi bazi istisnai
durumlar bulunmaktadir. Kendinize ya da bir baskasina zarar verebileceginize iliskin bir
izlenim olusursa bu durumu Ugtincd kisilerle goriismemiz veya bilgi vermemiz gerekebilir.

Goriismeler ne kadar devam eder?
Gorlsmeler danisanin ihtiyacina gore degismektedir.



Ongériisme nedir?

Ongoriisme, hem psikolojik danisman hem de sizin psikolojik danismaya devam edip
etmemeye ortak olarak karar verdigi bir oturumdur. Randevu tarihleri bekleme listesindeki
basvuru sirasi goz 6ntine alinarak diizenlenmektedir.

Goriismeler kag dakika siirer?

Bireysel psikolojik danisma oturumlarinin stiresi 40 dakikadir. Randevuya ge¢ gelmeniz,
gériisme siirenizin kisalmasi anlamina gelmektedir. Onceden vermeden gec geldiginiz takdir-
de tekrar randevu almaniz gerekmektedir. Oturumlara 10 dakikadan daha fazla ge¢ kalindigin-
daise 1 oturum hakkiniz gitmis olur ve yeni bir giin ve saat icin randevu verilmektedir.

Goriismeyi ertelemem ya da iptal etmem gerekirse?

Psikolojik danisma stirecinin etkililigi icin oturumlara diizenli devam etmeniz 6nemli-
dir. Ancak, oturumlara gelemeyeceginiz durumlarda PDREM Sekreterya ile haftaigi
08.00-12.00/13.00-17.00 saatleri arasinda iletisime gecerek 6nceden haber vermeniz
gerekmektedir.

Randevuya gelmezsem?

PDREM'den aldiginiz randevuya gelmediginizde ertesi is giniiniin sonunda basvurunuz
sonlandirilir ve bekleme listesinde siradaki danisana randevu olusturulur. iki randevuya
Ust Uste haber vermeden gelmediginiz takdirde basvurunuz sonlandirilir. Merkezimizden
yardim almaya devam etmeyi istemeniz durumunda en bastan basvuru yapmaniz ve
bekleme listesinde siranizi beklemeniz gerekmektedir.



ETiK ILKELERIMiZ

Yetkinlik: Psikolojik danisma hizmetlerini en st dizeyde vyeterlilikle ytrGtmeyi
amaglamaktayiz. Uzmanlik alanimizin ve yetkilerimizin sinirlarini biliyoruz. Yalnizca egitim
dizeyimize uygun hizmetleri yUrUttyoruz. E§itim yeterlik sininmizi asan durumlarda varolan
bilimsel mesleki ve teknik kaynaklara basvuruyoruz. Danisanlarimizin iyiligini ve cikarlarini
gGzeterek en isabetli kararlari ve en uygun onlemleri almaya galisiyoruz.

Diiriistliik: Psikologlar ve psikolojik danigsmanlar olarak kisilerarasi iligkilerimizde,
bilimsel galismalarimizda ve psikolojik danisma stireci basta olmak tzere tim mesleki
etkinliklerimizde durdstligu, dogrulugu ve gergekligi ilke ediniriz ve bu ilkeyi yasama
gegiririz. Danisanlarimiz ile saydam iliskiler kurmayi amaglariz.

Duyarlihk ve Hosgorii: Danisanlarimizin psikolojik danisma hizmetlerinden en Ust
dlizeyde yararlanmalari igin gaba gosteriyoruz ve zarar gérmemeleri igin gereken tim
onlemleri aliyoruz. Bireyin hak ve 0Ozgdrliklerine karsi duyarllyiz. Danisanlara kendi
ilgi, yetenek ve degerlerini tanimalarinda yardimci olurken tarafsiz davranmaya 6zen
gosteriyoruz. Sadece duyarli olmanin yeterli olmadidini, ayni zamanda danisanlarin
kisilik haklarina ve onurlarina saygili olmanin da gerekli ve 6nemli oldugunun farkindayiz.
Biz danisanlarin kendi sorunlarini ¢ozebilme glclerine giiveniyoruz ve kendi kararlarini
kendilerinin verme 6zguirligu olduguna inaniyoruz. Danisanlarimiza ait gizli bilgileri korumak
ve insanlara verilebilecek zararlari dnlemek igin elimizden gelen ¢cabayi gosteriyoruz.




PAU PSEKOLOTIK DANISMA VE
REHBERLIK EGTTIMUNGULAMA
VEARASTIRMA MERKEZL

Bireysel ve kiiltiirel farkhliklara duyarllk: Danisanlarimizin yas, cinsiyet, din, dil, irk,
sosyoekonomik diizey, degisik grup ya da kdiltUrlere ait olma, 6zir durumu, cinsel yonelim,
medeni durum agisindan bireysel ve kiiltrel farkliliklara sahip olabileceginin farkindayiz ve
bu farkliliklarin arka planini anlamak igin etkin gaba harciyor, toplumun degisik kesimlerinin
ihtiyaclarinin ve sorunlarinin farklilasabilecegini biliyor, kullandigimiz yontem ve teknikleri
bunu g6z online alarak uyarlamaya galigiyoruz. Daniganlarimiz farkli diistince ve ideolojilere,
inang ve degerlere sahip olabilirler ancak biz ayrim yapmaksizin hizmet vermeye calisiriz.
Hicbir kiltlrel yapiyi digerinden Ustiin gdrmeyiz ve bize yardim almak i¢in bagvuran herkese
karsi kabul edici bir anlayisa sahibiz.

Toplumsal sorumluluk: Psikolojik danigsma temelde insana yonelik bir hizmetler
bltlinuddr. Bu nedenle bizim birincil gorevimiz ve sorumlulugumuz insana yoneliktir.
Danisanlarimiza, giderek karmasiklasan toplumsal yagsam kosullar igerisinde kendilerini
gergeklestirmelerinde yardimei olmaya galiginz. Ancak birey, toplumdan soyutlanamaz
ve birbirleri ile stirekli etkilesim halindedir. insan toplumsal bir varliktir ve bireye sunulan
her tirli yardm topluma yansiyacaktir. Bu nedenle, bireylere hizmet verirken toplumun
yararlarini da gozetiriz. Ayni zamanda, sunulan psikolojik hizmetlerin insana aykir amaglar
icin kullaniimasini engellemeye calisiriz.

Mesleki ve bilimsel sorumluluk: Etik standartlarina bagli olmak, gorev ve rollerimize
uygun davranmakla sorumluyuz. Hizmet verdigimiz danisanlarimizin iyilikleri ve yararlari
dogrultusunda ilgili kurumlarla igbirligi yapabiliriz; gereken durumlarda danisanlarimizi
alandaki bagka uzmanlara yonlendirebiliriz.



Pamukkale Universitesi Psikolojik Danisma ve Rehberlik Egitim,
Arastirma ve Uygulama Merkezi Kinikl Kampiisii'nde, Miihendislik
Fakiiltesi'nin karsisinda, Egitim Fakiiltesi'nin yaninda yer almaktadir.
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Hizmetlerimiz
* Bireysel Psikolojik Danisma

* Grupla Psikolojik Danigma

* Psikoegitimler

* Oryantasyon Galismalari

« Konferans, Seminer ve Paneller
* Atolye Caligmalari
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BiZE BASVURUN:

Psikolojik Danigma ve Rehberlik Egitim, Uygulama ve Arastirma Merkezi Kinikli Kampusi
www.pau.edu.tr/pdrem Tel: 0 258 296 13 42 e-posta: pdrem@pau.edu.tr

Ofacebook.com/paupdrem Otvvitter.com/paupdrem instagram.com/paupdrem

Bu brostirtin hazirlanmasinda, Universitede Psikolojik Danigmanlik El Kitabr'ndan (der: Yurtseven & Paker, 2015) yararlaniimigtir.




