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	 Doküman Bölümü:
	



SÜREÇ SAHİBİ/SORUMLUSU: Fakülte Dekanı	     (SÜREÇ FAALİYET AKIŞI TANIMLAMASI SIRASINDA	                    AÇIKLAMA
SORUMLU (POZİSYON)	     	                  KULLANILABİLECEK SİMGELER VE AÇIKLAMALARI)	        İLGİLİ DOKÜMAN/ KAYITLAR



                                                                               

                                                 
	Başla


	Memnuniyet anketlerinde analiz sonuçlarının iki dönem üst üste hedef değerin altında olması durumunda (3’lü likert için 2 puan; 5’li likert için 3 puan) konu ilgili komisyonda görüşülür.

	 
SBF Yİ. 39 Yazışma Formu 

Memnuniyet 
anketi ile ilişkili 
komisyon



İlgili komisyon görüşme sonucunda iyileştirmeye yönelik aşağıdaki birimlerle iletişim kurar.  

	SBF Yİ. 39 Yazışma Formu

Memnuniyet 
anketi ile ilişkili 
komisyon


	  İlgili Komisyon 

Dekanlık  
Bölüm Başkanlığı 
İlgili Anabilim Dalı

									






     Alınan iyileştirme kararına göre harekete geçilir.






Bitiş
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