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1. AMAC: Bu siirecin amaci; PAU-SARUM’a cerrahi amagla yatirilan hastalara yatis siiresince
verilecek tibbi hizmetin esaslarini belirlemektir.

2. KAPSAM: Bu siireg, PAU-SARUM’a cerrahi amagcla yatirilan hastalara yatig siiresince verilecek
tibbi hizmetin tamamini kapsar.

3. KISALTMALAR

3.1.PAU-SARUM: Pamukkale Universitesi Saglik Arastirma ve Uygulama Merkezi

3.2. HBYS: Hastane Bilgi Yonetim Sistemi

4. TANIMLAR

5. SUREC SAHIBI: Cerrahi bilimler bsliim baskani.

6. IHTIYAC DUYULAN GIRDILER: Cerrahi tedavi planlanan hasta, hasta dosyas, ilaglar.

7. THTiYAC DUYULAN AYRINTILI KAYNAKLAR:

7.1. Personel: Doktor, hemsire, sekreter, hasta bakici, temizlik personeli.

7.2. Donanim: PAU-SARUM yatakli hizmet i¢in zorunlu tutulan tiim cihaz ekipman ve sarf malzeme.
7.3. Fiziki Alan: PAU-SARUM cerrahi servisleri.

8. SUREC KONTROLU: HBYS servis defteri( anamnez- tetkikler- ilag- malzeme- laboratuvar-
goriintiileme- gozlem/tani- konsiiltasyon ekranlar), Hemsire Gozlem Formu (Genel) Hemsire On
Degerlendirme Formu (Yetiskin), Hemsirelik Tanilama Ve Girisim Formu (Genel), Hasta Taburcu Ve
Egitim Formu, HBYS Ameliyat Listesi, Kurum I¢i Transfer Formu, Kurum Dis1 Transfer Formu,
HBYS Ekranlar1

9. CIKTI: Taburcu edilen ya da cerrahi yatan hasta siirecine devredilen hasta, uygun bi¢imde
doldurulmus sosyal giivence ile ilgili belgeler, epikriz, fatura.

10. TEDARIKCILER Sevkli (memur 657,2547 vs.) , sevkli yesilkart, ticretli, SGK, SGK 6zel yasa,
PAU-SARUM biinyesinde yer alan tibbi boliimler, yogun bakim {initeleri, misafir doktorlar, diger
saglik kuruluslari, hemsirelik hizmetleri, insan kaynaklari, laboratuvar, eczane, teknik atdlye, taginir
kayit ve kontrol, malzeme planlama.

11. BU SURECIN CIKTISINI KULLANAN TARAFLAR: Hasta, Sevkli (memur 657,2547 vs.) ,
sevkli yesilkart, {icretli, SGK 6zel yasa, laboratuvar, radyoloji boliimii, ameliyathane, yogun bakim
iiniteleri, misafir doktorlar, arsiv, fatura.

12. SUREC PERFORMANS KRITERLERI

12.1. Post Operatif Solunum Yetmezligi Orani
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12.2. Diisen Hasta Orani1

12.3. Basing Yaras1 Orani

13. ILGILI DOKUMANLAR

13.1. BU SURECLE iLGIiLi PROSEDURLER

13.1.1. Hasta ve Ailesinin Bilgilendirilmesi, Rizasinin Alinmasi ve Egitimi Prosediirii

13.1.2. Hekim istem Prosediirii

13.1.3. Hayati Bulgularin Alinmasi Prosediirii

13.1.4. Konsiiltasyon Prosediirii

13.1.5. Cocuk Yetiskin Giivenli Transfer Prosediirii

13.1.6. ila¢ Giivenligi ve Yonetimi Prosediirii

13.1.7. Hastalarin Degerlendirilmesi Prosediirii

13.1.8. Biyokimya Laboratuvar Numune Toplanmasi, Kabul Edilmesi, Transferi Ve imha Edilmesi
Prosediirii

13.1.9. Mikrobiyoloji Laboratuvar Numune Toplanmasi, Kabul Edilmesi, Transferi Ve imha Edilmesi
Prosediirii

13.1.10. Ayaktan Yatan Hasta Ve Ailesinin Egitimi Prosediirii

13.2. BU SURECLE iLGILi TALIMATLAR

13.2.1. Numune Transfer Talimati
13.2.2. Ameliyat Listesi Hazirlama Ve Uygulama Talimati

13.3. BU SURECLE iLGILI FORMLAR

13.3.1. Hemsire Gozlem Formu(Genel)

13.3.2. Hemsire On Degerlendirme Formu (Yetiskin/Cocuk)
13.3.3. Hemsirelik Tanilama Ve Girisim Formu (Genel),
13.3.4. Hasta Taburcu Ve Egitim Formu

13.3.5. Giivenli Cerrahi Kontrol Listesi

13.3.6. Preoperatif Degerlendirme Formu

13.3.7. Anestezi Hasta Bilgilendirme ve Riza Belgesi
13.3.8. HBYS Ekranlar
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SORUMLULAR

CERRAHI YATAN HASTA SURECI

Klinik Sekreter/
Hasta Bakicl

Hasta Bakicl

Klinik Sekreteri

Hasta Bakic|
Hemgire

Hasta Bakicl

Kat Sekreteri

Servis Hemsiresi

Doktor

Doktor

Tibbi gériintiileme
tetkik istemi
yapilir

Yatis Kabul Streci

| Hasta servise gikartilir |

i

Hastanin Fiziksel Dosyas! agilir

¥

Hasta odaya alinir ve oda tanitilir

v

Hastanin odaya yerlesmesine yardim edilir

v

Hasta ve hasta yakinlan hasta haklan ve sorumluluklari,
hastane ve ziyaret kurallari hakkinda bilgilendirilir

!

Hemgire ik degerlendimmesi yapilir

¥

Hasta muayene edilir ve bulgulan kaydedilir

}

Hastalig! ve tedavi altematifleri hakkinda 6 bilgilendirme
yapilir.

l

Order verilir

Hasta Acil Tip Bélimi,
poliklinik, yogun bakim veya
disardan gelebilir

HBYS Hasta Ekrani

\_/—\

'

! v '

Tibbi N
gériintileme I'_ati_ri(r?t;,lva( Kan || KonsUiltasyon Diyet Hemsirelik
tetkik istemi etidx istemi istemi istemi Bakimi
apilir
Tibbi iceren barkod Kan v
Tibbi Sekreter| | etiketbasilir, T":nhlizvon F—
p erkezi
Goruntlileme /Doktor b0§ tupe Siireci plani yapihr
Stireci an
Dol Numune | | NumuneTopla Y
Hemsire alinir nmasi, Kabul Hemgirelik
Edilmesi, bakimi
Transferi v
Imha Edimesi E Y apilr
rosadint
Laboratuvar rosedin
Siireci
— H
Konsiiltasyon
isteminde
bulunulur

Konstiltasyo
n yapilir

Doktor

L
S

Cocuk/Xetiskin-Gi
7 - .
Transfer Proseduri/

Yenidogan Giivenli

W

Hasta Esyalan ve llaglari
Teslim Formu

Bilgilendiriimesi,
Rizasinin Alinmasi ve

Egitimi Pr G
Hemsire On

Degerlendime
Formu(Gocuk’

Bilgilendirilmesi,
Rizasinin Alnmasi ve

Egitimi Pro:

Hekim !ster_n Prosediirii,
Hasta llag Istem Formu

llag Giivenligi ve
l Yéne_tim Proseduri,
HBYS llag Talep Ekrani,
Diger HBYS Tetkik Istem
Uygulamalar Ekrani,HBYS istek
l Ekranlari
J— Hasta ilaglari
5limler
kendilerine eczaneden
czgi talep edilir HBYS Bakim Plani
uygulamalari S
vepar ,Hemsire Gézlem Formu
- llag Dagitim \/\
(] - .
o Stireci
E Hemgirelik Bakim
> Talimatlar
i=d
3
%—‘J Konstiltasyon HBYS
5 Ekrani
£
(0]
T
Hemgire On
Degerlendime
Pra—— Formu(Gocuk)

Sonuglar
Doktor degerlendirilir

%
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CERRAHI YATAN HASTA

SORUMLULAR SURECI

DOKUMANLAR

Cocuk/Yetiskin Glvenli

Hasta tedavi Kmeliya Hastanin tibbi Transfer Proseduri/
Servis Doktoru sonrasinda yapilacak ve parasal Yenidogan Glvenli
tekrar 2 islemleri Transfer Prosediri

degerlendirilir ) tamamlanir

Servis Doktoru

Anestezi .
Konsiiltasyonu istenir. HB?‘ISt?I‘ V‘Z_A_'Iles'”_'”
; Hasta Taburcu llgilendinimesi,
Anestezi
Egitimi Proseduri, Riza
- Belgesi
Anestezi Servis doktoruna
Doktoru bilgi verilir.
Dahili Yatan
A Hasta Sireci
Anestezi Anestezi hakkinda
Doktoru bilgilendirilir ve onayi
alinir. 5 Ameliyat Listesi Hazirlama ve
L2 Qo Uygulama Talimati
Hasta ameliyat 2
listesine alinir bt
2
3
Anestezi Ameliyathane glinu £
Doktoru saati belirlenir.
. ¢ N . Yogun Bakim gereksinimi
Hesrir\il:'?asi HaSti amlellyat i¢in olan hastalara yogun
S azirianir bakimlarda yer
: ayrilir. Ameliyat sirasinda
Amegg?gigﬁ Dis dogrulama yapilarak yogun bakim gereksinimi
ameliyathaneye dogan hasta icin yogun Cocuk/Yetigkin Gavenli
gBtirliir bakimlarda yatak ayarlanir. Transfer Prosediri/
- Yenidogan Guvenli Transfer
Ameliyathane Prosed(irii
Sireci
Ameliyathane Yogun Bakim
D
oktor Aras| Hasta Devir formu
Cocuk/Yetigkin Guvenli
Servis Transfer Prosedird/
Hemsiresi, | Hasta odasina alinir Yenidogan Giivenli Transfer
| Hasta Bakic1 | Proseddru
Hdatdl LLLLY yd?dl 1
Doktor/ bulgulari alinir
Hemsire Kaydedilir Ve tedavisi
yent- Hayati Bulgulann Alinmasi

Prosedurt, Hemsire

v Gozlem Formu

Hasta ve /veya yakini
Doktor ameliyat sonrasinda
bilgilendirilir

Hemsire On Degerlendirme

E Hasta Taburcu Formu

Doktor

H

Doktor Hekim istem Prosedird,
Hasta llag Istem Formu
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SORUMLULAR CERRAHIS-YUQEQ? HASTA DOKUMANLAR

Hekim istem Prosediiri,
l l l l Hasta Ilag istem Formu
A 4
Tibbi gériintileme y Laboratuvar Kan Diyet Hemsirel Diger s Fizyoter .
tetkic stemiyapiir || DOKr tetiik istemi istemi istomi K oo | | Uvguiamar| | 2¢ api HBYS llag Talep
yap! iste mi Ik bakimi iste mi istemi Ekrani, Hasta Baim
+ Talimatlari, HBYS
v Hasta Bakim Planlarn
Istenen testleri Kan eslenm DII?:r:é]iloelri:;er Hasta ilaglari
Tibbi Doktor/ i(}elfen barkod Transflizyon ve G2gii eczaned‘eln Fizlk Tedavi ve
Goériintiileme Sekreter etiket basilr, Merkezi Diyetetik uygulamalari talep edilir Rehabiitasyon
Siireci bos tipe Siireci yapar. Stireci
yapistirilir A Hemsire On
Hasta Degerlendirme
Senis bakim ila Formu,
I Hemsiresi plani Da“lflm NumuneToplanmasi,
yapilir SU?'eci Kabul Edilmesi,
Doktor/ Numune Transferi ve imha
Hemgire alinir Edilmesi Prosediirii
Senis %
Hemsiresi w| | Hasta Bakim \/—\
% Talimatlari
Laboratuvar g
Sturegleri >
dreglen Konsiiltasy H - 2
on Konsiiltasyon x Konsilta P giiri
© onsiltasyon Prosedirii
Doktor isteminde Formu B, ’
bulunulur g \/—\
¢ T
Konsil HBYS Konsiiltasyon
Doktor | Lp{ NS tasy Ekrani
on yapilr \_/_\
<+
: <+— Hastalarin Degerlendirilmesi
R 7 Prosedirii,HBYS Hasta
Hastanin durumu Anamnez Ekrani
Doktor degerlendirilir

Hasta taburcu
edilebilir mi?

Hasta ve Ailesinin
Bilgilendirilmesi,
Rizasinin Alinmasi
ve Egitimi
Prosediri, Riza
Belgesi, Hasta ve
Ailesinin Egitimi
Prosed iri

Hasta Taburcu Dahili Yatan Hasta \_/—\

Sireci Sireci

Re-operasyon
gerekiyor mu?,

Doktor Ameliyathane Sureci
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