PAMUKKALE UNIVERSITESI
IKTiSADI VE IDARI BILIMLER FAKULTESI
OGRENCI KALITE KOMiSYONU
CALISMA USUL VE ESASLARI

Amac ve Kapsam

Madde 1- Bu Usul ve Esaslarin amaci; Pamukkale Universitesi Tktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesinde kalite gilivencesi kiiltiirinlin Ogrenciler arasinda yayginlastirilmasi,
ogrencilerin kalite giivence siireglerine etkin ve sistematik katiliminin saglanmasi, 6grenci
gorlis ve geri bildirimlerinin karar alma ve iyilestirme siire¢lerine yansitilmasi amaciyla
olusturulan Ogrenci Kalite Komisyonunun kurulusu, gérevleri, calisma usul ve esaslari ile
iiyelerinin gorev, yetki ve sorumluluklarini diizenlemektir.

Dayanak

Madde 2- Bu Usul ve Esaslar; 23.11.2018 tarih ve 30604 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekdgretim Kalite Kurulu Yonetmeligi,
31466 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Pamukkale Universitesi Kalite Yonetimi ve Veri
Degerlendirme Uygulama ve Arastirma Merkezi Yonetmeligi, Pamukkale Universitesi Kalite
Komisyonu Y®&nergesi, Pamukkale Universitesi Kalite Giivencesi Politikasi, Pamukkale
Universitesi Egitim-Ogretim  Politikasi, Pamukkale Universitesi Yonetim Politikasi
hiikiimlerine dayanilarak hazirlanmistir..

Tammlar
Madde 3- Bu Usul ve Esaslarda gegen kavramlarin tanimlar1 asagida belirtilmistir:

a) Universite: Pamukkale Universitesi’ni,

b) Fakiilte: Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi'ni,

¢) Dekan: Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dekanini,

¢) Fakiilte Kalite Komisyonu: Ogrenci Kalite Komisyonu’nun bagli bulundugu, Pamukkale
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Fakiilte Yonetim Kurulu tarafindan
belirlenen akademik ve idari personelden olusan komisyonu,

d) Fakiilte Ogrenci Kalite Komisyonu: Kalite Komisyonu’nun amag ve hedefleri dogrultusunda
yiksekogretimde kalite glivencesi siireglerine 6grenci katilimimi ve kalite kiiltiiriinii
yayginlastirmay1 saglamak iizere c¢alismalar yiiriiten, fakiilte boliimlerinden her boliimii
temsilen secilen 6grencilerinden olusan komisyonu,

e) Kalite Kiiltiirti: Kalite giivencesi anlayisinin 6grenciler tarafindan benimsenmesi ve giinliik
faaliyetlere yansitilmasini,

f) Paydas: Fakiiltenin egitim-Ogretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve yonetim
stireclerinden etkilenen veya bu siirecleri etkileyen kisi ve kurumlari,

g) Geri Bildirim: Ogrenciler tarafindan kalite siireglerine iliskin iletilen goriis, oneri, talep ve
degerlendirmeleri,

g) PUKO Déngiisii: Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al yaklagimini ifade eder.

Fakiilte Ogrenci Kalite Komisyonu’nun Olusumu

Madde 4- Ogrenci Kalite Komisyonu, Fakiilte Kalite Komisyonuna bagl olarak faaliyet
gosterir.



(1) Komisyon iiyeleri; Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 6grencisi olup disiplin cezasi
almamis dgrenciler arasindan, her boliim ve her siif diizeyini temsil eden en az birer
tiye ve/veya asagidaki vasiflara sahip 6grencileri temsil edecek sekilde belirlenecek
Ogrencilerden olusur:

- Yatay ve Dikey gecis ile gelen Ogrenciler, uluslararasi 6grenciler, degisim
programlarindan yararlanmis dgrenciler, ¢ift anadal ve/veya yandal programina
katilmis 6grenciler, staj ve/veya uygulamali egitim deneyimine sahip dgrenciler,
mentorliik programima katilmis Ogrenciler, 6grenci topluluklart ve sosyal
sorumluluk faaliyetlerinde gorev alan d6grenciler.

(2) Komisyon en az 30, en fazla 50 6grenciden olusur.

(3) Komisyon iiyeleri Boliim Baskanliklart ve 6gretim elemanlarinin onerileri dikkate
alinarak Dekan tarafindan belirlenir.

(4) Kaliteden sorumlu Dekan Yardimcist komisyonun koordinatorii olarak gorev yapar.

(5) Komisyon fiyelerinin gorev siiresi iki yildir. Gorev siiresi sona eren iiyeler yeniden
gorevlendirilebilir. Herhangi bir nedenle komisyondan ayrilan {iye yerine ayni ilkeler
ile yeni iiye belirlenir ve kalan siireyi tamamlar.

(6) Mezuniyet, kayit sildirme, disiplin cezasi alma, mazeretsiz olarak iist liste ii¢ toplantiya
katilmama veya iiyelik sartlarin1 kaybetme durumlarinda {iyelik sona erer. Bosalan
iiyelikler i¢in ayn1 usulle yeni gérevlendirme yapilir.

Fakiilte Ogrenci Kalite Komisyonu’nun Calisma flkeleri

Madde 5- Fakiilte 6grenci kalite komisyonu Fakiilte Dekani veya Kaliteden Sorumlu
Dekan Yardimcisinin baskanliginda her yariyil en az iki olagan toplanti yapar. Dekanin,
Kaliteden Sorumlu Dekan Yardimcisinin veya iiyelerin iicte birinin talebi iizerine olaganiistii
toplant1 yapilabilir. Toplant1 glindemi, iiyelerden gelen oOneriler ve Fakiilte Kalite
Komisyonunun yonlendirmeleri dikkate alinarak hazirlanir. Toplant1 kararlar salt cogunlukla
alinir. Toplantida alinan kararlar tavsiye niteliginde dekanliga iletilir. Toplantilar yiiz yiize veya
elektronik ortamda gerceklestirilebilir.

Toplanti Kayitlar1 ve Raporlama

Madde 6- Komisyon faaliyetlerinin siirdiiriilebilirligi ve kalite giivencesi siire¢lerinin
izlenebilirliginin saglanmasi amaciyla tiim toplantilar kayit altina alinir. Her toplant: igin;
Toplanti ¢agrisi, Giindem, Katilim listesi, Toplant1 tutanagi, Karar ve 6neri listesi, hazirlanir ve
arsivlenir. Komisyon tarafindan gelistirilen Oneriler Fakiilte Kalite Komisyonuna iletilir ve
gerceklesme durumlart izlenir. Komisyon tarafindan yiiriitiilen faaliyetler PUKO déngiisii
kapsaminda degerlendirilir.

Fakiilte Ogrenci Kalite Komisyonunun Gérev ve Sorumluluklar
Madde 7- Komisyonun gorevleri sunlardir:

a) Fakiiltede kalite kiiltiiriiniin gelistirilmesine katki saglamak,

b) Ogrencilerin kalite giivencesi siireclerine katilimim artirmak,

c) Egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve yonetim siireglerine iliskin 6grenci
goriislerini toplamak,

¢) Ogrenci geri bildirimlerini analiz ederek iyilestirme dnerileri gelistirmek,

d) Fakiilte Kalite Komisyonu ¢aligmalarina 6grenci perspektifi kazandirmak,

e) Program akreditasyonu, kurumsal akreditasyon ve dis degerlendirme siireglerinde 6grenci
katilimini desteklemek,



f) Ogrenci memnuniyetinin artirilmasina yonelik neriler gelistirmek,

g) Ogrenciler arasinda kalite farkindaligmni artiracak egitim, toplanti, ¢alistay, seminer ve
benzeri faaliyetler diizenlemek,

g) Universitenin kalite giivencesi politikalar1 dogrultusunda yiiriitiilen faaliyetlere destek
vermek,

h) I¢ ve dis paydaslardan gelen geri bildirimlerin degerlendirilmesine katk1 saglamak,

1) Fakiiltenin siirekli iyilestirme ¢alismalarina 6grenci katkisini giiclendirmek,

Ogrenci Geri Bildirim Mekanizmalar

Madde 8- Komisyon dgrencilerden goriis ve geri bildirim toplamak amaciyla; Anketler,
Odak grup goriismeleri, Ogrenci bulusmalari, Dijital geri bildirim formlar1, Boliim temsilcileri
araciligiyla yapilan goriismeler gibi yontemlerden yararlanabilir. Elde edilen geri bildirimler
raporlanir ve ilgili birimlerle paylasilir. Geri bildirimlere iliskin iyilestirme faaliyetleri izlenir
ve sonuglar1 6grencilere duyurulur.

Fakiilte Kalite Komisyonu ile Tliskiler

Madde 9- Ogrenci Kalite Komisyonu, Fakiilte Kalite Komisyonunun g¢alismalarina
ogrenci goriisii ve katkis1 sunar. Ogrenci Kalite Komisyonu tarafindan hazirlanan éneriler,
degerlendirilmek iizere Fakiilte Kalite Komisyonuna iletilir. Fakiilte Kalite Komisyonu gerekli
gordiigii durumlarda Ogrenci Kalite Komisyonu iiyelerini toplantilarina davet edebilir. Ogrenci
Kalite Komisyonu tarafindan yiiriitiilen faaliyetler Fakiilte Kalite Komisyonu tarafindan izlenir
ve degerlendirilir.

Gizlilik ve Etik

Madde 10- Komisyon iiyeleri gorevleri sirasinda edindikleri kisisel verilerin gizliligini
korumakla ylikiimliidiir. Komisyon faaliyetlerinde etik ilkeler, esitlik, tarafsizlik ve ayrimcilik
yapmama esas alinir. Komisyon faaliyetleri sirasinda elde edilen veriler yalnizca Kalite
gelistirme amaclar1 dogrultusunda kullanilir.

Hiikiim Bulunmayan Haller

Madde 11- Bu Usul ve Esaslarda hiikiim bulunmayan hallerde ilgili mevzuat hiikiimleri,
Pamukkale Universitesi Kalite Komisyonu Y&nergesi ve Fakiilte Kurulu kararlar1 uygulanr.

Yiirirlik

Madde 12- Bu Usul ve Esaslar Pamukkale Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Fakiilte Kurulunda kabul edildigi tarihte yiiriirlige girer.

Yiiriitme

Madde 13- Bu Usul ve Esas hiikiimlerini Pamukkale Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi Dekan ytiriitiir.

Yiiriirlik tarihi



