PAMUKKALE UNIiVERSITESI
KALITE KOMIiSYONU YONERGESI

Amag

MADDE 1 - (1) Bu yonergenin amaci; Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan
yayimmlanan yodnetmelik dogrultusunda Pamukkale Universitesi (PAU) Kalite glivencesi
caligmalarinin yiiriitiilmesi amaciyla Kalite Komisyonunun faaliyet alanlarina, yonetim
organlarina, yonetim organlarimin goérevlerine ve c¢alisma sekline iliskin usul ve esaslari
dizenlemektir.

Kapsam

MADDE 2 - (1) Bu yénerge; PAU Kalite Komisyonunun amaglarina, egitim-6gretim,
aragtirma-gelistirme, toplumsal katki faaliyetleri ve idari hizmetlerinin i¢ ve dig kalite
giivencesi, akreditasyon siirecleri ve bu kapsamda tanimlanan gorev, yetki ve sorumluluklari
ile komisyonun c¢alisma sekline iliskin Kalite Komisyonu’nun gorev ve g¢alismasina ait
hikUmleri kapsar.

Dayanak

MADDE 3 - (1) Bu yonerge, 23/11/2018 tarih ve 30604 sayili Resmi Gazete’de
yayinlanan Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi’ne
dayanilarak hazirlanmistir.

Tanmimlar

MADDE 4 - Bu y6nergede gecen;

Akademik Birim: Universitenin; Fakiilteleri, Enstitiileri, Yiiksekokullari, Meslek
Yiiksekokullari, Uygulama ve Arastirma Merkezleri ve Rektorliige Bagl Boliimlerini,

Akreditasyon: Bir dis degerlendirici kurum tarafindan belirli bir alanda onceden
belirlenmis, akademik ve alana 6zgii standartlarin bir yiiksekdgretim programi tarafindan
karsilanip karsilanmadigini 6l¢en, degerlendirme ve dis kalite giivence siirecini,

Akreditasyon Kuruluslari: Yurt iginde veya yurt disinda faaliyet goOsteren ve
Yiiksekogretim Kurulunca taninan Kalite Degerlendirme Tescil Belgesine sahip kurumlari

Baskan: Pamukkale Universitesi Rektorii’nii

Birim Kalite Komiteleri: Bu yonergenin 8’inci maddesinde belirtilen, Universite
birimlerinde kalite degerlendirme ve giivencesi calismalari ile akreditasyon g¢aligmalarinin
duzenlenmesi ve ylritilmesinden sorumlu komiteyi,

Dis Degerlendiriciler: Yiiksekogretim kurumlarinin kurumsal dis degerlendirme
siirecinde gorev yapmak iizere Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan gorevlendirilen dis
degerlendirme siirecini yiiriitmeye yetkin kisileri,

Dis Degerlendirme: Bir yiiksekdgretim kurumunun veya programinin, egitim-6gretim
ve arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerinin kalitesinin, Yiiksekogretim Kalite Kurulu
tarafindan yetkilendirilen dis degerlendiriciler veya Yiiksekogretim Kurulunca taninan,
bagimsiz Kalite Degerlendirme Tescil Belgesine sahip dis degerlendirme kuruluslar: tarafindan
yiiriitiilen dis degerlendirme siirecini,

I¢ Degerlendirme: Universitenin, egitim-6gretim ve arastirma faaliyetleri ile idari
hizmetlerin kalitesinin ve kurumsal kalite gelistirme caligmalarinin, Kalite Komisyonu
tarafindan degerlendirilmesini,



idari Birimler: Universitenin; Genel Sekreterlik, Daire Baskanliklari, Mudiirliikleri ve
benzeri birimlerini,

Kalite Degerlendirme Tescil Belgesi: Yiiksekogretim Kalite Kurulunun 6nerisi lizerine
Yiiksekogretim Kurulu tarafindan onaylanan, bagimsiz kurum veya kuruluslarin
yuksekogretim kurumlarinda egitim-0gretim ve arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerin kalite
diizeyini ve kalite gelistirme ¢alismalarini degerlendirmeye yetkili oldugunu gosteren belgeyi,

Kalite Giivencesi: Universitenin birim veya bir programinin, i¢ ve dis kalite standartlari
ile uyumlu kalite ve performans siireclerini tam olarak yerine getirdigine dair giivence
saglayabilmek i¢in yapilan planli ve sistemli islemleri,

Kalite Komisyonu: Bu yonerge ile kurulmus, iiniversitemizde kalite degerlendirme ve
giivencesi g¢alismalart ile akreditasyon caligmalarinin diizenlenmesi ve yiiriitiillmesinden
sorumlu komisyonu,

Kalite Koordinator(: Rektdr tarafindan Universitede vyiiriitillen kalite siireglerinin
koordinasyonunu saglamak {izere gorevlendirilen, kalite glivence ve akreditasyon alaninda
yetkin dgretim {iyesini,

Pamukkale Universitesi Kalite Yonetimi ve Veri Degerlendirme Uygulama ve
Arastirma Merkezi (KAVDEM): 7 Nisan 2010 tarihinde ve 27545 sayili yonetmelikle
kurulmus uygulama ve arastirma merkezini,

Performans Degerlendirme Raporu: Universitemizin kurumsal degerlendirme ve
kalite gelistirme ¢alismalarinin sonuglarini i¢eren ve her yil hazirlanan raporu,

Senato: Pamukkale Universitesi Senatosunu,

Stratejik Planlama: Bir yiiksekdgretim kurumunun, kalkinma planlari, programlar, ilgili
mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler ¢cercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini
olusturmak, stratejik amaglar ve Olciilebilir hedefler belirlemek, performanslarini énceden
belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda 6lgmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini
yapmak amaciyla katilimc1 yontemlerle stratejik plan hazirlama ve ilgili performans
gostergelerini strekli izleme sirecini,

Ulusal Yeterlilikler Cergevesi: Ulusal diizeyde veya bir egitim sistemi diizeyinde,
yiiksekogretim yeterlilikleri arasindaki iliskiyi agiklayan, ulusal ve uluslararasi paydaslar
tarafindan taninan yeterliliklerin belirli bir diizen igerisinde yapilandirildig1 bir sistemi,

Universite: Pamukkale Universitesini,

Yiiksekogretim Kalite Kurulu: Yiiksekogretim Kalite Glivencesi ve Yiiksekogretim
Kalite Kurulu Yonetmeligi ile kurulmus, yliksekdgretim kurumlarinda kalite degerlendirme ve
giivencesi ¢aligmalar1 ile akreditasyon c¢alismalarinin diizenlenmesi ve yurutilmesinden
sorumlu kurulu,

ifade eder.

IKINCI BOLUM
Kalite Komisyonu Organizasyon Yapisi, Gorevleri, Sorumluluklari, Caliyma Esaslar: ve
Calisma Organlan

Kalite Komisyonu organizasyon yapisi



MADDE 5 — (1) Pamukkale Universitesi Kalite Komisyonu baskanligin1 Rektor,
Rektoriin bulunmadigi zamanlarda Rektoriin gorevlendirecegi Rektor Yardimcist yapar.

(2) Komisyon iiyeleri asagidaki yapiya uygun olarak Rektorliik tarafindan onerilen ve
Senato tarafindan onaylanan iiye sayis1 ve iiyelerden olusur;

a) Rektor,

b) Rektor Yardimcist,

c) Genel Sekreter,

¢) Kalite Koordinatordi,

d) Rektorliik/fakiilte/enstitii/yiiksekokul/uygulama ve arastirma merkezi ve ilgili idari
birimlerin yoneticileri veya temsilcileri: Akademik ve idari birim yoneticisi veya temsilcisi
olarak gorevlendirilen iiyelerin gérevlerinden ayrilmalari halinde komisyon tiyelikleri sona erer
ve ayrilan liyenin yerine ilgili pozisyona ayni usulle yeni komisyon {iyesi belirlenir.

e) Rektorliik tarafindan gerekli goriilmesi halinde ayni fakiilte, enstitii, yiiksekokul,
meslek yiiksekokulunu temsilen birden fazla olmamak ve farkli bilim alanlarindan olmak {izere
uzmanliklarina gére Senato tarafindan komisyon Uyeleri secilebilir. Segilecek yelerin gorev
stiresi 3 yildir. Gorevinden ayrilan iliyenin yerine, ayn1 usulle kalan siireyi tamamlamak tizere
yeni (ye belirlenir. Gorev suresi sona eren iiyeler ayni usulle yeniden secilebilir.

f) Strateji Gelistirme Daire Baskani

g) Ogrenci Temsilcisi, alanindaki derslerde basarili, kalite degerlendirme ve gelistirme
uygulamalarina kars1 ilgili olan liniversite 6grencileri arasindan segilir ve gorev siiresi bir yildir.

(3) Komisyon tiyeleri arasinda Genel Sekreter, Strateji Gelistirme Daire Bagkani ve
Ogrenci Temsilcisi dogal iiye olarak bulunur.

(4) Komisyon iiyeleri Universite web sayfasinda ilan edilir.

Kalite Komisyonunun gorev ve sorumluluklar:

MADDE 6- (1) Universitemizde I¢ ve Dis Kalite Giivence Sisteminin kurulmasina
yonelik olarak Kalite komisyonunun gérev ve sorumluluklari, 23/11/2018 tarih ve 30604 sayili
Resmi Gazete’de yayinlanan Yiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite
Kurulu Yonetmeligi’nin 17 nci maddesi esas alinarak diizenlenmis olup, asagidaki gibidir:

a) Kurumun stratejik plani ve hedefleri dogrultusunda;

e Egitim-6gretim ve arastirma faaliyetleri ile idari hizmetleri degerlendirmek ve
kalitesini gelistirmek,

e Kurumun i¢ ve dis kalite giivence sistemini kurmak,

e Kurumsal gostergeleri tespit etmek,

e Yiiksekogretimin ulusal strateji ve hedefleri 1s18inda belirlenmis misyonu,
vizyonu ve stratejik hedefleri ile kalite glivencesine yonelik olarak belirlenen
politika ve streclerini takip etmek,

e Akademik birimlerin olculebilir nitelikteki hedeflerini, bu hedeflerle ilgili
performans gostergelerini ve bunlarin periyodik olarak gozden gecirilmesini
saglamak,

e Programlarin kalitesini gilivence altina almak adina 06zdegerlendirme
sistemlerinin kurulmasi ve program—akreditasyon sureglerinin gereklerinin
yerine getirilmesi konusunda koordinasyonu saglamak,



e Bir onceki i¢ ve dis degerlendirmede ortaya ¢ikan ve iyilestirilmeye ihtiyag
duyulan alanlarla ilgili ¢alismalar1 ortaya koymak,
Belirtilen hususlara iligkin yapilacak calismalar1 Yiiksekdgretim Kalite Kurulu tarafindan
belirlenen yonetmelikler, yonergeler ile usul ve esaslar dogrultusunda yuritmek,

b) i¢ degerlendirme calismalarini yiiriitmek, egitim-6gretim, arastirma faaliyetlerini ve
bunlar1 destekleyen idari hizmetlerin tiimiinii i¢ine alacak sekilde stratejik plan, yillik olarak
hazirlanan performans programi ve idare faaliyet raporu ile biitiinlesik yapida bir i¢
degerlendirme raporu hazirlamak ve Senatonun onayina sunmak,

¢) Senato tarafindan onaylanan yillik i¢ degerlendirme raporunu Yiiksekogretim Kalite
Kuruluna gondermek, ayrica kurumun internet ana sayfasinda yayinlayarak kamuoyuyla
paylasmak,

¢) Dis degerlendirme siirecinde gerekli hazirliklari yapmak, Yiiksekogretim Kalite
Kurulu ile dis degerlendirici kurumlara her tiirlii destegi vermek,

d) Kalite kiiltiiriintin gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi i¢in egitim, toplanti, calistay ve
benzeri faaliyetler planlamak,

e) Komisyonun faaliyetlerine iliskin i¢ ve dis paydas iletisim sistemini yonetmek,
gerekli hallerde ilgili dis paydas temsilcilerini komisyon toplantilarina davet etmek.

(2)Komisyon, senatonun uygun goriisiinii alarak belirledigi usul ve esaslar kapsaminda,
Komisyonun faaliyet alanlar1 ile ilgili diizenlemeleri hazirlamaya ve uygulamaya yetkilidir.

Kalite Komisyonunun calisma usul ve esaslari

MADDE 7 — (1) Komisyonun ¢alisma esaslar1 agagidaki gibidir:

a) Komisyon, bagkanin belirleyecegi tarihlerde, bagskanin ¢agrisi lizerine veya iiyelerin
ticte birinin yazili isteginin Bagkanliga bildirilmesine takiben toplanir.

b) Komisyon giindemi, komisyon toplantilarindan bes is giinii 6ncesine kadar tiyelerden
gelen oOneriler ve birim kalite komitelerinin sunacagi raporlar gz Oniine alinarak bagkan
tarafindan belirlenir. Komisyon toplantilarinda alinan kararlar sekretarya tarafindan yazili hale
getirilir ve Uyelere bildirilir.

¢) Gegerli mazereti olmaksizin Ust_iiste ii¢ toplantiya katilmayan ve alt1 aydan fazla siire
ile hastalik, kaza veya baska bir nedenle gorevini yapamaz durumda olanlarin gorev slresi
dolmadan iiyelikleri sonlandirilir.

¢) Komisyon iiye tam sayisinin salt gogunlugu ile toplanir ve toplantiya katilanlarin salt
cogunlugu ile karar alir. Oylarin esit olmasi halinde baskanin oyu yoniinde karar vermis say1lir.

d) Her bir giindem maddesine ait goriigmeler tamamlandiginda oylamaya gegilir. Her
tiye oyunu acik kullanir. Oylamalarda ¢ekimser oy kullanilamaz. Karara katilmayan iiyeler
kars1 goriis gerekgesini yazili olarak belirtirler.

e) Kararlar baskan ve tiyeler tarafindan imzalanan tutanaklarla tespit edilir. Kararlara
her takvim yil1 basindan itibaren bir sira numarasi verilir. Kararlarda toplanti tarihi, karar sayisi,
karar metni ve toplant1 katilim durumu listesi yer alir.

f) Alinan karara kars1 oy kullanan iiyeler, kars1 oy gerekgelerini kararin ekine konulmak
Uzere bir sonraki toplantiya kadar Komisyona verirler.

2) Komisyon gerekli gordiigii takdirde Komisyon Uyesi olmayan kisilerin de yer
alabilecegi bu Usul ve Esaslarin 8’inci maddesinde belirtilen komite iiyeleri disinda, ¢caligsma
gruplar1 olusturabilir ve danismanlarla ¢alisabilir.



3) Komisyon; Kalite Yonetimi ve Veri Degerlendirme Uygulama ve Arastirma Merkezi
(KAVDEM) ile merkezin faaliyet alanina giren ¢aligmalari etkilesimli olarak yiiriitiir.

UCUNCU BOLUM
Kalite Komisyona Bagh Alt Organizasyonlar

Birim Kalite Komitelerinin olusturulmasi ve organizasyon yapisi

MADDE 8 — (1) Bu yonergenin 6’nc1 maddesinde tanimlanan Kalite Komisyonun gorevleri
ve Yiksekogretim Kalite Gilivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi’nin
dogrultusunda Universitenin akademik ve idari birimlerinde Kalite Giivence Sisteminin
yapilandirilmasi amaciyla Birim Kalite Komiteleri kurulur. Bu komiteler agsagidaki iiyelerden
olusur;

1. Akademik birimlerinde Birim Kalite Komite Gyeleri;

a) Dekan/Mudir ve/veya temsile yetkili yardimcisi

b) Enstitl/Fakulte/Y Uksekokul Sekreteri

¢) En az bir Yénetim Kurulu Uyesi

¢) En az bir Akademik Personel

d) En az bir Idari Personel

e) Ogrenci temsilcisi

2. Idari birimlerinde Birim Kalite Komite iiyeleri;

a) Birimin Ust Y6neticisi ve/veya temsile yetkili yardimcist

b) Varsa en az bir Sube Miidiirii

¢) En az iki Idari Personel

(2) Pamukkale Universitesi Birim Kalite Komitelerinin baskanligini Birimin Ust Y 6neticisi
ve/veya temsile yetkili yardimcisi yapar.

(3) Kalite komite iiyeleri, Birim Y 6neticisinin belirleyecegi kisiler arasindan segilir; gerekli
goriilmesi halinde birim yoneticisi kalite komitesi tiyeleri arasindan bir kisiyi Birim Kalite
Koordinatorii olarak gorevlendirebilir. Uyelerin gérev siireleri ii¢ yildir. Komite iiyeligi igin;
kalite gelistirme, stratejik planlama ve kurumsal degerlendirme konularinda deneyimli veya
bilgi sahibi personel tercih edilir.

(4) Goreyv siiresi biten ya da gérevinden ayrilan liyenin yerine, bu maddede agiklanan ilkeler
dogrultusunda Birim Yoneticisi tarafindan yeni iiye belirlenir. Siiresi bitmeden gérevinden
ayrilan iiyenin yerine belirlenen iiye, yerine geldigi liyenin kalan siiresi kadar gorev yapar.

Birim Kalite Komitelerinin Calisma usul ve esaslari

MADDE 9 - (1) Komite, kendisine verilen gorevleri yerine getirebilmek i¢in asagida
belirtilen usul ve esaslar dogrultusunda caligir:

a) Pamukkale Universitesi Birim Kalite Komiteleri, en az her akademik yarryilda bir kez
olmak tizere Komite Baskaninin belirleyecegi tarihlerde toplanir.

b) Pamukkale Universitesi Birim Kalite Komiteleri iiye tam sayismin salt cogunlugu ile
toplanir ve toplantiya katilanlarin salt cogunlugu ile karar alir. Oylarin esit olmasi halinde
Komite Bagkaninin oyu yoniinde karar verilmis sayilir.



c) Kararlar Bagkan ve iiyeler tarafindan imzalanan tutanaklarla tespit edilir. Kararlara her
takvim yil1 bagindan itibaren bir sira numarasi verilir. Kararlarda toplant: tarihi, karar sayisi,
karar metni ve toplanti katilim durumu listesi yer alir.

Birim kalite komitesinin gorev ve sorumluluklari

MADDE 10 - (1)

a) Universitenin stratejik plan1 ve hedefleri dogrultusunda, birim stratejik faaliyetlerini
planlamak, birim stratejik hedeflerini belirlemek ve izlemek,

b) Universite stratejik performans gostergelerine ve kurumsal i¢ degerlendirme verilerine
iliskin kendi birimine ait verileri hazirlamak ve raporlamak,

c) Egitim-6gretim, arasgtirma-gelistirme, toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerin
degerlendirilmesi ve kalitesinin gelistirilmesi ile ilgili biriminde i¢ ve dis kalite giivence
sistemini kurmak, kurumsal gostergeleri belirlemek ve bu caligmalar1 Kalite Komisyonu
tarafindan belirlenen araclar vasitasiyla raporlamak.

DORDUNCU BOLUM
Kalite Komisyonu Ofis, Personel Thtiyaclari ve Cari Giderleri

MADDE 11 — (1) Komisyonun sekretarya, ofis ve personel destek hizmetleri Strateji
Gelistirme Daire Bagkanlig1 veya Rektorliigiin belirledigi ilgili birim tarafindan yiiriitiiliir. Cari
giderler ise Rektorliik biitcesinden karsilanir.

BESINCi BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Hikdm bulunmayan haller

MADDE 12 — (1) Bu yonergede hiikiim bulunmayan durumlarda Yiiksekdgretim Kalite
Gilivencesi ve Yiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi ile ilgili mevzuat hiikiimleri
uygulanir.

Yurdrlak

MADDE 13 — (1) Bu y6nerge, Pamukkale Universitesi Senatosunda kabul edildigi
tarihte ytiriirliige girer.

Yurutme

MADDE 14 - Bu y6nergenin hiikimlerini Pamukkale Universitesi Rektori yrdtir.

05/03/2021 tarihli ve 05/03 sayili Senato Karari ile kabul edilmistir.



