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A. Lisans Programinin Kisa Tarihgesi

Pamukkale Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiltesi Yonetim Bilisim Sistemleri
Bolumu, 2014-2015 egitim-06gretim yilinda ilk 6grencilerini alarak lisans diizeyinde
egitim-6gretim faaliyetlerine baslamistir. Programin ikinci yiinda normal 6gretim
programinda 52, ikinci 6gretim programinda 39 6grenci olmak Uzere toplam 91
ogrenci iki farkli programda egitimine devam etmistir. Bolim, kurulusundan itibaren
bilisim sistemleri, isletme yonetimi ve karar bilimleri alanlarini buitinlestiren
disiplinlerarasi bir egitim anlayisiyla yapilandiriimistir.

Yonetim Bilisim Sistemleri Programinin temel amaci; isletmelerde biligsim sistemlerini
gelistirebilen ve yonetebilen, profesyonel diizeyde problem ¢6zebilen, veriye dayall
kararlar alabilen ve bilgi ekonomisi isletmelerini yonetecek diizeyde isletmecilik
bilgisine sahip Yonetim Bilisim Sistemleri uzmanlar yetistirmektir. Bolim; Bilisim
Sistemleri Anabilim Dali, Bilisim Yonetimi Anabilim Dali ve Karar Bilimleri Anabilim
Dali olmak Uzere Ug¢ anabilim dalindan olusmaktadir. Bu yapi kapsaminda bilisim
sistemleri ve teknolojileri, veri yonetimi ve analizi, yazilim gelistirme, pazarlama
analitigi ve arastirmasi, e-ticaret, is slire¢ yonetimi, proje yonetimi, stratejik yonetim,
karar verme sistemleri ve yapay zeka gibi alanlarda egitim verilmektedir.

Bolim, lisans dlizeyinde normal 0Ogretim ve ikinci 6gretim programlarini
yuritmektedir. Bolim blnyesinde 2 profesor, 1 dogent, 5 doktor 6gretim lyesi ve 3
arastirma gorevlisi olmak tGzere toplam 11 akademik personel gérev yapmaktadir.

Programda yapilan en kapsaml yapisal degisiklik, 2023 yilindan itibaren 7+1 egitim
modelinin uygulanmaya baslanmasidir. Bu degisiklikle birlikte programin uygulama
yonl guclendirilmis; 6grencilerin mesleki bilgi, beceri ve yetkinliklerini isyeri ve
uygulama ortaminda gelistirmelerine yonelik egitim modeli program yapisina dahil
edilmistir.

Yonetim Bilisim Sistemleri Bolimu blnyesinde lisanslistl diizeyde tezli yiksek lisans
ve doktora programlari yer almaktadir. Lisansistli programlarin amaci, bilimsel
arastirma yetkinligi yuksek, yapay zeka sistemlerini isletme stratejilerine entegre
edebilen ve akademik literatiire katki saglayacak uzman arastirmacilar yetistirmektir.

Bolim hakkinda ayrintili bilgiye Pamukkale Universitesi Yonetim Bilisim Sistemleri
Bolumi web sayfasi Gzerinden erisilebilmektedir: https://www.pau.edu.tr/ybs
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1. Ogrenciler

1.1. Lisans Programina kaydedilen 6grenciler, Program Ogrenme Ciktilarini
ongorilen siirede saglayacak altyapiya sahip olmalidir. Ogrencilerin,
Lisans Programina kaydedilmesi icin esas alinan puan araliklari diizenli
olarak izlenmeli ve degerlendirilmelidir.

1.1.1. Ogrenci Kabul ve Altyapi Uygunlugu

Yonetim Bilisim Sistemleri Lisans Programina 6grenci kabull, ulusal mevzuat ve merkezi
yerlestirme sistemi cercevesinde yiiriitilmektedir. Programa normal égrenci kabulii, Olcme,
Secme ve Yerlestirme Merkezi tarafindan yuritilen Yiksekogretim Kurumlari Sinavi merkezi
yerlestirme siireciyle; 6n lisans mezunlarindan lisans programina kabul ise Dikey Gegis Sinavi
kapsaminda OSYM vyerlestirmesiyle gerceklestiriimektedir. OSYM YKS Programlari ve
Kontenjanlari_Kilavuzu’nda adaylarin yiksekdgretim programlarina yerlestirilmesinde puan
turleri, tercihleri, kontenjanlar ve program kosullarinin esas alindigi belirtilmektedir. Bu
kilavuzda Pamukkale Universitesi Yénetim Bilisim Sistemleri Programi, iktisadi ve idari Bilimler
Fakiltesi blinyesinde, 108610713 program koduyla, 4 yillik ve EA puan tlirtiyle 6grenci alan bir
lisans programi olarak yer almaktadir. Programin kontenjan ve puan bilgilerine iliskin giincel
veriler Pamukkale Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi web sayfasi ve Pamukkale
Universitesi Yénetim Bilisim Sistemleri web sayfasi araciliiyla erisilebilir durumdadir.

Programin dgrenci kabul ve kayit siirecleri, OSYM tarafindan yayinlanan kilavuz ile Pamukkale
Universitesi  On__Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Yénetmeligi _hikimlerine gére
yuritilmektedir. ilgili yonetmeligin “Universiteye kayit” baslikli 6. maddesinde, 6n lisans ve
lisans programlarina kayit icin adayin OSYM tarafindan ilgili programa yerlestirilmis olmasi
gerektigi belirtilmektedir. Programa kayitli 6grenci sayilari, yillara gére 6grenci dagilimi ve
mezun sayilari diizenli olarak izlenir. Bu izleme, programin 6grenci kabul kapasitesinin, kayit
egilimlerinin, 6grenci devamliliginin ve mezuniyet ciktilarinin degerlendiriimesine temel
olusturur. Son bes yila iliskin 6grenci ve mezun bilgileri, Tablo 1.1.(a) Ogrenci ve Mezun Sayilari
Analizi Uzerinden sunulmaktadir.

Programin son bes yila iliskin merkezi yerlestirme gostergeleri Tablo 1.1.(b) Ogrencilerinin
Yerlestirme Derecelerine lliskin Bilgiler’'de yer almaktadir. Bu veriler; programin kontenjan
doluluk durumunu, programa yerlesen 6grencilerin basari siralarini ve puan dagilimlarini
izlemek amaciyla kullanilir. Yerlestirme verilerinin yillar itibariyla izlenmesi, programa kabul
edilen oOgrencilerin akademik giris dlzeyinin degerlendiriimesine ve programin tercih
edilirligindeki egilimlerin goriilmesine katki saglar. Tablo 1.1.b’de yer alan veriler, normal
o0gretim ve ikinci 6gretim programlarinin kontenjaninin ilgili yillarda doldugunu géstermektedir.
Basari sirasi gostergeleriincelendiginde, programin 2025 yilinda 6nceki yillara gére daha yiksek
basari sirasina sahip 6grenciler tarafindan tercih edildigi goruliir. Bu durum, programa yerlesen
ogrencilerin akademik giris dlizeyinde olumlu bir egilim oldugunu gostermektedir.

Program 6gretim plani; bilisim sistemleri, isletme yonetimi, karar bilimleri, veri analizi, yazilim
gelistirme ve yonetim alanlarini bititnlestiren disiplinlerarasi bir yapiya sahiptir. Bolum lisans
derslerinin yaklasik %60’1 zorunlu, %40’inin ise se¢meli derslerden olusmaktadir. Zorunlu
dersleri yonetim, bilisim ve karar bilimleri olarak dengeli bir dagilima sahiptir. Bu yap,
programa esit agirlik puan tiriyle kabul edilen 6grencilerin hem sayisal igerikli dersleri hem de
yonetsel icerikli dersleri takip edebilmeleri agisindan uygun bir akademik giris profili saglar.
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Ogrencilerin akademik altyapi ve ilerleme durumlari akademik danismanlar tarafindan izlenir.
Akademik danismanlar; ders segimi, kayit yenileme, ders tekrarlari, mezuniyet kosullari,
akademik uyum ve 6grencinin programdaki ilerleme durumu konularinda 6grencilere rehberlik
eder. Bolimun akademik personel sayfasinda 6gretim elemanlarinin akademik danismanlik
saatleri ve gorev aldiklari komisyonlar ilan edilmekte; bu yapi danismanlik ve 6grenci izleme
sireclerinin bolim dizeyinde yiritilmesine dayanak olusturmaktadir. Akademik destege
ihtiyac duyan 6grenciler, akademik danismanlari, bélim baskanligi ve 6grenci destek birimleri
araciligiyla yonlendirilir.

1.2. Yatay ve dikey gecisle 6grenci kabuli ile ¢ift anadal ve yandal
programlarina yonelik diizenlemeler yapilmali ve uygulanmalidir.

1.2.1. Yatay/Dikey Gegis Politikalarinin Yonetimi

Yonetim Bilisim Sistemleri Lisans Programina vyatay gecis yoluyla 06grenci kabul(;
Yiiksekoégretim Kurulu mevzuati ve Pamukkale Universitesi On Lisans ve Lisans Diizeyindeki
Programlar Arasinda Yatay Gecis Esaslarina lliskin Yénerge cercevesinde yiritilir. Son bes
yillik stirecte, lisans programina yatay ve dikey gecis yapan 6grenci sayilari ile yandal ve gift
anadal yapan 6grenci sayilari Tablo 1.2 Yatay Gecis, Dikey Gecis, Yandal ve Cift Anadal

Bilgilerinde verilmistir.

Merkezi yerlestirme puanina goére yatay gecis basvurulari, Pamukkale Universitesi
tarafindan ilan edilen takvim dogrultusunda alinmistir. Alinan basvurular Pamukkale
Universitesi On Lisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Yatay Gegis Esaslarina
lliskin Yonergesine gére degerlendirilmistir.

Yatay gecis yapan Ogrencilerin esdegerlik, muafiyet ve intibak islemleri, Pamukkale
Universitesi Esdegerlik, Muafiyet ve Intibak Islemleri Yonergesi cercevesinde yiritilir.
Basvurular ilan edilen takvime gére Ogrenci Bilgi Sistemi izerinden Muafiyet Modiilii online
basvuru kilavuzuna uygun olacak sekilde yapilir. Esdegerlik, Muafiyet ve intibak
Komisyonlari, 6grencinin daha 6nceki donemlerde aldigi dersler ile yatay gecis yaptigi
programin derslerini dikkate alarak 6grencinin hangi yariyila veya sinifa intibak ettirilecegini
tespit eder ve muaf tutulmasi gereken dersleri belirler.

Dikey gecis yoluyla 6grenci kabulii, Olgme, Secme ve Yerlestirme Merkezi tarafindan
yuritilen Dikey Gegis Sinavi sonucunda yapilan merkezi yerlestirme ile gerceklestirilir. DGS
ile kayit hakki kazanan égrencilerin kayit islemleri, Pamukkale Universitesi Ogrenci isleri
Daire Baskanhgi tarafindan ilan edilen kayit takvimi ve kayit esaslari cercevesinde
gerceklestirilir.

Bu kapsamda Yonetim Bilisim Sistemleri Lisans Programinda yatay ve dikey gecisle 6grenci
kabul siirecleri, merkezi mevzuat ve Pamukkale Universitesi yénergeleri dogrultusunda
tanimli, ilan edilmis ve izlenebilir bigcimde yurutalir. Basvuru kosullari, degerlendirme
Olcltleri, takvim ve kontenjanlar Universite web sayfasinda duyurulur. Muafiyet, kredi
transferi ve intibak islemleri ilgili komisyonlar araciligiyla degerlendirilir ve kararlar ilgili
yonetim kurulu sireci tzerinden kayit altina alinir.

1.2.2. Cift Anadal/Yandal Politikalarinin Yonetimi

Yénetim Bilisim Sistemleri Lisans Programinda yandal siirecleri Pamukkale Universitesi
Yandal Programi Yonergesi ¢cergevesinde ylrutilir. Program kapsaminda ¢ift anadal mevcut
degildir. Yandal programinin amaci anadal programini basariyla strdiiren 6grencilerin bagka
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bir lisans alaninda bilgi edinerek yandal sertifikasi almalarini saglamaktir. Yonetim Bilisim
Sistemleri programi Ogrencileri tim Pamukkale Universitesi iktisadi ve idari Bilimler
Fakiiltesi béliimleriyle, Pamukkale Universitesi Mihendislik Fakiiltesi Bilgisayar
Mihendisligi bolimiuyle, Fen Fakultesi Matematik Bélimiuyle ve Hukuk Bélimiuyle yandal
yapabilmektedir.

Cift anadal ve yandal basvuru islemlerinin 6grenci tarafindan hangi adimlar izlenerek
yiritilecegi, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi web sayfasinda “Ogrenciler icin Is Akis
Semalarl” bashgl altinda yayinlanan is akis semasi ile tanimlanmistir. Bu sayfada “Yan
Dal/Cift Anadal Basvuru islemleri” icin ayri bir is akis baglantisi verilmistir. Boylece
ogrencilerin basvuru stirecinde izleyecekleri adimlar, kullanilacak dilekce/form ve ilgili islem
basamaklari fakiilte web sayfasi lizerinden erisilebilir hale getirilmistir.

1.3. Uluslararasi ve ulusal 6grenci degisimini tesvik edecek calismalar
yapilmalidir.

1.3.1. Ogrenci Hareketliligini Tesvik Eden Politikalar ve Uygulamalar

Programda ogrenci hareketliligini tesvik etmeye ydnelik siirecler, Pamukkale Universitesi
Uluslararasi iliskiler Koordinatérliigii, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi ve béliim diizeyinde
ylritalir. Bolim web sayfasinda degisim programlari bashigl altinda Uluslararasi iliskiler
Koordinatorlugu, Erasmus, Mevlana, Farabi ve bélim anlasmalari baglantilari yer almakta;
ogrencilerin degisim programlarina iliskin temel bilgilere bolim sayfasi Uzerinden erigsmesi
saglanmaktadir.

Ogrenci hareketliligini tesvik etmek amaciyla iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesinde Erasmus+
Bilgilendirme ve Tecribe Paylasimlari Konferansi dizenlenmistir. Etkinlikte Erasmus+ 6grenci
ve staj hareketliliginin isleyisi, uluslararasilasma perspektifi, Erasmus+ anlasmalari, hibe
dagilimi ve basvuru sirecleri hakkinda bilgi verilmis; Erasmus hareketliliginden yararlanmis
mezun Ogrenciler deneyimlerini paylasmistir. Bu etkinlik, fakllte 6grencilerinin degisim
programlari hakkinda bilgilendirilmesi ve hareketlilige katiimin tesvik edilmesi bakimindan
dogrudan destekleyici bir uygulamadir

Ogrenci hareketliligini tesvik etmek icin 6grencilere yurt disi staj imkani da sunulmaktadir. Staj
hareketliligi, 6grencilerin 6grenim gordikleri alanla ilgili olarak yurtdisindaki bir isletmede staj
yapmalarina olanak saglamaktadir. Staj hareketliligi, 6grencilerin teorik bilgilerini pratige
dékmelerine ve uluslararasi bir is ortaminda ¢alisma deneyimi kazanmalarina katki
saglamaktadir. 7+1 egitim modelinde bulunan_isletmede Mesleki Egitim dersinin staj
hareketliligi kapsaminda yurt disinda vyapilabilmesini kolaylastirmak adina girisimler
sirmektedir.

1.3.2. Ulusal ve Uluslararasi Kurumsal isbirlikleri ve Protokoller

Uluslararasi  hareketlilik siirecleri, Pamukkale Universitesi  Uluslararasi iliskiler
Koordinatorligl tarafindan yirutilen Erasmus+ ve genel anlasmalar c¢ergevesinde
desteklenir. Universitenin giincel anlasma listeleri Uluslararasi iliskiler Koordinatorligiu web
sayfasinda yayinlanmakta; Erasmus+ KA131, KA171 ve genel anlasma listeleri ayri dosyalar
halinde erisime sunulmaktadir (Kanit: PAU Uluslararasi iliskiler Koordinatérliigii Anlasma
Listeleri).

Uluslararast isbirliklerinin yiriitilmesi ve giincellenmesi, Uluslararasi iliskiler Koordinatorlugii
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tarafindan yonetilen anlasma siiregleri Gzerinden izlenir. Anlagsma listelerinin _koordinatorlik
web sayfasinda yayinlanmasi, anlasma glincellemelerinin merkezi diizeyde takip edilmesini
saglar. Bolim diizeyinde ise 6grencilerin hareketlilikten yararlanabilecekleri anlasmalar ve
basvuru duyurulari Uluslararasi iliskiler Koordinatérliigii duyurulari Gizerinden izlenir.

1.3.3. Degisim Programlarindan Yararlanan Ogrenciler ve Katilim Analizi

Degisim programlarindan yararlanan 6grenci sayilari yillik olarak izlenmektedir. Bu kapsamda
Erasmus, Farabi, Mevlana ve diger degisim programlariicin giden ve gelen 6grenci sayilari ayri
ayri takip edilmekte ve Tablo 1.3 Ogrenci Hareketliligi kapsaminda raporlanmaktadir.

Son bes yilin 6grenci hareketliligi verileri incelendiginde, programda 6grenci hareketliliginin
yalnizca Erasmus programi Uzerinden gerceklestigi goriilmektedir. Farabi, Mevlana ve diger
degisim programlari kapsaminda ise son bes akademik yilda giden ve gelen 6grenci
hareketliligi gerceklesmemistir. Bu veriler, Yonetim Bilisim Sistemleri Lisans Programinda
uluslararasi 6grenci hareketliliginin esas olarak Erasmus programi araciligiyla yurataldigin
gostermektedir.

1.4. Ogrencileri ders konusunda yénlendirecek akademik danismanlik hizmeti
verilmelidir.

1.4.1. Akademik Danigmanlk Siireci ve Uygulamalari

Akademik danismanlik hizmeti, Pamukkale Universitesi Akademik Danismanlk Yonergesi
cergevesinde yulrutulir. Akademik danismanlik hizmetinin amaci; 6grencinin Universite
yasamina uyumunu desteklemek, mesleki gelisim ve kariyer konularinda rehberlik saglamak,
ders se¢imi stirecinde 6grenciyi bilgilendirmek ve 6grencinin akademik durumunu 6grenciyle
birlikte degerlendirerek ekle-sil doneminde ders onay sirecini yuritmektir. Yonergede
akademik danismanligin kapsami, danisman goérevlendirme usulli, danismanin goérevleri ve
o6grencinin danismanlik stirecindeki sorumluluklari tanimlanmistir.

Yonetim Bilisim Sistemleri Boliiminde akademik danismanlik gérevlendirmeleri kayit yili esas
alinarak yapilir ve bélim web sayfasinda “Bélim Komisyonlari ve Ogrenci Danismanliklari”
basligl altinda ilan edilir. Akademik danismanlk goérev dagilmi Tablo 1.4. Akademik
Danismanlik Gorev Dagilimi tablosunda sunulmaktadir.

Akademik danismanlik hizmetlerinin erisilebilirligini saglamak amaciyla 6gretim elemanlarinin
akademik danismanlik saatleri bolim web sayfasindaki akademik personel sayfasinda ilan
edilir. Bu sayfada 6gretim elemanlarinin iletisim bilgileri, ofis bilgileri, akademik danismanlik
saatleri, yurattikleri dersler ve gorev aldiklari komisyonlar yer almaktadir.

Birinci sinif 6grencilerine yonelik oryantasyon toplantisi, akademik danismanlik siirecinin
baslangic uygulamalarindan biridir. BolUm oryantasyon toplantisinda yeni kayit yaptiran
ogrenciler Universite, fakilte ve bolim hakkinda bilgilendirilmistir. Bu toplanti, 6grencilerin
bolime uyum saglamasi, akademik silrecleri tanimasi ve danismanlik mekanizmasina erisimi
acisindan destekleyici bir uygulama olarak yuratilmustir.

1.5. Ogrencilere kariyer planlamasi icin kariyer danismanligi hizmeti
verilmelidir.
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1.5.1. Kariyer Danismanlk Hizmetlerinin Yénetimi, Erisim ve Kalite izleme Siirecleri

Programda kariyer danismanligi hizmetleri, {niversite diizeyinde Pamukkale Universitesi
Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi ve bolim diizeyinde akademik danismanlik
ve staj komisyonu aracihgiyla yirutalur.

Kariyer danismanligl hizmetlerinin kapsami; 6grencilerin kariyer kararlarini ve hedeflerini
belirlemesi, kariyer plani olusturmasi, Universite yasamini kariyer hedefleri dogrultusunda
planlamasi, glicli ve gelisime acik yonlerini tanimasi, is ve staj arama becerilerini gelistirmesi,
O0zgecmis ve niyet mektubu hazirlamasi, milakatlara hazirlanmasi ve lisansisti
egitim/akademik kariyer hakkinda bilgi edinmesini icerir. Ogrenciler kariyer danismanligi
hizmetinden Yetenek Kapisi sistemi lizerinden randevu alarak yararlanir.

Programin 6gretim planinda kariyer gelisimini destekleyen Kariyer Planlama dersi yer
almaktadir. Egitim Bilgi Sistemi’nde Yonetim Bilisim Sistemleri Lisans Programi dersleri
arasinda_Kariyer Planlama dersi zorunlu ders olarak yer almaktadir. Bu ders, 6grencilerin
kariyer bilinci gelistirmesi, is yagaminin beklenti ve dinamikleri hakkinda farkindalik kazanmasi
ve kisisel/profesyonel gelisimlerini desteklemesi agisindan programin kariyer danismanligi
yapisini tamamlayan bir bilesendir.

Kariyer gelistirme faaliyetleri fakiilte dizeyinde vyiritilmektedir. PAU Kariyer Planlama
Uygulama ve Arastirma Merkezi faaliyet raporunda da yer alan “Kariyer Planlama: Griden
Uzaklasmak” semineri, Is Diinyasi ile ilgili kariyer etkinlikleri yer almaktadir.

Bolim dizeyinde ise kariyer danismanhgi ve kalite izleme stiregleri, dis paydaslarin katilimiyla
yuritilen Danisma Kurulu toplantilariyla desteklenir. Yonetim Bilisim Sistemleri Bolumi
Danisma Kurulu toplantisinda, mezunlarin sektorde aranan niteliklere sahip olmasi, isletmede
mesleki egitim ve staj slirecglerinin iyilestirilmesi konulari ele alinmistir.

1.6. Ogrencilerin ders basarilari, seffaf, adil ve tutarli bir sekilde dlciilmeli ve
degerlendirilmelidir.

1.6.1. Olcme ve Degerlendirme Siireglerinin Planlanmasi ve Uygulanmasi

Yonetim Bilisim Sistemleri Lisans Programinda 6lgme ve degerlendirme siregleri; Pamukkale
Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Yonetmeligi, Pamukkale Universitesi
Degerlendirme ve Notlandirma Yénergesi, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Sinav Uygulama
Usul ve Esaslari ve akademik takvim cercevesinde vydritillir. Derslere ait Olgme ve
degerlendirme yontemleri Egitim Bilgi Sistemi’nde yer alan ders bilgi paketleri Gzerinden
ogrencilere duyurulur. Yonetim Bilisim Sistemleri Lisans Programi Egitim Bilgi Sistemi
sayfasinda her ders i¢in uygulanan dlgme ve degerlendirme yontemi yer almaktadir.

iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Sinav_Uygulama Usul ve Esaslari_kapsaminda sinavlar
yariyill/dénem ici sinavlar ve genel sinavlar olarak yurutilar. Yariyil/donem ici sinavlar ara
sinav, kisa sinav ve mazeret sinavindan; genel sinavlar ise donem sonu sinavi, bitiinleme
sinavi, li¢ ders sinavi ve muafiyet sinavindan olusur. Her ders icin en az bir ara sinav ve bir
yariyill/yilsonu sinavi yapilir. Ara sinav ve mazeret sinav tarihleri fakilte tarafindan
belirlenerek ilan edilir; yariyil/yilsonu, bitiinleme, Gic ders ve muafiyet sinavlari Universite
Senatosu tarafindan belirlenen akademik takvim ¢ercevesinde yapilir.
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Notlandirma esaslari Pamukkale Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Yonetmeligi
ile Pamukkale Universitesi Degerlendirme ve Notlandirma Yénergesi kapsaminda tanimlanir.
Universitede 6grencinin bir dersteki basarisi, dénem ici calismalari ve ddnem sonu sinavindan
aldigl puanlara gore belirlenir. Donem ici degerlendirmelerin her biri ve dénem sonu sinavi
100 tam puan Uzerinden degerlendirilir. Basari notlari ve katsayilari Senato tarafindan
belirlenen esaslara gore uygulanir. 2018-2019 egitim-6gretim yili ve sonrasinda kayit olan
ogrencilerigin A1, A2, A3, B1, B2, B3, C1, C2, D1, D2, F1 ve F2 notlari kullanilir.

Pamukkale Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Yonetmeligi’nin 33. maddesinde
sinavlar; vyariyil/dénem i¢i sinavlar ve genel sinavlar olarak siniflandiriimistir. Ayni
Yonetmeligin 34. maddesinin 1. fikrasina gore gecerli mazereti bulunan 6grenciler, ara sinav
mazereti icin mazeretin sona ermesinden itibaren ve ilgili yariyilin sondan bir 6nceki haftasini
asmamak kaydiyla en geg Ug is ginl iginde; yariyll sonu sinavi mazereti igin ise yariyil sonu
sinavlarinin son ginilinden itibaren en geg bes is gini iginde ilgili bélim baskanhgina sistem
Uzerinden veya dilekge ile basvurur. Mazeretin kabul edilip edilmeyecegi ilgili yonetim kurulu
tarafindan karara baglanir. Ayrica iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Sinav Uygulama Usul ve
Esaslari’nin 5. maddesinin 4. fikrasinin (d) bendinde mazeret sinavi basvuru siireleri,
basvurunun Pusula Bilgi Sistemi lizerinden yapilacagi, basvurularin Fakilte Yonetim Kurulu
tarafindan degerlendirilecegi ve bitlinleme sinavlari icin mazeret sinav hakki verilmeyecegi
yer almaktadir.

Sinav sonuclarina itiraz siireci Pamukkale Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim
Yonetmeligi’'nin 31. maddesinde diizenlenmistir. Bu maddeye gore yazil sinav sonuglarina
itiraz, sonuclarinilaniniizleyen bes is glinti icinde dersin ylritildigi bolime sistem lizerinden
veya yazili olarak yapilir. itiraz tizerine ilgili béliim bagkani tarafindan dersin sorumlu 6gretim
elemani disinda bir 6gretim elemani gorevlendirilir ve sinav kagidi yalnizca maddi hata
yonliinden incelenir. Dersin sorumlu 06gretim elemaninin takdir ettigi not yeniden
degerlendirilemez ve degistirilemez; itiraz sonucunda ortaya ¢ikan not degisiklikleri ilgili
yonetim kurulu karari ile kesinlesir. Ogrencinin belirlenen siire icinde itirazda bulunmamasi
halinde notlar kesinlesir. Ayni siireg, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Sinav Uygulama Usul ve
Esaslari’nin 15. maddesinde de tanimlanmis olup itirazlarin Pusula Bilgi Sistemi lizerinden

yapilacagi ve maddi hata incelemesiyle sinirli oldugu belirtilmistir.

1.6.2. Olcme-Degerlendirmede Seffaflik, Giivenlik ve Tutarlilk

Dersin degerlendirme bilesenleri ve agirliklari donem basinda Egitim Bilgi Sistemi tizerinden
ogrencilere ilan edilir. Boylece 6grenciler, dersten basarili olabilmek igin hangi 6lgme
araglarinin kullanilacagini ve bu araglarin basari puanina katkisini dénem basinda gorebilir.

Sinavlarin seffaf ve tutarl bicimde ylruttlmesi icin sinav programlari Fakilte Ders ve Sinav
Komisyonu tarafindan belirlenir ve fakiilte web sayfasinda ilan edilir. Ogrencilerin sinava
girecekleri glin, saat ve derslik bilgileri web sayfasi Gizerinden duyurulur. Sinav yerlerinin ve
sinav programi giincellemelerinin takip edilmesi 6grencinin sorumlulugundadir. Sinav
sirasinda 6grenci kimlik kontrolli yapilir; sinav yoklama listesinde adi bulunmayan veya
ogrenci kimligi/6grenci belgesi bulunmayan 6grenci sinava alinmaz. Sinav evraki sinav
merkezinde teslim edilir ve sinav bitiminde yine sinav merkezinde teslim alinir. Bu uygulama,
sinav glivenliginin ve sinav evraki takibinin standart bicimde yuritilmesini saglar.

Sinav glvenligi kapsaminda 6grencilerin sinav salonuna akilli cihazlar ve iletisim araglari
getirmesi yasaktir. Sinav salonundaki siralarin alti ve Gsti bos tutulur; ders notlari ve kitaplar
sinav gorevlisinin belirttigi yere birakilir. Sinav siiresince 6grencilerin birbirleriyle konusmasi,
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kopya ¢ekmesi veya kopyaya yardim etmesi, arag-gereg alisverisi yapmasi ve sinav diizenini
bozacak davranislarda bulunmasi yasaktir. Sinav diizenini bozan veya kopya girisiminde
bulunan 6grenciler hakkinda tutanak tutulur ve ilgili mevzuat hikiimleri uygulanir.
Sinavlarda gorevli gozetmenler sinavin diizenli yiritilmesinden sorumludur (Kanit: PAU [iBF
Sinav Uygulama Usul ve Esaslari).

Olgme-degerlendirme siireglerinde tutarliligin saglanmasi icin sinav sonuglarinin ilan siireleri
ve sinav evrakinin teslim/saklama siiregleri tanimlanmistir. Ara sinav sonuglari en geg on bes
glin icinde, donem sonu sinav sonuglari biitlinleme sinavindan dnce olmak kosuluyla en geg
yedi gln iginde ilan edilir. Sinav evraki ve sinavlara iliskin tutanaklar ilgili egitim birimi
tarafindan en az iki yil saklanir. Not girislerinin otomasyon sistemine zamaninda
yapitlamamasi durumunda ilgili 6gretim elemaninin dilekcesi ve not listesi fakiilte yonetim
kurulunda gorisulerek karara baglanir ve fakllte 6grenci isleri tarafindan sisteme islenir
(Kanrt: PAU iiBF Sinav Uygulama Usul ve Esaslar).

Gerekli durumlarda duzeltici/iyilestirici 6nlemler itiraz, maddi hata incelemesi, fakiilte
yonetim kurulu karari, sinav programi giincellemeleri, sinav salonu/g6ézetmen planlamasi ve
not giris siireclerinin ydnetim kurulunda degerlendirilmesi yoluyla uygulanir. Ogrencilerin
sinav sonucuna itiraz hakki, maddi hata incelemesiyle sinirli olacak sekilde tanimlanmistir.
Bu sureg, 6lgme-degerlendirme uygulamalarinda seffafligi ve denetlenebilirligi destekler.
1.6.3. Olcme Sonuglarina Dayali Analiz ve lyilestirme

Bu kapsamda Yonetim Bilisim Sistemleri Lisans Programinda 6grencilerin ders basarilari; ders
bilgi paketlerinde tanimlanan 6lcme araclari, fakiilte sinav uygulama esaslari, Universite
Olcme ve notlandirma mevzuati, Pusula Bilgi Sistemi kayitlari ve sinav programi duyurulari
aracihgiyla seffaf, adil ve tutarl bicimde élciilir ve degerlendirilir. Olgme sonuglari,
akademik danismanlik, ders basari analizleri, sinav itiraz sirecleri ve yonetim kurulu kararlari
Uzerinden izlenir; gerekli durumlarda duiizeltici ve iyilestirici uygulamalar yapilir.

1.7. Ogrencilerin mezuniyet icin Lisans Programinin gerektirdigi tiim kosullarin
yerine getirildigini tespit eden birsistem kurulmali ve isletilmelidir.

1.7.1. Mezuniyet Siireclerinin Yonetimi, izlenmesi ve Belgelendirilmesi

Yénetim Bilisim Sistemleri Lisans Programinda mezuniyet siirecleri; Pamukkale Universitesi
On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Yonetmeligi, Pamukkale Universitesi On Lisans ve Lisans
Egitim-Ogretim Yonetmeligi Uygulama Esaslari Yonergesi, Pamukkale Universitesi Diploma,
Diploma Eki ve Diger Belgelerin Diizenlenmesine iliskin Yonerge ve program égretim plani
cercevesinde yuritilir. Programdan mezun olabilmek igin 6grencilerin mifredatta yer alan
zorunlu ve secmeli dersleri basariyla tamamlamalari, zorunlu staj yiktmlaliklerini yerine
getirmeleri ve Pamukkale Universitesi lisans egitim-6gretim mevzuatinda belirtilen
mezuniyet kosullarini saglamalari gerekir.

Program 6gretim plani toplam 240 AKTS’den olusur. Bolimdiin lisans dersleri sayfasinda
Yonetim Bilisim Sistemleri Lisans Programinin toplam AKTS yiiki 240 AKTS olarak
gosterilmektedir. Ayrica Egitim Bilgi Sistemi’nde 6. yariyil ders plani icinde YBS 314 Lisans
Projesi ve STAJ 400 Meslek Staji dersleri zorunlu ders olarak yer almaktadir. Bu kapsamda
ogrencilerin mezuniyet igin yalnizca ders AKTS kosulunu degil, programda taniml proje ve
staj yukUmlullklerini de basariyla tamamlamalari gerekir.
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2 Program Egitim Amaclari

2.1 Programin Egitim Amaclari tanimlanmis olmali ve STAR’In Program
Egitim Amaclari tanimina uymalidir.

2.1.1. Program Egitim Amaclarinin Belirlenmesi, Paydas Katilimi ve STAR Tanimiyla
Uyumu

Pamukkale Universitesi Yénetim Bilisim Sistemleri Bolimi Program Egitim Amaclari (PEA),
STAR tarafindan tanimlanan program egitim amaci yaklasimi esas alinarak hazirlanmistir. Bu
amaglar; mezunlarin mezuniyetten sonraki yaklasik 3=5 yillik siiregte ulagsmalari beklenen
kariyer hedeflerini, mesleki yonelimlerini ve ¢alisma alanlarini tanimlamaktadir. Program
Egitim Amaglari hazirlanirken 6grencilerin mezuniyet anindaki bilgi ve becerilerinden ziyade,
mezunlarin erken kariyer donemlerinde Ustlenmeleri beklenen roller esas alinmistir. Boylece
Program Egitim Amaclari ile Program Ogrenme Ciktilari arasinda kavramsal ayrim
korunmustur.
Bolimin Program Egitim Amaclari asagida sunulmustur:
PEA-1: Kamu, 6zel sektor ve girisimcilik ekosistemlerinde bilisim sistemleri, dijital
donisim, is analitigi ve teknoloji yonetimi alanlarinda uzman veya yonetici
pozisyonlarinda gorev alabilen mezunlar yetistirmek.
PEA-2: isletme siiregleri ile bilgi teknolojilerini biitiinlestiren veri odakli karar destek ve
yonetim uygulamalarinda etkin roller Ustlenebilen profesyoneller yetistirmek.
PEA-3: Yazilim gelistirme, veri yonetimi, is zekasi, ERP, e-ticaret, yapay zeka ve benzeri
dijital teknolojiler alanlarinda mesleki gelisimini stirdliren bireyler yetistirmek.
PEA-4: Etik degerlere bagl, yenilik¢i, analitik duslinebilen ve disiplinler arasi ¢alisma
kiiltliriine sahip bireyler yetistirerek kurumlarin dijital donlisim sireclerine katki
saglamak.
PEA-5: Lisansustl egitim, akademik arastirma ve yasam boyu 6grenme faaliyetleriyle
bilimsel ve mesleki gelisimini siirdiirebilen mezunlar yetistirmek

Program Egitim Amaclari belirlenirken bolimun disiplinler arasi yapisi, ulusal ve uluslararasi
yuksekogretim egilimleri, bilisim sektoriindeki donlisim dinamikleri ve is dinyasinin
beklentileri dikkate alinmistir. Amaclarin olusturulmasi sirecinde i¢ paydaslar kapsaminda
bolim 6gretim elemanlari, 6grenciler ve mezunlar; dis paydaslar kapsaminda ise sektor
temsilcileri, isverenler, kamu kurumu temsilcileri ve bolim danisma kurulu UGyelerinin
goruslerinden yararlanilmistir.

Paydas katilimi; bolim kurul toplantilari, danisma kurulu toplantilari, 6grenci ve mezun
anketleri, sektor gortsmeleri ve geri bildirim toplantilari aracihgiyla saglanmaktadir. Elde
edilen geri bildirimler bolim akademik kurullarinda degerlendiriimekte ve gerekli gorilen
durumlarda Program Egitim Amaclarinin glincellenmesi yonilinde kararlar alinmaktadir.
Boylece Program Egitim Amaglarinin paydas beklentileri ile uyumlu ve glincel kalmasi glivence
altina alinmaktadir.

Program Egitim Amaclari ile Program Ogrenme Ciktilari arasindaki uyum sistematik bicimde
izlenmektedir. Program Ogrenme Ciktilari; Program Egitim Amaclarina ulasilabilmesi icin
ogrencilerin mezuniyet slirecine kadar kazanmalari gereken bilgi, beceri ve yetkinlikleri
tanimlayacak sekilde yapilandiriimistir. Bu kapsamda Program Egitim Amaclari ile Program
Ogrenme Ciktilari arasindaki iliskiler eslestirme tablolari araciligiyla izlenmekte, 6gretim plani
ve ders 6grenme kazanimlari da bu yapiyla bitilinlesik bicimde degerlendirilmektedir.
Program Egitim Amaglari boélim web sayfasi ve Egitim Bilgi Sistemi lizerinden paydaslarin
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erisimine acik sekilde yayimlanmakta; yapilan gincellemeler ilgili dijital platformlara es
zamanli olarak yansitiimaktadir. Boylece programin egitim amaglarinin seffaf, izlenebilir ve
surdurulebilir bir kalite glivencesi yaklasimi icerisinde yonetilmesi saglanmaktadir.

2.2 Program Egitim Amaglari, Yiksekogretim Kurumu ve Fakiltenin
misyonuyla uyumlu olmalidir

2.2.1. Program Egitim Amaglarinin Kurum ve Fakilte Misyonu ile Uyumunun Gdésterilmesi
ve Belgelendirilmesi

Pamukkale Universitesi'nin egitim, arastirma, toplumsal katki ve siirdiiriilebilir kalkinma
odakli kurumsal yaklasimi ile iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi’nin ¢cagdas, uygulama odakli ve
disiplinler arasi egitim anlayisi dogrultusunda, Yonetim Bilisim Sistemleri BolIUmU Program
Egitim Amaclari olusturulmustur. Program Egitim Amaclari belirlenirken Gniversitenin
stratejik planinda yer alan dijital dénlisiim, bilimsel Gretim, yenilikgilik, girisimcilik, kalite
odakh egitim ve toplumsal katki hedefleri dikkate alinmistir.

Bolimun disiplinler arasi yapisi geregi; isletme yonetimi, veri analitigi, bilgi teknolojileri, karar
destek sistemleri ve dijital dontsim alanlar butiincul bir yaklasimla ele alinmaktadir. Bu
dogrultuda Program Egitim Amaclari; teknoloji ve yonetim alanlarini butinlestirebilen,
analitik disunebilen, yenilikgi ve mesleki gelisimini surdirebilen mezunlar yetistirmeyi
hedeflemektedir. Boylece bolimin egitim yaklasimi, Universite ve fakiltenin nitelikli insan
kaynagi yetistirme misyonu ile dogrudan uyum goéstermektedir.

Program Egitim Amaclari ayni zamanda fakdiltenin uygulama temelli egitim anlayisi ile uyumlu
bicimde; mezunlarin kamu, 6zel sektor, girisimcilik ve akademik alanlarda etkin roller
Ustlenebilmelerini destekleyecek sekilde yapilandiriimistir. Programin dijital doniisim, veri
odakh yonetim, is analitigi, yazilim gelistirme ve yapay zeka gibi glincel alanlara odaklanmasi;
Universitenin  ¢agin gereksinimlerine uyum saglayan bireyler vyetistirme hedefiyle
ortismektedir.

Program Egitim Amaglari ile kurum ve fakiilte misyon bilesenleri arasindaki iliski Tablo 2.1’de
sunulmustur.

Program Egitim Amaclarinin Pamukkale Universitesi misyonu ve [IBF misyonu ile uyumu;
bolim akademik kurulu, kalite komisyonu ¢alismalari, danisma kurulu degerlendirmeleri ve
ic/dis paydas geri bildirimleri dogrultusunda diizenli olarak gozden gecirilmektedir. Yapilan
degerlendirmeler bolim kurul kararlari ve kalite glivence sirecleri kapsaminda kayit altina
alinmakta; gerekli gorilen durumlarda Program Egitim Amaclari glincellenmektedir. Boylece
Program Egitim Amaglarinin Universite ve fakiltenin stratejik yonelimi ile stirekli uyum
icerisinde stirdlriilmesi glivence altina alinmaktadir.

2.3 Program Egitim Amaclari, Paydaslarin erisimine acik bir sekilde
yayinlanmahdir.

2.3.1. Program Egitim Amaclarinin Dijital Ortamda Yayimlanmasi, Erisilebilirligi ve Es Zamanli
Guncellenmesi
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Yonetim Bilisim Sistemleri Bolium{ Program Egitim Amacglari, seffaflik ve erisilebilirlik ilkeleri
dogrultusunda bolimin dijital bilgi ortamlarinda paydaslarin erisimine acik sekilde
yayimlanmaktadir. Program Egitim Amaglari ve bunlara ait detaylar; bélim web sayfasi ve
Egitim Bilgi Sistemi Gizerinden 6grenciler, akademik personel, mezunlar, isverenler ve diger dis
paydaslar tarafindan erisilebilir durumdadir.

Program Egitim Amaglarinin yayimlanmasinda kurum genelinde kullanilan bilgi yonetim
sistemleri esas alinmakta; amaglarin giincel strimlerinin tim dijital platformlarda tutarl
bicimde yer almasina dikkat edilmektedir. Bolim web sayfasinda programin genel tanitimi,
kalite calismalari, akreditasyon siirecleri ve egitim yapisina iliskin bilgilerle birlikte Program
Egitim Amaclarina da yer verilmektedir. Boylece i¢ ve dis paydaslarin programin temel
yonelimi ve mezun profilini agik bicimde gorebilmesi saglanmaktadir.

Program Egitim Amaglar Gzerinde yapilan glincellemeler b6lim akademik kurulu ve kalite
suregleri kapsaminda degerlendirilmekte; kabul edilen degisiklikler ilgili dijital platformlara es
zamanl olarak yansitiimaktadir. Bu kapsamda web sayfasi ve ders bilgi paketinde yer alan
iceriklerin guncelligi diizenli olarak kontrol edilmektedir. Boylece farkh platformlarda tutarsiz
bilgi olusmasinin 6niine gecilmesi hedeflenmektedir.

Program Egitim Amaclarinin erisilebilir bicimde yayimlanmasi, kalite glivencesi sireglerinin
seffafligini desteklemekte ve paydaslarin programin egitim yaklasimini izleyebilmesine katki
saglamaktadir. Ayrica Ogrenciler ve mezunlar agisindan programin kariyer yonelimi ile
o6grenme yapisinin iliskilendirilmesine yardimci olmaktadir.

Bu kapsamda Program Egitim Amaclarinin yayimlandigi dijital ortamlar ve glincelleme
suregleri kalite komisyonu tarafindan izlenmekte; gerekli durumlarda iyilestirme galismalari
gerceklestiriimektedir.

2.4 Program Egitim Amaglari, Paydaslarin beklentileri dogrultusunda
belirlenmelidir.

2.4.1. Program Egitim Amaclarinin i¢ ve Dis Paydas Beklentileri Dogrultusunda Sistematik
Olarak Belirlenmesi

Yonetim Bilisim Sistemleri Bolimu Program Egitim Amaclari; bolimiin egitim vizyonu, sektor
beklentileri, mezun profili ve ¢agin dijital donlisim gereksinimleri dikkate alinarak i¢ ve dis
paydaslarin  katkilari dogrultusunda olusturulmaktadir. Program Egitim Amaclarinin
belirlenmesi ve giincellenmesi strecinde katilimci, veri temelli ve strekli iyilestirmeye dayall
bir yaklasim benimsenmektedir.

Bu kapsamda ic paydaslar arasinda boliim 6gretim elemanlari, 6grenciler, mezunlar ve fakilte
yonetimi; dis paydaslar arasinda ise sektor temsilcileri, bilisim sektéri profesyonelleri ve
bolim danisma kurulu Uyeleri yer almaktadir. Paydaslarin goris ve beklentileri farkli veri
toplama yontemleri kullanilarak sistematik bicimde degerlendirilmektedir.

Program Egitim Amaclarinin olusturulmasi ve gozden gecirilmesi silireclerinde asagidaki
yontemlerden yararlaniimaktadir:
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° Bollim akademik kurul toplantilan

° Bolim kalite komisyonu ¢alismalari

° Bolim danisma kurulu toplantilar

° Ogrenci memnuniyet anketleri

° Mezun izleme ve mezun goris anketleri

. isveren ve sektér temsilcisi gériismeleri

° Paydas calistaylari ve geri bildirim toplantilari

Bu sireclerde elde edilen geri bildirimler bolim akademik kurullarinda degerlendiriimekte;
sektor beklentileri, teknolojik gelismeler, dijital donistim egilimleri ve mezun geri bildirimleri
dogrultusunda Program Egitim Amaclari Uzerinde gerekli glincellemeler yapilmaktadir.
Ozellikle veri analitigi, yapay zek3, is zekasi, ERP, dijital doniisiim ve karar destek sistemleri
gibi alanlarin Program Egitim Amaglarinda yer almasi; sektér beklentileri ve dis paydas
gorusleri dogrultusunda sekillenen 6nemli gelisim alanlari arasinda degerlendirilmektedir.

Paydas geri bildirimleri ile Program Egitim Amaglari arasindaki iliski bolim kalite stregleri
kapsaminda belgelenmekte ve izlenebilir sekilde kayit altina alinmaktadir. Yapilan
degerlendirmeler dogrultusunda alinan kararlar bolim kurul kararlari, kalite komisyonu
raporlari ve danisma kurulu toplanti tutanaklari araciligiyla belgelendiriimektedir. Boylece
Program Egitim Amaclarinin yalnizca akademik bakis acisiyla degil, ayni zamanda sektor ve
toplumsal beklentiler dogrultusunda gelistirilmesi glivence altina alinmaktadir.

Program Egitim Amaclarinin belirlenmesinde kullanilan paydas katihm mekanizmalari ayni
zamanda sirekli iyilestirme yaklasiminin bir parcasi olarak degerlendirilmektedir. Elde edilen
geri bildirimler dizenli araliklarla analiz edilmekte; programin egitim yapisi, mezun profili ve
kariyer yonelimi bu degerlendirmeler dogrultusunda giincellenmektedir.

Kanitlar

ic ve dis paydaslardan yer alan danisma kurulu listesi

Bolim danisma kurulu toplanti tutanaklari (2025, 2024, 2023, 2022, 2021)
Ogrenci, mezun ve isveren anketleri

2.5 Program Egitim Amaglari, dulzenli olarak goézden gegirilmeli ve
glincellenmelidir.

2.5.1. Program Egitim Amaclarinin Periyodik Go6zden Gegirilmesi ve Veri Temelli
Guncellenmesi

Yonetim Bilisim Sistemleri Bolim Program Egitim Amaglari; yiksekogretimde kalite
glvencesi anlayisl, sektorel dontsiimler, teknolojik gelismeler ve paydas beklentileri
dogrultusunda belirli araliklarla sistematik bicimde gdzden gecirilmekte ve gerekli
durumlarda giincellenmektedir. Bu siirecte strekli iyilestirme yaklasimi esas alinmakta;
elde edilen veriler dogrultusunda Program Egitim Amaclarinin giincelligi ve
surdurulebilirligi degerlendirilmektedir.

Program Egitim Amaclarinin gézden gecirilmesi slireci bélim akademik kurulu, kalite
komisyonu ve danisma kurulu koordinasyonunda yuritilmektedir. Stire¢ kapsaminda i¢
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paydaslar olarak 6gretim elemanlari, 6grenciler ve mezunlardan; dis paydaslar olarak ise
sektor temsilcileri, isverenler, kamu kurumlari ve meslek profesyonellerinden diizenli
olarak geri bildirim alinmaktadir. Bu geri bildirimler anketler, toplantilar, calistaylar,
danisma kurulu gériismeleri ve degerlendirme raporlari araciligiyla toplanmaktadir.

Program Egitim Amaclarinin giincellenmesi slirecinde asagidaki veri ve gostergeler dikkate
alinmaktadir:

Ogrenci, mezun ve isveren memnuniyet anketleri
Bollim danisma kurulu 6nerileri

Sektorel gelismeler ve dijital dontsim egilimleri
Mezun izleme sonuglari ve istihdam verileri
Program Ogrenme Ciktilari degerlendirme sonuclari
Ders degerlendirme ve kalite glivence raporlari
Akreditasyon olgutleri ve kalite standartlari
Universite ve fakiilte stratejik plan hedefleri

Toplanan veriler boélim kalite slirecleri kapsaminda analiz edilmekte; Program Egitim
Amaglarinin mevcut durumunun sektor ihtiyaglari ve kurum stratejileriyle uyumu
degerlendirilmektedir. Ozellikle bilisim teknoloijileri, veri analitigi, yapay zek3, is zekasi,
dijital donlisim ve karar destek sistemleri gibi alanlarda yasanan hizl degisimler
dogrultusunda programin kariyer yonelimleri diizenli olarak gézden gegirilmektedir.

Program Egitim Amaclarinda yapilan degisiklikler bolim akademik kurulunda
degerlendirilmekte ve resmi kurul kararlari ile kayit altina alinmaktadir. Onaylanan giincel
Program Egitim Amaclari bolim web sayfasi, EBS ve ilgili dijital platformlarda yayimlanarak
paydaslarin erisimine sunulmaktadir. Boylece giincelleme siireglerinin seffaf, izlenebilir ve
surdurilebilir bicimde yuratilmesi saglanmaktadir.

Program Egitim Amaglarinin periyodik olarak gézden gegirilmesi; bélimiin kalite glivencesi
yaklasiminin dnemli bir parcasi olup, siirekli iyilestirme déngiisiiniin (PUKO) etkin sekilde
isletilmesine katki saglamaktadir. Bu slire¢ sayesinde programin egitim yaklasiminin giincel
teknolojik gelismeler, sektor beklentileri ve toplumsal ihtiyaglarla uyumlu bigimde
surdirdlmesi hedeflenmektedir.

Kanitlar
Danisma kurulu toplanti raporlari (2025, 2024, 2023, 2022, 2021)
Ogrenci, mezun ve isveren anketleri

2.6. Program Egitim Amaclarina ulasildigini belirlemek icin sistem kurulmali
ve isletilmelidir.

2.6.1. Program Egitim Amaclarina Ulasma Diizeyini Olgen Sistemin Tasarimi ve Veri Altyapisi

Yonetim Bilisim Sistemleri Bolimi Program Egitim Amaglarina ulasma dlzeyinin
degerlendirilmesi amaciyla veri temelli, sistematik ve slrdirilebilir bir olgme-
degerlendirme sistemi olusturulmustur. Bu sistem; Program Egitim Amaclarinin gerceklesme
dizeyiniizlemeyi, paydas beklentileri ile program giktilari arasindaki uyumu degerlendirmeyi
ve surekli iyilestirme sureglerine veri saglamayi amaglamaktadir.
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Program Egitim Amaclarinin degerlendiriimesinde ¢oklu veri kaynaklarina dayali bir yaklagim
benimsenmektedir. Sistem kapsaminda dogrudan ve dolayli 6lgme yontemleri birlikte
kullanilmakta; i¢c ve dis paydaslardan elde edilen veriler belirli periyotlarla analiz
edilmektedir. Olcme-degerlendirme sistemi bélim kalite komisyonu koordinasyonunda
yuritilmekte ve bolim akademik kurulu tarafindan izlenmektedir.

Program Egitim Amaclarina iliskin degerlendirme stirecinde kullanilan temel veri kaynaklari
asagida yer almaktadir:

e Mezun izleme ve mezun memnuniyet anketleri

e Ogrenci memnuniyet anketleri

e Kalite Yonetimi ve Veri Degerlendirme Uygulama ve Arastirma Merkezi

Program Egitim Amaclarina ulasma diizeyinin degerlendirilmesinde kullanilan performans
gostergeleri arasinda mezunlarin istihdam oranlari, mezuniyet sonrasi ¢alisma alanlari,
sektor uygunlugu, lisanslstl egitime yonelim, isveren memnuniyeti, 68renci memnuniyeti
ve sektor is birlikleri gibi gostergeler yer almaktadir. Bu gostergeler belirlenen hedef
degerler dogrultusunda periyodik olarak izlenmekte ve raporlanmaktadir.

Veri toplama siireci planh bir yapi icerisinde yiritilmektedir. Ogrenci ve mezun anketleri
genellikle akademik yil sonunda uygulanmakta; isveren ve dis paydas geri bildirimleri ise
danisma kurulu toplantilari, sektér gériismeleri ve paydas toplantilari araciligiyla dizenli
olarak alinmaktadir. Toplanan veriler kalite komisyonu tarafindan analiz edilmekte ve
degerlendirme sonugclari bélim akademik kurulunda gorisilmektedir.

Program Egitim Amaclarina yonelik dlcme-degerlendirme sistemi ayni zamanda Program
Ogrenme Ciktilari ve 6gretim plani ile biitiinlesik bicimde yapilandirilmistir. Béylece
mezunlarin kariyer gelisim hedefleri ile 6grencilerin program siiresince kazandiklari bilgi,
beceri ve yetkinlikler arasindaki iliski bitlincul bicimde degerlendirilebilmektedir.

Sistem kapsaminda elde edilen sonuglar kalite glivence siireglerine girdi saglamakta;
Program Egitim Amaclarinin gilincellenmesi, 6gretim planinin gelistiriimesi ve sektor
beklentilerine uyum saglanmasi amaciyla kullanilmaktadir. Bu yapi sayesinde Program
Egitim Amaclarinin yalnizca tanimlanmasi degil, ayni zamanda veri temelli bicimde izlenmesi
ve degerlendirilmesi glivence altina alinmaktadir.

2.6.2. Program Egitim Amaclarini Degerlendirme Sisteminin isletiimesi, Raporlanmasi ve
lyilestirme Dénglisii

Program Egitim Amaclarini degerlendirmeye yonelik olusturulan 6lgme-degerlendirme
sistemi dilizenli ve planh bicimde isletiimektedir. Siirec; veri toplama, analiz, raporlama,
degerlendirme, iyilestirme karari alma ve uygulama asamalarindan olusan surekli iyilestirme
(PUKO) yaklasimi dogrultusunda yiriitiilmektedir.

Sistem kapsaminda i¢ ve dis paydaslardan elde edilen veriler belirlenen periyotlarda
toplanmaktadir. Ogrenci ve mezun ve anketleri cevrim ici veri toplama araclari araciligiyla
uygulanmakta; danisma kurulu toplantilari, sektor gorismeleri ve akademik kurul
degerlendirmeleri ile nitel veri destegi saglanmaktadir. Elde edilen veriler bolim kalite
komisyonu tarafindan analiz edilmekte ve Program Egitim Amaglarina ulasma dizeyi
degerlendirilmektedir.
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Toplanan verilerin analizinde asagidaki unsurlar dikkate alinmaktadir:

e Ogrenci ve mezun memnuniyeti

Analiz sonuglari dizenli olarak raporlanmakta ve kalite giivence siirecleri kapsaminda kayit
altina alinmaktadir. Hazirlanan degerlendirme raporlari bolim akademik kurulu, kalite
komisyonu ve danisma kurulu toplantilarinda ele alinmakta; gerekli gérilen durumlarda
iyilestirme kararlari alinmaktadir.

Olgme-degerlendirme siirecindeki gérev ve sorumluluklar bélim yénetimi, kalite
komisyonu, akreditasyon komisyonu ve ilgili akademik birimler arasinda paylasiimistir. Stirec
sahipleri ve gorev alanlari bolim kalite glivence sistemi kapsaminda tanimlanmistir. Boylece
degerlendirme streclerinin diizenli ve strdiridlebilir bicimde yiratilmesi saglanmaktadir.
Degerlendirme sonuglarina dayal olarak alinan iyilestirme kararlari aksiyon planlari
dogrultusunda uygulanmakta ve izlenmektedir. Ozellikle sektdr beklentileri dogrultusunda
ders iceriklerinin gilncellenmesi, yeni teknolojik alanlarin programa entegrasyonu,
uygulamal egitim faaliyetlerinin gelistiriimesi ve paydas is birliklerinin artirilmasi gibi
iyilestirme faaliyetleri bu siire¢ kapsaminda degerlendirilmektedir.

Program Egitim Amagclarinin degerlendirilmesi sireci ayni zamanda bolimin kalite
kiltirinin gelismesine katki  saglamakta; veri temelli karar alma yaklasimini
desteklemektedir. BoOylece Program Egitim Amaglarinin etkin bicimde izlenmesi,
degerlendirilmesi ve surekli iyilestirilmesi glivence altina alinmaktadir.

Kanitlar
Mezun ve 6grenci anketleri
Danisma kurulu toplanti tutanaklari (2025, 2024, 2023, 2022, 2021)

2.7. Program Egitim Amaglarina ulasildigi kanitlanmalidir.

2.7.1. Program Egitim Amaclarina Ulasma Diizeyinin Kanitlarla Gosterilmesi ve Hedeflerle
Karsilastirilmasi

Yonetim Bilisim Sistemleri Bolimu Program Egitim Amaglarina ulasma diizeyi; tanimlanmis
performans gostergeleri, paydas geri bildirimleri, mezun izleme sonuglari ve kalite glivence
sureclerinden elde edilen veriler dogrultusunda sistematik bicimde degerlendirilmektedir.
Bu kapsamda bolimde olusturulan 6lgme-degerlendirme sistemi araciligiyla Program Egitim
Amaclarinin gerceklesme diizeyi izlenmekte, sonuglar analiz edilmekte ve sirekli iyilestirme
sureclerine girdi saglanmaktadir.

Program Egitim Amaclarinin degerlendiriimesinde hem nicel hem de nitel veriler
kullanilmaktadir. Mezunlarin kariyer gelisimleri, calisma alanlari, lisanslisti egitime
yonelimleri, sektdér uyumu ve isveren memnuniyeti gibi gostergeler dizenli olarak takip
edilmektedir. Ayrica Ogrenci, mezun ve isveren anketleri ile danisma kurulu
degerlendirmeleri araciligiyla elde edilen geri bildirimler analiz edilerek Program Egitim
Amaglarinin gerceklesme diizeyi degerlendirilmektedir.
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Program Egitim Amaclarina iliskin degerlendirmelerde kullanilan temel gostergeler asagida
yer almaktadir:

° Mezunlarin kamu ve 6zel sektorde istihdam edilme oranlari
° Mezunlarin bilisim, veri analitigi, yazilim, ERP, is zekas! ve dijital donisim
alanlarinda ¢alisma durumlari
° Mezunlarin lisansistl egitime yonelim oranlari
isveren memnuniyet diizeyleri
Ogrenci ve mezun memnuniyet diizeyleri
Sektor is birlikleri ve uygulamali egitim faaliyetleri
Staj ve proje uygulama ciktilari
Program Ogrenme Ciktilari degerlendirme sonuclari
Danisma kurulu geri bildirimleri

Elde edilen veriler b6lim kalite komisyonu tarafindan analiz edilmekte ve raporlanmaktadir.
Analiz sonuglari bolim akademik kurulunda degerlendirilerek Program Egitim Amaclarina
ulasma diizeyi hedef degerler ile karsilastirilmaktadir. Degerlendirme sonuglari kalite
guvence sistemi kapsaminda kayit altina alinmakta ve periyodik raporlar araciligiyla
izlenmektedir.

Program Egitim Amaglarina iliskin hedef gostergeler bolimin stratejik yaklagimi
dogrultusunda belirlenmistir. Bu kapsamda mezun istihdam orani, sektér uyumu, isveren
memnuniyeti, 6grenci memnuniyeti ve lisansiistl egitime devam orani gibi gostergeler igin
belirli hedef degerler tanimlanmaktadir. Gergeklesen sonuglar bu hedeflerle karsilastirilarak
programin gelisim alanlari belirlenmektedir.

Elde edilen degerlendirme sonuglari dogrultusunda siirekli iyilestirme (PUKO) yaklasimi
isletilmektedir. Bu kapsamda;

Ders igeriklerinin glincellenmesi,

Yeni teknolojik alanlarin 6gretim planina entegrasyonu,
Uygulamal egitim faaliyetlerinin artirilmasi,

Sektor is birliklerinin gelistirilmesi,

Paydas katiim mekanizmalarinin gliclendirilmesi,

Gibi iyilestirme faaliyetleri planlanmakta ve uygulanmaktadir. Alinan kararlar bolim kurul
kararlari, kalite komisyonu raporlari ve aksiyon planlari araciligiyla kayit altina alinmaktadir.

Program Egitim Amaglarina ulasma diizeyinin degerlendirilmesi yalnizca mevcut durumun
izlenmesini degil, ayni zamanda bolimin stratejik gelisim alanlarinin belirlenmesini de
saglamaktadir. Boylece programin egitim yapisinin sektor beklentileri, teknolojik gelismeler
ve Universitenin kalite politikalari ile slirekli uyum icinde gelistirilmesi glivence altina
alinmaktadir.

Tablo 2.2. Program Egitim Amaclarina iliskin Ornek Performans Gostergeleri ve Hedefler

3 Program Ogrenme Ciktilari



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1of-aGI_pp1IvrlyQJTNGjOxc02jt4V0l/edit?gid=420868575#gid=420868575

3.1. Program Ogrenme Ciktilari, Program Egitim Amaclarina ulasmak icin gerekli
bilgi, beceri ve yetkinliklerin timuni kapsamali ve STAR Ciktilari ile Lisans
Program Ozgii Ogrenme Ciktilarini da icerecek sekilde tanimlanmalidir. STAR
Ciktilari, Turkiye Yiksekogretim Yeterlilikler Cercevesinin alan yeterlilikleri lisans
programi (6) dlizeyini kapsar. Her bir lisans programina 6zgl program 6grenme
ciktilar tanimlanmistir.

3.1.(1). Program Ogrenme Ciktilarinin Tanimlanmasi, Eslestirilmesi ve Siire¢ Yonetimi
3.1.(1).1. Program Ogrenme Ciktilarinin Kapsami, Olgiilebilirligi ve TYC ile Uyumu

Yénetim Bilisim Sistemleri Boliimii Program Ogrenme Ciktilari (POC); bélimiin Program Egitim
Amaclari, STAR ciktilari, Turkiye Yuksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYC/TYYC), sektor
beklentileri ve disiplinler arasi yonetim bilisim sistemleri yaklasimi dikkate alinarak
tanimlanmistir. Program Ogrenme Ciktilari hazirlanirken &grencilerin mezuniyet asamasina
geldiklerinde sahip olmalari beklenen bilgi, beceri ve yetkinlikler esas alinmistir.

Program Ogrenme Ciktilari olusturulurken &lgilebilirlik, agikhk, sirdiiriilebilirlik ve programin
egitim amaglariyla butinlesik yapi gostermesi temel ilkeler olarak benimsenmistir. Bu
kapsamda POC’ler; alan bilgisi, uygulama becerisi, analitik diisiinme, problem ¢ézme, iletisim,
etik sorumluluk, yasam boyu 6grenme ve dijital dontisim yetkinliklerini kapsayacak sekilde
yapilandirilmistir.

Program Ogrenme Ciktilari ayni zamanda TYC'nin 6. diizey (lisans diizeyi) yeterlilikleriyle
uyumlu olacak bigcimde bilgi, beceri ve yetkinlik boyutlarini icermektedir. Bu dogrultuda
program ciktilari hazirlanirken dikkate alinan unsurlar;

e Kuramsal ve Uygulamali Alan Bilgisi,
e Bilissel ve Uygulamali Beceriler,

e Bagimsiz Calisabilme,

e Sorumluluk Alabilme,

e iletisim ve Sosyal Yetkinlik,

e Ogrenme Yetkinligi,

e Etik ve Mesleki Sorumluluk

Program Ogrenme Ciktilarinin olusturulmasi ve giincellenmesi siirecinde bolim akademik
kurulu, kalite komisyonu, danisma kurulu, 6grenci ve mezun geri bildirimleri ile sektor
temsilcilerinin gorlslerinden yararlanilmaktadir. Yapilan degerlendirmeler dogrultusunda
gerekli gériilen durumlarda POC’ler giincellenmekte ve revizyonlar kayit altina alinmaktadir.
Boliim Program Ogrenme Ciktilari asagida sunulmustur:

Program Ogrenme Ciktilari (POC);

e POC-1: Yonetim bilisim sistemleri alanindaki temel kavramlar, kuramlar, isletme
surecleri ve bilgi teknolojileri hakkinda kuramsal ve uygulamali bilgiye sahip olur.

e POC-2: isletme problemlerinin ¢éziimiinde bilisim teknolojileri, veri analitigi ve karar
destek sistemlerini kullanabilir.

e POC-3: Yazilim gelistirme, veri tabani ydnetimi ve bilgi sistemleri uygulamalarini analiz
edebilir, tasarlayabilir ve uygulayabilir.

e POC-4: Yonetim bilisim sistemleri alanindaki problemleri analitik ve elestirel diisiinme
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yaklasimiyla degerlendirebilir ve ¢6ziim Onerileri gelistirebilir.

e POC-5: is siirecleri ile bilgi teknolojileri arasindaki iliskileri degerlendirebilir ve dijital
donutsum siireglerine katki saglayabilir.

e POC-6: Alaniyla ilgili giincel bilgi teknolojilerini, is zekasi, yapay zeka ve veri analitigi
araglarini etkin bigimde kullanabilir.

e POC-7: Bireysel ve ekip calismalarinda sorumluluk alir, disiplinler arasi calismalarda
etkin gorev yapabilir.

e POC-8: Alaniyla ilgili konularda Tiirkce ve en az bir yabanci dilde yazili ve s6zli iletisim
kurabilir.

e POC-9: Mesleki ve etik sorumluluk bilinciyle hareket eder; toplumsal, cevresel ve
surdurulebilirlik odakh yaklagimlari dikkate alir.

e POC-10: Bilgiye erisme, bilimsel arastirma yapma, veri yorumlama ve yasam boyu
0grenme becerisine sahip olur.

Program Ogrenme Ciktilari ile TYC yeterlilikleri arasindaki iliski Tablo 3.1’de gosterilmistir.

Program Ogrenme Ciktilarinin TYC ile uyumu béliim kalite siirecleri kapsaminda diizenli olarak
gozden gecirilmekte; yapilan revizyonlar bolim kurul kararlari ve kalite komisyonu raporlari
ile kayit altina alinmaktadir. Boylece programin ulusal yeterlilikler gergevesiyle uyumlu,
Olgllebilir ve slrdurilebilir bir 6grenme c¢iktisi yapisina sahip olmasi glvence altina
alinmaktadir.

3.1.(1).2. Program Ogrenme Ciktilarinin STAR Ciktilari ile Eslestirilmesi ve Kapsam Dogrulamasi

Yoénetim Bilisim Sistemleri Bolimi Program Ogrenme Ciktilari (POC), STAR tarafindan
tanimlanan lisans dizeyi ¢iktilari dikkate alinarak hazirlanmistir. Program c¢iktilari
olusturulurken STAR’In bilgi, beceri ve yetkinlik temelli yaklasimi esas alinmis; yonetim bilisim
sistemleri alaninin disiplinler arasi yapisi dogrultusunda isletme, bilisim teknolojileri, veri
analitigi ve dijital dontsiim boyutlari birlikte degerlendirilmistir.

Program Ogrenme Ciktilari ile STAR ciktilari arasindaki iliski sistematik bicimde kurulmus ve
kapsam dogrulamasi eslestirme tablolari aracihgiyla gergeklestirilmistir. Bu stirecte her bir
POC’nin STAR ciktilarindan hangilerini karsiladigi analiz edilmis; herhangi bir STAR ciktisinin
kapsam disinda kalmamasina dikkat edilmistir.

Program Ogrenme Ciktilari ile STAR ciktilari arasindaki iliski Tablo 3.2’de sunulmustur.

Yapilan eslestirme sonucunda Program Ogrenme Ciktilarinin STAR ciktilarinin tamamini
kapsadigi dogrulanmistir. Ozellikle;

e \Veri Analitigi,

e Bilisim Teknolojileri,

e Dijital Donlisiim,

e s Sirecleri Yonetimi,
e Etik Sorumluluk,

e Takim Calismasi,

e Yasam Boyu Ogrenme

gibi alanlarin program c¢iktilari icerisinde dogrudan yer almasi, bélimiin yonetim bilisim
sistemleri disiplinine 6zgl yeterlilikleri butlnlesik bicimde ele aldigini gdstermektedir.
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Program Ogrenme Ciktilari ile STAR ciktilari arasindaki uyum diizenli olarak kalite komisyonu
ve bolim akademik kurulu tarafindan degerlendirilmektedir. Yapilan degerlendirmeler
sonucunda gerekli gérilen durumlarda program ciktilari giincellenmekte ve revizyonlar kalite
glivence sistemi kapsaminda kayit altina alinmaktadir.

3.1.(1).3. Program Ogrenme Ciktilari ile Program Egitim Amaclari Arasindaki Sistematik iliski
ve izleme

Program Ogrenme Ciktilari (POC) ile Program Egitim Amaclari (PEA) arasinda biitiinlesik ve
sistematik bir iliski kurulmustur. Program Egitim Amaglari mezunlarin mezuniyet sonrasi
kariyer hedeflerini ifade ederken; Program Ogrenme Ciktilari 6grencilerin mezuniyet
asamasina kadar kazanmalari gereken bilgi, beceri ve yetkinlikleri tanimlamaktadir. Bu
nedenle POCler, Program Egitim Amaclarina ulasmayr destekleyecek sekilde
yapilandirilmistir.

POC-PEA iliskisinin kurulmasinda asagidaki temel yaklasim benimsenmistir:

e Program Egitim Amaclari mezun odakl kariyer hedeflerini tanimlar.

e Program Ogrenme Ciktilari bu hedeflere ulasmak icin gerekli akademik ve mesleki
yeterlilikleri igerir.

e Miifredat ve ders 6grenme ciktilari ise Program Ogrenme Ciktilarini destekleyecek
sekilde yapilandirihr.

e Bu butlnlesik yapi sayesinde programin egitim yaklasimi ile 6gretim siiregleri arasinda
uyum saglanmaktadir.

Program Ogrenme Ciktilari ile Program Egitim Amaclari arasindaki iliski Tablo 3.3’te
sunulmustur.

Tablo 3.3. Program Ogrenme Ciktilari — Program Egitim Amaclari iliski Matrisi

POC—PEA iliskisi kalite giivence siiregleri kapsaminda diizenli olarak analiz edilmektedir.
Yapilan analizler bolim kalite komisyonu ve bolim akademik kurulu toplantilarinda
degerlendirilmekte; elde edilen sonuglar dogrultusunda gerekli goérilen durumlarda Program
Ogrenme Ciktilari ve Program Egitim Amaclari giincellenmektedir.

Bu sturecte;

e Paydas Geri Bildirimleri,

e Mezun izleme Sonuglari,

e Sektor Beklentileri,

e Ders Degerlendirme Sonuglari,
e Olgcme-Degerlendirme Verileri

dikkate alinmaktadir. Yapilan degerlendirmeler ve alinan kararlar bélim kurul kararlari, kalite
komisyonu raporlari ve danisma kurulu toplanti tutanaklari araciligiyla kayit altina
alinmaktadir.

3.1.(1).4. Program Ogrenme Ciktilarinin Belirlenmesinde Yéntem, Seffaflik ve Paydas Katilmi

Yénetim Bilisim Sistemleri Bolimi Program Ogrenme Ciktilari (POC), bolimiin egitim
yaklasimi, sektor beklentileri, STAR olgltleri, Turkiye Yuksekogretim Yeterlilikler Cergevesi
(TYC/TYYC) ve Program Egitim Amaglari dikkate alinarak katilimci ve sistematik bir sireg
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dogrultusunda belirlenmektedir. Sirecte kalite glivencesi yaklasimi esas alinmakta; i¢ ve dis
paydas katilimi stirekli olarak saglanmaktadir.

Program Ogrenme Ciktilarinin olusturulmasi ve giincellenmesi siirecinde asagidaki
yontemlerden yararlaniimaktadir:

e Bolum Akademik Kurul Toplantilari

e Bo6lum Kalite Komisyonu Calismalari

e Danisma Kurulu Toplantilari

e Ogrenci, Mezun ve isveren Anketleri

e Sektor Temisilcileri ile Gorismeler

e (Calistay ve Degerlendirme Toplantilari

e STAR Akreditasyon Olgiitleri Degerlendirmeleri
e EBS Calismalari

Program Ogrenme Ciktilarinin belirlenmesi siirecinde 6zellikle yénetim bilisim sistemleri
alanindaki teknolojik dontsim, sektor beklentileri ve dijitallesme egilimleri dikkate
alinmaktadir. Bu dogrultuda veri analitigi, yapay zeka, karar destek sistemleri, ERP, is zekasi,
yazilim gelistirme ve dijital dontisim gibi glincel alanlar program ciktilari igerisine entegre
edilmektedir.

Sure¢ kapsaminda elde edilen paydas gorisleri kalite komisyonu tarafindan analiz edilmekte
ve bolim akademik kurulunda degerlendiriimektedir. Yapilan degerlendirmeler sonucunda
gerekli goriilen durumlarda Program Ogrenme Ciktilarinda giincelleme yapilmaktadir. Béylece
Program Ogrenme Ciktilarinin yalnizca akademik beklentileri degil, ayni zamanda sektor
gereksinimlerini de karsilamasi hedeflenmektedir.

Program Ogrenme Ciktilarinin belirlenmesi ve giincellenmesi siireclerinde seffaflik ilkesi
benimsenmektedir. Bu kapsamda:

e Toplanti Tutanaklari,

e Kurul Kararlari,

e Anket Sonuglari,

e Kalite Komisyonu Raporlari,

e Danisma Kurulu Degerlendirmeleri

sistematik bicimde kayit altina alinmaktadir. Ayrica giincel Program Ogrenme Ciktilari bélim
web sayfasi ve EBS lizerinden paydaslarin erisimine acik bicimde yayimlanmaktadir.

Paydas katilimi yalnizca donemsel degil, strekli iyilestirme yaklasimi kapsaminda
sirdurilebilir bir yapi igerisinde yiritilmektedir. Ogrenci, mezun ve isveren geri bildirimleri
belirli periyotlarla toplanmakta; analiz sonuglari bélim kalite slireclerinde degerlendirilerek
gerekli iyilestirme faaliyetleri planlanmaktadir.

Bu yapi sayesinde Program Ogrenme Ciktilarinin belirlenmesi siirecinde katimcilik, seffaflik,
izlenebilirlik ve kalite glivencesi ilkelerinin strdurilebilir bicimde isletilmesi saglanmaktadir.

3.1.(1).5. Program Ogrenme Ciktilarinin Periyodik Gézden Gecirilmesi ve Giincellenmesi

Program Ogrenme Ciktilari, yiksekdgretimde kalite giivencesi yaklasimi dogrultusunda belirli
araliklarla sistematik bicimde gézden gecirilmekte ve gerekli durumlarda giincellenmektedir.



Bu slirecte bolimin egitim hedefleri, Program Egitim Amacglari, STAR olgutleri, sektor
beklentileri, teknolojik gelismeler ve paydas geri bildirimleri dikkate alinmaktadir.

Program Ogrenme Ciktilarinin  gézden gecirilmesi siireci bolim kalite komisyonu
koordinasyonunda yuiritilmekte; bolim akademik  kurulu ve danisma  kurulu
degerlendirmeleriyle desteklenmektedir. Slire¢ kapsaminda 6grenciler, mezunlar, isverenler,
sektor temsilcileri ve 6gretim elemanlarindan elde edilen geri bildirimler analiz edilerek
program ¢iktilarinin glincelligi degerlendirilmektedir.

Ozellikle;

e Dijital Donlisim Suregleri,

e Veri Analitigi Uygulamalari,

e Yapay Zeka Teknolojileri,

e s Zekasi Sistemleri,

e Yazilim Gelistirme Yaklagimlari,

e Bilisim Teknolojilerindeki Glincel Gelismeler

Program Ogrenme Ciktilarinin giincellenmesinde dikkate alinan temel alanlar arasinda yer
almaktadir.

Program Ogrenme Ciktilarinda yapilan giincellemeler béliim akademik kurul kararlari ile kayit
altina alinmakta; degisiklikler kalite komisyonu raporlari ve EBS glincellemeleri ile
belgelendirilmektedir. Glincellemelerde versiyon ve tarih bilgileri dikkate alinmakta; boylece
degisim sureglerinin izlenebilirligi saglanmaktadir.

Giincellenen Program Ogrenme Ciktilari béliim web sayfasi ve ilgili dijital platformlarda
yayimlanarak i¢ ve dis paydaslarin erisimine sunulmaktadir. Boylece program ciktilarinin
glncelligi, seffafligi ve sirdirulebilirligi glivence altina alinmaktadir.

Program Ogrenme Ciktilarinin diizenli olarak gézden gecirilmesi ayni zamanda siirekli
iyilestirme (PUKQO) vyaklasiminin bir parcasi olarak degerlendiriimektedir. Yapilan
degerlendirmeler sonucunda elde edilen bulgular dogrultusunda mifredat, ders icerikleri,
ogretim yontemleri ve Olgme-degerlendirme silreglerinde gerekli iyilestirmeler
gerceklestiriimektedir.

Kanitlar

Program Ogrenme Ciktilari listesi

Bolum web sayfasi ve EBS kayitlari

Danisma kurulu toplanti raporlari (2025, 2024, 2023, 2022, 2021)
Ogrenci ve mezun anketleri

STAR ve TYC eslestirme tablolari

POC—PEA iliski tablolari

3.1.(2).1. Programa Ozgii Ogrenme Ciktilarinin Tanimlanmasi ve Degerlendirilmesi

Yénetim Bilisim Sistemleri Bélimi Program Ogrenme Ciktilari hazirlanirken STAR
Degerlendirme Olciitleri Yonergesinde yer alan programa 6zgii lciitler dikkate alinmis ve bu
Olgltler program ciktilari icerisine bitlnlesik bicimde entegre edilmistir. Bolimin disiplinler
arasl yapisi dogrultusunda yénetim, bilisim teknolojileri, veri analitigi ve dijital dontsim
alanlarina iliskin vyeterlilikler Program Ogrenme Ciktilari igerisinde acik bicimde
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tanimlanmistir.
Programa 6zgu 6grenme ¢iktilari olusturulurken;

e YOnetim Bilisim Sistemleri Alaninin Temel Kavramsal Altyapisi,
e Bilgi Teknolojileri ve isletme Siireglerinin Biitiinlesik Yapisi,

e Veri Analitigi ve Karar Destek Sistemleri,

e Yazilim Gelistirme ve Bilgi Sistemleri Uygulamalari,

e Dijital Donlisim Suregleri,

e Problem Cézme ve Analitik Dislinme,

e Etik Sorumluluk ve Surdurulebilirlik,

e Disiplinler Arasi Calisma Yetkinligi

esas alinmistir.

Bu kapsamda bélim Program Ogrenme Ciktilari; STAR dlgiitlerinde belirtilen alan
yeterliliklerini kapsayacak bicimde yapilandiriimistir. Ozellikle asagidaki POC’ler programa
0zgu olgutlerle dogrudan iligkilidir:

e POC-1: Yonetim bilisim sistemleri alanindaki temel kavramlar, kuramlar, isletme
suregleri ve bilgi teknolojileri hakkinda kuramsal ve uygulamali bilgiye sahip olur.

e POC-2: isletme problemlerinin ¢éziimiinde bilisim teknolojileri, veri analitigi ve karar
destek sistemlerini kullanabilir.

e POC-3: Yazilim gelistirme, veri tabani yénetimi ve bilgi sistemleri uygulamalarini analiz
edebilir, tasarlayabilir ve uygulayabilir.

e POC-5: is siiregleri ile bilgi teknolojileri arasindaki iliskileri degerlendirebilir ve dijital
donistm slireclerine katki saglayabilir.

e POC-6: Alaniyla ilgili giincel bilgi teknolojilerini, is zekasi, yapay zeka ve veri analitigi
araclarini etkin bicimde kullanabilir.

Programa 6zgl 6grenme ¢iktilarinin STAR Olgltleri ile uyumu mifredat, ders 6grenme ¢iktilari,
Olgme-degerlendirme araglari ve kalite glivence siregleri araciligiyla dogrulanmaktadir. Ders
icerikleri, uygulama faaliyetleri, proje ¢calismalari, laboratuvar uygulamalari, staj stirecleri ve
sektor is birlikleri programa 6zgu yeterliliklerin 6grencilere kazandirilmasini desteklemektedir.

Programa 0zglu 0©grenme ciktilarinin degerlendiriimesinde dogrudan ve dolayli 6lgme
yontemleri birlikte kullanilmaktadir. Bu kapsamda;

e Ders Basari Sonuglari,

e Proje Ve Uygulama Degerlendirmeleri,
e Staj Degerlendirme Formlari,

e Ogrenci Ve Mezun Anketleri,

e isveren Geri Bildirimleri,

e Danisma Kurulu Degerlendirmeleri

dikkate alinmaktadir.

Programa 6zgl o6grenme ciktilari kalite giivence sistemi kapsaminda dizenli olarak gézden
gecirilmekte ve gerekli durumlarda giincellenmektedir. Yapilan degerlendirmeler bolim
akademik kurul kararlari ve kalite komisyonu raporlari ile kayit altina alinmaktadir.



3.1.(2).2. Coklu Programlarda Programa Ozgii Ogrenme Ciktilarinin Ayristiriimasi ve
Tutarhihgin Saglanmasi

Yénetim Bilisim Sistemleri B6limii Program Ogrenme Ciktilari hazirlanirken yénetim bilisim
sistemleri disiplininin kendine 6zgl yapisi dikkate alinmis; programin isletme, yonetim
bilimleri ve bilisim teknolojileri alanlarini bitinlestiren karakteri dogrultusunda ayirt edici
ogrenme giktilari olusturulmustur.

Program ciktilari yapilandirilirken yalnizca genel sosyal bilimler yeterlilikleri degil, ayni
zamanda yonetim bilisim sistemleri alanina 6zgli teknik ve yonetsel yetkinlikler de dikkate
alinmigstir. Boylece programin;

isletme Siireglerini Analiz Edebilme,

Bilisim Teknolojilerini Yonetim Sirecleriyle Biitlinlestirebilme,
Veri Analitigi ve Karar Destek Sistemlerini Kullanabilme,
Yazilim ve Bilgi Sistemleri Gelistirebilme,

Dijital Donlstm Siireclerini Yonetebilme

gibi alanlara o6zgli yeterlilikleri Program Ogrenme Ciktilari icerisinde acik bicimde
tanimlanmistir.

Program Ogrenme Ciktilarinin olusturulmasinda benzer disiplinlerden ayrismayi saglayan
temel unsurlar asagida 6zetlenmektedir:

Alan Yénetim Bilisim Sistemleri Programina Ozgii Yaklasim

isletme Yénetimi s stiregleri ile bilgi teknolojilerini biitiinlestirme

Yonetim odakh bilgi sistemleri ve karar destek

Bilgi Teknolojileri
uygulamalari

Veri Analitigi is analitigi ve veri odakl yénetim yaklagimi

Yazilim ve Sistem

Gelistirme isletme ihtiyaclarina yénelik ¢coziim gelistirme

Dijital Donlistim Kurumsal dijital dontisiim siireclerine katki saglama

Bu yapi sayesinde Program Ogrenme Ciktilari; isletme, bilgisayar teknolojileri veya genel
bilisim programlarindan farkl olarak yonetim ve bilisim entegrasyonunu esas alan 6zgiin bir
yaplya sahip olmaktadir.

Programa 6zgl 6grenme ciktilarinin tutarhhigi;



¢ STAR Olgiitleri,

e TYC/TYYC yeterlilikleri,

e Program Egitim Amaglari,
e Mfredat Yapisi,

e Ders Ogrenme Ciktilari,

e Paydas Beklentileri

ile birlikte degerlendirilmekte ve kalite glivence siirecleri kapsaminda izlenmektedir.

Program ciktilarinin giincelligi ve tutarhligi bolim kalite komisyonu, akademik kurul ve
danisma kurulu degerlendirmeleri araciligiyla diizenli olarak gozden gecirilmekte; gerekli
gorulen durumlarda giincellemeler yapilarak kayit altina alinmaktadir.

Kanitlar

STAR ciktilar eslestirme tablolari

TYC/TYYC iliski tablolari

POC—PEA iliski matrisi

Danisma kurulu toplanti tutanaklari (2025, 2024, 2023, 2022, 2021)
Mufredat ve ders icerikleri

3.2. Program Ogrenme Ciktilarinin Saglandigini Belirlemek ve Belgelemek icin Kullanilan
Olgme ve Degerlendirme Sistemi

3.2.1. Program Ogrenme Ciktilarina iliskin Olgme-Degerlendirme Siirecinin Kurulumu ve
isletilmesi

Yénetim Bilisim Sistemleri Blimii Program Ogrenme Ciktilarinin (POC) saglanma diizeyini
belirlemek amaciyla sistematik, veri temelli ve siirdirulebilir bir 6lgme-degerlendirme sistemi
olusturulmustur. Sistem; dogrudan ve dolayli dlgme yontemlerini birlikte iceren bitiinlesik bir
yapiya sahiptir. Olgme-degerlendirme siiregleri béliim kalite giivence sistemi kapsaminda
yurutulmekte ve bélim akademik kurulu ile kalite komisyonu tarafindan izlenmektedir.

Program Ogrenme Ciktilarinin degerlendirilmesinde ders 6grenme ciktilari, dlcme araglari ve
program ciktilari arasinda iliski kurulmaktadir. Her ders igin tanimlanan 6grenme ciktilari ilgili
Program Ogrenme Ciktilari ile eslestirilmekte; sinav, proje, uygulama, édev ve benzeri
degerlendirme bilesenleri araciligiyla 6grencilerin POC’lere ulasma diizeyleri analiz
edilmektedir.

Olcme-degerlendirme sistemi kapsaminda kullanilan temel dogrudan élgme araclari asagida
yer almaktadir:

Ara sinav ve final sinavlari

Proje ve uygulama ¢alismalari

Yazilim gelistirme uygulamalari

Veri analitigi ve laboratuvar uygulamalari
Sunum ve rapor degerlendirmeleri

Vaka analizi calismalari

Grup calismalari

Staj degerlendirme formlari

Bitirme projesi ve uygulama ciktilari
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Dolayl 6lgme yontemleri kapsaminda ise asagidaki veri kaynaklarindan yararlaniimaktadir:

Ogrenci memnuniyet anketleri
Mezun anketleri

isveren degerlendirme anketleri
Ders degerlendirme anketleri
Danigsma kurulu geri bildirimleri
Mezun izleme sistemi verileri

ic ve dis paydas gorisleri

Olcme-degerlendirme siireclerinde her dersin Program Ogrenme Ciktilarina katki diizeyi
tanimlanmakta ve ders bazli 6lcme araglari belirlenmektedir. Ozellikle uygulamali derslerde
proje, yazilim gelistirme, veri analitigi uygulamalari ve vaka calismalari gibi performans temelli
degerlendirme yontemleri yogun bicimde kullanilmaktadir.

Olgme-degerlendirme siirecinin yiritiilmesinde gérev ve sorumluluklar asagidaki sekilde
yapilandirilmistir:

Sorumlu Birim /

Komisyon Gorev

Bolim Akademik Kurulu Olgme-degerlendirme sonuglarinin degerlendirilmesi
Bolim Kalite Komisyonu Surecin koordinasyonu ve raporlanmasi

Ders Sorumlulari Ders bazh 6lgme uygulamalarinin yuritilmesi
Danisma Kurulu Dis paydas degerlendirmeleri

- . Surecin izlenmesi ve iyilestirme faaliyetlerinin

Bolim Baskanligl . yres y
koordinasyonu

Program Ogrenme Ciktilarina iliskin 6lcme-degerlendirme faaliyetleri akademik takvim

dogrultusunda her donem diizenli olarak yirutilmektedir. Elde edilen veriler dénem sonunda

analiz edilmekte ve kalite glivence slregleri kapsaminda raporlanmaktadir.

3.2.2. Olgme Sonuglarinin Analizi ve Diizeltici-Onleyici Faaliyetler (PUKO)

Program Ogrenme Ciktilarina iliskin 6lcme ve degerlendirme sonuglari diizenli araliklarla
analiz edilmekte ve kalite glivence sistemi kapsaminda degerlendirilmektedir. Analiz
surecinde hem dogrudan hem de dolayl 6lgme sonuglari birlikte ele alinmakta; 6grencilerin
Program Ogrenme Ciktilarina ulasma diizeyleri belirlenen hedef degerler dogrultusunda
degerlendirilmektedir.



Olgme sonuglarinin analizinde asagidaki gostergeler dikkate alinmaktadir:

Ders basari diizeyleri

Program Ogrenme Ciktilarina ulasma oranlari
Ogrenci bazli basari analizleri

Proje ve uygulama performanslari

Staj degerlendirme sonuclari

Ogrenci ve mezun memnuniyet diizeyleri
isveren geri bildirimleri

Ders degerlendirme sonuglari

Elde edilen veriler bélim kalite komisyonu tarafindan analiz edilmekte ve raporlanmaktadir.
Analiz sonuglari bélim akademik kurulunda degerlendirilerek gerekli gortilen durumlarda
dizeltici ve 6nleyici faaliyetler planlanmaktadir.

Program Ogrenme Ciktilarinin degerlendirilmesinde érnek hedef yaklasimi asagidaki sekilde
uygulanmaktadir:

Program Ogrenme Hedef Basari
Ciktisi Diizeyi
POC’lere ulasma orani > %70

Ders 6grenme ¢iktisi

> %65
basarisi
Ogrenci memnuniyeti >3,5/5
isveren memnuniyeti >3,5/5

Analiz sonuglarina gore gergeklestirilen iyilestirme faaliyetleri asagidaki alanlarda
yogunlasmaktadir:

Ders iceriklerinin giincellenmesi

Yazilim ve uygulama agirlikl egitim faaliyetlerinin artirilmasi
Veri analitigi ve yapay zeka igeriklerinin gliclendirilmesi
Olgme araglarinin gesitlendirilmesi

Sektor is birliklerinin gelistirilmesi

Uygulamali proje ¢alismalarinin artirilmasi

Ders 6grenme ciktilarinin yeniden yapilandiriimasi

Tim iyilestirme faaliyetleri PUKO (Planla—Uygula—Kontrol Et—Onlem Al) déngiisii kapsaminda
yuratilmektedir. Yapilan faaliyetlerin etkisi bir sonraki 6lgme-degerlendirme déoneminde
yeniden analiz edilmekte; sire¢ sonuclari kalite komisyonu raporlari, bélim kurul kararlari ve
faaliyet planlari araciligiyla kayit altina alinmaktadir.



Ozellikle diistik basari diizeyi gézlenen Program Ogrenme Ciktilari icin diizeltici faaliyetler
planlanmakta; ilgili derslerde 6gretim ydontemleri, 6lgme araglari veya ders igerikleri yeniden
degerlendirilmektedir. Boylece 6lgme-degerlendirme sistemi yalnizca mevcut durumun tespiti
amaciyla degil, ayni zamanda sirekli iyilestirme yaklagimini destekleyen stratejik bir kalite
glvencesi mekanizmasi olarak kullanilmaktadir.

Kanitlar
e Ders—POC iliski matrisleri

3.3. Mezuniyet Asamasina Gelmis Olan Ogrencilerin Program Ogrenme Ciktilarini Sagladiklar
Kanitlanmalidir

3.3.1. Mezuniyet Asamasindaki Ogrencilerin Program Ogrenme Ciktilarina Ulasma Diizeyinin
Kanitlarla Gosterilmesi

Yénetim Bilisim Sistemleri Blim{ mezuniyet asamasina gelen 6grencilerin Program Ogrenme
Ciktilarina (POC) ulasma diizeyleri sistematik dlcme-degerlendirme siiregleri aracihigiyla
belirlenmekte ve kayit altina alinmaktadir. Bu kapsamda Ogrencilerin program siiresince
kazandiklari bilgi, beceri ve yetkinlikler dogrudan ve dolayli 6lgme yontemleri kullanilarak
degerlendirilmektedir.

Program Ogrenme Ciktilarinin degerlendiriimesinde ders &grenme ciktilari ile POC'ler
arasinda kurulan iliski esas alinmaktadir. Her ders igin tanimlanan 6grenme ciktilari ilgili
Program Ogrenme Ciktilari ile eslestirilmekte; sinavlar, projeler, uygulamalar, vaka analizleri,
sunumlar, laboratuvar calismalari ve staj degerlendirmeleri araciligiyla 6grencilerin ilgili
POC’lere ulasma diizeyleri 8l¢iilmektedir.

Mezuniyet asamasindaki 6grencilerin Program Ogrenme Ciktilarina ulasma dizeylerinin
belirlenmesinde kullanilan baslica dogrudan 6lgme araglari asagida yer almaktadir:

Ara sinav ve final sinavlari

Yazihm gelistirme projeleri

Veri analitigi uygulamalari
Laboratuvar calismalari

Bitirme projeleri

Sunum ve rapor degerlendirmeleri
Vaka analizleri

Grup calismalari

Staj degerlendirme formlari

Dolayl 6lgme yontemleri kapsaminda ise asagidaki veri kaynaklarindan yararlaniimaktadir:

Ogrenci degerlendirme anketleri
Mezun anketleri

Isveren/staj degerlendirme anketleri
Ders degerlendirme anketleri
Mezun kazanim algi anketleri

ic ve dis paydas geri bildirimleri

Program Ogrenme Ciktilarina ulasma diizeyi belirlenirken her bir cikti icin hedef/esik
degerler tanimlanmaktadir. Olgme sonuclari dénemsel olarak analiz edilmekte ve basari
diizeyleri raporlanmaktadir. Program diizeyinde genel yaklasim olarak POC’lere ulasma


https://bulut.pau.edu.tr/s/reLASdFWSSRYfkx

oraninin en az %70 dizeyinde olmasi hedeflenmektedir.

POC’lere iliskin 6lcme sonuclari ders bazinda ve 6grenci bazinda analiz edilebilmektedir. Bu
kapsamda elde edilen sonuglar kalite komisyonu tarafindan degerlendirilmekte ve bolim
akademik kurulunda gorisilmektedir.

Ornek degerlendirme yaklasimi asagidaki tabloda sunulmustur.

Tablo 3.4. Program Ogrenme Ciktilarina Ulasma Diizeyi Ornek Analizi

POC’ler ile 6lcme sonuglari arasindaki iliski POC—ders—dlcme matrisleri ve rubrik temelli
degerlendirme sistemleri araciligiyla izlenmektedir. Ozellikle uygulamali derslerde proje
degerlendirme rubrikleri, sunum degerlendirme formlari ve uygulama performans olgitleri
kullanilmaktadir. Boylece 6grencilerin yalnizca teorik bilgi diizeyleri degil, ayni zamanda
uygulama becerileri, analitik disinme yetkinlikleri ve problem ¢6zme kapasiteleri de
degerlendirilmektedir.

Elde edilen sonuglar dogrultusunda diisiik basari diizeyi gézlenen Program Ogrenme Ciktilari
icin dlizeltici ve 6nleyici faaliyetler planlanmaktadir. Bu kapsamda:

e Ders iceriklerinin Giincellenmesi,

e Uygulama Saatlerinin Artirilmasi,

e Proje Tabanli Ogrenme Faaliyetlerinin Giiclendirilmesi,
e Olcme Araglarinin Cesitlendirilmesi,

e Sektor Uygulamalarinin Artirilmasi

gibi iyilestirme ¢alismalari gerceklestirilmektedir.

Program Ogrenme Ciktilarina ulasma diizeylerinin izlenmesi ve degerlendirilmesi siireci
kalite glivence sistemi kapsaminda dlzenli olarak surdirilmekte; tim sonuglar kalite
komisyonu raporlar, bélim kurul kararlann ve PUKO kayitlari aracihgiyla
belgelendirilmektedir.

Kanitlar
e Ders—POC iliski matrisleri
e Staj degerlendirme formlari

4 Program Ogretim Plani

4.1. Program Egitim Amaclarini ve Program Ogrenme Ciktilarini saglayan bir
Program Ogretim Plani (Mufredati) olmalidir. Program Ogretim Plani,
Program Ogrenme Ciktilari (Genel Olgiitler) ve Programa Ozgii
Ogrenme Ciktilari (Programa Ozgii Olcitleri) icermelidir.

4.1.(1) Program Ogretim Planinin Yapisi, Uygunlugu ve Erisilebilirligi

4.1.(1).1. Lisans Programi Ogretim Planinin Yapisi ve Uygunlugu

Pamukkale Universitesi Yénetim Bilisim Sistemleri Bolimii lisans programi égretim plani,
Program Egitim Amaclari ve Program Ogrenme Ciktilarini destekleyecek bicimde
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yapilandirilmistir. Program 6gretim plani, Pamukkale Universitesi Egitim Bilgi Sistemi’nde
(EBS) 2025-2026 egitim-6gretim yili icin donem, ders kodu, ders adi, teorik/uygulama saati,
AKTS degeri ve ders tiri bilgileriyle yayimlanmaktadir. EBS’de ayrica her ders i¢in uygulanan
Olgme ve degerlendirme yontemlerinin “Ders Plani-AKTS Kredileri” béliminde yer aldig
belirtilmektedir.

Program o6gretim plani sekiz yariyildan olusmakta ve her yariyil 30 AKTS olacak sekilde
diizenlenmistir. Birinci yariyilda Programlamaya Giris, Matematik-l, Hukuka Girig, Yonetim
Bilisim Sistemlerine Giris, isletme Yénetimine Giris ve Genel Ekonomi gibi temel dersler yer
almaktadir. ikinci yariyilda Nesneye Yénelik Programlama, Matematik-I1l, Genel Muhasebe,
Pazarlama, isletme Yonetimi ve Bilisim Hukuku dersleri ile égrencilerin isletme ve bilisim
temelli altyapisi gliglendirilmektedir.

Programin Uglinci ve dordincl yariyillarinda Veri Yapilari ve Algoritmalar, Betimleyici
istatistik ve Olasilik, Optimizasyon Teknikleri, internette Pazarlama, ileri Ofis Uygulamalari,
Veritabani Yénetimi ve Modellemesi, Arastirma Yoéntemleri, Cikarimsal istatistige Giris,
Finansal Yonetime Giris, insan Kaynaklari Yoénetimi ve Gelistiriimesi ve Karar Destek
Sistemleri gibi dersler yer almaktadir. Bu yapi, 6grencilerin veri, karar verme, isletme
fonksiyonlari ve bilgi sistemleri alanlarinda buttnlesik bir altyapi edinmesini saglamaktadir.

Besinci yariyilda Sistem Analizi ve Tasarimi, Pazarlama Veri Analitigi, Yazihm Muhendisligi,
Stratejik Planlama ve Yonetim ve E-isletmecilik dersleri yer almakta; altinci yariyilda Lisans
Projesi ve Meslek Staji ile o6grencilerin uygulama ve mesleki deneyim boyutu
desteklenmektedir. Yedinci yariyilda Lisans Tezi, sekizinci yariyilda ise isletmede Mesleki
Egitim dersi bulunmaktadir. Ozellikle isletmede Mesleki Egitim dersinin 30 AKTS’lik yapisi,
programin uygulama ve sektérle butinlesme boyutunu giglendirmektedir.

Program 06gretim planindaki dersler STAR kilavuzunda belirtilen yaklasim dogrultusunda
temel alan, uzmanhk alani, yetkinlik tamamlayici ve se¢meli dersler seklinde
degerlendirilebilir. Temel alan dersleri; Yénetim Bilisim Sistemlerine Giris, isletme
Yonetimine Giris, Genel Ekonomi, Matematik-1, Matematik-1l, Genel Muhasebe, Pazarlama,
isletme Yoénetimi, Betimleyici Istatistik ve Olasilik, Cikarimsal Istatistige Giris ve Arastirma
Yontemleri gibi derslerden olusmaktadir. Uzmanlik alani dersleri ise Programlamaya Giris,
Nesneye Yonelik Programlama, Veri Yapilari ve Algoritmalar, Veritabani Yoénetimi ve
Modellemesi, Karar Destek Sistemleri, Sistem Analizi ve Tasarimi, Pazarlama Veri Analitigi,
Yazilm Mihendisligi, E-isletmecilik, Lisans Projesi, Lisans Tezi, Meslek Staji ve isletmede
Mesleki Egitim gibi derslerle desteklenmektedir. Yetkinlik tamamlayici dersler kapsaminda
Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi, Tiirk Dili, Kariyer Planlama, yabanci dil dersleri ve istege
bagh secmeli/formasyon dersleri yer almaktadir.

Secmeli ders yapisi, 6grencilerin ilgi ve uzmanlasma alanlarina gore farkli yonelimler
gelistirmesine imkan tanimaktadir. EBS’de teknik se¢meli, genel se¢meli, segmeli ve istege
bagh secmeli/formasyon gruplari altinda ¢ok sayida ders tanimlanmistir. Bunlar arasinda
Bulut Bilisim, Algoritmalar, Oyun Gelistirme ve Sanal Diinya Tasarimi, Kullanici Deneyimi
Tasarimi, Gorsel Programlama, Bilimsel Hesaplama, Uygulamali Karar Bilimleri, Proje Tabanli
Girisimcilik, internet Programlama ve ileri Excel ve Veri Gorsellestirme gibi YBS odakli dersler
bulunmaktadir. Ayrica Makine Ogrenmesi ve imge Tanima, is Siire¢ Yénetimi, Veri Analitigine
Giris, Endiistri 4.0 ve Dijital Donlsiim, Yapay Zeka Destekli Yazilim Gelistirme, is Analitigi,
Bilisim Sistemlerinde Giivenlik, Derin Ogrenme, Veri Madenciligi, Uygulamali E-Ticaret,
Biiyik Veri ve Makine Ogrenmesi, Kurumsal Kaynak Planlama Sistemleri ve Mobil
Programlama gibi dersler programin gincel dijital doniisim, veri analitigi ve bilisim
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sistemleri yonelimini desteklemektedir.

Bu yapi dogrultusunda program 6gretim plani; isletme, yonetim, yazilim, veri analitigi, karar
destek sistemleri, dijital donlisim ve mesleki uygulama alanlarini bitilinlestiren disiplinler
aras! bir yapi gostermektedir. Derslerin donemlere dagilimi 6grencilerin dnce temel alan
bilgilerini edinmelerini, ardindan uzmanlik alani ve uygulama dersleriyle mesleki
yeterliliklerini gelistirmelerini saglayacak sekilde diizenlenmistir. Program 6gretim planinin
EBS lizerinden yayimlanmasi, ders izlenceleri ve AKTS bilgilerinin erisilebilir olmasi, 6gretim
planinin giincelligi ve izlenebilirligi agisindan kalite glivence siirecini desteklemektedir.

4.1.(1).2. Derslerin POC ve Program Egitim Amaclari ile Uyumu

Yénetim Bilisim Sistemleri Bolimii 6gretim planinda yer alan tiim dersler Program Ogrenme
Ciktilari (POC) ve Program Egitim Amaglari (PEA) ile iliskilendirilmis durumdadir. Bu
iliskilendirme EBS kapsaminda ders 6grenme ciktilari Gizerinden yuratilmekte; her dersin
hangi Program Ogrenme Ciktilarina katki sagladigi sistematik bicimde tanimlanmaktadir.

Program ogretim planindaki derslerin POC’lerle uyumu olusturulan ders—POC matrisleri
araciligiyla izlenmektedir. Bu kapsamda her ders igin:

e Ders Ogrenme Ciktilari,

o Ogretim Yontemleri,

o Olcme-Degerlendirme Yontemleri,

e Program Ogrenme Ciktilarina Katki Diizeyi

tanimlanmaktadir. Boylece 06gretim planindaki tim derslerin program ¢iktilarinin
kazandirilmasina katkisi dogrulanabilmektedir.

Ozellikle programdaki temel alan dersleri dgrencilerin yénetim, isletme, matematiksel
dislinme ve bilisim altyapisini olustururken; uzmanlik alani dersleri veri analitigi, yazilim
gelistirme, karar destek sistemleri, dijital dontisiim ve bilgi sistemleri yonetimi gibi alanlarda
mesleki yetkinlik kazandirmaktadir. Yetkinlik tamamlayici dersler ise iletisim, etik, yabanci
dil, takim galismasi ve yasam boyu 6grenme becerilerini desteklemektedir.

Ogretim planindaki bazi derslerin Program Ogrenme Ciktilari ile iliskisine drnekler asagida
verilmigtir:

Ders Destekledigi POC'ler
Programlamaya Giris POC-1, POC-2, POC-3
Nesneye Yoénelik Programlama POC-2, POC-3, POC-4
Veri Yapilari ve Algoritmalar POC-2, POC-3, POC-4

Veritabani Yonetimi ve

Modellemesi POC-2, POC-3, POC-6
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Karar Destek Sistemleri POC-2, POC-4, POC-5

Sistem Analizi ve Tasarimi POC-3, POC-4, POC-5
Pazarlama Veri Analitigi POC-2, POC-5, POC-6
Yazilim Mihendisligi POC-3, POC-4, POC-7
E-isletmecilik POC-5, POC-6, POC-9

. R POG-5, POG-7, POG-9,
Isletmede Mesleki Egitim POC-10
Program 6gretim planindaki dersler ayni zamanda Program Egitim Amacglarini
destekleyecek bicimde yapilandirilmistir. Ozellikle:

e Dijital Donlsiim,

e Veri Analitigi,

e Karar Destek Sistemleri,

e Yazilim Gelistirme,

e s Zekas,

e Yonetim Ve Bilisim Entegrasyonu,
e Etik Ve Yasam Boyu Ogrenme

alanlarina yonelik dersler Program Egitim Amaglari ile dogrudan iliskilidir.
Dersler ile Program Egitim Amaglari arasindaki iliskiye 6rnek olarak:

e Programlamaya Giris, Veri Yapilari ve Algoritmalar, Yaziim Mihendisligi ve Mobil
Programlama dersleri PEA-3’(,

e Karar Destek Sistemleri, Pazarlama Veri Analitigi ve is Analitigi dersleri PEA-1 ve PEA-
2'yi,

e E-isletmecilik, Endistri 4.0 ve Dijital Ddniisiim, Kurumsal Kaynak Planlama Sistemleri
dersleri PEA-1, PEA-2 ve PEA-4’Q,

e isletmede Mesleki Egitim, Lisans Projesi ve Lisans Tezi dersleri ise tiim Program
Egitim Amaclarini biitlinlesik bicimde desteklemektedir.

Program &gretim planinin POC ve PEA ile uyumu béliim kalite komisyonu ve akademik kurul
tarafindan diizenli olarak degerlendirilmektedir. Ders iceriklerinde veya Program Ogrenme
Ciktilarinda yapilan giincellemeler sonrasinda ders—POC ve ders—PEA matrisleri yeniden
gozden gecirilmekte; gerekli revizyonlar EBS’ye yansitilmaktadir.

Bu yapi sayesinde 6gretim planinda yer alan tiim derslerin Program Ogrenme Ciktilari ve
Program Egitim Amaglari ile iliskisi izlenebilir, 6lgtlebilir ve stirdlrilebilir bir kalite glivencesi
yaklasimi icerisinde yonetilmektedir.



Kanitlar

e Ders—POC iliski matrisleri
e Ders—PEA iliski tablolari
® Program 6gretim plani tablolari

4.1.(1).3. Ders izlencelerinin Erisilebilirligi ve Giincelliginin Dogrulanmasi

Yonetim Bilisim Sistemleri Bolim{ program 06gretim planinda yer alan tim derslerin
izlenceleri Pamukkale Universitesi Egitim Bilgi Sistemi (EBS) tizerinden erisilebilir durumda
sunulmaktadir. Ders izlencelerinde;

e Dersin Amaci,

e cerigi,

e Haftalik Konu Plani,

e Ogrenme Ciktilar,

e Ogretim Yontemleri,

o Olcme-Degerlendirme Yontemleri,
e AKTS is Yiiki,

e Ders Kaynaklari,

e Program Ogrenme Ciktilari ile iliskisi

yer almaktadir. Boylece 6grenciler, 6gretim elemanlari ve diger paydaslar derslere iliskin
gilincel ve ayrintili bilgilere dijital ortam Uzerinden erisebilmektedir.

Program 6gretim planinda yer alan bolim igi ve bolim disi derslerin izlenceleri EBS sistemi
Uzerinden standart bir formatta yayimlanmaktadir. Sistem izerinden her ders igin ders bilgi
paketi olusturulmus olup, ders icerikleri donemsel giincellemeler dogrultusunda revize
edilmektedir.

Ders izlencelerinin erisilebilirligi ve gincelligi bolim kalite glivence siirecleri kapsaminda
dizenli olarak kontrol edilmektedir. Bu siiregte ozellikle:

e Temel Alan Dersleri,

e Uzmanhk Alani Dersleri,

e Yetkinlik Tamamlayici Dersler,

e Secmeli Dersler,

e Programa Ozgii Uzmanlasma Dersleri

orneklem yontemiyle incelenmektedir.

Orneklem kontrollerinde asagidaki unsurlar degerlendirilmektedir:

Kontrol Alani incelenen Unsurlar

icerik Giincelligi Haftalik ders icerikleri, kaynaklar, uygulama alanlari

Ders 6grenme ciktilarinin Program Ogrenme Ciktilari ile

PO Uyumu iliskisi


https://bulut.pau.edu.tr/s/reLASdFWSSRYfkx
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Olcme- Sinav, proje, uygulama ve performans degerlendirme

Degerlendirme yontemleri

\C/)f;f;meri Uygulama, proje, vaka analizi, laboratuvar, sunum vb.
AKTS Uyumu Is yiikii ve ders saatlerinin uygunlugu

Dijital Erisilebilirlik EBS gorinirlik ve erisim durumu

Ozellikle uzmanlik alani derslerinde icerik giincelligi 6nemli bir degerlendirme él¢iitii olarak
ele alinmaktadir. Bu kapsamda:

e Yapay Zeka Destekli Yazilim Gelistirme,
e Biyiik Veri ve Makine Ogrenmesi,

e Veri Madenciligi,

e s Analitigi,

e Endustri 4.0 ve Dijital Donlsim,

e Kurumsal Kaynak Planlama Sistemleri,
e Mobil Programlama

gibi derslerin icerikleri teknolojik gelismeler dogrultusunda dizenli olarak goézden
gecirilmektedir.

Ders izlencelerinin glincellenmesi stireci ders sorumlulari koordinasyonunda yuritilmekte;
yapilan glincellemeler bolim baskanlig, kalite komisyonu ve gerektiginde bélim akademik
kurulu tarafindan degerlendirilmektedir. Ozellikle Program Ogrenme Ciktilarinda, 6gretim
yontemlerinde veya 6lgcme-degerlendirme siireclerinde yapilan degisiklikler EBS yansitilarak
izlencelerin giincelligi saglanmaktadir.

Ders izlencelerine iliskin erisim ve glincellik kontrolleri kalite glivence sistemi kapsaminda
kayit altina alinmaktadir. Yapilan degerlendirmeler sonucunda gerekli gériilen durumlarda:

Ders iceriklerinin giincellenmesi,

Kaynaklarin yenilenmesi,

Uygulama bilesenlerinin artirilmasi,
Olcme-degerlendirme yéntemlerinin cesitlendirilmesi

gibi iyilestirme faaliyetleri gerceklestirilmektedir.

Bu yapi sayesinde program 6gretim planinda yer alan tiim derslerin izlencelerinin erisilebilir,
giincel, izlenebilir ve Program Ogrenme Ciktilari ile uyumlu olmasi giivence altina
alinmaktadir.

Kanitlar

e EBS ders bilgi paketi kayitlari
e Ders—POC iliski matrisleri
e AKTS is yuki tablolar
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4.1.(2) Program Ogretim Planinin Programa Ozgui Olciitlerle Uyumunun Gésterilmesi
4.1.(2).1. Programa Ozgii Olgiitlerle Uyumlu Yapilandirma

Yénetim Bilisim Sistemleri Bélimi Program Ogretim Plani, yénetim bilisim sistemleri
disiplininin ¢cok boyutlu yapisi dikkate alinarak STAR 6l¢tleri ve programa 6zgl yeterliliklerle
uyumlu bicimde yapilandiriimistir. Programin temel yaklasimi; isletme suregleri, bilgi
teknolojileri, veri analitigi ve dijital donlisiim alanlarini bittinlesik bigcimde ele alan disiplinler
arasi bir egitim modeli sunmaktir.

Ogretim plani hazirlanirken 6zellikle asagidaki programa 6zgii yetkinlik alanlar dikkate
alinmistir:

e isletme siireclerini analiz edebilme

e Bilgi sistemlerini yonetim silirecleriyle butinlestirebilme
e Yazilim gelistirme ve sistem tasarlayabilme

e Veri analitigi ve karar destek sistemlerini kullanabilme

e Dijital dontslim slireclerini degerlendirebilme

e is zekasi ve veri ydnetimi uygulamalarini kullanabilme

e Analitik ve elestirel diisinme becerisi gelistirme

e Takim calismasi ve proje yonetimi yetkinligi kazanma

e Mesleki etik ve sosyal sorumluluk bilinci gelistirme

Bu kapsamda program o6gretim planinda yer alan dersler yalnizca teorik bilgi aktarimina
degil, ayni zamanda uygulama, analiz, problem ¢6zme ve proje gelistirme becerilerine de
odaklanmaktadir. Ozellikle Programlamaya Giris, Nesneye Yénelik Programlama, Veri
Yapilari ve Algoritmalar, Veritabani Yonetimi ve Modellemesi, Sistem Analizi ve Tasarimi ve
Yaziim Muhendisligi gibi dersler 6grencilerin teknik ve analitik altyapisini gliclendirmektedir.

Karar Destek Sistemleri, Pazarlama Veri Analitigi, is Analitigi, Veri Analitigine Giris, Blyiik
Veri ve Makine Ogrenmesi ve Veri Madenciligi gibi dersler veri odakli yénetim yaklasimini
desteklemektedir. Bu yapi programin veri analitigi ve karar destek sistemleri eksenindeki
uzmanlagma yonini giiglendirmektedir.

Program 6gretim planinda ayrica dijital donlisim ve glincel bilisim teknolojilerine yonelik
derslere de yer verilmektedir. Bu kapsamda:

e Endustri 4.0 ve Dijital Dontisiim,

e Yapay Zeka Destekli Yazilim Gelistirme,
e Bulut Bilisim,

e Mobil Programlama,

e Kurumsal Kaynak Planlama Sistemleri,
e Bilisim Sistemlerinde Glvenlik

gibi dersler 6grencilerin gilincel teknolojik gelismelere uyum saglayabilecek yetkinlikler
kazanmalarini desteklemektedir.

Programin uygulama ve sektor entegrasyonu boyutu da 6gretim plani igerisinde glicli
bicimde yer almaktadir. Meslek Staji, Lisans Projesi, Lisans Tezi ve isletmede Mesleki Egitim



dersleri sayesinde Ogrenciler teorik bilgilerini gercek is ortamlarinda uygulama firsati
bulmaktadir. Ozellikle isletmede Mesleki Egitim uygulamasi dgrencilerin sektér deneyimi
kazanmalarini ve mesleki yeterliliklerini gelistirmelerini desteklemektedir.

Program Ogretim plani ayni zamanda iletisim, etik, yabanci dil, takim ¢alismasi ve yasam
boyu 6grenme gibi genel yetkinlik alanlarini da icermektedir. Tiirk Dili, ingilizce, Kariyer
Planlama, Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi ve secmeli ders yapisi bu kapsamda tamamlayici
rol Ustlenmektedir.

Program 6gretim planinin programa 6zgl olcitlerle uyumu;

e Ders igerikleri,

e Ders Ogrenme Ciktilari,

e Program Ogrenme Ciktilari,

e Ders—Po¢ Matrisleri,

e Olcme-Degerlendirme Yéntemleri,
e Proje ve Uygulama Faaliyetleri

Uzerinden sistematik bicimde dogrulanmaktadir.

Ogretim plani diizenli olarak bdlim kalite komisyonu, akademik kurul ve danisma kurulu
tarafindan goézden gecirilmekte; sektér beklentileri, teknolojik gelismeler ve paydas geri
bildirimleri dogrultusunda glincellenmektedir. Béylece programin yonetim bilisim sistemleri
alanina 6zgli mesleki yeterlilikleri strdirilebilir bicimde desteklemesi glivence altina
alinmaktadir.

Kanitlar

Program ogretim plani tablolari

Ders icerikleri ve ders izlenceleri

Ders—POC iliski matrisleri

Program Ogrenme Ciktilari listesi

EBS kayitlari

Danisma kurulu degerlendirme raporlari (2025, 2024, 2023, 2022, 2021)
Proje, staj ve uygulama derslerine iliskin belgeler

4.2. Program Ogretim Planinin uygulanmasinda kullanilacak olan dgretim
yontemleri, 6grencilere gerekli bilgi, beceri ve yetkinlikleri
kazandiracak yapida olmalidir.

4.2.1. Ogretim Yontemlerinin Tanimlanmasi, Ders izlenceleri ile Desteklenmesi ve POC ile
lliskilendirilmesi

Yonetim Bilisim Sistemleri B6limU program 6gretim planinda kullanilan 6gretim yontemleri,
Program Ogrenme Ciktilarinin (POC) kazandiriimasini destekleyecek bicimde cesitlendirilmis
ve ders bazinda vyapilandiriimistir. Ogretim yontemleri ders izlenceleri, uygulama
doklmanlari, proje calismalari ve 6lgme-degerlendirme bilesenleri ile desteklenmektedir.
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Programin disiplinler arasi yapisi nedeniyle 6gretim silirecinde yalnizca teorik anlatim
yontemleri degil; uygulama, proje gelistirme, vaka analizi, laboratuvar ¢alismalari, veri
analitigi uygulamalari ve sektor odakh 06grenme yaklasimlari da yogun bicimde
kullanilmaktadir. Boylece 6grencilerin bilgi, beceri ve yetkinlikleri butincil bigimde
gelistirilmektedir.

Ogretim ydntemleri EBS’de ders bazinda tanimlanmakta olup ders izlencelerinde asagidaki
unsurlar yer almaktadir:

e Dersin 6grenme kazanimlari

e Haftalik konu plani

e Ogretim yontemi ve teknikleri

e Olgme-degerlendirme yéntemleri

e Dersin Program Ogrenme Ciktilari ile iliskisi
e Uygulama ve proje bilesenleri

Program kapsaminda kullanilan baslica 6gretim yontemleri asagida 6zetlenmistir:

Ogretim Yontemi Kullanim Alani

Teorik Anlatim Temel kavram ve kuramsal altyapi dersleri
Laboratuvar Programlama, veri tabani, veri analitigi
Uygulamalari dersleri

Proje Tabanl Ogrenme Yazilim gelistirme ve sistem tasarimi dersleri

Yonetim, karar destek ve dijital donlsim

Vaka Analizi .

dersleri
Veri Analitigi is analitigi, veri madenciligi, blyik veri
Uygulamalar dersleri
Grup Cahsmalar Takim galismasi ve proje yonetimi becerileri
Sunum ve Raporlama iletisim ve analitik degerlendirme becerileri

isletmede Mesleki
§v. . Sektor uygulamalari ve mesleki deneyim
Egitim

Stfj.ve Uygulamali Gergek is ortami deneyimi
Egitim

Ozellikle Programlamaya Giris, Nesneye Yonelik Programlama, Veri Yapilari ve Algoritmalar,
Veritabani Yonetimi ve Modellemesi ve Mobil Programlama derslerinde laboratuvar ve
uygulama agirlikh 6gretim yontemleri kullanilmaktadir. Bu derslerde 6grenciler algoritma
gelistirme, yazilim tasarlama ve uygulama gelistirme sireclerine aktif katiim saglamaktadir.

Karar Destek Sistemleri, Pazarlama Veri Analitigi, Veri Analitigine Giris, Veri Madenciligi,
Bliyiik Veri ve Makine Ogrenmesi ve is Analitigi gibi derslerde veri odakli uygulamalar, vaka



analizleri ve proje tabanl 6grenme yontemleri kullanilmaktadir. Bu yaklasim 6grencilerin
analitik disiinme ve veri temelli karar verme becerilerini gelistirmektedir.

Sistem Analizi ve Tasarimi, Yazillm Mihendisligi, E-isletmecilik ve Endistri 4.0 ve Dijital
Donusum derslerinde ise problem ¢6zme, slire¢ analizi, proje gelistirme ve takim calismasi
odakl 6gretim yontemleri uygulanmaktadir.

Ogretim yontemleri ile Program Ogrenme Ciktilari arasindaki iliski ders—POC eslestirmeleri
tizerinden izlenmektedir. Ornegin:

e Proje Tabanli Ogrenme Yéntemleri POC-3 ve POC-7"yi,

e Veri Analitigi Uygulamalari POC-2 ve POC-6’y1,

e Vaka Analizleri POC-4 ve POC-5'i,

e Sunum ve Grup Calismalari POC-7 ve POC-8'i,

o isletmede Mesleki Egitim Uygulamalari ise POC-5, POC-9 ve POC-10'u

desteklemektedir.
Ogretim yéntemlerinin etkinligi;

e Ders Basari Analizleri,

e Ogrenci Geri Bildirimleri,

e Po6¢ Degerlendirme Sonuglari,
e Proje Ciktilar,

e Staj Degerlendirmeleri,

e isveren Geri Bildirimleri

araciligiyla degerlendiriimektedir. Elde edilen veriler kalite komisyonu tarafindan analiz
edilmekte ve gerekli gorilen durumlarda 6gretim yontemleri ile ders uygulamalarinda
iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Program 6gretim planinda kullanilan 6gretim yontemleri diizenli olarak gbzden gegirilmekte;
ozellikle dijital donlsim, yapay zeka, veri analitigi ve yazilim gelistirme alanlarindaki
gelismeler dogrultusunda uygulama agirlikh 6gretim yontemlerinin gii¢lendirilmesine 6nem
verilmektedir.

Kanitlar
e EBS ders bilgi paketi kayitlari
e Ders—POC iliski matrisleri

4.3. Program Ogretim Planinin uygulanmasini givence altina alacak ve
surekli gelisimini saglayacak bir 6gretim sistemi kurulmali ve isletilmelidir.

4.3.1. Program Ogretim Planinin izlenmesi, Glivence Altina Alinmasi ve Siirekli
lyilestirilmesi

Yonetim Bilisim Sistemleri BolimU program 6gretim planinin uygulanmasi, izlenmesi ve


https://ebs.pusula.pau.edu.tr/BilgiGoster/Program.aspx?lng=1&dzy=3&br=20&bl=7957&pr=547&dm=1&ps=0
https://bulut.pau.edu.tr/s/reLASdFWSSRYfkx

surekli iyilestirilmesi kalite glivence sistemi kapsaminda sistematik bicimde yuruitilmektedir.
Bu sliregte bolim akademik kurulu, kalite komisyonu, danisma kurulu ve ilgili 6gretim
elemanlari koordineli bicimde gorev almaktadir.

Program 6gretim planinin uygulanmasini glivence altina almak amaciyla;

e Ders icerikleri,

e Ders Ogrenme Ciktilari,

e Program Ogrenme Ciktilari,

o Ogretim Yontemleri,

e Olgme-Degerlendirme Siiregleri,
e Ogrenci Geri Bildirimleri,

e Ders Basari Analizleri

dizenli olarak izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Program 6gretim planinin izlenmesi slirecinde gorev alan temel yapi asagida 6zetlenmistir:

Kurul / Komisyon Temel Gorev

Bolim Akademik Ogretim plani ve miifredat kararlarinin

Kurulu degerlendirilmesi

Bolum Kalite izleme, degerlendirme ve raporlama siireglerinin
Komisyonu yuritilmesi

Danisma Kurulu Dis paydas gorislerinin saglanmasi

Ders Sorumlulari Ders bazl uygulama ve 6lgme siireclerinin ylritilmesi

Boliim Baskanli ?Urecin k.oordinasyonu ve iyilestirme faaliyetlerinin
izlenmesi

Ogretim planina iliskin degerlendirmeler akademik dénem sonunda diizenli olarak

yapilmaktadir. Bu surecte:

e Ders Basari Oranlari,

e Ogrenci Memnuniyet Anketleri,

e Po¢ Degerlendirme Sonuglari,

e Mezun ve isveren Geri Bildirimleri,
e Ders Degerlendirme Raporlari,

e Uygulama ve Proje Ciktilar

analiz edilmektedir.

Ozellikle Program Ogrenme Ciktilarina ulasma diizeyleri ders bazinda degerlendirilmektedir.
Ders—POC iliski matrisleri ve 8lgcme-degerlendirme sonuglari araciligiyla hangi derslerin hangi
program ciktilarinin kazandirilmasina ne diizeyde katki sagladigi analiz edilmektedir.

Program oOgretim planinin uygulanmasina iliskin sireclerde dénemsel ve yillik toplantilar
gerceklestiriimektedir. Bu toplantilarda:



e Mifredat Yapisi,

e Ders icerikleri,

e Secgmeli Ders Yapisi,

e Uygulama ve Laboratuvar Sirecleri,
e Sektor Beklentileri,

e Ogrenci Geri Bildirimleri,

e Olcme-Degerlendirme Sonuclari

degerlendirilmekte ve gerekli iyilestirme kararlari alinmaktadir.
Toplantilar sonucunda alinan kararlar:

e BOlim Kurul Kararlari,

e Kalite Komisyonu Raporlari,

e Danisma Kurulu Toplanti Tutanaklari,
e Faaliyet Planlari,

e PUKO ve DOF Kayitlari

araciligiyla kayit altina alinmaktadir.

Program 06gretim planinin gelistiriimesinde kanita dayali yaklasim benimsenmektedir.
Ozellikle:

Dusik Basari Diizeyi Gozlenen Dersler,

P6¢ Hedeflerinin Altinda Kalan Alanlar,

Ogrenci Memnuniyet Diizeyi Diisiik Dersler,

Teknolojik Gelismeler Nedeniyle Giincellenmesi Gereken icerikler

oncelikli iyilestirme alanlari olarak degerlendirilmektedir.
Bu kapsamda gerceklestirilen iyilestirme faaliyetlerine 6rnek olarak:

e Veri Analitigi ve Yapay Zeka iceriklerinin Giiclendirilmesi,
e Uygulama ve Laboratuvar Saatlerinin Artirilmasi,

e Proje Tabanl Ogrenme Faaliyetlerinin Yayginlastiriimasi,
e Secg¢meli Ders Cesitliliginin Artirilmasi,

e Sektor Uygulamalarinin Miifredata Entegrasyonu,

e Dijital Donldstim Odakl Derslerin Gincellenmesi

verilebilir.

Program &gretim planinin sirekli iyilestirilmesi siireci PUKO (Planla—Uygula—Kontrol Et—
Onlem Al) yaklasimi dogrultusunda vyiritiilmektedir. Yapilan iyilestirmelerin etkisi bir
sonraki degerlendirme déneminde yeniden analiz edilmekte ve siireg ciktilari kalite glivence
sistemi kapsaminda izlenmektedir.

Boylece program 06gretim planinin yalnizca olusturulan bir yapi degil; sirekli izlenen,
degerlendirilen, glncellenen ve kalite glivencesi kapsaminda surdirilebilir bicimde
gelistirilen dinamik bir sistem olmasi glivence altina alinmaktadir.

Kanitlar



e Danisma kurulu toplanti raporlari (2025, 2024, 2023, 2022, 2021)
e EBS gilincelleme kayitlari

4.4. Program Ogretim Plani asagidaki bilesenleri icermelidir.

4.4.1. Program Ogretim Plani, Lisans Programi Secmeli derslerini icermelidir. Secmeli Ders
orani en az %25 olmalidir.

4.4.1.1 Segmeli Ders Orani, AKTS Dagilimi ve Akademik Esneklik

Yonetim Bilisim Sistemleri Bolim{ lisans programi 6gretim planinda 6grencilerin ilgi alanlari,
kariyer hedefleri ve uzmanlasma tercihlerine gore yonlenebilmelerini destekleyen se¢meli
ders yapisi bulunmaktadir. Program ogretim plani toplam 240 AKTS’den olusmakta olup,
STAR olgutlerinde belirtilen en az %25 oranindaki segmeli ders kosulunu saglayacak bigimde
yapilandirilmistir.

Programda yer alan se¢meli dersler:

e Teknik Se¢meli Dersler,
e Genel Se¢meli Dersler,
e istege Bagli Secmeli/Formasyon Dersleri

seklinde farkli kategoriler altinda sunulmaktadir. Boylece 6grencilerin yalnizca teknik
uzmanlasma degil; ayni zamanda iletisim, girisimcilik, dijital donlisim, veri analitigi ve
disiplinler arasi yetkinlik alanlarinda da gelisim gostermeleri desteklenmektedir.

Secmeli ders yapisi 6grencilere akademik esneklik saglayacak bicimde dizenlenmistir.
Ogrenciler ilgi alanlarina gore:

e Yazihim Gelistirme,
e Veri Analitigi,

e Yapay Zeka,

e Dijital Donlsum,

e s Analitigi,

e Bilgi Guvenligi,

e Mobil Programlama,
e Girisimcilik,

e Proje Yonetimi

gibi farkli uzmanlasma alanlarina yonelebilmektedir.

Program kapsaminda sunulan se¢meli derslerden bazilari asagida 6rnek olarak verilmistir:

e Bulut Bilisim


https://www.pau.edu.tr/ybs/tr/sayfa/aralik-2025-4
https://www.pau.edu.tr/ybs/tr/sayfa/aralik-2024
https://www.pau.edu.tr/ybs/tr/sayfa/aralik-2022
https://www.pau.edu.tr/ybs/tr/sayfa/aralik-2022
https://www.pau.edu.tr/ybs/tr/sayfa/01122021bolum-danisma-kurulu-1-nolu-toplantisi

e Algoritmalar

e Oyun Gelistirme ve Sanal Diinya Tasarimi
e Kullanici Deneyimi Tasarimi

e Gorsel Programlama

e Bilimsel Hesaplama

e Uygulamali Karar Bilimleri

e Proje Tabanh Girisimcilik

e internet Programlama

e ileri Excel ve Veri Gorsellestirme

e Veri Analitigine Giris

e s Analitigi

e Veri Madenciligi

e Biiyiik Veri ve Makine Ogrenmesi

e Derin Ogrenme

e Yapay Zeka Destekli Yaziim Gelistirme
e Endustri 4.0 ve Dijital Donlsim

e Kurumsal Kaynak Planlama Sistemleri
e Mobil Programlama

e Bilisim Sistemlerinde Glivenlik

Bu dersler 6grencilerin glincel bilisim teknolojileri ve sektor beklentileri dogrultusunda farkl
uzmanlasma alanlarinda yetkinlik gelistirmelerini desteklemektedir.

Secmeli ders yapisi ayni zamanda Program Ogrenme Ciktilarinin desteklenmesine katki
saglamaktadir. Ozellikle:

Veri analitigi odakl dersler POC-2 ve POC-6y1,
Yazilim gelistirme odakl dersler POC-3'(,

Dijital déniisiim ve is siirecleri odakl dersler POC-5’i,
Proje ve girisimcilik odakli dersler POC-7 ve POC-10"u

desteklemektedir.

Secmeli derslerin donemlere dagilimi 6grencilerin temel alan bilgisini kazandiktan sonra
uzmanlasma tercihlerine yonelmelerini saglayacak sekilde planlanmistir. Ozellikle {i¢iincii ve
dordinci sinif dizeyinde se¢meli ders yogunlugu artinlarak 6grencilerin  kariyer
yonelimlerine uygun dersleri secebilmesi hedeflenmistir.

Se¢meli ders havuzu bolim akademik kurulu, kalite komisyonu ve danisma kurulu
degerlendirmeleri dogrultusunda dizenli olarak gézden gegirilmektedir. Sektorel gelismeler
ve teknolojik donlsimler dogrultusunda yeni segmeli dersler acilmakta; ihtiyac duyulmayan
dersler ise glincellenmekte veya yeniden yapilandiriimaktadir.

Bu yapi sayesinde program 6gretim plani 6grencilerin bireysel ilgi alanlarini destekleyen,
disiplinler arasi gelisimi tesvik eden ve akademik esneklik saglayan siirdirilebilir bir segmeli
ders sistemine sahiptir.

Kanitlar



Program ogretim plani tablolari

Secmeli ders listeleri

Ders plani ve donem dagilim tablolari

Ders—POC iliski matrisleri

Danisma kurulu degerlendirme raporlari (2025, 2024, 2023, 2022, 2021)

4.4.2. Program Ogretim Plani, Lisans Programi temel alan derslerini icermelidir.
4.4.2.1 Temel Alan Derslerinin Tanimlanmasi, AKTS/Kredi Yapisi ve POC Destegi

Yonetim Bilisim Sistemleri Bolimi lisans programinda temel alan dersleri; 6grencilerin
yonetim bilisim sistemleri alanindaki uzmanlik derslerine hazirlanmalarini saglayan temel
bilgi ve becerileri kazandirmak amaciyla yapilandiriimistir. Temel alan dersleri 6zellikle ilk
dort yariyilda yogunlasmakta ve 6grencilerin isletme, yonetim, matematik, istatistik ve
bilisim altyapisini olusturmaktadir.

Program 0Ogretim planinda yer alan temel alan dersleri arasinda asagidaki dersler
bulunmaktadir:

e YoOnetim Bilisim Sistemlerine Giris
e isletme Yénetimine Girig

e Genel Ekonomi

e Matematik-I

e Matematik-II

e Hukuka Giris

e Genel Muhasebe

e Pazarlama

e isletme Yonetimi

e Betimleyici istatistik ve Olasilik

e Cikarimsal istatistige Giris

e Arastirma Yontemleri

e Finansal Yonetime Giris

e insan Kaynaklari Yonetimi ve Gelistirilmesi

Bu dersler 6grencilerin yonetim bilisim sistemleri alanindaki ileri diizey uzmanlik derslerine
hazirlanmasini saglayan temel altyapiyi olusturmaktadir.

Temel alan derslerinin donemlere gore dagilimi asagidaki sekilde 6zetlenebilir:

f - -
Sl.r." / Temel Alan Dersleri Yogunlugu
Donem
1. Sinif Yonetim, ekonomi, matematik, hukuk ve bilisim
' temelleri
2. Sinif istatistik, isletme fonksiyonlari ve arastirma altyapisi
3. Sinif Yoénetim ve analitik altyapiyi destekleyen tamamlayici

dersler


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1of-aGI_pp1IvrlyQJTNGjOxc02jt4V0l/edit?gid=1664580506#gid=1664580506
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1of-aGI_pp1IvrlyQJTNGjOxc02jt4V0l/edit?gid=1664580506#gid=1664580506
https://ebs.pusula.pau.edu.tr/BilgiGoster/Program.aspx?lng=1&dzy=3&br=20&bl=7957&pr=547&dm=1&ps=0
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1of-aGI_pp1IvrlyQJTNGjOxc02jt4V0l/edit?gid=1664580506#gid=1664580506
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https://www.pau.edu.tr/ybs/tr/sayfa/aralik-2025-4
https://www.pau.edu.tr/ybs/tr/sayfa/aralik-2024
https://www.pau.edu.tr/ybs/tr/sayfa/aralik-2022
https://www.pau.edu.tr/ybs/tr/sayfa/aralik-2022
https://www.pau.edu.tr/ybs/tr/sayfa/01122021bolum-danisma-kurulu-1-nolu-toplantisi

Temel alan dersleri 6zellikle asagidaki Program Ogrenme Ciktilarinin kazandirilmasini
desteklemektedir:

P Og
rogram grenme Destekleyen Temel Alan Dersleri

Ciktisi
.. Yénetim Bilisim Sistemlerine Giris, isletme Yénetimine Giris,

POC-1 .
Genel Ekonomi

POC-2 Matematik-I-1l, Betimleyici istatistik ve Olasilik, Cikarimsal
istatistige Giris

POC-4 Arastirma Yontemleri, isletme Yonetimi

POC-5 Finansal Yonetime Giris, insan Kaynaklari Yénetimi ve

Gelistirilmesi

Ozellikle Matematik-I-1l, Betimleyici istatistik ve Olasilik ve Cikarimsal istatistige Giris dersleri
Ogrencilerin analitik dusinme, veri yorumlama ve problem ¢6zme becerilerini
gelistirmektedir. Yonetim Bilisim Sistemlerine Giris ve isletme Yonetimine Giris dersleri ise
ogrencilerin yonetim bilisim sistemleri disiplininin temel kavramlarini kavramalarini
saglamaktadir.

Temel alan derslerinin AKTS ve kredi yapilari EBS dogrultusunda tanimlanmis olup,
ogrencilerin is ylukl esas alinarak yapilandiriimistir. Derslerin teorik ve uygulama saatleri,
Olcme-degerlendirme  yontemleri ve is yuki hesaplamalari EBS sisteminde
yayimlanmaktadir.

Temel alan dersleri ayni zamanda uzmanlik alani dersleri icin 6n hazirlik niteligi tasimaktadir.
Ozellikle:

istatistik altyapisi veri analitigi derslerini,

isletme altyapisi karar destek ve is analitigi derslerini,

Matematiksel dlisinme altyapisi algoritma ve programlama derslerini,
Arastirma yontemleri altyapisi lisans projesi ve tez ¢alismalarini

desteklemektedir.

Temel alan derslerinin yapisi ve dagilimi bélim akademik kurulu ve kalite komisyonu
tarafindan diizenli olarak degerlendirilmektedir. Ogrenci basari diizeyleri, ders
degerlendirme sonugclari ve Program Ogrenme Ciktilarina katki analizleri dogrultusunda
gerekli giincellemeler gergeklestiriimektedir.

Bu yapi sayesinde temel alan dersleri 6grencilerin yonetim bilisim sistemleri alaninda gerekli
kuramsal ve analitik altyapiyl kazanmalarini saglayacak bicimde program 6gretim planina
bitlnlesik olarak yerlestirilmistir.

Kanitlar



® Tablo 4.1. Program 6gretim plani
e Ders—POC iliski matrisleri

4.4.3. Program Ogretim Plani, Lisans Programi uzmanlik alan derslerini
icermelidir.

4.4.3.1 Uzmanlik Alan Derslerinin Planlanmasi, AKTS YUkl ve Mesleki Yetkinlik Destegi

Yonetim Bilisim Sistemleri Bolimu lisans programinda uzmanlik alan dersleri; 6grencilerin
yonetim bilisim sistemleri disiplinine 6zgu teknik, analitik ve ydnetsel yetkinliklerini
gelistirmek amaciyla yapilandiriimistir. Uzmanlik alani dersleri 6grencilerin isletme siregleri
ile bilgi teknolojilerini butlinlestirebilmelerini, veri odakli karar verme becerileri
gelistirebilmelerini ve glincel bilisim teknolojilerini uygulayabilmelerini desteklemektedir.

Uzmanlik alani dersleri 6zellikle ikinci siniftan itibaren yogunlasmakta; tGglincii ve dordinci
siniflarda ise uzmanlasma ve uygulama odakh yapi gi¢lenmektedir. Derslerin dénemlere
dagilimi 6grencilerin 6nce temel alan bilgisini edinmelerini, ardindan teknik ve uygulamal
uzmanlik alanlarina yonelmelerini saglayacak sekilde planlanmistir.

Program kapsaminda yer alan baslica uzmanlik alani dersleri asagida 6zetlenmistir:

e Programlamaya Giris

e Nesneye Yonelik Programlama

e Veri Yapilari ve Algoritmalar

e ileri Ofis Uygulamalari

e Veri tabani Yonetimi ve Modellemesi
e Karar Destek Sistemleri

e Sistem Analizi ve Tasarimi

e Yaziim Mihendisligi

e Pazarlama Veri Analitigi

o E-isletmecilik

e s Analitigi

e Veri Analitigine Giris

e Veri Madenciligi

e Biiyiik Veri ve Makine Ogrenmesi

e Yapay Zeka Destekli Yazilim Gelistirme
e Kurumsal Kaynak Planlama Sistemleri
e Mobil Programlama

e Endustri 4.0 ve Dijital Dontsim

e Bilisim Sistemlerinde Glivenlik

e Bulut Bilisim

e isletmede Mesleki Egitim

e Lisans Projesi

e Lisans Tezi

o Meslek Staji


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1of-aGI_pp1IvrlyQJTNGjOxc02jt4V0l/edit?gid=1664580506#gid=1664580506
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1of-aGI_pp1IvrlyQJTNGjOxc02jt4V0l/edit?gid=1599591642#gid=1599591642

Uzmanlik alani derslerinin donemsel dagilimi asagidaki sekilde 6zetlenebilir:

Sinif
Duzeyi

1. Sinif

2. Sinif

3. Sinif

4. Sinif

Uzmanlik Alani Yapisi

Programlama ve bilisim altyapisina giris

Algoritma, veri tabani ve karar destek temelleri

Sistem gelistirme, veri analitigi ve is strecleri

Dijital donlisim, yapay zeka, sektor uygulamalari ve
uzmanlasma

Uzmanlik alani dersleri 6zellikle asagidaki Program Ogrenme Ciktilarinin kazandirilmasini

desteklemektedir:

Program Ogrenme

Ciktisi

POC-2

POC-3

POC-4

POC-5

POC-6

POC-7

POC-10

Destekleyen Uzmanlik Alani Dersleri

Karar Destek Sistemleri, is Analitigi, Veri Analitigine Giris

Programlamaya Giris, Nesneye Yonelik Programlama, Yazilim
Mihendisligi

Sistem Analizi ve Tasarimi, Veri Yapilari ve Algoritmalar

E-isletmecilik, Endiistri 4.0 ve Dijital Déniisiim

Bliyiik Veri ve Makine Ogrenmesi, Veri Madenciligi, Yapay Zeka
Destekli Yazilim Gelistirme

Lisans Projesi, isletmede Mesleki Egitim

Lisans Tezi, Meslek Staiji

Uzmanlik alani derslerinin 6nemli bir bolimi uygulama, proje ve laboratuvar agirlikli
yapidadir. Ozellikle programlama, veri analitigi ve sistem gelistirme derslerinde &grenciler
gercek veri setleri, vaka analizleri ve proje tabanli ¢calismalar araciligiyla uygulama deneyimi
kazanmaktadir.

Program oOgretim planinda uzmanlik alani derslerinin glincel bilisim teknolojileri ile uyumlu



bicimde yapilandiriimasina 6énem verilmektedir. Bu kapsamda:

e Yapay Zeka,

e Blyuk Veri,

e Veri Analitigi,

e s Analitigi,

e Dijital Donlsum,
e ERP Sistemleri,

e Mobil Teknolojiler,
e Bulut Bilisim,

e Bilgi Glvenligi

gibi cagdas alanlara yonelik dersler 6gretim planinda yer almaktadir.

Uzmanlik alani derslerinin AKTS yiikii ddnemlere dengeli bicimde dagitilmistir. Ozellikle st
siniflarda 6grencilerin uzmanlasma yonelimlerine uygun se¢meli ders havuzu genisletilmis;
uygulama ve sektor deneyimi agirlikh derslere daha fazla yer verilmistir.

Uzmanlik alani dersleri bolim akademik kurulu, kalite komisyonu ve danisma kurulu
degerlendirmeleri dogrultusunda dizenli olarak gézden gecirilmektedir. Sektorel ihtiyaclar,
teknolojik gelismeler, égrenci geri bildirimleri ve Program Ogrenme Ciktilarina iliskin
degerlendirme sonuglari dogrultusunda gerekli glincellemeler gerceklestiriimektedir.

Bu yapi sayesinde uzmanlik alani dersleri programin hedefledigi mesleki uzmanlasma
alanlarini destekleyen, uygulama odakli ve giincel bir 6gretim yapisi sunmaktadir.

Kanitlar

® Program 6gretim plani tablolari
e Ders—POC iliski matrisleri

4.4.4. Program Ogretim Plani, Lisans Programi yetkinlik tamamlayici dersleri (se¢meli ve
zorunlu) icermelidir.

4.4.4.1 Yetkinlik Tamamlayici Derslerin Kapsami ve POC ile Uyumlu Tamamlayici Rolii

Yonetim Bilisim Sistemleri Bolim lisans programinda yer alan yetkinlik tamamlayici dersler;
ogrencilerin yalnizca teknik ve mesleki bilgi kazanmalarini degil, ayni zamanda iletisim, etik,
yabanci dil, takim calismasi, girisimcilik, sosyal sorumluluk ve yasam boyu 6grenme gibi genel
yetkinlik alanlarinda da gelisim géstermelerini destekleyecek bicimde yapilandiriimistir.

Yetkinlik tamamlayici dersler program oOgretim planinda zorunlu ve secmeli yapida yer
almakta olup 0grencilerin ¢ok yonli gelisimini destekleyen tamamlayici bir rol
Ustlenmektedir. Bu dersler 6zellikle Universite ortak dersleri, kariyer ve sosyal yetkinlik
dersleri ile secmeli ders gruplari tizerinden yapilandiriimistir.

Program kapsaminda yer alan baslica yetkinlik tamamlayici dersler asagida 6zetlenmistir:

e Turk Dili-I
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e Turk Dili-I

o Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi-I

e Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi-Il

e Yabanci Dil-I

e Yabanci Dil-ll

e Kariyer Planlama

e isSagligi ve Givenligi

e Ortak Se¢cmeli Dersler

e istege Bagli Secmeli/Formasyon Dersleri

Bunun yaninda programda yer alan bazi uzmanlik ve se¢meli dersler de 6grencilerin genel
yetkinlik alanlarini destekleyen tamamlayici rol iistlenmektedir. Ozellikle:

e Proje Tabanl Girisimcilik,

e Kullanici Deneyimi Tasarimi,
o isletmede Mesleki Egitim,

e Lisans Projesi,

e Lisans Tezi

gibi dersler 6grencilerin iletisim, takim calismasi, proje yonetimi ve problem ¢6zme
becerilerini gelistirmektedir.

Yetkinlik tamamlayici derslerin donemsel dagilimi 6grencilerin (niversite yasaminin ilk
yillarindan itibaren temel sosyal ve iletisim becerilerini gelistirmelerini saglayacak bicimde
planlanmistir.

S|?|f . Yetkinlik Alani
Diizeyi

iletisim, yabanci dil, akademik uyum ve temel sosyal
1. Sinif -

yetkinlikler
2. Sinif Kariyer planlama, girisimcilik ve takim ¢alismasi
3.ve 4. N . . .
Sinif Mesleki etik, proje gelistirme ve uygulama becerileri

Yetkinlik tamamlayici dersler &zellikle asagidaki Program Ogrenme Ciktilarinin
desteklenmesinde 6nemli rol oynamaktadir:

p .
rogram Ogrenme Destekleyen Yetkinlik Tamamlayici Dersler

Ciktisi
.. Kariyer Planlama, isletmede Mesleki Egitim, Lisans
POC-7 .
Projesi

POC-8 Turk Dili, Yabanci Dil, Sunum ve proje ¢alismalari



POC-9 Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi, is Saglig ve Givenligi

Ortak se¢meli dersler, Lisans Tezi, proje tabanl

POC-10 ¢alismalar

Ozellikle Kariyer Planlama dersi d6grencilerin kariyer farkindaligini gelistirmeyi amaclarken,
isletmede Mesleki Egitim ve proje odakli dersler 6grencilerin profesyonel is yasamina uyum
becerilerini desteklemektedir. Yabanci dil dersleri ise 6grencilerin uluslararasi kaynaklari
takip edebilme ve alanla ilgili yabanci dilde iletisim kurabilme yetkinliklerini gelistirmektedir.

Yetkinlik tamamlayici dersler yalnizca teorik iceriklerden olusmamakta; sunum, grup
calismasi, uygulama, proje ve raporlama gibi 6grenci merkezli 6gretim yontemleriyle
desteklenmektedir. Boylece 6grencilerin sosyal, iletisimsel ve profesyonel yetkinliklerinin
gelisimi uygulamali bicimde desteklenmektedir.

Yetkinlik tamamlayici derslerin yapisi ve icerikleri bolim kalite komisyonu ve akademik kurul
tarafindan dizenli olarak degerlendirilmektedir. Ogrenci geri bildirimleri, ders
degerlendirme sonuglari ve Program Ogrenme Ciktilarina iliskin 6lgme sonuglari
dogrultusunda gerekli giincellemeler gergeklestiriimektedir.

Bu yapi sayesinde yetkinlik tamamlayici dersler program 6gretim planiicerisinde 6grencilerin
genel yetkinliklerini gelistiren, Program Ogrenme Ciktilarini destekleyen ve mesleki gelisimi
tamamlayan batinlesik bir yapr sunmaktadir.

Kanitlar

Program ogretim plani tablolari
Yetkinlik tamamlayici ders listeleri
Ders—POC iliski matrisleri

Ortak secmeli ders listeleri
Kariyer Planlama dersi icerikleri

4.5. Ogrencilere, istege bagli ya da zorunlu staj imkani saglanmalidir.
4.5.1. Staj imkanlarinin Sunumu, Siire¢ Yénetimi ve Etkinliginin izlenmesi

Yonetim Bilisim Sistemleri Bolimu lisans programinda ogrencilerin mesleki deneyim
kazanmalarini, teorik bilgilerini uygulama ortaminda gelistirmelerini ve sektorle etkilesim
kurmalarini desteklemek amaciyla staj ve isyeri uygulama imkanlari sunulmaktadir. Program
kapsaminda 6grenciler hem Meslek Staji dersi hem de isletmede Mesleki Egitim uygulamasi
araciligiyla sektor deneyimi kazanabilmektedir.

Program 6gretim planinda yer alan:

e Meslek Staji,

e isletmede Mesleki Egitim,
e Lisans Projesi,

e Lisans Tezi
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gibi uygulama agirhikli bilesenler 6grencilerin mesleki yeterliliklerini gelistiren 6nemli
uygulama alanlari olusturmaktadir.

Ozellikle isletmede Mesleki Egitim dersi 6grencilerin sektér deneyimi kazanmalarini
destekleyen temel uygulama bilesenlerinden biridir. Bu ders kapsaminda 6grenciler kamu
kurumlari, 6zel sektor isletmeleri, yazilim firmalari, bilisim sirketleri ve farkli sektorlerdeki
bilgi teknolojileri birimlerinde uygulamali ¢calisma imkani elde etmektedir.

Staj ve isletmede mesleki egitim siirecgleri boélim tarafindan tanimlanmis usul ve esaslar
dogrultusunda yirutiulmektedir. Streg genel olarak asagidaki asamalardan olusmaktadir:

Siireg

Asamas Agiklama

Basvuru Ogrencinin kurum basvurusu ve bdliim onayi

Kabul KuEum kat.)ul be!ge5| ve uygunluk
degerlendirmesi

izleme Akademik danisman ve bélim koordinasyonu

Degerlendir Staj raporu, isyeri degerlendirmesi ve 6grenci

me ciktilan

Sonuglandir y . . . .

ma Basari degerlendirmesi ve kayit islemleri

Staj ve isletmede mesleki egitim slireglerine iliskin duyurular bélim web sayfasi, 6grenci bilgi
sistemi, danismanlik sirecleri ve resmi duyurular araciligiyla 6grencilere iletilmektedir.
Ogrenciler basvuru kosullari, degerlendirme élgiitleri ve siire¢ takvimi hakkinda diizenli
olarak bilgilendirilmektedir.

Ogrencilerin staj siireclerinden yararlanma diizeyi bélim tarafindan izlenmekte ve kayit
altina alinmaktadir. Bu kapsamda:

e Staj Yapilan Kurum Bilgileri,

e Faaliyet Alanlari,

e Ogrenci Degerlendirme Sonuglari,
e isveren Geri Bildirimleri,

e Staj Basari Durumlari

takip edilmektedir.

Staj ve isletmede mesleki egitim uygulamalari ozellikle asagidaki Program Ogrenme
Ciktilarinin desteklenmesine katki saglamaktadir:

Program Ogrenme

Ciktisi Katki Saglayan Uygulama



POC-2 Gergek is problemlerinin analizi

POC-3 Yazilim ve bilgi sistemi uygulamalari

Is sirecleri ve dijital doniisim

POG-> uygulamalari

POC-7 Takim galismasi ve proje deneyimi
POC-9 Mesleki etik ve profesyonel sorumluluk
POC-10 Uygulamali 6grenme ve yasam boyu

gelisim

Ozellikle bilisim teknolojileri, veri analitigi, yazilim gelistirme, ERP, is zekasi ve dijital déniisim
alanlarinda faaliyet gosteren kurumlarda gergeklestirilen uygulamalar 6grencilerin mesleki
uzmanlasmalarini desteklemektedir.

Staj suireglerinin etkinligi diizenli olarak degerlendirilmektedir. Bu kapsamda:

e Ogrenci Geri Bildirimleri,

e isveren Degerlendirmeleri,

e Staj Basari Analizleri,

e Sektor Geri Bildirimleri,

e Program Ogrenme Ciktisi Degerlendirme Sonuglari

analiz edilmektedir.

Elde edilen veriler kalite komisyonu ve bélim akademik kurulunda degerlendirilmekte;
gerekli gérilen durumlarda siirec iyilestirmeleri gerceklestirilmektedir. Ozellikle sektér
gesitliliginin artirilmasi, uygulama alanlarinin genigletilmesi ve 06grencilerin glncel
teknolojilerle daha fazla etkilesim kurabilmesi 6ncelikli gelisim alanlari arasinda
degerlendirilmektedir.

Staj ve isletmede mesleki egitim siirecleri ayni zamanda siirekli iyilestirme (PUKO) yaklasimi
dogrultusunda izlenmekte; alinan kararlar boltim kurul kararlari, kalite komisyonu raporlari
ve uygulama kayitlari araciligiyla belgelendirilmektedir.

Bu yapi sayesinde 6grencilerin mesleki uygulama deneyimi kazanmalari, sektorle etkilesim
kurmalari ve Program Ogrenme Ciktilarini gercek is ortamlarinda gelistirmeleri sistematik
bicimde desteklenmektedir.

Kanitlar

e Meslek Staji ve isletmede Mesleki Egitim yonergeleri
® Program 6gretim plani tablolari
e Staj basvuru ve degerlendirme formlari
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e isyeri degerlendirme formlari
e Bolim web sayfasi duyurulari
e isletmede Mesleki Egitim siirec dokiimanlari

5 Ogretim Kadrosu

5.1. Ogretim Kadrosu, bilimsel arastirmayi, 6grenci—6gretim tyesi diyalogunu,
akademik danismanligi ve akademik gelisimi saglayacak ve Lisans
Programinin tim alanlarini kapsayacak sayida olmalidir.

5.1.(1) Ogretim Elemanlarinin is Yiikii Dagilimi, Sayisal Yeterlilik ve Akademik Planlama
5.1.(1).1. Ogretim Elemanlarinin Faaliyet Planlamasi ve is Yiikii Yonetimi

Yonetim Bilisim Sistemleri Programinda 6gretim elemanlarinin is yika dagilimi, donemlik
ders gorevlendirmeleri, akademik danismanlk saatleri, komisyon/idari gorevler ve
arastirma-gelistirme faaliyetleri birlikte dikkate alinarak izlenmektedir. Tablo 5.1.(a).
Lisans Programi Ogretim Kadrosu Yiik Ozeti tablosunda 6gretim elemaninin unvani, adi-
soyadi, statsd, ylrittGga lisans dersi, dersin AKTS degeri, 6gretim yontemi, yil/dénem
bilgisi ve toplam etkinlik dagilimi gosterilmistir.

Tablo 5.1.(a)’da yer alan dagilim, programdaki 6gretim kadrosunun egitim-6gretim
faaliyetleri yaninda arastirma ve diger faaliyetleri de ylruttiglini gostermektedir. Bolim
kadrosunda yer alan 06gretim Uyeleri igin egitim-6gretim yiki genellikle %45-55
araliginda, arastirma yuki %30-35 araliginda ve diger faaliyetler %10-25 araliginda
planlanmistir. Bolim baskanligi, bolim baskan yardimciligl, anabilim dali bagskanligi veya
komisyon gorevleri bulunan 6gretim elemanlarinda “diger faaliyetler” orani daha yiksek
tutulmustur.

is yiikii ydnetimi donem basinda yapilan ders gérevlendirmeleri ve EBS kayitlari tizerinden
yuritilmektedir. Ders gorevlendirmelerinde dersin alaniile 6gretim elemaninin uzmanlik
alani birlikte dikkate alinmakta; yazilim, veri tabani, programlama, karar destek sistemleri,
yonetim, pazarlama, insan kaynaklari, hukuk ve istatistik gibi program alanlari bolim
Ogretim Uyeleri ve gerektiginde destek veren o6gretim elemanlari araciligiyla
karsilanmaktadir. Bolim akademik personel sayfasinda 6gretim elemanlarinin ylrttttgi
dersler ve arastirma alanlari; destek verenler sayfasinda ise program 6grencilerinin ders
aldigi diger 6gretim elemanlari listelenmektedir.

5.1.(1).2. Kadro Sayisal Yeterliligi ve Akademik Dagilim

Pamukkale Universitesi Yonetim Bilisim Sistemleri Lisans Programinda 6gretim kadrosu,
programin disiplinler arasi yapisini destekleyecek niteliktedir. Kadronun akademik unvanlari,
anabilim dallari ve uzmanlik alanlari; bilisim sistemleri, yazihm, veri tabani, karar destek
sistemleri, yonetim, pazarlama, insan kaynaklari, arastirma yontemleri ve veri analitigi gibi
programin temel alanlariyla uyumludur. Bu yapi, programdaki derslerin alan uzmanligina
uygun ogretim elemanlari tarafindan yiritilmesini saglamaktadir.
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Ogretim elemanlarinin akademik deneyimleri ve uzmanlik alanlari, ders yiriitme siireglerinin
yani sira akademik danismanlik ve arastirma faaliyetlerini de desteklemektedir. Programda
gorev alan 6gretim elemanlari, sahip olduklari bilimsel birikim ve arastirma deneyimleriyle
ogrencilerin hem mesleki bilgi ve beceri kazanimlarina hem de akademik gelisimlerine katki
sunmaktadir. Bu kapsamda akademik kadronun alan kapsami ve yetkinlik profili, Yonetim
Bilisim Sistemleri Lisans Programinin egitim-6gretim, danismanlik ve arastirma faaliyetlerini
slrdurulebilir bicimde yuriitmeye uygun diizeydedir.

5.1.(2) Akademik Kadronun Alan Kapsami ve Ders-Uzmanlik Uyumunun Saglanmasi
5.1.(2).1. Akademik Kadronun Alan Kapsami ve Yetkinlik Profili

Bolimin 6gretim kadrosu, programin disiplinler arasi yapisini destekleyecek sekilde
Bilisim Sistemleri, Bilisim Yonetimi ve Karar Bilimleri anabilim dallarinda
yapilandirilmistir.  Bilisim  Sistemleri Anabilim Dalinda nesnelerin interneti,
algoritmalar, dagitik sistemler, makine 6grenmesi, derin 6grenme, veri bilimi ve dogal
dil isleme gibi alanlarda ¢alisan 6gretim elemanlari bulunmaktadir. Bu uzmanliklar;
programlama, nesneye yonelik programlama, veri yapilari ve algoritmalar, veritabani
yonetimi ve yazillm mihendisligi gibi teknik dersleri desteklemektedir.

Bilisim Yonetimi Anabilim Dalinda yonetim stratejisi, stratejik yonetim, orgitsel
davranis ve veri bilimi alanlarinda uzmanlasmis 6gretim elemanlari yer almaktadir. Bu
alanlar; isletme yonetimi, e-isletmecilik, stratejik planlama, érgltsel davranis ve insan
kaynaklari gibi yonetim odakli derslerin yuritilmesine katki saglamaktadir. Karar
Bilimleri Anabilim Dalinda ise pazarlama analitigi, e-ticaret, dijital pazarlama, karar
destek sistemleri, veri madenciligi, buyulk veri, is zekasi, ¢cok kriterli karar verme, is
sure¢ yonetimi, sistem gelistirme, proje yonetimi ve yapay zeka teknolojileri gibi
¢alisma alanlari bulunmaktadir. Bu uzmanliklar; arastirma yoéntemleri, pazarlama
analitigi, karar destek sistemleri, sistem analizi ve tasarimi, is zekasi, veri madenciligi
ve proje yonetimi gibi dersleri desteklemektedir.

Bu kapsamda akademik kadronun unvan, anabilim dali ve uzmanlik alani dagilimi,
Yonetim Bilisim Sistemleri Programinin teknik, yonetsel ve analitik bilesenlerini
kapsayacak niteliktedir. Ogretim elemanlarinin lisans ve lisansiistii diizeyde ders
yuritme, akademik danismanlik, komisyon c¢alismalari ve arastirma faaliyetlerindeki
deneyimleri programin egitim-6gretim slreclerini desteklemektedir. Bu vyap,
ogrencilerin bilisim teknolojileri, yoénetim, veri analitigi, karar verme ve arastirma
becerileriyle ilgili Program Ogrenme Ciktilarina ulasmasini saglayacak akademik
yetkinligin programda mevcut oldugunu gostermektedir.

5.1.(2).2. Derslerin Uzmanlik Alanlariyla Uyumunun Dogrulanmasi

Yonetim Bilisim Sistemleri Lisans Programinda ders gorevlendirmeleri, 6gretim elemanlarinin
akademik unvanlari, anabilim dallari, calisma alanlari, akademik 6zge¢cmisleri ve 6nceki ders
yuritme deneyimleri dikkate alinarak yapilmaktadir. Programin disiplinler arasi yapisi geregi
dersler; bilisim sistemleri, bilisim yonetimi ve karar bilimleri alanlarinda uzmanlasmis
O0gretim elemanlari tarafindan yiritilmektedir. Bu kapsamda teknik, yonetsel ve analitik
icerikli derslerin ilgili uzmanlik alanlarina sahip 6gretim elemanlariyla eslestirilmesine 6zen
gosterilmektedir.

Bilisim Sistemleri Anabilim Dalinda gorev yapan 6gretim elemanlarinin ¢alisma alanlari
programlama, veri yapilari, algoritmalar, veritabani yénetimi, yaziim muahendisligi, makine
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o0grenmesi, veri bilimi ve dogal dil isleme gibi alanlarla iliskilidir. Bu uzmanliklar, programin
yazilim gelistirme ve bilisim teknolojileri odakl derslerini desteklemektedir. Bilisim Yonetimi
Anabilim Dalinda yer alan 0Ogretim elemanlarinin yonetim stratejisi, stratejik yonetim,
orgltsel davranig, insan kaynaklari ve veri bilimi gibi alanlardaki yetkinlikleri; isletme,
yonetim ve organizasyon icerikli derslerin yirutilmesine katki saglamaktadir. Karar Bilimleri
Anabilim Dalinda gobrev yapan Ogretim elemanlarinin karar destek sistemleri, veri
madenciligi, blylk veri, is zekasi, pazarlama analitigi, proje yonetimi, sistem analizi, ¢cok
kriterli karar verme ve yapay zeka teknolojileri gibi calisma alanlari ise programin analitik ve
karar verme odakli dersleriyle uyumludur.

Ders—6gretim elemani eslestirmeleri Tablo 5.1.(b) Lisans Programi Ogretim Kadrosunun
Analizi kapsaminda gosterilmekte ve oOgretim elemanlarinin 6zge¢mis bilgileriyle tutarh
bicimde degerlendirilmektedir. Ogretim elemanlarinin YOK Akademik ve PAU AKBIS
kayitlarinda yer alan egitim bilgileri, arastirma alanlari, yayinlari, akademik deneyimleri ve
yurittikleri dersler, yapilan gorevlendirmelerin uzmanlik alanlariyla uyumlu oldugunu
gostermektedir. Gerekli durumlarda bélim disindan destek veren 6gretim elemanlari da
kendi uzmanlik alanlariyla iliskili derslerde gorevlendirilmekte ve bdylece programdaki
derslerin uzmanhk temelli yirttilmesi glivence altina alinmaktadir.

5.2. Ogretim Kadrosu, Lisans Programinin siirdiiriilmesi ve gelistirilmesini
saglayacak yeterli niteliklere sahip olmalidir.

5.2.1. Ders Planlama, Uygulama ve Olgme-Degerlendirme Yeterliligi

Bolimde gorev yapan 6gretim elemanlari, yiruttikleri derslerin planlanmasi, uygulanmasi
ve Olgcme-degerlendirme slreglerinin program o6grenme ciktilariyla uyumlu bicimde
gerceklestirilmesi icin gerekli akademik bilgi ve deneyime sahiptir. Ogretim elemanlarinin
bilisim sistemleri, veri tabani, yazilim gelistirme, veri analitigi, karar destek sistemleri,
yonetim, pazarlama, insan kaynaklari ve arastirma yontemleri gibi farkli uzmanlik alanlarina
sahip olmasi, programdaki derslerin icerik ve yontem bakimindan alanin gereklerine uygun
sekilde yuratlilmesini saglamaktadir.

Ogretim elemanlarinin akademik 6zgecmisleri, arastirma alanlari ve akademik ciktilari béliim
web sayfasi, YOK Akademik ve PAU Akademik Bilgi Sistemi tizerinden izlenebilmektedir. Bu
cercevede programda gorev yapan 6gretim elemanlarinin sahip oldugu akademik birikim ve
uygulama deneyimi, derslerin etkin sekilde ylritilmesini ve 6grencilerin program 6grenme
¢iktilarinda tanimlanan bilgi, beceri ve yetkinliklere ulasmasini desteklemektedir.

5.2.2. Arastirma, Proje ve Yayin Yeterliligi ile Akademik Gelisim

Béliimde gorev yapan 6gretim elemanlarinin arastirma, proje ve yayin faaliyetleri PAU
Akademik Bilgi Sistemi, YOK Akademik kayitlari ve béliim akademik personel sayfalari
izerinden izlenmektedir. Ogretim elemanlarinin makale, bildiri, kitap/kitap béliimd, proje,
patent ve 6dil bilgileri diizenli olarak giincellenmekte; bu ¢iktilar Tablo 5.2.(b) Arastirma-
Gelistirme, Proje ve Yayin kapsaminda yillar itibariyla raporlanmaktadir.

Bollim kadrosunun arastirma faaliyetleri Yonetim Bilisim Sistemleri alaninin disiplinler arasi
yapisiyla uyumludur. Bilisim sistemleri, yazilim, veri bilimi, makine 6grenmesi, dogal dil
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isleme, karar destek sistemleri, veri madenciligi, pazarlama analitigi, is zekasi, yonetim ve
orgutsel davranis gibi alanlarda yurutilen galismalar programin akademik gelisimini
desteklemektedir.

Akademik personelin bilimsel gelisimi; kongre, sempozyum, ¢alistay, egitim programlari,
proje faaliyetleri ve akademik is birliklerine katilim yoluyla desteklenmektedir. Egiticilerin
egitimi, bilimsel etkinlik katilimi, degisim programlari ve proje desteklerine iliskin belgeler
ilgili kurumsal sistemler, bireysel akademik 6zgegcmisler ve bolim/fakiilte kayitlari Gzerinden
izlenmekte ve gerektiginde raporlanmaktadir. Bu kapsamda 6gretim kadrosunun arastirma,
proje ve yayin yeterliligi ile akademik gelisim faaliyetleri, programin egitim-6gretim ve
arastirma kapasitesini destekleyecek diizeydedir.

5.3. Atama ve yukseltme kriterleri 5.1. ve 5.2. ‘de siralananlari saglamaya ve
gelistirmeye yonelik olarak belirlenmeli ve uygulanmalidir.

5.3.1. Atama ve Yikseltme Kriterlerinin Tanimlanmasi, Glincellenmesi ve Uygulanmasinin
Guvence Altina Alinmasi

Bolim  6gretim  elemanlarinin  akademik  kariyer  planlamalarini,  performans
degerlendirmelerini ve kadro ilerlemelerini ulusal ve kurumsal mevzuati ile glivence altina
alinmaktadir. Bu dogrultuda atama ve yiikseltme siiregleri, Yiiksekdgretim Kurulu tarafindan
Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yonetmeligi ve Pamukkale Universitesi Ogretim
Uyeligine Yiikseltiime ve Atanma Kriterleri Yénergesi cercevesinde yiriitmektedir.
Bolimuimiuziin bilisim teknolojileri ve yonetim bilimlerini harmanlayan disiplinler arasi yapisi
geregi, bu kriterler 6gretim elemanlarinin egitim-6gretim, arastirma ve mesleki gelisim
alanlarinda dengeli bir sekilde ilerlemesini destekleyecek bigimde kurgulanmistir. Egitim-
O0gretim boyutunda lisans ve lisanslstli diizeyde yuritilen aktif ders yikleri ile tez
danismanliklari 6nceliklendirilirken; arastirma ve akademik gelisim boyutunda uluslararasi
endeksli dergilerde yapilan yayinlar ile TUBITAK ve BAP odakli disiplinler arasi projeler tesvik
edilmektedir. Ayrica, Universite-sanayi is birligi faaliyetleri ve sektérel danismanliklar gibi
mesleki ciktilar da puanlama sisteminde yer bularak, bolimin vizyonuna uygun nitelikli
O0gretim Uyelerinin kadroya dahil edilmesi ve akademik olarak desteklenmesi
saglanmaktadir.

6.1. Ogretim fiziki ortami, Program Ogrenme Ciktilarini saglamak icin yeterli
olmalidir.

6.1.1. Ogretim Fiziki Ortaminin Yeterliligi, Erisilebilirligi ve Geri Bildirim Mekanizmalari

Yénetim Bilisim Sistemleri Bolimii 6gretim faaliyetlerini Pamukkale Universitesi yerleskesinde
bulunan iktisadi ve idari Bilimler Fakdiltesi biinyesindeki derslikler, bilgisayar laboratuvarlari,
fakillte katliphanesi ve ortak kullanim alanlari aracihigiyla yirtatmektedir. . Farkli kapasitelere
sahip toplam 37 derslik, A, B ve C bloklarimizda stratejik olarak konumlandirilmis olup,
ogrencilerin derslere kolayca erisimini saglamaktadir. Ayrica, 5 adet bilgisayar laboratuvari,
ogrencilerin teorik bilgilerini uygulamali galismalarla pekistirmelerine olanak tanimaktadir. Bu
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laboratuvarlardan biri, is Yatinm ile yapilan is birligi cercevesinde finans alaninda
uzmanlagmak isteyen 6grencilere 6zel olarak tasarlanmistir. Derslik ve 6grenci sayilari dagilimi
Tablo 6.1. Derslik ve Ogrenci Sayilari Dagilimi tablosunda verilmistir.

Program kapsaminda kullanilan fiziki altyapi; 6grenci sayisi, 6gretim yontemleri, uygulama
gereksinimleri ve Program Ogrenme Ciktilarinin (POC) desteklenmesi dikkate alinarak
planlanmaktadir. Programin 6gretim ortami yalnizca teorik derslerin yuritilmesine degil; ayni
zamanda yazilim gelistirme, veri analitigi, karar destek sistemleri, veri tabani yonetimi ve
uygulama agirhkh derslerin etkin bicimde vydiritiilmesine olanak saglayacak sekilde
yapilandiriimistir. Ozellikle bilgisayar laboratuvarlari uygulamali derslerin yiiriitiilmesinde
aktif olarak kullanilmaktadir.

Bilgisayar laboratuvarlarinda 6grencilerin yazim gelistirme, veri analitigi ve bilgi sistemleri
uygulamalarini gercgeklestirebilmeleri amaciyla gerekli bilgisayar ve vyazim altyapisi
bulunmaktadir. Laboratuvarlarda kullanilan donanim ve yazilim altyapisi bélim ihtiyaglari
dogrultusunda glincellenmekte; 06zellikle veri analitigi, programlama ve vyapay zeka
uygulamalarinda kullanilan yazilimlarin erisilebilir olmasina 6nem verilmektedir.

Ayrica faklltemiz, engelli 6grencilerimizin egitim hayatlarinda karsilastiklari engelleri
asmalarina ve akademik potansiyellerini en Ust diizeyde kullanmalarina destek olmak
amaciyla cesitli hizmetler sunmaktadir. Engelli Ogrenci Birimi araciliiyla égrencilerimize ézel
olarak tasarlanmis bu hizmetler, bireysel ihtiyaclarina uygun olarak sekillenmektedir.
Fakliltemiz binalarindaki asansorler, engelli rampalari ve engelli tuvaletleri gibi fiziksel
erisilebilirlik unsurlari, 6grencilerimizin tim alanlara rahathkla ulagmalarini saglamaktadir.
Ayrica, 6zel sinav diizenlemeleri ile 6grencilerimize ek siire, blyik puntolu soru kitapciklari
veya baska destekler sunarak sinav streclerinde esit firsatlar yaratilmaktadir.

Program kapsaminda Ogrencilerin fiziki ortamlar hakkinda goris ve geri bildirimlerini
iletebilecekleri cesitli mekanizmalar bulunmaktadir. Bu kapsamda 2024 Ogrenci Memnuniyet
Anketleri ve 2025 Ogrenci Memnuniyet Anketleri kullaniimaktadir.

6.2. Ogrencilerin ders disi etkinlikler yapmalarina imkan saglayan, sportif,
sosyal ve kulturel beklentilerini karsilayan, mesleki gelisimlerini
destekleyen ve 6grenci—6gretim Uyesi diyalogunu saglayan bir altyapi
mevcut olmahdir.

6.2.1. Ders Disi Etkinlik, Sosyal-Sportif—Kultiirel Altyapi ve Mesleki Gelisim Desteklerinin
Yeterliligi

Pamukkale Universitesi 6grencilerin akademik gelisimlerinin yaninda sosyal, kiiltiirel, sportif
ve mesleki gelisimlerini destekleyen kapsamli bir kampls altyapisina sahiptir. Yonetim
Bilisim Sistemleri Bolimi 6grencileri (iniversite biinyesinde sunulan sosyal, kiltirel, sportif
ve mesleki gelisim olanaklarindan aktif bicimde yararlanabilmektedir.

Universite yerleskesinde 6grencilerin kullanimina acik spor alanlari, sosyal etkinlik alanlari,
kiitiphane ve bireysel ¢alisma alanlari bulunmaktadir. Bu altyapi 6grencilerin ders disi
etkinliklere katilimini ve kamptis yasamina entegrasyonunu desteklemektedir.

Mesleki gelisimi desteklemek amaciyla Universite blnyesinde kariyer planlama ve
danismanlik hizmetleri de sunulmaktadir. Kariyer merkezi araciligiyla, kariyer glnleri,
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seminerler, teknik egitimler, sektor bulusmalari, staj ve is ilani duyurular 6grencilere
sunulmaktadir.

6.3. Bilgi sistemleri, Program Ogrenme Ciktilarini saglamak ve Program Egitim
Amaclarina ulasmak icin yeterli olmalidir.

6.3.1. Bilgi Sistemlerinin Yeterliligi, Erisilebilirligi ve Bilgi Guvenligi

Yonetim Bilisim Sistemleri Programinda egitim-6gretim, 6grenci islemleri, ders bilgi paketi,
ders materyali paylasimi ve ¢evrimici ders slirecleri tniversitenin kurumsal bilgi sistemleri
Uzerinden yuratilmektedir. Bu kapsamda 6grenciler ve 6gretim elemanlari Pusula Bilgi
Sistemi/Ogrenci Bilgi Sistemi, Egitim Bilgi Sistemi, YBS Programi EBS sayfasi, Egitim Destek
Sistemi ve Canli Ders Sistemi gibi dijital sistemlerden yararlanmaktadir.

Egitim Bilgi Sistemi lzerinden program 6gretim plani, ders icerikleri, AKTS bilgileri, program
bilgileri ve mezuniyet kosullari erisilebilir durumdadir. Ders materyallerinin paylasimi,
odev/proje suregleri ve uzaktan 6gretim uygulamalari Egitim Destek Sistemi ve Canli Ders
Sistemi araciligiyla desteklenmektedir. Bu sistemlerin kullanimina iliskin bilgilendirmeler
yayimlanmakta; 6grenciler ders materyallerine ve canl derslere Pusula ve ilgili dijital
platformlar tizerinden erisebilmektedir. Bilgi sistemlerinin strekliligi, teknik destek, kurumsal
e-posta, lisansli yazilim hizmetleri ve bilgi islem altyapisi Bilgi islem Daire Baskanligi
tarafindan yiritiilmektedir. Teknik destek ve kullanici ydnlendirmeleriicin Bilgi islem iletisim
kanallari kullaniimaktadir.

Bilgi glivenligi ve kisisel verilerin korunmasi siiregleri Universitenin kurumsal politikalar
dogrultusunda yuritilmektedir. Bu kapsamda kullanici yetkilendirme, erisim kontrold,
parola glivenligi, veri erisim sinirlamalari ve dijital glivenlik dnlemleri uygulanmaktadir. KVKK
siireclerine iliskin bilgilere PAU KVKK sayfasi ve Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi
Politikasi Uzerinden erisilebilmektedir. Bilgi sistemlerinin etkinligi ve erisilebilirligi; 6grenci
geri bildirimleri, teknik destek kayitlari, kiitliphane anket formu ve bilgi islem memnuniyet
anketleri araciligiyla izlenmektedir.

6.4. Kiitiiphane imkanlari, Program Ogrenme Ciktilarini saglamak ve Program
Egitim Amaglarina ulasmak igin yeterli olmalidir.

6.4.1. Kitiphane Kaynak ve Hizmet Yeterliligi, Erisim ve Siirekli lyilestirme

Pamukkale Universitesi Prof. Dr. Fuat Sezgin Kiitiiphanesi, Yénetim Bilisim Sistemleri Blimii
ogrencileri ve 0gretim elemanlarinin egitim-6gretim, arastirma, proje ve mesleki gelisim
sureclerini destekleyecek basili ve elektronik kaynak altyapisi sunmaktadir. Kiitliphane web
sayfasi lizerinden cevrimici islemler, elektronik kaynaklar ve veri tabanlari, elektronik dergi,
elektronik kitap, elektronik tez ve referans ydnetim sistemine erisim saglanmaktadir. Bu
kaynaklar; bilisim teknolojileri, veri analitigi, yapay zeka, isletme yonetimi, karar destek
sistemleri ve bilgi sistemleri yonetimi gibi program alanlarini desteklemektedir.

Kiitiiphane hizmetlerine erisim fiziksel ve dijital ortamda saglanmaktadir. Ogrenciler ve
O0gretim elemanlari kitliphane c¢alisma alanlarindan, katalog tarama ve o6ding¢ alma
hizmetlerinden, elektronik veri tabanlarindan ve kampis disi erisim olanaklarindan
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yararlanabilmektedir. Hizmet saatleri ve erisim kosullari kitliphane calisma saatleri
sayfasinda; kampis disi erisim ise Kampis Disi Erisim Formu Uzerinden talep edilmektedir.
Bu yapi, 6grencilerin 6dev, proje, arastirma ve akademik ¢calisma siireglerinde glincel bilimsel
kaynaklara erisimini desteklemektedir.

Kiatliphane hizmetlerinin yuratilmesi ve gelistirilmesi ilgili mevzuat, kullanici talepleri,
kullanim istatistikleri ve kalite giivence siiregleri dogrultusunda izlenmektedir. PAU Prof. Dr.
Fuat Sezgin Kitlphanesi Yonergesi kiitiiphane hizmetlerinin etkin kullanimina iliskin usul ve
esaslari diizenlemekte; Acik Erisim Yonergesi ise akademik ¢alismalarin agik erisim streglerini
tanimlamaktadir.

6.5. Ogretim ortaminda fiziki giivenlik dnlemleri alinmalidir.

6.5.1. Fiziki GUvenlik Sistemleri, Acil Durum Hazirliklari ve Glvenlik Farkindahgi

Universite genelinde fiziki glivenlik ve acil durum siirecleri ilgili idari birimler ve is saghgi-
givenligi yapilanmalari araciligiyla yiriitiilmektedir. Bu cercevede PAU is Sagligi ve Givenligi
Koordinatorligii, PAU is Sagligi ve Giivenligi Yonergesi, Pamukkale Universitesi Giivenlik ve
Trafik (Ulasim) Uygulamalari Yonergesi ve Kamu Dizeni ve Givenlik Hizmetleri Mudarlagi
glvenlik ve is saghgi-glivenligi sureclerine iliskin kurumsal dayanaklari olusturmaktadir.
Ayrica iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesinde acil durumlara miidahale egitimi diizenlenmis;
deprem, yangin 6nleme, tahliye, kurtarma ve yanginla micadele konularinda 6grenci ve
O0gretim elemanlarina bilgilendirme yapilmistir.

Fiziki glvenlik suregleri; guvenlik ekipmanlarinin bakimi, acil durum yoénlendirmeleri,
glvenlik bilgilendirmeleri, kullanici geri bildirimleri ve kalite glivence mekanizmalari
araciligiyla izlenmektedir. Ogrenciler ve personel givenlige iliskin goériis, 6neri ve
sikayetlerini Pusula Bilgi Sistemi Genel Bildirim/Oneri Sistemi tizerinden iletebilmektedir.

6.6. Engelliler icin egitim ve fiziki erisilebilirlik imkanlari saglanmalidir.

6.6.1. Engelli Ogrenciler icin Erisilebilirlik ve Destek Mekanizmalari

Pamukkale Universitesi Yonetim Bilisim Sistemleri Bolimiinde 6grenim géren engelli ve 6zel
gereksinimli 6grenciler, tniversitenin Engelli Ogrenci Birimi Koordinatérliigii tarafindan
yiritilen erisilebilirlik ve destek hizmetlerinden yararlanabilmektedir. Engelli Ogrenci Birimi
Yonergesi, engelli 6grencilerin akademik, sosyal, kdltirel, fiziksel, maddi ve idari
gereksinimlerinin karsilanmasina yonelik ¢alisma usul ve esaslarini tanimlamaktadir. Birim;
ogrencilerin ihtiyaglarinin belirlenmesi, gerekli diizenlemelerin akademik ve idari birimlerle
esglidim icinde yapilmasi ve egitim-0gretim ortamlarinin uygunlastirilmasi sireclerini
yuritmektedir.

Engelli 6grencilerin sinav ve egitim siireclerine iliskin uyarlamalar Engelli Ogrenci Egitim-
Ogretim ve Sinav Uygulama Esaslari dogrultusunda yiriitilmektedir. Bu kapsamda erisilebilir
sinav salonu, yardimci arag-gere¢ kullanimi, bliylik puntolu soru kitapgigi, okuyucu/yazici
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destegi, ayri salonda sinav ve gerekli durumlarda sinav suresinin ylizde 25’i kadar ek siire gibi
diizenlemeler uygulanabilmektedir. Ogrenciler destek taleplerini Online Hizmet Talep Formu
araciligiyla iletebilmektedir.

7 Kurumsal Destek ve Finansal Kaynaklar

7.1. Kurumsal destek, yapici liderlik, finansal kaynaklar ve buitge politikalari,
Lisans Programinin kalite, gelisim ve surdurulebilirligini saglamalidir.

7.1.1. Kurumsal Destek, Liderlik ve Finansal Kaynaklarin Yonetimi

Pamukkale Universitesi ve iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi yénetimi, Yénetim Bilisim
Sistemleri Bolim{ lisans programinin egitim-6gretim, kalite glivencesi, arastirma, altyapi ve
O0grenci destek sireglerinin surdirilebilir bigimde yuratilmesini kurumsal dizeyde
desteklemektedir. Programin egitim-6gretim sirecleri, Universitenin merkezi dijital
altyapilariyla bitiinlesik olarak yiritiilmektedir. Ogrencilerin ders kayit, not, ders programi
ve benzeri akademik islemleri Pusula Bilgi Sistemi / Ogrenci Bilgi Sistemi lizerinden; program
bilgileri, ders planlari, AKTS bilgileri ve program yeterlilikleri ise PAU Egitim Bilgi Sistemi ve
Yonetim Bilisim Sistemleri Program Bilgi Paketi (izerinden erisilebilir durumdadir. Resmi
yazisma, evrak ve belge yonetimi siirecleri PAU Dokiiman Yénetim Sistemi araciligiyla
desteklenmektedir.

Programin kalite glivencesi ve sirekli iyilestirme sulregleri; bolim baskanligi, fakilte
yonetimi, bolim kalite komisyonu, danisma kurulu ve Universite kalite yapilanmasiyla
koordineli bicimde yiritiilmektedir. Universite diizeyindeki kalite giivence calismalari PAU
Kalite Komisyonu araciligiyla izlenmekte; stratejik planlama, performans programi, faaliyet
raporlari ve kurumsal gostergeler ise PAU Strateji Gelistirme Daire Baskanligi tarafindan
kamuoyu ile paylasilmaktadir.

Finansal kaynaklarin planlanmasi ve yonetimi, tGniversitenin mali mevzuati, blitce politikalari
ve stratejik oncelikleri dogrultusunda fakilte ve Universite dizeyinde yulritilmektedir.
Bolimin derslik, laboratuvar, bilgisayar donanimi, yazim lisansi, bakim-onarim, egitim
teknolojileri ve akademik faaliyet ihtiyaclari bolim baskanhgi araciligiyla ilgili yonetsel
birimlere iletilmekte ve biitge olanaklari ¢ercevesinde degerlendirilmektedir. Arastirma ve
proje faaliyetleri bakimindan &6gretim elemanlari PAU Bilimsel Arastirma_Projeleri
Koordinasyon Birimi ve ilgili Bilimsel Arastirma Projeleri yonergesi kapsaminda sunulan
destek mekanizmalarindan yararlanabilmektedir. Ogrencilere ydnelik kariyer ve mezuniyet
sonrasi yonlendirme siirecleri ise PAU Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi ve
kariyer danismanligi hizmetleri tizerinden desteklenmektedir.

7.2. Finansal kaynaklar, nitelikli Ogretim Kadrosunu olusturacak ve akademik
gelisimi saglayacak yeterlilikte olmalidir.

7.2.1. Finansal Kaynaklarin Ogretim Kadrosunun Niteligi ve Akademik Gelisime Katkisi

Pamukkale Universitesi ve iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi tarafindan saglanan kurumsal ve
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finansal destek mekanizmalari, Yonetim Bilisim Sistemleri Bolimu o6gretim kadrosunun
akademik gelisimini, arastirma kapasitesini ve mesleki yetkinliklerini destekleyecek bigcimde
kullanilmaktadir. Bu kapsamda 6gretim elemanlarinin bilimsel arastirma faaliyetleri, proje
gelistirme ¢alismalari, akademik yayin Uretimi, ulusal ve uluslararasi bilimsel etkinliklere
katihmi ile mesleki gelisim faaliyetleri Universitenin ilgili yonerge, komisyon ve destek
sistemleri dogrultusunda yuritilmektedir. Bolimin akademik kadro yapisi ve 6gretim
elemanlarina iliskin bilgiler YBS Bolimiu Akademik Personel sayfasi Uzerinden erisilebilir
durumdadir.

Arastirma ve proje faaliyetlerinin desteklenmesinde PAU Bilimsel Arastirma Projeleri
Koordinasyon Birimi ve BAP_ Ydnergesi temel kurumsal mekanizmalar arasinda yer
almaktadir. BAP sistemi lzerinden arastirma projeleri, tez projeleri, yayin odakh ¢calismalar
ve diger bilimsel faaliyetlere yonelik basvuru ve izleme siiregleri yuritilmektedir. BAP
yonergesinde proje basvurularinin Gniversite BAP Bilgi Sistemi kullanilarak yapilacagi ve
desteklenen proje tirlerinin uygulama usul ve esaslariyla belirlenecegi belirtiimektedir.
Ayrica bilimsel etkinliklere katilim kapsaminda kongre/yolluk siireclerinin BAP Bilgi Sistemi
Uzerinden yuratialmesine iliskin agiklamalar Kongre & Yolluk / Bilimsel Etkinliklere Katilim
Sureci sayfasinda yer almaktadir.

Ogretim elemanlarinin akademik performanslarinin desteklenmesinde akademik tesvik
mekanizmasi da dnemli bir kurumsal aractir. Pamukkale Universitesi’nde akademik tesvik
siirecleri Akademik Tesvik Diizenleme, Denetleme ve itiraz_Komisyonu araciligiyla
yuritilmekte; basvuru, degerlendirme, itiraz ve sonug ilani siregleri ilgili takvim gore
isletilmektedir. Akademik tesvik kapsaminda proje, arastirma, yayin, tasarim, sergi, patent,
atif, teblig ve 6dul gibi akademik faaliyet tirleri degerlendirmeye alinmakta ve bu sirecler
Akademik Tesvik Odenegi Yonetmeligi ile belgelendirilmektedir. Uluslararasi akademik
gelisim acisindan 6gretim elemanlari Erasmus+ personel hareketliligi ve dis kaynakli proje
olanaklarindan yararlanabilmektedir. Ogretim elemanlari, Erasmus+ KA131 Personel Egitim
Alma Hareketliligi ve Erasmus+ KA171 Personel Ders Verme Hareketliligi basvurularn
yapabilmektedir.

7.3. Lisans Programi igin gerekli altyapiyi saglamaya, isletmeye ve bakim—
onarim yapmaya yetecek finansal kaynaklar saglanmalidir.

7.3.1. Altyapi, isletme ve Bakim—Onarim igin Finansal Planlama ve Kaynak Tahsisi

Pamukkale Universitesi ve iktisadi ve idari Bilimler Fakiltesi tarafindan saglanan kurumsal
kaynaklar, Yonetim Bilisim Sistemleri Bolimi lisans programinin egitim-6gretim altyapisinin
isletilmesi, gelistirilmesi ve glincel tutulmasi amaciyla kullanilmaktadir. Programin derslik,
bilgisayar laboratuvari, ag ve internet altyapisi, bilgisayar donanimi, yazilim sistemleri,
projeksiyon/sunum ekipmanlari ve dijital sistem ihtiyaclari bolim baskanhgi, fakilte
yonetimi ve Universitenin ilgili idari birimleri araciligiyla degerlendirilmekte; kaynak tahsisi
Universitenin bitce ve performans yonetimi slrecleri ¢ercevesinde yurutilmektedir. Bu
kapsamda Universite diizeyindeki bitce, performans programi ve faaliyet raporu siiregleri
PAU Strateji Gelistirme Daire Baskanligi tarafindan yiritiilmekte; idare Faaliyet Raporu ve
Bltce ve Performans sayfalari finansal planlama ve izleme siiregleri i¢cin kurumsal kanit
niteligi tasimaktadir.
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Programin teknoloji yogun yapisi nedeniyle bilgisayar laboratuvarlari, yazilim erisimi, ag
baglantisi ve sinif i¢i egitim teknolojileri 6ncelikli altyapi alanlari arasinda
degerlendirilmektedir. Yonetim Bilisim Sistemleri programinin ders plani, AKTS bilgileri ve
ders icerikleri Egitim Bilgi Sistemi tGizerinden yayimlanmakta; programlama, veri analitigi, veri
tabani, karar destek sistemleri, kurumsal kaynak planlama ve benzeri uygulama agirlikh
derslerin yurutilebilmesi igin  gerekli donanim ve yazilim altyapisinin  surekliligi
desteklenmektedir. Universite diizeyinde yazilim erisimi ve dijital hizmetler Bilgi islem Daire
Baskanligi tarafindan saglanmakta; lisansli yazilim hizmetlerine iliskin bilgiler Lisansh Yazilim
Sunucusu sayfasinda, Microsoft Office 365 A3 kullanimina iliskin bilgiler ise Microsoft Office
365 A3 sayfasinda yer almaktadir.

Altyapinin isletilmesi ve bakim-onarim sirecleri Universitenin teknik ve idari birimleri
tarafindan yiruttlmektedir. Bilgisayar, laboratuvar ve teknik donanim arizalarina iliskin
suregler Donanim Ariza Formu ve Laboratuvar Ariza Bakim Formu araciligiyla kayit altina
alinabilmektedir. Fiziksel alanlarin bakim, onarim ve yapim siirecleri ise Yapi isleri ve Teknik
Daire Baskanlhgi tarafindan yuritilmekte; yerleske dizeyindeki bakim-onarim islerine iligkin
duyurular, érnegin PAU Kinikli Yerleskesi Bakim ve Onarim Yapim lsi, altyapi ve bakim
sureglerinin kurumsal diizeyde planlandigini géstermektedir.

Programin altyapi, isletme ve bakim-onarim sireclerinin izlenebilirligi; bitce ve 6denek
planlari, fakilte butge tahsis belgeleri, laboratuvar donanim envanteri, yazilim lisans
kayitlari, bakim-onarim kayitlari, teknik servis formlari, ag ve internet altyapisi raporlari,
derslik teknoloji altyapi listeleri, yatinm/harcama planlari ve kalite komisyonu altyapi
degerlendirme raporlariyla saglanmaktadir. Ogretim elemanlari, &grenciler ve idari
personelden gelen laboratuvar kapasitesi, bilgisayar performansi, yazilim ihtiyaci, internet
erisimi ve sinif teknolojilerine iliskin geri bildirimler bolim ve fakilte dizeyinde
degerlendirilmekte; gerekli goriilen iyilestirme talepleriilgili idari birimlere iletilmektedir. Bu
yap! sayesinde Yonetim Bilisim Sistemleri Bolimu lisans programinin fiziksel ve teknolojik
altyapisinin isletilmesi, bakim-onarim siireclerinin yiritilmesi ve egitim faaliyetlerinin
kesintisiz bicimde desteklenmesi kurumsal glivence altina alinmaktadir.

7.4. Lisans Programi icin gorevlendirilen idari ve teknik ¢alisanlar, Program
Ogrenme Ciktilari icin yeterli nicelik ve nitelikte olmalidir.

7.4.1. idari ve Teknik Personelin Nicelik ve Nitelik Yeterliligi, Gérev Dagilimi ve Gelisimi

iktisadi ve idari Bilimler Fakdiltesi biinyesinde gérev yapan idari ve teknik personel, Yonetim
Bilisim Sistemleri Bolimu lisans programinin egitim-6gretim, o6grenci isleri, ders-sinav
organizasyonu, resmi yazisma, teknik destek ve dijital sistem sireglerinin diizenli bicimde
ylritiilmesine katki saglamaktadir. Fakiilte idari personel yapisi; Ogrenci isleri Birimi, Dekan
Sekreterligi, Ders-Sinav Programi Birimi, Teknik Hizmetler Birimi, Mali isler Birimi, Personel
ve Yazi isleri Birimi, Evrak Kayit Birimi, Destek Personeli ve Kiitiiphane gibi alt birimler
Uzerinden tanimlanmistir. Program 6zelinde bolim sekreterligi araciligiyla bolimin 6grenci
ve akademik surecleri desteklenmekte; 6grenci isleri birimi kayit, belge, not ve 6grenci
islemlerinin yuritilmesine katki sunmakta; ders-sinav_programi_birimi ders ve sinav
organizasyonlarinin koordinasyonunu saglamaktadir.

idari ve teknik personelin gérev dagilhimi, fakiilte diizeyinde yayimlanan organizasyon semasi,
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gorev _tanimlari ve is akis sirecleri araciligiyla izlenebilir durumdadir. Gérev tanimlar
sayfasinda dekan, fakiilte sekreteri, dekan yardimcisi ve bolim baskani gibi yonetsel rollere
iliskin gorev tanimi belgeleri yer almakta; is akis stregleri sayfasinda fakilte kurulu, fakilte
yonetim kurulu ve diger idari/akademik sireclere iliskin is akis belgeleri sunulmaktadir. Bu
yapl, program kapsaminda yirutilen resmi yazismalarin, 6grenci islemlerinin, ders-sinav
planlamasinin ve teknik destek silireclerinin tanimli gérev ve sorumluluklar cercevesinde
ylrutidlmesini saglamaktadir.

Programin teknik ve dijital altyapisinin strdirulebilirligi fakilte teknik hizmetler birimi ve
Universitenin merkezi bilgi islem altyapisi tarafindan desteklenmektedir. Fakiilte teknik
hizmetler birimi tasinir kayit ve bilgi islem donanim destegiyle iliskili; Gniversite diizeyinde ise
Bilgi islem, e-posta talep formu, donanim ariza formu, laboratuvar ariza bakim formu, lisansli
yazilim sunucusu ve bilgi glvenligi dokiimanlari gibi destek mekanizmalarini sunmaktadir.
Egitim-6gretim slireclerinde kullanilan Pusula Bilgi Sistemi, Egitim Bilgi Sistemi, Egitim Destek
Sistemi ve canli_ders surecleri de ilgili teknik destek ve dijital altyapi mekanizmalariyla
yuritilmektedir.

idari ve teknik personelin mesleki gelisimi, tniversite diizeyindeki hizmet i¢i egitim ve
oryantasyon faaliyetleriyle desteklenmektedir. Personel Daire Baskanligi tarafindan resmi
yazisma egitimi, oryantasyon egitimi ve hizmet ici egitim faaliyetleri gergeklestiriimektedir.
Fakililte dizeyinde idari sireclerin izlenmesi ve degerlendirilmesi icin idari personel
toplantilari, birim kalite komitesi toplantilari, faaliyet raporlari, hizmet standartlari ve hizmet
envanteri bulunmaktadir.

7.5. Lisans Programi icin satin alinan dis destek hizmetleri, Program
Ogrenme Ciktilari icin yeterli nicelik ve nitelikte olmaldir.

7.5.1. Dis Destek Hizmetlerinin Yeterliligi, izlenmesi ve Yénetimi

Pamukkale Universitesi ve iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi biinyesinde saglanan dis destek
ve merkezi destek hizmetleri, Yonetim Bilisim Sistemleri B6limd lisans programinin egitim-
O0gretim faaliyetlerinin glivenli, temiz, islevsel ve kesintisiz bicimde yiriGtilmesini
desteklemektedir. Program kapsaminda kullanilan derslikler, laboratuvarlar, ortak kullanim
alanlari, dijital sistemler ve teknik altyapi; Universitenin ilgili idari ve teknik birimleri
aracthigiyla yuratilen bakim-onarim, temizlik, glivenlik, teknik destek, bilgi islem ve altyapi
hizmetleriyle desteklenmektedir. Pamukkale Universitesi idari ve Mali isler Daire Baskanhgi
gorev alaninda temizlik, aydinlatma, i1sitma, bakim-onarim ve benzeri hizmetler ile sivil
savunma, guvenlik ve cevre kontroll islerinin yuratilmesi tanimlanmistir.

Programin teknoloji yogun yapisi nedeniyle bilgisayar laboratuvarlari, internet erisimi, ag
altyapisi, dijital sistemler ve yazilim/donanim destegi dis destek hizmetleri kapsaminda kritik
Onem tasimaktadir. Bu siregler, fakllte teknik hizmetleri ile Gniversitenin merkezi teknik
birimleri araciligiyla desteklenmektedir. Bilgi islem Daire Baskanligi, donanim ariza formu ve
laboratuvar ariza bakim formu ve lisansli_yazilim sunucusu gibi hizmetleri sunmakta;
bilgisayar, laboratuvar, ag ve dijital altyapiya iliskin teknik destek siirecleri bu mekanizmalar
Uzerinden yuritiulmektedir. Egitim slireclerinde kullanilan Egitim Destek Sistemi, Pusula Bilgi
Sistemi ve Egitim Bilgi Sistemi gibi dijital altyapilar da programin egitim-0gretim
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faaliyetlerinin surekliligini destekleyen temel sistemlerdir.

Bakim-onarim ve fiziksel altyapi hizmetleri, Universitenin ilgili teknik birimleri araciligiyla
planli ve kayit altina alinabilir bicimde yiriitiilmektedir. Yapi isleri ve Teknik Daire Baskanligi,
yerleske diizeyindeki altyapi, bakim ve onarim sirecglerinde gérev almakta; altyapi bilgi
sistemi, ariza goriintileme, bakim-onarim is siiregleri, gérev tanimlari, is akis stregleri ve
kalite geri bildirim formlari gibi mekanizmalarla hizmetlerin izlenmesine katki saglamaktadir.
Ayrica dis destek hizmetlerine iliskin resmi talepler, yazismalar ve idari strecler Dokiiman
Yonetim Sistemi Uzerinden elektronik ortamda yuritilmekte; Gniversitenin resmi yazisma
belgelerinin  olusturulmasi, islenmesi, dosyalanmasi ve arsivlenmesi amaciyla
kullaniimaktadir.

8 Kurumsal Yapi ve Karar Alma Surecleri

8.1 Kurumsal yapl ile Fakilte ve Bollimlerin karar alma siirecleri, Program
Ogrenme Ciktilarini saglayacak ve Program Egitim Amaclarina
ulasacak sekilde diizenlenmelidir.

8.1.1. Karar Alma Siireglerinin Yapisi, Seffafligi ve isleyisi

Pamukkale Universitesi, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi ve Y®énetim Bilisim Sistemleri
Bolimi bunyesinde yiritilen karar alma strecleri; seffaflik, katiimcilik, hesap verebilirlik ve
kalite glivencesi ilkeleri dogrultusunda yapilandiriimistir. Programin egitim-6gretim, kalite
yonetimi, dlcme-degerlendirme, altyapi gelistirme ve sirekli iyilestirme sirecleri ilgili kurul
ve komisyonlar aracihigiyla yuritilmektedir.

Bolim ve fakilte diizeyinde karar alma siireglerinde:

e BOlum Akademik Kurulu,
e BOlUim Kurulu,
e Fakilte Kurulu,
e Fakilte Yonetim Kurulu,
e Kalite Komisyonu,
e Egitim-Ogretim Komisyonlari,
e Danisma Kurulu
gibi yapilar aktif rol Gstlenmektedir.

Karar alma slireclerinde gorev, yetki ve sorumluluk dagilimlari ilgili mevzuat, yonerge ve
kurumsal dizenlemeler dogrultusunda tanimlanmaktadir. Sireglerin isleyisi organizasyon
semalari, gorev dagilim gizelgeleri ve kurul/komisyon yapilari araciligiyla desteklenmektedir.
Program kapsaminda yurutilen temel karar alma yapilari asagidaki tabloda 6zetlenmistir:

Kurul / Komisyon Temel Gorev
Bolim Akademik Egitim-0gretim ve akademik slireclerin
Kurulu degerlendirilmesi

Bollim Kurulu Bolim diizeyinde akademik karar siiregleri


https://www.pau.edu.tr/yapiisleri
https://www.pau.edu.tr/dys/tr/sayfa/dys-nedir
https://www.pau.edu.tr/dys/tr/sayfa/dys-nedir

Fakulte Kurulu Fakilte dizeyinde akademik planlama

Fakulte Yonetim B . . .
Idari ve yonetsel karar surecleri

Kurulu
Bolum Kalite . S N .
. Kalite glivencesi ve iyilestirme siregleri
Komisyonu
Danisma Kurulu Dis paydas goris ve onerilerinin degerlendirilmesi

Karar alma siirecleri Program Ogrenme Ciktilari (POC) ve Program Egitim Amaglarini (PEA)
destekleyecek sekilde yapilandirilmistir. Ozellikle:

e Mifredat Glincellemeleri,

e Ders iceriklerinin Gelistirilmesi,
e Olgme-Degerlendirme Siiregleri,
e Altyapi Planlamalari,

e Secmeli Ders Yapllari,

e Uygulama ve Staj Siregleri

ilgili kurul ve komisyonlarda degerlendirilerek karara baglanmaktadir.

Akademik ve idari toplantilar belirli periyotlarda gerceklestirilmektedir. Toplantilar
kapsaminda:

Gundem maddeleri olusturulmakta,
Toplanti kararlari kayit altina alinmakta,
Alinan kararlar ilgili stireclere aktarilmakta,
Uygulama sonuglari izlenmektedir.

Toplanti siireglerinde:

e Toplanti Glindemleri,

e Katihm Listeleri,

e Karar Ozetleri,

e Toplanti Tutanaklari,

e Uygulama ve izleme Kayitlari

olusturulmaktadir.
Karar alma siireglerinde paydas katilimina énem verilmektedir. Ozellikle:

e Ogretim Elemanlari,

e Ogrenciler,

e Mezunlar,

e Sektor Temsilcileri,

e Danisma Kurulu Uyeleri

cesitli stireglere goris ve onerileriyle katki saglamaktadir.



Danisma kurulu toplantilari ve dis paydas gorisleri dogrultusunda:

Ders igeriklerinin glincellenmesi,

Sektor ihtiyacglarina uygun derslerin acilmasi,

Uygulama siireglerinin gelistirilmesi,

Dijital doénlsim ve veri analitigi alanlarinin giiglendirilmesi

gibi iyilestirme faaliyetleri ylritilmektedir.

Karar alma sureglerinin seffafligi ve izlenebilirligi EBYS (Elektronik Belge Yonetim Sistemi) ve
resmi kurul karar sirecleri araciligiyla desteklenmektedir. Alinan kararlar ilgili birimlerce takip
edilmekte ve gerekli uygulama stirecleri yurttilmektedir.

Kalite glivence sistemi kapsaminda:

e Kalite Komisyonu Raporlari,
e ic Degerlendirme Raporlari,
e lyilestirme Eylem Planlari,
e Faaliyet Raporlari,

e PUKO Ve DOF Kayitlari

karar slreglerinin izlenmesinde kullanilmaktadir.

Karar alma sireclerinin etkinligi diizenli olarak degerlendiriimekte; elde edilen sonuglar
dogrultusunda:

Sirec lyilestirmeleri,

Gorev Dagilim Gulncellemeleri,
Kurul Yapilarinin Gelistirilmesi,
Paydas Katiliminin Artirilmasi

gibi faaliyetler planlanmaktadir.

Bu yapi sayesinde programin kurumsal yénetim ve karar alma siireclerinin Program Ogrenme
Giktilari ve Program Egitim Amaglarini destekleyen, katilimci, izlenebilir ve siirdirulebilir bir
yapida ylrutilmesi glivence altina alinmaktadir.

9 Program Uzaktan Ogretimi

9.1. Lisans Programi icin uzaktan 6gretim politikasi belirlenmelidir.

9.1.1. Uzaktan Ogretim Politikasinin Olusturulmasi, Paydas Katilimi ve Yayginlastirilmasi
9.1.1. Uzaktan Ogretim Politikasinin Olusturulmasi, Paydas Katilimi ve Yayginlastirilmasi
Pamukkale Universitesi uzaktan 6gretim sireclerini {iniversite diizeyinde belirlenen dijital

egitim ve uzaktan oOgretim politikalari dogrultusunda yurGtmektedir. Yonetim Bilisim
Sistemleri Bolimu programi da bu kurumsal yapi icerisinde uzaktan 6gretim sireglerini



egitim kalitesi, erisilebilirlik, strdirulebilirlik ve 06grenci
dogrultusunda uygulamaktadir.

Uzaktan 6gretim politikalarinin olusturulmasi siirecinde:

e Universite Yonetimi,

e ilgili Akademik Birimler,
e Ogretim Elemanlari,

e Ogrenciler,

e Teknik Destek Birimleri,
e Kalite Komisyonlari

merkezli 6grenme ilkeleri

gibi ic paydaslarin gorusleri degerlendirilmektedir. Ayrica dijital egitim slireclerine iliskin dis
paydas gorusleri ve yiksekogretim alanindaki gelismeler de stireclerde dikkate alinmaktadir.

Uzaktan 6gretim sireglerine iliskin uygulamalar 6zellikle:

e Egitimde Erisilebilirlik,

e Ogretim Surekliligi,

e Dijital icerik Yénetimi,

e Cevrimici Ders Uygulamalari,

e Olgme-Degerlendirme Siiregleri,
e Ogrenci Destek Hizmetleri,

e Veri Giivenligi ve Etik ilkeler

cercevesinde yapilandirilmaktadir.

Program kapsaminda uzaktan 6gretim siireclerinin yiritilmesinde Universitenin dijital

egitim altyapisindan yararlanilmaktadir. Ozellikle:

e EDS (Egitim Destek Sistemi),
e Canli Ders Sistemi,

aktif bicimde kullaniimaktadir.

Canli Ders Sistemi araciligiyla:

e Senkron Dersler,

e Cevrimici Sunumlar,

e Ders Kayitlari,

e Ogrenci—Ogretim Eleman Etkilesimi,
e Cevrimici Danismanlik ve Toplantilar

gerceklestirilebilmektedir. Bu yapi Ozellikle uzaktan o6gretim sirecglerinde derslerin
surekliliginin saglanmasina ve 6grencilerin es zamanlh katihminin desteklenmesine katki

saglamaktadir.

Uzaktan 6gretim politikalarinin hazirlanmasi ve uygulanmasi sirecinde gercgeklestirilen

temel faaliyetler asagidaki tabloda 6zetlenmistir:



Siireg Alani Gergeklestirilen Faaliyet

Paydas Katilimi Ogretim elemani ve dgrenci gérislerinin
degerlendirilmesi

Politika Uzaktan 6gretim sireglerinin tanimlanmasi
Olusturma

Dijital Erisim EDS ve Canli Ders Sistemi kullanimi
Bilgilendirme Duyuru, rehber ve kullanim destekleri
izleme Kullanim ve memnuniyet degerlendirmeleri

Uzaktan 6gretim politikalari ilgili paydaslarla dijital platformlar ve resmi iletisim kanallari
araciligiyla paylasiimaktadir. Ogrenciler ve 6gretim elemanlari:

e Universite Web Sayfas,

e EDS Duyurulari,

e Canl Ders Sistemi Bilgilendirmeleri,
e Resmi E-Posta Duyurulari,

e Akademik Bilgilendirmeler

araciligiyla strecler hakkinda bilgilendirilmektedir.

Uzaktan 6gretim sireclerinin etkinligi kalite glivence sistemi kapsaminda diizenli olarak
degerlendirilmektedir. Bu kapsamda:

e Ogrenci Memnuniyet Anketleri,

e Ogretim Elemani Geri Bildirimleri,

e Dijital Sistem Kullanim Verileri,

e Teknik Destek Kayitlari,

e Kalite Komisyonu Degerlendirmeleri

analiz edilmektedir.
Elde edilen sonuglar dogrultusunda:

o Dijital Erisim Altyapisinin Gelistirilmesi,

e Kullanici Destek Siireglerinin Glglendirilmesi,

e Canl Ders Altyapisinin lyilestirilmesi,

e Dijital icerik Kalitesinin Artirilmasi,

e Cevrimici Olgme-Degerlendirme Siireglerinin Gelistirilmesi

gibi faaliyetler planlanmaktadir.

Uzaktan Ogretim silirecleri ayni zamanda kalite giivencesi ve sirekli iyilestirme yaklasimi



dogrultusunda izlenmekte; yapilan degerlendirmeler ilgili kurul ve komisyon siireglerine
yansitilmaktadir.

Bu yapi sayesinde programin uzaktan 6gretim sireclerinin kurumsal politika cergevesinde,
paydas katilimini destekleyen, erisilebilir ve sirdirilebilir bir yapida ylritilmesi glivence
altina alinmaktadir.

10 Programa Ozgti Olgiitler

10.1. Lisans Programina Ozgii Olciitlerin saglandigi kanitlanmalidir. Her bir
Programa  Ozgii  Olcit, o6gretim  planindaki  derslerle
iliskilendirilmelidir. Bir Lisans Programi adi nedeniyle birden fazla
Program kapsamina giriyorsa, her biri icin Programa Ozgii Olcitlerin
saglanmasi gerekir.

10.1.1. Programa Ozgii Olciitlerin Tanimlanmasi, Derslerle iliskilendirilmesi ve Kanitlanmasi
10.1.1. Programa Ozgii Olciitlerin Tanimlanmasi, Derslerle iliskilendirilmesi ve Kanitlanmasi

Yonetim Bilisim Sistemleri Bolimu lisans programinda programa 6zgi o6lgitler; Yonetim
Bilisim Sistemleri disiplininin gerektirdigi bilgi, beceri ve yetkinlikler dikkate alinarak
tanimlanmakta ve 6gretim plani ile butinlesik bicimde yapilandiriimaktadir. Programa 6zg
olcitler (POO), programin amaclari, Program Ogrenme Ciktilari (POC), sektdr beklentileri ve
disiplinin glincel gereksinimleri dogrultusunda olusturulmaktadir.

Programa 0zgu olcltlerin belirlenmesi slirecinde:

e BOluim Akademik Kurulu,

e Kalite Komisyonu,

e Danigsma Kurulu,

e Ogretim Elemanlar,

e Sektor Temsilcileri,

e Mezun ve Ogrenci Geri Bildirimleri

dikkate alinmaktadir.
Programa 0zgu olcltler 6zellikle asagidaki alanlarda yapilandiriimaktadir:

e Yazilim Gelistirme ve Programlama Yetkinligi,
e Veri Yonetimi ve Veri Analitigi Becerileri,

e s Sirecleri ve Bilgi Sistemleri Entegrasyonu,
e Karar Destek Sistemleri Gelistirme,

e Dijital Donlsiim ve Teknoloji Yonetimi,

e Problem Cozme ve Analitik Disiinme,

e Takim Calismasi ve Proje Yonetimi,



e Etik, Mesleki Sorumluluk ve Yasam Boyu Ogrenme.

Programa oOzglu Olgltler 6gretim planindaki derslerle dogrudan iliskilendiriimektedir. Bu
iliskilendirme:

Ders—POO Eslestirme Tablolari,
POC-POO-Ders Matrisleri,

Ders Bilgi Paketleri,
Olgme-Degerlendirme Sistemleri

araciligiyla izlenmektedir.

Program kapsaminda programa o6zgu oOlcltleri destekleyen temel derslerden bazilari asagida
Ozetlenmistir:

Programa Ozgii Olgiit Alani iligkili Dersler

Yazihm gelistirme ve Programlamaya Girisg, Nesneye Yonelik Programlama,
algoritmik diisinme Veri Yapilari ve Algoritmalar

Veri yonetimi ve veri Veritabani Yonetimi ve Modellemesi, Veri Analitigine
analitigi Giris, Veri Madenciligi

is stirecleri ve karar destek Karar Destek Sistemleri, is Analitigi, Sistem Analizi ve
sistemleri Tasarimi

Dijital donisim ve E-isletmecilik, Endiistri 4.0 ve Dijital Déniisim

teknoloji yonetimi

Uygulama ve proje Yazilim Mihendisligi, Lisans Projesi, isletmede Mesleki
gelistirme Egitim

Mifredat vyapisi programa 06zgl Olgltleri destekleyecek bicimde kademeli olarak
yapilandinilmistir. ilk yillarda temel bilgi ve teknik altyapi olusturulurken; st siniflarda
uygulama, proje gelistirme, veri analitigi ve uzmanlasma alanlarina agirlik verilmektedir.

Programa 0zgl Olcltlerin saglanma dizeyleri hem dogrudan hem de dolayli 6lcme
yontemleriyle degerlendirilmektedir.

Dogrudan 6lgme yontemleri kapsaminda:

e Sinavlar,

e Uygulama Calismalari,

e Laboratuvar Uygulamalari,
e Proje Ciktilari,

e Rubrik Degerlendirmeleri,
e Sunum ve Raporlar,

e Ders Basari Analizleri



kullanilmaktadir.
Dolayl 6lgme yontemleri kapsaminda ise:

e Ogrenci Memnuniyet Anketleri,

e Mezun Geri Bildirimleri,

e isveren Degerlendirmeleri,

e Danisma Kurulu Goérdsleri,

e Staj ve isletmede Mesleki Egitim Ciktilari

dikkate alinmaktadir.

Ozellikle Lisans Projesi, isletmede Mesleki Egitim ve uygulama agirlikli dersler programa 6zgi
olgitlerin bitiinlesik bicimde degerlendiriimesine dnemli katki saglamaktadir. Ogrencilerin
gercek problem ¢6zme, yazilim gelistirme, veri analizi ve sistem tasarimi becerileri uygulama
ciktilari Gzerinden degerlendirilmektedir.

Programa 6zgl olgutlerin degerlendirilmesi kalite glivence sistemi kapsaminda diizenli olarak
izlenmektedir. Elde edilen sonuglar dogrultusunda:

Ders iceriklerinin Giincellenmesi,

Uygulama Agirhginin Artirilmasi,

Seg¢meli Ders Havuzunun Gelistirilmesi,
Olgme-Degerlendirme Yéntemlerinin iyilestirilmesi

gibi faaliyetler gerceklestirilmektedir.
Programa 0zgu olgltlerin izlenmesi ve degerlendirilmesi suregleri:

e Kalite Komisyonu Raporlari,

e Ders Degerlendirme Raporlari,
e Po¢ Degerlendirme Analizleri,

e Danisma Kurulu Toplantilari,

e Bolum Akademik Kurul Kararlar

araciligiyla kayit altina alinmaktadir.
Bu vyapi sayesinde programa 0zgu Olgltlerin 6gretim planiyla butinlesik bigcimde

iliskilendirildigi, sistematik olarak degerlendirildigi ve Program Ogrenme Ciktilarini
destekleyecek bicimde strduraldigi glivence altina alinmaktadir.

11.1. Olcutlerle ilgili stirekli iyilestirme calismalari diizenli olarak yapilmalidir.
lyilestirme calismalari sistematik bir bicimde toplanmis somut
verilere dayali olmahdir.

11.1.1. Siirekli iyilestirme Siiregleri, Veri Temelli izleme ve Karar Alma Entegrasyonu

Yonetim Bilisim Sistemleri Bolumi blinyesinde vyuratilen kalite glivence ve surekli



iyilestirme c¢alismalari; planh, sistematik ve veri temelli bir yaklasim dogrultusunda
gerceklestirilmektedir. Programin egitim-6gretim, 6lgme-degerlendirme, altyapi, paydas
katihmi, dijital donlisim ve akademik gelisim strecleri diizenli olarak izlenmekte; elde edilen
sonuclar dogrultusunda iyilestirme faaliyetleri planlanmakta ve uygulanmaktadir.

Surekli iyilestirme surecleri kalite glivence sistemi kapsaminda:

e Bo6lim Kalite Komisyonu,
e BOlim Akademik Kurulu,
e Danisma Kurulu,

e Ogretim Elemanlar,

e Ogrenciler,

e Mezunlar,

e Dis Paydaslar

katihmiyla yaritilmektedir.
Program kapsaminda suirekli iyilestirme galismalari 6zellikle:

e Program Ogrenme Ciktilari (POC),
e Program Egitim Amaclari (PEA),

e Ders Ogrenme Ciktilari,

o Olgme-Degerlendirme Siiregleri,
e Ogretim Yontemleri,

e Staj ve Uygulama Siiregleri,

e Altyapi ve Dijital Sistemler,

e Paydas Memnuniyeti

gibi alanlarda gerceklestiriimektedir.

Surekli iyilestirme siirecleri PUKO (Planla—Uygula—Kontrol Et—-Onlem Al) ve DOF (Diizeltici—
Onleyici Faaliyet) yaklasimlari dogrultusunda yapilandiriimistir.

Program kapsaminda kullanilan temel izleme ve degerlendirme veri kaynaklari asagidaki
tabloda 6zetlenmistir:

Veri Kaynagi Kullanim Amaci

Ogrenci memnuniyet Egitim slireclerinin degerlendirilmesi
anketleri

Ders basari analizleri Ogrenme diizeylerinin izlenmesi
POC degerlendirme sonuglari Program ciktilarinin élgilmesi
Mezun ve isveren geri Programin sektdr uyumunun
bildirimleri degerlendirilmesi

Staj ve uygulama raporlari Mesleki uygulama yeterliliklerinin



izlenmesi

Teknik altyapi geri bildirimleri Fiziksel ve dijital altyapinin
degerlendirilmesi

Sirekli iyilestirme faaliyetleri belirli periyotlarda yiriitilmektedir. Ozellikle:

Donem Sonu Degerlendirmeleri,

Yilhk Kalite Degerlendirme Toplantilari,
Kurul ve Komisyon Toplantilari,

Paydas Degerlendirme Sirecleri

dizenli bicimde gercgeklestirilmektedir.
lyilestirme siireclerinde elde edilen bulgular:

e Kalite Komisyonu Raporlari,

e Kurul Kararlari,

e Faaliyet Raporlari,

e Anket Analizleri,

e izleme-Degerlendirme Sonuglari

araciligiyla kayit altina alinmaktadir.

Programin gelismeye acik yonleri veri temelli analizler dogrultusunda belirlenmektedir.
Ozellikle:

e Disuk Basari Orani Gozlenen Dersler,

e Ogrenci Geri Bildirimlerinde One Cikan Konular,
e Altyapi ihtiyaclari,

e Dijital Sistem Kullanim Sorunlari,

e Sektdr Beklentileriyle iliskili Gelisim Alanlari

oncelikli degerlendirme konulari arasinda yer almaktadir.
Bu degerlendirmeler dogrultusunda gerceklestirilen iyilestirme faaliyetlerine 6rnek olarak:

e Veri Analitigi ve Yapay Zeka iceriklerinin Giiclendirilmesi,

e Uygulama Agirlikli Derslerin Artirilmasi,

e EDS ve Canli Ders Sistemi Kullanim Siireclerinin Gelistirilmesi,
e Laboratuvar Altyapisinin Glincellenmesi,

e Secmeli Ders Cesitliliginin Artirilmasi,

e Olgcme-Degerlendirme Siireclerinin iyilestirilmesi

verilebilir.

Paydas geri bildirimleri sirekli iyilestirme sisteminin dnemli bilesenlerinden biridir. Ogrenci,
mezun, isveren ve danisma kurulu geri bildirimleri program gelistirme slreglerine
yansitiimaktadir. Ozellikle dis paydas gorisleri dogrultusunda dijital déniisiim, veri analitigi ve
uygulama odaklh derslerin gliglendiriimesine yonelik iyilestirmeler gerceklestiriimektedir.



Program kapsaminda elde edilen izleme ve degerlendirme sonuglari karar alma siireglerini
destekleyecek bicimde kullanilmaktadir. Bo6lim akademik kurulu ve kalite komisyonu
tarafindan degerlendirilen veriler dogrultusunda:

e Miifredat Glincellemeleri,

e Ders icerik Diizenlemeleri,

e Altyapi Yatirimlari,

e Ogretim Yontemleri Gelistirmeleri,
e Teknik Destek Surecleri

planlanmaktadir.

Surekli iyilestirme siirecleri yalnizca mevcut durumun izlenmesine degil; ayni zamanda
programin gelecege yonelik gelisim alanlarinin belirlenmesine de katki saglamaktadir. Bu
kapsamda kalite glvence yaklasimi programin siirdirilebilir gelisimini destekleyen temel
yonetim araglarindan biri olarak kullaniimaktadir.

Bu yapi sayesinde program kapsaminda yuritilen strekli iyilestirme faaliyetlerinin sistematik,
veri temelli, izlenebilir ve karar alma suiregleriyle bitiinlesik bicimde yuritilmesi glivence altina
alinmaktadir.

Doldurulmasi Zorunlu Olan Excel Tablolari

Tablo 1.1.(a) Ogrenci ve Mezun Sayilari Analizi

Tablo 1.1.(b) Ogrencilerinin Yerlestirme Derecelerine iliskin Bilgiler
Tablo 1.2 Yatay Gecis, Dikey Gecis, Yandal ve Cift Anadal Bilgileri
Tablo 1.3. Ogrenci Hareketliligi

Tablo 1.4. Akademik Danismanlik Gérev Dagilimi

Tablo 3.1. Program Ogrenme Ciktilari, Program Egitim Amaclari ve STAR Ciktilar
iliskisi Tablo 4.1. Lisans Programi Ogretim Plani (Miifredat)

Tablo 5.1.(a) Lisans Programi Ogretim Kadrosu Yiik Ozeti

Tablo 5.1.(b) Lisans Programi Ogretim Kadrosunun Analizi

Tablo 5.2.(b) Arastirma-Gelistirme, Proje ve Yayin

Tablo 6.1. Derslik ve Ogrenci Sayilari Dagilimi

Ekler

Organizasyon Semalari

= Universite Organizasyon Semasi
» Faklilte Organizasyon Semasi

Kurumsal Yapi
= Akademik Takvim

= Misyon ve Vizyon Belgesi

= Web Sayfasi Bilgilendirme Raporu
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1of-aGI_pp1IvrlyQJTNGjOxc02jt4V0l/edit?gid=1025036701#gid=1025036701
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1of-aGI_pp1IvrlyQJTNGjOxc02jt4V0l/edit?gid=55278953#gid=55278953
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1of-aGI_pp1IvrlyQJTNGjOxc02jt4V0l/edit?gid=1862528957#gid=1862528957
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1of-aGI_pp1IvrlyQJTNGjOxc02jt4V0l/edit?gid=1555466402#gid=1555466402
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1of-aGI_pp1IvrlyQJTNGjOxc02jt4V0l/edit?gid=623147202#gid=623147202
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1of-aGI_pp1IvrlyQJTNGjOxc02jt4V0l/edit?gid=1664580506#gid=1664580506
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1of-aGI_pp1IvrlyQJTNGjOxc02jt4V0l/edit?gid=714456221#gid=714456221
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1of-aGI_pp1IvrlyQJTNGjOxc02jt4V0l/edit?gid=1852173691#gid=1852173691
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1of-aGI_pp1IvrlyQJTNGjOxc02jt4V0l/edit?gid=571754222#gid=571754222
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1of-aGI_pp1IvrlyQJTNGjOxc02jt4V0l/edit?gid=282469522#gid=282469522
https://www.pau.edu.tr/pau/tr/kurumsal/yonetim-organizasyonu-semasi
https://www.pau.edu.tr/iibf/tr/sayfa/organizasyon-semasi-17
https://www.pau.edu.tr/oidb/tr/sayfa/akademik-takvim-3
https://www.pau.edu.tr/pau/tr/kurumsal/misyon-vizyon-ve-degerler

Ders izlenceleri

= 5 adet Temel Alan Ders izlencesi

= 5 adet Uzmanlik Alani Ders izlencesi

= 5 adet Yetkinlik Tamamlayici Ders(Secmeli ve Zorunlu) izlencesi

= 5 adet Programa Ozgii Dersler izlenceleri

Diger Belgeler
= AKTS Hesaplama Kilavuzu/Belgesi

= Transkriptler

[5 adet: ayni siniftan 5 farkh 6grenci]

5 adet 1. Sinif Ogrencisi Transkripti

5 adet 2. Sinif Ogrencisi Transkripti

5 adet 3. Sinif Ogrencisi Transkripti

5 adet 4. Sinif Ogrencisi Transkripti

5 adet En son yil Mezun Ogrencisi Transkripti

= Sinav Ornekleri
[5 farkh dersten 1 6grenci icin soru ve cevap kagidi birlikte]

5 adet 1. Sinif Ogrencisi Vize/Final Sinav Ornegi
5 adet 2. Sinif Ogrencisi Vize/Final Sinav Ornegi
5 adet 3. Sinif Ogrencisi Vize/Final Sinav Ornegi
5 adet 4. Sinif Ogrencisi Vize/Final Sinav Ornegi

5 adet En son yil Mezun Ogrencisi Vize/Final Sinav Ornegi


https://drive.google.com/file/d/18drTa0r7TRzEH2JEfn_F2LHMO9k5t6ki/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/18drTa0r7TRzEH2JEfn_F2LHMO9k5t6ki/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1mM7DQVOqnrIVMqKaDG9t6SWxNFUcmHpv/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1oaYlRwZJd1pxEU4qliKmA3oWFFagwLeZ/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1fEP-M6jLDA7lvL9pcuEDLpx7Ji4vwZA9/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1fEP-M6jLDA7lvL9pcuEDLpx7Ji4vwZA9/view?usp=drive_link
https://ebs.pusula.pau.edu.tr/bilgigoster/sayfa.aspx?lng=1&pi=42F0C0F9-F96D-4A94-A062-38FE8851C859

