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1.AMAGC:
TS EN ISO 27001: 2013 Bilgi Giivenligi Yonetim Sisteminin simirlarint belirlemek iizere
olusturulmustur.

1.1.BGYS Kapsam Ifadesi:

Bilgi teknolojileri altyap1 hizmetleri sunumu

1.2.Harici Baglam

e Saglik Bakanligi mevzuatlar

Miicbir sebepler (deprem, sel, yildirim, yangin, toplumsal olaylar gibi Pamukkale Universitesi

kaynakli olmayan, grev, lokavt, savas halleri gibi) i¢cin hizmet siirekliligi beklentilerini
olabildigince karsilamak

1.3.Dahili Baglam

e Pamukkale Universitesi Saglik Arastirma ve Uygulama Merkezi bilgi islem altyapisinin
stirekliliginin ve erisilebilirliginin saglanmasi
e Pamukkale Universitesi Saglik Arastirma ve Uygulama Merkezi kullandig1 elektronik bilgilerin
gizliliginin korunmasi
1.4 Tigili Taraflar

i¢ taraflar
Taraf Beklentileri Beklentilerimiz
Cahsanlar Calisan kisisel bilgisinin gizli | Kendilerine tahsis edilmis
tutmak PC’lerdeki is ile ilgili verilerin

yedeklerinin alinmast
7/24  kesintisiz  ve  hizh

erisilebilirligin saglanmasi Bilgi giivenligi politika ve

prosedurlerine  uygun olarak
Erisilen verilerin biitinligliniin | calisilmasi.

saglanmast

Basili hale getirilen dokiimanlar Kontrolsiiz Kopya niteligindedir.
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D1s taraflar

Taraf

Beklentileri

Beklentilerimiz

SGK

Personele ait hizmet bilgilerinin
paylasilmasi

Sistem siirekliliginin saglanmasi,

T.C. Saglik Bakanhgi

Veri batinlGginiin saglanmasi

(USS’ye  istenilen  verilerin

diizgiin gonderilmesi)

Sistem siirekliliginin saglanmasi,

MEDULA

Sistem siirekliliginin saglanmasi,

Genel Saglik Sigortasi

Sistem siirekliliginin saglanmasi,

PROBEL(HBYS, PACS, LBS)

HBYS’ nin devamhliginin
saglanmasi
Verilen HBYS hizmetlerinin

kanunlara uygun olarak

giincelliginin saglanmasi

Verilen hizmetlerin yillik bakim
anlagmalarina uygun verilmesi

verilmesi

EMFA Arsiv taramalarinin yapilarak veri
gizliliginin saglanmasi
ORACLE Veri tabaninda verilerin
glvenliginin  saglanmasi  ve
givenli sekilde ulasiimasi
ULAKBIM Internet bant genisligi kullanimi | Internet altyapisinin
ile ilgili verilerin dogru olarak | stirekliliginin  saglanmasi  ve

ithtiya¢ duyulan bant genisliginin
saglanmasi.

Basili hale getirilen dokiimanlar Kontrolsiiz Kopya niteligindedir.
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I¢ Isleri Bakanlig Kesintisiz olarak kimlik

bilgilerinin sorgulanabilmesi.

Microsoft Verilen hizmetlerin  personel | Sistem siirekliliginin saglanmasi,
tarafindan kullaniminin | verilen hizmetlerin anlagmalara
yayginlastiriimasi uygun verilmesi

CBK Soft Verilen DYS  hizmetlerinin

kanunlara uygun olarak

giincelliginin saglanmasi

Verilen hizmetlerin yillik bakim
anlagmalarina uygun verilmesi

ADM Elektrik Dagitim A.S. Kesintisiz elektrik verilmesi

1.5.Kapsam Sinirlar::

Pamukkale Universitesi Saglik Arastirma ve Uygulama Merkezi

Kinikli Kampiisti / Denizli

1.6.Bilgi Sistemleri Sinirlari

Rektorliik Binasi;
e Bodrum katindaki sistem odasi

Pamukkale Univeristesi Saghk Arastirma ve Uygulama Merkezi
e Idari kat sistem odas1
e Bilgi Islem Birimi

1.7.0rganizasyonel Sinirlar

Pamukkale Universitesi Saglik Arastirma ve Uygulama Merkezi altinda;
1.8.Arayuzler

1.8.1.Fiziksel Arayuzler

e Sistem Odasi1 Girisi

Basili hale getirilen dokiimanlar Kontrolsiiz Kopya niteligindedir.
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e Bilgi Islem Birimi ofis kapilart
1.8.2.Mantiksal Arayiizler

e Open VPN (SSL VPN)

e HBYS Kullanici araylizii

e Checkpoint Captive Portal
e RDP ile sunuculara baglanti

e Uzaktan destek programlari
e Kullanic1 PC’leri

Basili hale getirilen dokiimanlar Kontrolsiiz Kopya niteligindedir.




