DERS AMAG VE iGERIK BILGILERI LISTESI

Birim Adi DI§NiZLi SOSYAL BILIMLER MESLEK Program Adi . 329 - TURIZM VE OTEL ISLETMECILIGI
YUKSEKOKULU
Doénemi 2021 - 2022 Yillik Dénemi 12.08.2022
K YARIYIL R
DERS KODU ve ADI TP (AKTS) NO DERS TURU
ATI 101 ATATURK ILKELERI VE INKILAP TARIHi - | 210 2 1 Ortak Zorunlu
Ama Bu dersin amaci, Osmanli Imparatorlugu’nun yikilisini, Tiirk Istiklal Savasi’ni, Lozan Barig Antlagmasi’ni, yeni Tiirk Devleti’nin
¢ onemini 6grencilere kavratmaktir.
inkilabin tanimi ve Tiirk inkilabrni hazirlayan nedenler, Osmanl imparatorlugu'nu.kurtarma calismalari, Trablusgarp, I. ve Il. Balkan
savaglari, |. Dinya Savasi ve Osmanli Devleti’nin yikilisi, Mondros Mutarekesi ve Izmir'in isgal edilmesi, Mustafa Kemal Pasa’nin
. Samsuna ¢ikisi ve Milli Micadele’nin baslamasi, Samsun’dan Ankara’'ya Mustafa Kemal Pasa ve yapilan galismalar, Tirkiye Blyuk
Igerik Millet Meclisi’'nin Agilmasi ve yeni Turk Devleti'nin kurulmasi, Turkiye Buyuk Millet Meclisi’ne kargl ayaklanmalar, Sevr Antlagsmasi ve
bu antlasmaya karsi tepkiler, Milli Miicadele’nin cepheleri ve Dodu ve Gliney cephesinde Ermeniler ve Fransizlarla savaslar, Millt
Mucadele’nin Bati cephesindeki savaslar ve buyuk zafer, Turk-Yunan Savasi’nin sonu, Mudanya Mutarekesi ve sonuglari, Lozan
Barisg Antlagsmasi ve yeni Tlrk Devleti’'nin Diinya tarafindan taninmasi.
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ING 101 INGILIZCE - | 410 3 1 Yabanci Dil-I
Ogrenciler bu derste kendilerini sézlii ve yazil olarak 100 kelimeyle tanitabilecek; 6zgecmislerini yazabilecek; ailesinden
Amac bahsedebilecek; saat, meslek, ve gunlik rutin islerden bahsedebilecek; tipik bir glini anlatabilecek; yasadiklari ev, yurt, daire gibi
mekanlari 100 kelime ile tanitabilecek; yeteneklerinden bahsedebilecek ve gegmise yonelik ginlik etkinliklerini anlatabileceklerdir.
Kendini tanitma, Ulkeleri tanima ve tanitma, Giinliik yasam, Bos zaman, Aile, Sehir, Ev ve bdlimleri, Saatler, tarih, Aylar, gunler,
icerik Isyeri, Tatilde gidilecek yerler, Okul, Vicudumuz ve hastaliklar ~ TO BE fiili lyelik sifatlari ve zamirleri Genis Zaman, there is, there
¢ are, some / any / much / many / a lot of, countable and uncountable nouns Rica cumleleri ‘Could | / Could you / Can | / Can you’
Gegmis Zaman.
On Kosul Dersin énkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITUR 101 ONBURO HiZMETLERI 210 4 1 Zorunlu
Amag Bu derste 6n biro hizmetlerinin yuritiulmesine rehberlik etme ile ilgili yeterliklerinin kazandiriimasi amaglanmaktadir.
. On biiro Hiz_metleri,"Onbl'jro Departmaninda Kullanilan Donanimlar ve Formlar, Onb@]ro Departmanti ile Yiyecek icecek Departmani
Igerik Arasindaki lligkiler Onbtiro Departmani ile Mali ve Idari Isler Departmani Arasindaki lliski Onbiro Departmani ile Teknik Servis
Departmani Arasindaki lliski Onblro Departmani ile Satis Pazarlama Departmani Arasindaki
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITUR 103 KAT HIZMETLERI 310 4 1 Zorunlu
Amag Bu derste kat hizmetlerinde ise hazirlik ile ilgili yeterliklerinin kazandirilmasi amaglanmaktadir.
iceri Kat Hizmetleri Bolimu, Organizasyon Semasi, Vicut bakimi, Calisma Cizelgesi, Departmanlara Verilen Bilgiler, Oda Durum Raporu,
cerik . L
Pas Anahtari, Unutulan Egya, Oryantasyon, Motivasyon, Egitim Konulari
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITUR 105 KONUKLA ILETISIM 210 3 1 Zorunlu
Amag Bu derste 6n biro hizmetlerinin yiritiimesine rehberlik etme ile ilgili yeterliklerinin kazandiriimasi amaglanmaktadir.
. On biiro Hiz_metleri,"OnbUro Departmaninda Kullanilan Donanimlar ve Formlar, C")nbl:Jro Departmani ile Yiyecek icecek Departmani
Igerik Arasindaki lligkiler Onbtiro Departmani ile Mali ve Idari Isler Departmani Arasindaki lliski Onbiro Departmani ile Teknik Servis
Departmani Arasindaki lligki Onblro Departmani ile Satis Pazarlama Departmani Arasindaki
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITUR 111 DOSYALAMA VE ARSIVLEME 210 3 1 Zorunlu
Amag Bu derste kat hizmetlerinde ise hazirlik ile ilgili yeterliklerinin kazandirilmasi amacglanmaktadir.
icerik Kat Hizmetleri Bélimd, Organizasyon $Semasi, Vicut bakimi, Calisma Cizelgesi, Departmanlara Verilen Bilgiler, Oda Durum Raporu,
< Pas Anahtari, Unutulan Egya, Oryantasyon, Motivasyon, Egitim Konulari
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
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K YARIYIL o
DERS KODU ve ADI T|P (AKTS) NO DERS TURU
ITUR 113 BILGI VE ILETiSIM TEKNOLOJIiSi 211 5 1 Secgmeli
Amag Bu derste bilisim olanaklarini kullanarak kendini gelistirmek ile ilgili yeterliklerin kazandirilmasi amacglanmaktadir.
icerik internet Ve internet Tarayicisi, Elektronik Posta Yénetimi, Haber Gruplari / Forumlar, Web Tabanli Ogrenme Kisisel Web Sitesi
¢ Hazirlama, Elektronik Ticaret, Kelime Islemci Programinda Ozgegmis, Internet Ve Kariyer Is Gérismesine Hazirlik
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITUR 115 GENEL TURIZM 210 4 1 Zorunlu
Ama Bu dersle, Konaklama Hizmetleri Programinda “temel seyahat-turizm kavramlari”’ni agiklamak yeterliginin kazandiriimasi
¢ amaglanmaktir.
iceri Turizm ve Turist Kavrami Turizmin Iglevleri Turizm Endiistrisi Seyahat Formaliteleri Turizm ve Denizyolu Ulagimi Turizm ve
cerik . - :
Demiryolu Ulagimi Turizm ve Havayolu Ulagimi Turizm ve Karayolu Ulagimi
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
TKD 101 TURK DiLi - | 210 2 1 Ortak Zorunlu
A Dilin kisi ve millet hayatindaki 6nemini; kelimelerin olusumlarini, gesitlerini, nerelerde ve nasil kullaniimalari gerektigini agiklayabilme.
mag s S \ : e ;
Yazma galigsmalarinda kuskuya dismeden, imla kurallari uygulayabilme ve noktalama isaretlerini yerinde kullanabilme.
. Dil ve kultur, yerytzundeki diller, tarih boyunca Turklerin kullandiklar alfabeler, Turk dilinin tarihi dénemleri, Tark dilinin buginku
Icerik durumu ve yayilma alanlari, ses bilgisi, bigim bilgisi, kelime turleri: isimler, fiiller, zarflar, edatlar, baglaglar, Gnlemler, imla kurallari ve
noktalama isaretleri, genel kompozisyon bilgileri.
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ATI 102 ATATURK ILKELERI VE INKILAP TARIHi - 1I 210 2 2 Ortak Zorunlu
Turk Bagimsizlik Savasi, Atatirk inkilaplari ve Atatlirkgl Duslince Sistemi ile Turkiye Cumhuriyeti tarihinin ulusal ve evrensel degerini
Ama yeni kusaklara aktarmak. Ulusal kazanimlarin insanligin ortak medeni degerleriyle iligkisi baglaminda Tirk modernlegsme seriiveninin
¢ 6nemini kavramak. Ataturk ilkeleri ve inkilaplari ile Atatlrkgu dustinceye yonelik tehditler karsisinda bilimsel bir bakis agisi
gelistirmek. Turk ulusunu Atatirkcu duslince paralelinde milli hedefler etrafinda milli bir bilingle birlestirmek.
. Siyasi alanda yapilan devrimler, siyasi partiler ve ¢ok partili siyasi hayata gegis denemeleri, hukuk alaninda yapilan devrimler,
Igerik toplumsal yasayisin diizenlenmesi, ekonomik alanda yapilan yenilikler. 1923-1938 Déneminde Turk dis politikasi, Atatirk sonrasi
Turk dig politikasi. Tirk Devriminin llkeleri: Cumhuriyetgilik, Halkgilik, Laiklik, Devrimcilik, Devletgilik, Milliyetgilik ve buttnleyici ilkeler.
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ING 102 INGILIZCE - Il 410 3 2 Yabanci Dil-ll
Ogrenciler bu derste gegcmise yénelik bir deneyim, olay veya duygu ve diisiincelerini aktarabilecek; nazik bir sekilde bir sey yemeye
veya igmeye davet ve teklifte bulunabilecek; insanlar tarif edebilecek ve onlarin sahip oldugu esyalarindan bahsedebilecekler;
Amag insanlarin benzer ve farkli yonlerini karsilastirabilecek; cesitli durumlara yonelik 6nerilerde ve tavsiyelerde bulunabilecek; bir konu,
olay veya duruma yonelik duygu ve dustincelerini agiklayabilecek; bilgi isteyen, tesekkir vb. konularda mektup yazabilecek ve daha
once yaptiklari islerden, gezdikleri veya gérdikleri yerlerden bahsedebileceklerdir.
. Seyahat, Yiyecek ve icecek, Kiyafetler, iletisim, Karsilagtirmalar, Diinyamiz, Gunlik yasam, Deneyimler  Simdiki zaman, soru
Igerik bicimleri Gelecek zaman Hava durumu sézcikleri Oneri climleleri “Shall | / Shall we / Let's / What about / how about Sifatlar ve
zarflar, /-ed/ and /-ing/ ile biten zarflar.
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITUR 102 OTEL ISLETMECILIGI 210 4 2 Zorunlu
Ama Bu dersle, Turizm ve Otel isletmeciligi Programinda “Otel Isletmeciligi —Yatinm- Yénetim- Planlama- Kontrol kavramlari’ni agiklamak
¢ yeterliginin kazandiriimasi amaclanmaktir.
. Turizm Yatinm ve igletmeler_inin Niteliklerine lliskin Yénetmelik, Miilkiyet Bakimindan Siniflandiriimasi, Biyiik Otel Isletmeleri, Orta
Igerik Otel Isletmeleri, Kiiglik Otel Isletmeleri, Organizasyon yapilirken géz 6éniinde tutulacak hususlar Organizasyonun faydalari, Uygun
organizasyon bigiminin segimi
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
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DERS KODU ve ADI TP (A}ETS) AR DERS TURU
ITUR 106 TURIZM EKONOMISi 210 5 2 Zorunlu
Amag Bu dersle, turizmin ekonomiye etkisini tanitmak yeterliginin kazandiriimasi amaglanmaktir.
icerik ElgTicargt,D'ls, Turizm Bilangqsy,Turizmin D("?v!ze Etkisi,Turiz_r_nin Gg_lir Etkisi.,Tu.rizr_nir! istihdgmq Etkisi Turizmin Sektorlere
tkisi, Turizmin ekonomiye etkisi, Turizm talebini etkileyen faktérler,Dinya turizmi Tirkiye Turizmi
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITUR 110 INSAN KAYNAKLARI YONETIMI 210 4 2 Zorunlu
Amac Bu derste insan kaynaklarini yonetmek ile ilgili yeterliklerinin kazandirlmasi amaglanmaktadir.
ierik (B)da Durum Raporlari, A§t-Ust Kpordinasyonu, Bilgi Verme Ydntemleri, Motivasyon, Toplam Kalite, Stratejik Plan Yerli ve Yabanci
asili Kaynaklar, Mesleki Organizasyonlar, Is kanunu
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITUR 112 KALITE YONETIM SISTEMLERI 210 2 2 Secgmeli-1
Amag Bu derste; kalite yonetim sistemlerinin uygulama yeterliliklerinin kazandiriimasi amaclanmisgtir.
ierik Kalite kavrami, _San_c_jart_ve _standgrdizasyon, Standal_'_dm Uretim ve hizmet sektériinde 6nemi Yonetim kalitesi ve standartlari, Cevre
standartlari, Kalite ydnetim sistemi modelleri, Efgm mikemmellik modeli
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITUR 116 KONGRE VE SEMINER ORGANIZASYONU 210 2 2 Segmeli-1
Amag Kongre ve Seminer Organizasyonu yapma yeterliligini kazandirmak
icerik Arastirma gelistirme faaliyetleri, program icerigi olusturma, operasyon planlama, sosyal ve kiiltlirel programlari planlama, finansman
planlamasi
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITUR 118 TURIZM COGRAFYASI 211 4 2 Zorunlu
Amac Turizm destinasyonlarinin cografi yerlesimine iligkin bilgi edinmek
icerik Turkiye'deki 6nemli destinasyonlarin yerlerine ve 6zelliklerine iligkin bilgi edinmek.
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITUR 120 GENEL MUHASEBE 212 2 2 Segmeli-1
Amag Bu ders ile 6grencinin muhasebe kayitlarini yapmasi amaglanmaktadir
. Muhasebe usul ve esaslarini uygulamak, Ana ve alt hesaplari olugturmak, Agilis kaydi diizenlemek Agilis ve kapanis bilangosu
Igerik dizenlemek, Yevmiye defterine kayit, Blyik deftere kayit Mizan dizenlemek, Donen varliklar kaydetmek, Duran varliklari
kaydetmek Ozsermaye ve yabanci sermaye kaydi
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITUR 152 STAJ | 0|0 4 2 Zorunlu
Amag teorik bilgilerin turizm igletmelerinde uygulanmasi mesleki becerilerin is ortaminda gelistiriimesi amaclanmaktadir
icerik Teorik bilgileri turizm isletmelerinde uygulanmasi
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
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K YARIYIL o
DERS KODU ve ADI T|P (AKTS) NO DERS TURU
TKD 102 TURK DiLi - Il 210 2 2 Ortak Zorunlu
Dil bilgisinin bélimleri, kelime, kelime gruplari ve ciimle gesitlerinin neler oldugunu bilme, bu bilgiyi kullanarak saglam cimleler
A kurma, "Dogru anlatim"in kisisel ve toplumsal iletisimdeki 6nemini kavrama ve dili bu suurla kullanma. Dogru ve planli yazip
mag - - R P .
konusabilme. Yazil ve sozlu anlatimda basarili olmanin yollarini tanima ve uygulama. Sézli anlatim turlerini ve ilkelerini kavrama ve
uygulama, Etkili iletisimi gerceklestirme. Metin tahlili yapabilme.
Dilbilgisinin bélimleri, Kelime gruplari, Clmle ve ctmle tarleri, cimle tahlili, Anlatim bozukluklarinin giderilmesi, Yazili anlatim,
Kompozisyonda plan, Paragraf, Metin tahlili, Yazih anlatim turleri, Bigimsel yazilar, Ogretici metinler. Edebi Turler; Bilimsel yazilarda
icerik uyulacak kurallar, Makale yazma, not alma ve 6zetleme teknik ve y6ntemleri. S6zIi anlatimin ( Giizel Konusma becerisinin) temel
¢ Ozellikleri, Etkili iletisimde dilin dnemi, Diksiyon, beden dilini kullanma, Glizel konusma ilkeleri, lyi bir konusmacinin 6zellikleri,
Konugma tirleri, hazirlikh, planl konugmalar, hazirliksiz konusmalar, S6zli anlatim uygulamalari, dil ve anlatim yanlislarini dizeltme,
retorik uygulamalari.
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITUR 203 TUR OPERATORLUGU VE SEYAHAT ACENTECILIGI 210 4 3 Zorunlu
Ama Bu dersle, Agirlama Hizmetleri programinda Tur operatérligu ve seyahat acenteciligini otel iligkisini tanitma yeterliginin
¢ kazandiriimasi amaglanmaktir.
. Seyahatin tarihgesi, Seyahat acentalarinin tarihgesi, Turizm dagitim kanali aracilari, Seyahat hizmetleri dagitim sistemleri Dagitim
Igerik kanalindaki aracilarin 6zellik ve fonksiyonlari, Seyahat acentalarinin hizmet ve fonksiyonlari Seyahat acentelerinin yonetim ve
organizasyonu, Tur operatorligi faaliyetleri, Tur operasyonu
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITUR 209 KAT HiZMETLERINDE TEMIZLIK iSLEMLERI 210 3 3 Secgmeli-2
Amag Bu derste kat hizmetlerinde temizlik islemlerini ylratmek ile ilgili yeterliklerinin kazandirilmasi amaglanmaktadir.
icerik Kisisel Hazirlik,Hijyen ve Sanitasyon,Dezenfektanlar,Sularin Dezenfektani,Spa Merkezlerinin Dezenfektani,Metal Yiizeyler Ahsap
¢ Yuzeyler,Cam Yuzeyler, Tekstil Malzemeleri, Temizlik Ara¢ Geregleri,Is Guvenligi Onlemleri
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITUR 217 MESLEK ETIGI 210 3 3 Secgmeli-2
Amac Bu derste meslek etidi ile ilgili yeterliklerinin kazandirilmasi amaclanmaktadir.
. Etik ve ahlak kavramlarini incelemek, Etik sistemlerini incelemek, Ahlakin olusumunda rol oynayan faktorleri incelemek Meslek etigini
Igerik incelemek, Mesleki yozlasma ve meslek hayatinda etik disi davraniglarin sonuglarini incelemek, Sosyal sorumluluk kavramini
incelemek
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITUR 223 OTELCILIK OTOMASYON SISTEMLERI | 1]2 5 3 Zorunlu
Ama Bu derste konaklamada otomasyon programini kullanarak konaklama islemlerini yapma ile ilgili yeterliklerini kazandiriimasi
¢ amagclanmaktadir
icerik Sistemle llgili Bilgileri Sisteme Giris-Gikis ve Degistirme, On Biiro islemleri, Odalar islemleri, On Kasa islemleri, Arka Biiro islemleri,
¢ Raporlama Islemleri, Tim Departmanlar lle ligili Dokiimanlar
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITUR 225 YIYECEK IGECEK SERVISI | 212 5 3 Zorunlu
Ama Ogrenci bu ders ile servis kapanis islemleri, rezervasyon sistemi olusturma servis éncesi islemler kasa islemleri salon yerlesimi
¢ modiillerini alacaktir
Restaurant Salonlarini Diizenlemek , Barlarin Servis Alanlarini Dizenlemek Ziyafet ve Konferans Salonlarini Diizenlemek, Teknik
icerik donanimlari kontrol etmek Rezervasyon alma islemini gerceklestirmek, Salonlarin hazirlik kontroliini yapmak Servis éncesi Meeting
¢ yapmak ,Konuklari karsilamak/yerlestirmek Hesabi tahsil etmek/takip etmek, Konuklari ugurlamak Adisyon agmak,Kapanis
raporlarini almak ve ilgili birimlere iletmek Adisyonlarin agilip agilmadiginin kontroliini yapmak Kapanis goérev dagilimi yapmak
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
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K YARIYIL o
DERS KODU ve ADI T|P (AKTS) NO DERS TURU
ITUR 227 ONBURO YONETIMi 211 4 3 Zorunlu
Amag Bu derste, onbiro ile ilgili yeterliklerin kazandiriimasi amaglanmaktadir.
. Onbiiro bélimiinin konaklama igletmesi igerisindeki yeri, isletmenin diger béliimleri ile iligkileri, hiyerarsik yapi, gérev tanimlari ve
Igerik rutin igleyis, rezervasyon, musteri giris-¢ikis islemleri, raporlama, tniformal hizmetler, gece uygulamalari, santral; Oda fiyatlama,
doluluk tahmini, Otomasyon sitemi hakkinda bilgi.
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITUR 231 MENU PLANLAMA 210 3 3 Secgmeli-2
Amag Bu derste meni planalama ile ilgili yeterliklerinin kazandirilmasi amacglanmaktadir.
igerik Mend tarihgesi, modern mendler, mendlerin siniflandiriimasi, beslenme ilkeleri, hijyen ve sanitasyon.
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITUR 233 MESLEKi YABANCI DIL | 410 5 3 Zorunlu
Amag Bu derste yabanci dilde konuklara bilgi veriimesini saglama yeterliklerinin kazandiriimasi amaglanmaktadir
. Rezervasyonda kullanilan kisaltmalar ve terimler, Rezervasyon alma,Rezervasyon cesitleri / Rezervasyon iptali / Rezervasyon teyidi,
Igerik Check-in(giris) listesi / Check-out(cikis) listesi, Guest in house(otel konaklama listesi) listesi / Vip listesi Isletmede yirirliikte olan
kayip ve bulunmus esya proseduru,Bélgedeki alis veris merkezleri, Bolgedeki rekreasyon alanlari Bélgenin ulasim imkanlari
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITUR 235 TERMAL TURIzZM 210 4 3 Zorunlu
Amag Termal kaynaklarin agiklanmasi ve turizm ile iligkili kullanimi
igerik Dunyadaki ve Turkiye'deki termal alanlarin bilinmesi ve turizm amagli kullanimi
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITSH 132 GIRISIMCILIK 310 3 4 Secgmeli-3
Girisimcilik dersinin temel amaci, dersi alan 6drencileri zihinsel-duygusal olarak girisimcilige hazirlamak ve girisimciligi tesvik
Ama etmektir. Ayrica galistigi isletme iginde yeni fikirler yeni firsatlar yakalayabilecek bakis agisini kazanmakla beraber kendini isini
¢ kurabilecek 6zelliklere, bilgi ve yetkinlikler sahip olmasi hedeflenen 6grencilerin kendilerinde var olan girisimcilik 6zelliklerini ortaya
¢tkarmalari ve bunlari gelistirebilmeleri igin gerekli donanimi kazanmalari amaclanmaktadir.
Girigimciligin temel kavramlari, temel boyutlar ve tarihsel geligim stireci, Girigimcilik yaklagimlari ve kltiird, Girisimcilik tirleri,
Girisimciligin fonksiyonlari, Girigimcilik alanlari, Girigimcilik sireci ve gevresel etkilesim, Is fikrinin tanimlanmasi, kaynaklari ve is fikri
- gelistirme, Inovasyon, inovasyon kaynaklari, inovasyon ve girigsimcilik iligkisi, Isletme modeli ve kavrami, Kiigiik ve Orta Biyuklukteki
Igerik ; ) A
Isletmeler konularinin kavranmasi. Yaraticilik, inovasyon ve girisimcilik iligkisi. Fikri milkiyet, marka, patent, telif. Is plani ve
pazarlama plani hazirlama. Is plani ve Gretim plani hazirlama. Is plani ve ydnetim plani hazirlama. I plani ve finans plani hazirlama.
Is plani yazma calismasi. Proje sunumlari ders kapsaminda ele alinacaktir.
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITUR 202 TURIZM PAZARLAMASI 310 4 4 Zorunlu
Ama Bu ders ile Konaklama, Seyahat ve Yiyecek igecek isletmeleri igin Pazarlama ilkelerini yorumlayabilme ve genel pazarlama
¢ uygulamalarini gegeklestirebilme bilgi ve becerilerin kazandiriimasi amaglanmaktadir
icerik Genel olarak pazarlama, Turizm pazarlamasina giris , Pazarlama bilgi sistemi Turizm pazari-piyasasi, Turistik Girin, Turistik Griinin
¢ fiyatlandirmasi, Turizmde dagitim Turizm pazarlama arastirmasi, Turizm pazarlama politikasi, Uluslararasi turizm pazarlamasi
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
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ITUR 212 TURIZM MEVZUATI 210 4 4 Zorunlu
Amag Bu derste mevzuat ile ilgili yikimlGltUkleri yerine getirmek yeterliklerinin kazandiriimasi amaglanmaktadir.
icerik Konuk istek-Sikayet ,Konuk Anketleri, Yiizde Hesaplamalari, Polis Defteri, Denetim Oda Fiyati Belirleme, Belirleme Kriterleri Tuik
¢ Verileri, Turizm Tesvik Kanunu, Fiyat Listeleri Oda Maliyet Hesaplamalari
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITUR 218 KAT KONTROLU 210 3 4 Segmeli-3
Amac Bu derste kat hizmetlerinde kat kontroli yapma ile ilgili yeterliklerinin kazandirlmasi amacglanmaktadir.
. Konuk Odasina Girig Kurali, Kayip Ve Bulunmus Esya Prosediirli Odada Kullanilan Malzemeler, Ariza Talep Formu, Oda
Igerik Temizliginde Kontrol Edilecek Alanlar Banyo Kontroll, Kat Ofislerinin Temizlik Kontroll, Koridor Kontroli Onbiiro Kat Hizmetleri
lligkisi, Kullanilan Formlar Teknik Servis Kat Hizmetleri lligkisi
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITUR 222 KONAKLAMA MUHASEBESI 210 3 4 Secmeli-3
Amag Bu ders ile 6grencinin muhasebe kayitlarini yapmasi amaglanmaktadir
Konaklama muhasebesinin kapsami, amaglari, Konaklama igletmelerinde kullanilan belgeler Konaklama isletmelerinde kullanilan
icerik defterler, Konaklama isletmelerinde hesap plani, iscilik ve tcretler, Gelirlerin muhasebelestiriimesi, Giderlerin muhasebelestiriimesi
¢ Déner varliklarin muhasebelestiriimesi, Duran varliklarin muhasebelestirimesi Oz kaynaklarin muhasebelestirilmesi, Yabanci
kaynaklarin muhasebelestiriimesi
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITUR 224 YIiYECEK ICECEK YONETIMI 210 3 4 Zorunlu
Amag Yiyecek icecek hizmetleri ydnetimini kavrama.
icerik Yiyecek-igecek hizmet isletmelerinin tanimlanmis, siniflandiriimasi ve 6zellikleri. Yiyecek-icecek hizmet isletmelerinde yénetim ve
s onemi. Yiyecek-icecek hizmet isletmelerinin temel fonksiyonlari, organizasyon yapilari, hizmetlerin planlanmasi ve pazarlanmasi.
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITUR 226 YIYECEK ICECEK SERViISI Il 212 4 4 Zorunlu
Ama Bu dersle dgrenciler, uluslar arasi servis metotlarini uygulamak, kahvalti servisi yapmak/yaptirmak, soslari servise hazirlatmak,
¢ yemek gruplarinin servisini yaptirmak, vip konuklarla ilgilenme yeterliligi kazanacaktir
Kahvalti servis metotlarini belirlemek/uygulamak, Restorantin uygulanacak servis metotlarini belirlemek/uygulamak, Bardaki servis
metotlarini belilemek/uygulamak, Banketin servis seklini belilemek/uygulamak, Kahvalti kuveri hazirlatmak, Kahvalti gesitlerinin
icerik servisini yaptirtmak, Sos arag-gereglerini hazirlatmak, Ozelliklerine gore sos hazirlatmak,Soguk baslangiglarin servisini
¢ yaptirtmak/takip etmek, Sicak baglangiglarin servisini yaptirtmak/takip etmek Hamur iglerinin servisini yaptirtmak/takip etmek,
Salatalarin servisini yaptirtmak/takip etmek Ana yemeklerin servisini yaptirtmak/takip etmek, Konuk hakkinda bilgi almak/ Konugu
karsilamak Memnuniyetini kontrol etmek, Servisin akisinin takip ve kontrolini yapmak
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITUR 228 OTELCILIK OTOMASYON SISTEMLERI Il 1]2 4 4 Zorunlu
Amag Yiyecek icecek otomasyonunu anlama ve uygulama.
icerik Otel otomasyonlari hakkinda genel bilgiler. bilgisayar ve bilgisayar destekli hizmetleri tanima. F&B paket program kullanma.
s stoklama islemleri, maliyet islemleri, gelir kontrol{i, raporlama iglemleri.
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITUR 230 STAJ Il 01]0 4 4 Zorunlu
Amag teorik bilgilerin turizm igletmelerinde uygulanmasi mesleki becerilerin is ortaminda gelistiriimesi amaclanmaktadir
igerik teorik bilgilerin turizm isletmelerinde uygulanmasi
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
GNL003 Pamukkale Universitesi - Bilgi islem Daire Bagkanhg: 6/7




DERS AMAG VE iGERIK BILGILERI LISTESI

Birim Adi . DENIZLi SOSYAL BILIMLER MESLEK Program Adi . 329 - TURIZM VE OTEL ISLETMECILIGI
YUKSEKOKULU
Doénemi 2021 - 2022 Yilhk Dénemi 12.08.2022
DERS KODU ve ADI TP (A}ETS) AR DERS TURU
ITUR 232 ARASTIRMA YONTEM VE TEKNIKLERI 1|1 3 4 Secmeli-3
Amag : Bu derste 6grenciye; arastirma yapma yeterliklerini kazandirmak amaglanmaktadir
icerik g\rasnrma Nasil Yap|1|r'?, Ar{a_st_!rm_al Konularini Segme, Kaynak Arastirmasi Yapma Arastirma Sonuglarini Degerlendirme, Arastirma
onuglarini Rapor Haline Dénustirme, Sunuma Hazirlik Yapma, Sunumu Yapma
On Kosul : Dersin énkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul . Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITUR 234 MESLEKI YABANCI DiL-lI 212 4 4 Zorunlu
Amag . teorik bilgilerin turizm isletmelerinde uygulanmasi mesleki becerilerin is ortaminda gelistiriimesi amaglanmaktadir
igerik . teorik bilgilerin turizm isletmelerinde uygulanmasi
On Kosul . Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul . Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.

Ders igeriklerine ulagsmak igin : https://ebs.pusula.pau.edu.tr/BilgiGoster/DereceProgram.aspx?ing=1
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