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2000 2010

Dijital yetkinlik
Kompleks problem çözme
İletişim yetkinliği
Analitik /Kritik düşünme
Değerler
Kültürel okuryazarlık
…….

Çevik liderlik
Bütünleşik yönetim
Bilgi sistemi

Teknoloji Değişimi

Uyum Yeteneği

Değişim

Biz Buradayız
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online destekli öğrenme

diploma yerine kısaltılmış kurslar –

sertifikalar

önceki öğrenmelerin tanınması

ortaklıklar



YÜKSEKÖĞRETİM SİSTEMİ

Küresel eğilimler, Kaynaklar, Paydaş

Nasıl bir mezun – Araştırma -Toplumsal 

katkı ?

YÜKSEKÖĞRETİM KURUMU

İÇ KALİTE GÜVENCE SİSTEMİ

Misyon, Vizyon, 

Eğitim -öğretim, Araştırma, Toplumsal katkı, 

Uluslararasılaşma Politikaları

Performans göstergeleri 

Tüm Süreçlerde Çevrimin 

Tamamlanması

DIŞ KALİTE 

GÜVENCE SİSTEMİ

Kurumsal Değerlendirme      

YÖKAK , EUA IEP …

Program Değerlendirme  

MÜDEK, SABAK, EPDAD…  

Sürekli İyileştirme, Liderlik
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YÖKAK
KURUMSAL AKREDİTASYON

ÜNİVERSİTE GELİŞİMİ

Kalite Güvence Sistemi
Eğitim – Öğretim

Araştırma – Geliştirme
Yönetim Sistemi





Rubrik Puanlama

KALİTE GÜVENCESİ: 200 Puan

EĞİTİM-ÖĞRETİM: 400 Puan

ARAŞTIRMA-GELİŞTİRME: 150 Puan

TOPLUMSAL KATKI: 100 Puan

YÖNETİM SİSTEMİ: 150 Puan

BAŞLIKLAR ÖLÇÜTLER
Ölçüt 

Toplam 
Puan

KALİTE 
GÜVENCESİ 

SİSTEMİ

A.1. Misyon ve Stratejik Amaçlar 60
A.2. İç Kalite Güvencesi 60

A.3. Paydaş Katılımı 40

A.4. Uluslararasılaşma 40

EĞİTİM VE 
ÖĞRETİM

B.1. Programların Tasarımı ve Onayı 60

B.2. Öğrenci Kabulü ve Gelişimi 40

B.3. Öğrenci Merkezli Öğrenme Öğretme ve Değerlendirme 80

B.4. Öğretim Kadrosunun Yetkinliği ve Mesleki Gelişimi 60

B.5. Öğrenme Kaynakları 80

B.6. Program Amaç ve Hedeflerin İzlenmesi ve 
Güncellenmesi

80

ARAŞTIRMA VE 
GELİŞTİRME

C.1. Araştırma Stratejisi 30

C.2. Araştırma Kaynakları 40

C.3. Araştırma Yetkinliği 40

C.4. Araştırma Performansı 40

TOPLUMSAL 
KATKI

D.1. Toplumsal Katkı Politikası 30

D.2. Toplumsal Katkı Kaynakları 20

D.3. Toplumsal Katkı Performansı 50

YÖNETİM 
SİSTEMİ

E.1. Yönetim ve İdari Birimlerin Yapısı 30

E.2. Kaynakların Yönetimi 20

E.3. Bilgi Yönetim Sistemi 40

E.4. Destek Hizmetleri 20

E.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik 40
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The International Network of Quality Assurance  Agencies in Higher Education

CEENQA

2001

ENQA

RIACES

2003

ANQAHE

2007

APQN

2003

AfriQAN

2009

CANQATE

2004

CHEA

1996

INQAAHE as the oldest global network established in1991

2000
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Kalite ve Akreditasyonda Değişim

• Bürokrasiyi Azaltma,  Sadelik

• Yetkinlik ve Çıktı Odaklılık, Mezunda İzleme

• Buna Uygun Öğretim Elemanı ve Öğrenme Ortamı 
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KALİTEDEN ÜNİVERSİTELER 
SORUMLUDUR

SİSTEM KURMAK 
DEĞERLENDİRMEDEN ÖNEMLİDİR



CHECKIN
G-IN


