
İyileştirme 
Kaynağı 

Tespit Planlanan Önlem/İyileştirme Faaliyeti Planlama 
Tarihi 

Gerçekleştirme 
Tarihi 

Birim Kalite 
Komitesi 
Toplantı Kararı 

Kalite kültürünün oluşturulması ve 
kurum içerisinde benimsenerek 
devamlılığının sağlanması 

Kalite ve Akreditasyon Koordinatörlüğü'nün kurulması 2022/2023 
akademik 
dönemi   

Haz.23 

YÖKAK 
Kurumsal 
İzleme Raporu 

YÖKAK VE PAÜ Kalite Birimleri ve 
Çalışmaları hakkında akademik ve 
idari personelin bilgilendirilmesi 

YÖKAK VE PAÜ Kalite Birimleri ve Çalışmaları hakkında 
bilgilendirme toplantısının yapılması  

Eyl.23 Kas.23 

Program Öz 
Değerlendirme 
Raporu 

PAÜ YDYO Öz Değerlendirme 
Raporu'nun oluşturulması için 
çalışmalar yapılması ve belirli 
dönemlerde güncellenmesi ve 
geliştirilmesi  

Öz Değerlendirme Raporu'nun yazılması ve web 
sitesinde paydaşlar ile paylaşılması  

Kas.23 Ara.23 

Öğrenci 
Anketleri 

Hem akademik hem sosyal açıdan 
öğrenci memnuniyet anketlerinin 
geliştirilmesi ve bu anketlerin 
sistematik hale getirilmesi  

Akademik dönem başlangıcında öğrencilerin 
beklentileri üzerine bir anket uygulamak; akademik 
dönem bitişinde öğrenci memnuniyet anketi 
uygulamak ve bu anket sonuçlarının değerlendirilerek 
verilerin oluşturulması ve bu verilerden fayda 
sağlamak 

Kas.23 2024 Bahar 
dönemi 

Not: İyileştirme Kaynağı Örnekleri 
Stratejik Plan Performans Göstergesi 
Kurum İç Değerlendirme Raporu Gelişmeye Açık Yönler 
Birim İç Değerlendirme Raporu Gelişmeye Açık Yönler 
Öğrenci Anketleri 
Genel Memnuniyet Anketi 
Dış Paydaş Değerlendirme Anketi 
YÖKAK Kurumsal İzleme Raporu 
Akademik Kurul/Yönetim Kurulu Toplantı Kararı 
Genel Bildirim (Öneri) Sistemi Bildirimi 
Kurumsal Veri Değerlendirme Sistemi Verileri 
Danışma Kurulu Toplantı Kararı 
Birim Kalite Komitesi Toplantı Kararı 
Program Öz Değerlendirme Raporu 
… Çalıştayı/Toplantısı/Etkinliği  



 


