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GUNDEM

1. Biiro YOnetimi ve Yonetici Asistanligi Programinin program misyon ve vizyona iligkin

goriis alinmasi.



2. Biiro YOnetimi ve Yonetici Asistanligi Programimnmn program egitim amaclarma iligkin

gorilis alinmasi.

3. Cagr1 Merkezi Hizmetleri Programinin program misyon ve vizyona iliskin goriis alinmasi.
4. Cagr1 Merkezi Hizmetleri Programinin program egitim amagclarma iligkin goriis alinmasi.
KARARLAR

Katilimc1 6nerileri incelendiginde sonug¢ olarak asagidaki misyon, vizyon ve egitim amaclari
ortaya ¢cikmaktadir:

1- Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanhgi

Biiro Yonetimi ve YOnetici Asistanligl programi misyonumuz, biiro yonetimi alaninda is
diinyasmin niteliklerini karsilayacak sekilde cagm gerekliliklerine uyumlu, teknolojiyi
kullanmay1 bilen, alaninda belli seviyede yabanci dil bilgisi olan, protokol ve sosyal davranis
kurallarin1 bilen, iletisim becerisi yliksek, mesleki etik ve sorumluluk bilincine sahip ara
eleman yetistirmektir.

Biiro YoOnetimi ve YoOnetici Asistanligi programi vizyonumuz, yenilik¢i ve cagdas
uygulamalar1 takip eden, i¢ ve dis paydaglarla birlikteligi saglayarak egitim ve &gretimde
rekabet edebilirligi, siirdiiriilebilirligi, memnuniyet seviyesi yiiksek bir bolim olmak ve
iilkemizde gereksinim duyulan egitilmis, nitelikli is gilicii istthdamina katki saglamaktir.

Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programinin egitim amaci; is diinyasi i¢in gerekli olan
bilgi ve beceriyle donanmis, ¢agin gerektirdigi teknolojik, yabanci dil ve davranig
yeterliliklerine sahip, biiro yonetimi ilkelerini ve yOntemlerini profesyonelce kullanabilen
iletisim becerisi yiiksek biiro elemanlari, biiro yoOneticileri ve yOnetici asistanlari
yetistirmektir.

2- Cagn Merkezi Hizmetleri Programi

Cagr1 Merkezi Hizmetleri programi misyonumuz, is diinyasmin beklentilerini karsilayacak,
bolgenin ihtiyaclarina cevap verebilecek, ulusal ve uluslararasi diizeyde rekabet edebilir ara
eleman yetistirilmesidir.

Cagr1 Merkezi Hizmetleri programi vizyonumuz, dijitallesen diinyada bilisim teknolojilerini
egitim asamalarma entegre edebilen, uygulamali derslerle 6grencisini is hayatina hazirlayan,
protokol kurallarina ve yabanci dil bilgisine sahip ¢agri merkezi elemani yetistirmektir.

Cagr1 Merkezi Hizmetleri Programimin egitim amaci; egitim alaninda onciiliik edebilecek
yenilik¢i bir perspektifle, dijital uygulamalar1 egitim programima kazandirmus, etkili iletigim,
protokol bilgisi, yabanci dil bilgisini ve tiim bunlarin yani sira etik degerlere dair biling
kazandirabilmeyi hedefleyen bir egitim programi katilimcilar tarafindan onerilmistir.



