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BiRiM iC DEGERLENDIRME RAPORU (BiDR) HAZIRLAMA KILAVUZU

1. GIRIS

Birim I¢ Degerlendirme Raporu (BIDR), Pamukkale Universitesi biinyesindeki
Akademik ve Idari birimler ile Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin yillik ig
degerlendirme siireclerini diizenli bir sekilde izlemek ve degerlendirmek amaciyla
hazirlanmaktadir. Bu rapor, birimlerin kalite siireglerini detayli olarak ele almayi ve
iiniversitenin genel kalite giivencesi sistemine katkida bulunmayi hedeflemektedir. Bu
kilavuz Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan yaymlanan Kurum ig

Degerlendirme Raporu (KIDR) Hazirlama Kilavuzu (Siiriim 3.2.1)’ndan yararlanarak

hazirlanmstir.
2. AMAC

BIDR'nin temel amac1, Pamukkale Universitesi’ndeki tiim birimlerin giiglii ve gelismeye
acik yonlerini belirleyerek, siirekli iyilestirme siireclerini desteklemesine olanak
saglamaktir. Bu kilavuz, birimlere raporlarini hazirlarken rehberlik etmek icin
tasarlanmigtir ve silirecin daha etkili ve sistematik bir sekilde yiiriitiilmesini

amaclamaktadir.
3. ICERIK

BIDR kapsaminda, birimin i¢ kalite giivencesi sisteminin olgunluk diizeyinin
degerlendirilmesi beklenmektedir. Bu siiregte asagidaki sorularin kanita dayali olarak

yanitlanmasi gereklidir:

e Birimin degerleri, misyonu ve hedefleri dogrultusunda liderlik, yonetim ve kalite
giivencesi sistemi, egitim-0gretim, aragtirma-gelistirme ve toplumsal katki
stireclerinde sahip oldugu kaynaklarin ve yetkinliklerin nasil planlandigr ve
yonetildigi.

e Birim genelinde ve siire¢ bazinda izleme ve iyilestirme calismalarinin nasil
yuriitildigi.

« Planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme siireglerine i¢ ve dis paydas katiliminin

ve kapsayiciligin nasil saglandigi.

o Ig kalite giivencesi sistemindeki giiclii yonler ve gelisime agik alanlarin neler

oldugu.

e Gergeklestirilemeyen iyilestirme siireclerinin nedenleri.



Yiiksekdgretim Kalite Kurulunun (YOKAK) I¢/Dis Kalite Giivence sistemleri igin
belirledigi baglik, olclit ve alt oOlgiitlerinin akademik birimler tarafindan siirekli

iyilestirilmesi gerekmektedir. Bu basliklar1 YOKAK su sekilde olusturmustur:
v Liderlik, Yonetim ve Kalite
v Egitim ve Ogretim
v Arastirma ve Gelistirme
v Toplumsal Katk1

4, ALT OLCUTLERIN OLGUNLUK DUZEYININ BELIRLENMESI

Tiim birimler Liderlik, Y6netim ve Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme,
Toplumsal Katki basliklarma ait alt dlgiitleri YOKAK’1n belirledigi ve Planla, Uygula,
Kontrol Et, Onlem Al (PUKO) déngiisiiniin basamaklarindan olusturulan Sekil 1°de

gosterilen dereceli degerlendirme anahtarina gore puanlayacaklardir.

Ornek Gosterilebilir
Igsellestirilmis, sistematik, surdardlebilir ve ornek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Planlama, Uygulama, Kontrol Etme ve Onlem Alma

Kurumun genelini kapsayan uygulamalanin sonuglan izlenmekte
ve ilgili paydaslarin katilimiyla iyilegtiriimektedir.

Planlama ve Uygulama
Kurumun genelini kapsayan uygulamalar bulunmaktadir ve uygula-

malardan bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonuclarin iziemesi
yapiimamakta veya kismen yapiimaktadir,

Planlama

‘ Planlama (tammh sregler) bulunmakta; ancak herhangi bir uygulalama
bulunmamakta veya kismi uygulamalar bulunmaktadir.

il
Caligma Bulunmamaktadir
s

Planlama, tanimli sureg veya mekanizmalar bulunmamaktadir.

Sekil 1. YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtariyla Alt Olgiitlerin Olgunluk

Diizeyinin Degerlendirilmesi



Raporun hazirlamasinda asagidaki noktalara dikkate edilmelidir:

Rapor hazirlanirken KIDR Hazirlama Kilavuzunda bulunan lgiitler ve alt dlgiitleri

sirastyla takip edilir.

Igili alt dl¢iite ait uygulama, faaliyet ve etkinlik belirlenir.

llgili etkinlik, faaliyet ya da uygulamanin PUKO déngiisii icinde hangi

asamalarinin (palanla, uygula, kontrol et, onlem al) tamamlandigin1 ve hangi

asamaya gelindigini belirlemek,

Bu dlgiite ait bilgilendirme yazilirken PUKO déngiisii i¢indeki asamaya karsilik

gelen ifadeler kullanilir. Ornegin,

— Olgiite ait uygulama ya da etkinlik planlama asamasindaysa “......
planlanmistir/planlanmaktadir.”

— Olgiite ait uygulama ya da etkinlik uygulama asamasindaysa “......
uygulanmistir/uygulanmaktadir/yapilmistir/gergeklestirilmistir/gergeklestiril
mektedir.”

—  Olgiite ait uygulama ya da etkinlik kontrol ve énlem al asamasindaysa “......
izlenmektedir/degerlendirilmistir/dl¢lilmiistiir/raporlanmigtir/6nlem
alinmaktadir/iyilestirilmistir/6nerilmektedir/Onerilmistir.”

—  Olgiite ait agiklama yazilirken PUKO dongiisii igerisindeki her asamaya dair
bilgi verilmelidir. Ornegin etkinlik/faaliyet/uygulama kontrol et-dnlem al
asamasinda ise planlama ve uygulama asamalarina ait bilgi ve kanitlar da
sunulmahdir. (“iigili Olgiite Kanit Sunulmasi” bashg altinda 6rnek
verilmektedir.)

gibi ifadeler kullanilir. Izleme degerlendirme yoéntemi (anket, toplant1 tutanaklari

vb.) mutlaka acgiklanmalidir.

PUKO déngiisii icindeki asamaya gore olgunluk diizeyini belirlemek.

Kanitlarini belirleyerek sunmak.

ilgili 6lciitiin olgunluk diizeyi(puanlama) belirlenmesi

Eger alt 6lgiite yonelik biriminizde herhangi bir ¢calisma yoksa: 1 (Planlama yok),
Sadece planlama yapilmis ama uygulamaya geg¢ilmemisse: 2 (Planlama var),
Planlama yapilmis ve uygulamalar yaygin bir sekilde gerceklestirilmis ve/veya
sonuglar kontrol edilmig: 3 (Uygulama ve/veya Kontrol Et asamalar
gerceklestirilmis),

Caligmalar planlanmis, planlanan ¢aligmalar uygulanmis, sonuglar kontrol edilmis
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ve kazanimlarm korunmasi i¢in gerekli dnlemler alinmissa: 4 (Kontrol Et ve Onlem

Al asamalar1 gergeklestirilmis),

e Uygulama 0zgiinse ve bu kanitlanabiliyorsa; baska birim ya da tniversite

tarafindan 6rnek alinmigsa ve kanitlanabiliyorsa olgunluk diizeyi 5
puan olarak ilgili alt 6l¢iit puanlanmalidir.

ilgili Olciite Kanit Sunulmasi:

Olgiite ait etkinlik, faaliyet ya da uygulamaya ait kesinlikle kanit sunulmali ve bu kanit
Olciite ait agiklamada referans olarak gosterilmelidir. Gosterim sirasinda kanitin puko
dongiisii i¢indeki asamasi dikkate alinarak hangi olgunluk diizeyini karsiladig
(destekledigi) belirtilmelidir. Ornegin, ilgili dlgiite ait PUKO dongiisii igerisinde
planlama, uygulama, kontrol etme ve 6nlem alma asamalarinin tamami agiklandiginda
asagidaki sekilde her bir asama i¢in olgunluk diizeyleri ve kanit siras1 verilir. (1_OD2:
burada 1: kanit siras1 (ilk kanit); OD2: planlama samasina kanit oldugu i¢in olgunluk

diizeyi 2 kisaltilarak OD2 seklinde gosterilmistir.)

Universitemizde program ¢iktilarimin 6Slciilmesine yonelik siire¢, 2021-2025 Egitim-
Ogretim Strateji Belgesi ile tanimlanmis ve hedeflendirilmistir (I_OD2). Her program
icin hazirlanan 6l¢me planlart ve rubrikler, Program Ciktilart Komisyonlar: tarafindan
gelistirilerek uygulamaya alinmistir (2_0OD23). Ol¢me sonuglart dénem sonlarinda analiz
edilerek, Program Ciktilar1 Degerlendirme Raporlar: araciligiyla izleme yapilmakta ve
eksik alanlar belirlenmektedir (3_0OD4). Ornegin, “elestirel diigiinme” ¢iktisinda diisiik
basart tespit edilmis; bu dogrultuda 6l¢me araglarinda diizenlemeye gidilmis ve ogretim
elemanlarina olgme degerlendirme egitimi verilmistir (4_OD4). 2023 Bahar donemi

sonuglari, yapilan iyilestirmenin ¢iktilar iizerindeki olumlu etkisini gostermigtir.

Avrica, bu degerlendirme araci kullanihirken asagidaki hususlara dikkat etmek

gerekmektedir:

< Alt dlgiitlerin olgunluk diizeyinin degerlendirmesinde kullanilan YOKAK Dereceli
Degerlendirme Anahtar1 1-5 arasinda derecelendirilen basamaklardan olugmaktadir
(Sekil 2). Bir olgunluk diizeyine ge¢mek igin onceki basamaklarin tamamlanmasi
gerekir

% Her bir olgunluk diizeyi bir 6nceki olgunluk diizeyini mutlaka kapsamalidir.



2.seviye igin;
planiardan bahsediime-
idir, 0lgUt kapsamindaki
gelecek planlan fade
edilmelidir

3.seviye igin;

uygulamalarin kKuru-

mun genelini kapsa-
e kalite gavence
sisteminin Dir pargass

oldugu kanitlanmaligsr

4. seviye igin;
sonuglann analiz edil-
digi ve paylaglaria [ig¢ ve
dis) birlikte gegeriendi
rildiginin kanitlan (ana-
iz raporian, kullamilan
anket sonuglan vb.)-
sunuimalidwr

Bu seviyede clmak igin
olgut kapsamindaki
uygulamalann yillegti-
rilmis olmas: gerekir. By
nedenle raporda mu-
hakkak yapimug iyiles-
tirmelerde anlatiimal-
dur

5. seviye igin;
uygulamanin sistematigi ve
surdaralebilirliginin nas
guvence altna alindig
ispatianmahidir

Kurum kgltaraonon bilegen
haline gelme ve drnek gos-
tenledilirhk durumlian gin
kanit gosteriimeligir

DS

*

>

Sekil 2. Olgunluk Diizeyi Derecelendirme Basamaklari

Bir alt 6lgiitte 4 olgunluk diizeyine karar verebilmek icin;

Bir alt dlgiitte 5 olgunluk diizeyine karar verebilmek i¢in yukarida yer alan hususlarin

Uygulamalarin tiim birimlere/programlar yayilmis olmasi,

Uygulamalardan sonug elde edilmis olmast,

Bu sonuglarin izleniyor olmasi,

Izleme sonuglarinm ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilerek uygulamalarin

tyilestirilmis olmasi,

Tiim bunlarin kanitlarla desteklenmesi gerekmektedir.

yani sira;

Birim I¢ Degerlendirme Raporlarinda birimin giiclii yonleri ile iyilesmeye agik olan
yonlerinin Liderlik, Yonetim ve Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ve

Toplumsal Katki bagliklari

Uygulamalarn sistematikliginin ve siirdiiriilebilirliginin (PUKO ¢evriminin birkag

kez kapatilmasi),

Uygulamalarin birimin genelinde katki sagladiginin ve igsellestirildiginin,

Ormnek olabilme durumunun (Bagimsiz bir kurum ya da kurulus tarafindan bu

durumun teyit edilmesi) karsilandiginin, ispatlanmasi gerekmektedir.

beklenmektedir.

altinda

sonu¢ kisminda 0&zet olarak sunulmasi




5. KiDR iISLEMLERI MODULU

Birimler tarafindan alt Olgiitlere iliskin agiklamalar, olgunluk diizeyleri ve kanitlar
PUSULA Bilgi Sistemi-Kalite Yonetim Bilgi Sisteminde yer alan KIDR Islemleri
Modiiliine girilecektir. Sisteme veri girisleri akademik birimler i¢in Dekan/Miidiir ve
yardimcilart  ile  fakiilte/yliksekokul  sekreteri, idari  birimlerde  daire
baskani/koordinatér/miidiir ve yardimcilari, uygulama ve arasgtirma merkezlerinde

miidiir/miidiir yardimcilari tarafindan yapilabilmektedir.

6. KANITLARIN HAZIRLANMASI VE DIKKAT EDILMESi GEREKEN
HUSUSLAR

» EK-2’de belirtilen alt 6l¢iitlerin karsilanma diizeyine iligkin hangi kanitlarin beklendigi

L)

“ornek kanitlar” bolimiinde yer almaktadir. Sunulan kanitlar rapor igerigi ve secilen
olgunluk diizeyi ile tutarli olmali; ayn1 zamanda yapilan agiklamalar1 destekleyecek
sekilde gesitlendirilmelidir. Ornegin; olgunluk diizeyinde uygulamaya yonelik izleme

ve iyilestirme yapildig belirtildiyse, buna yonelik somut kanitlar yiiklenmelidir.

K/

% Uygulamaya yonelik istenen kanitlar; dokiiman, kilavuz, yonetmelik-yonerge, siire¢
akiglari, resmi yazi, toplanti tutanagi, anket sonuglari, iyilestirme planlari, PUKO
formlari, resim, ekran alintisi, web adresi vb. seklinde olabilir. Verilen kanitlarda ¢ok
sayfali raporlar olmasi: durumunda, agiklamay: destekleyen sayfa numarasi parantez

i¢inde belirtilmelidir. (2025 Idare Faaliyet Raporu syf. 34-38 gibi)

» Kigisel Verileri Koruma Kanunu (KVKK) geregince kanit dosyalarinda kisisel veri

L)

iceren bilgiler (imza, iletisim bilgileri, T.C. kimlik numarasu, fotograf vb.) gizlenecek
sekilde hazirlanmalidir. Toplanti fotograflart yerine toplanti tutanagvraporu
koyulmalidr.

¢ Kanitlarimiz hangi olgunluk diizeyini destekliyorsa, kanit dosyalarinin isimleri kanitin
sirast ve Olgunluk Diizeyini (OD) icerecek sekilde verilmelidir. Ornegin olgunluk
diizeyi 4 ve kanit ismi 6grenci anketleri olan bir kanit dosyas1 adlandirilmasi “2_0D4
Ogrenci Anketleri” gibi olmahdir. Kullanic1 adi ve sifre ile girilen bilgi sistemleri
kanitlar1 link ve ekran alintisin1 igeren Word dosyasi seklinde hazirlanmali ve

aciklamay1 destekleyecek nitelikte ve nicelikte olmalidir.

¢ Eger kanit olarak bir web sayfas1 gosterilmek isteniyorsa bu sayfaya dair baglant1 adresi
worde kopyalanip yapistirilarak bir kanit dosyasi olusturulur.

< llgili 6lciit i¢in sisteme kanit dosya yiikleme 1 (bir) adetle simirli oldugu igin, hazirlanan

kanitlar “WINRAR? ile sikistirildiktan sonra tek dosya olarak yiiklenmelidir.



7. BIRIMLERIN SORUMLU OLDUGU ALT OLCUTLER

EK-1’deki tablolarda birimlerin sorumlu oldugu alt Olgiitler belirlenmistir. Kalite
Yonetim Bilgi Sisteminde yer alan KIDR Islemleri Modiiliine birimlerin sorumlu oldugu
alt olgiitler tammmlanmistir. Akademik birimler, kendi birimlerindeki isleyislerini goz
oniinde bulundurarak raporlama yaparken, idari birimler ve kuruma ait siirecleri yliriiten
uygulama ve arastirma merkezlerinin kurum genelini kapsayacak sekilde raporlama

yapmast beklenmektedir.

8. OLCUTLER, OLCUTLERIN KAPSAMI VE OLGUNLUK DUZEYLERINi
BELIRLEME

EK-2’deki tablolarda her bir alt Olciitiin kapsami (icerdigi etkinlik, faaliyet ve
uygulamalarin tiirleri) ve 6l¢iit kapsaminda gergeklestirilecek uygulamanin, etkinligin vb.
PUKO déngiisiinde tamamlanmis olan agamalar1 dikkate alinarak olgunluk diizeylerinin

belirlenmesine dair agiklamalar yer almaktadir.
9. SONUC VE DEGERLENDIiRME BOLUMU

BIDR’de belirtilen Liderlik, Yonetim ve Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve
Gelistirme, Toplumsal Katki basliklarindaki alt 6lgiitler kanitlarla beraber raporlama
yapildiktan sonra, birimlerin sonu¢ ve degerlendirme yapmalar1 gerekmektedir. Bu
baglamda birimler, raporda yer alan ilgili basliklara iligkin gii¢lii yonlerini, gelismeye acik

yonlerini ve yapilan iyilestirmeleri 6zetlemelidir.

KIDR islemleri Modiiliinde her bir ana baslikta Gii¢lii Yénler, Gelismeye A¢ik Yonler ve
Iyilestirmeler igin bilgi girisi yapilacaktir.
10. KAYNAKLAR

YOKAK Kurum i¢ Degerlendirme Raporu (KIDR) Hazirlama Kilavuzu (Siiriim 3.2.1)
https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/

HAZIRLAYANLAR

Prof. Dr. Yildiray TURHAN

Dog. Dr. Serkan AKOGUL

Dr. Ogr. Uyesi Tolga COSGUNER
Miihendis Umit BASER

Miihendis Ayse Giil AYDINLI


https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/

EK-1: BIRIMLERIN SORUMLU OLDUGU ALT
OLCUTLER



Olciit

Alt Olciit

Sorumlu Birimler

A.1. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetigim modeli ve idari yapi

Tum Birimler

A.1.2. Liderlik

Tum Birimler

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Tum Birimler

A.1.4. I¢ kalite giivencesi mekanizmalar

Tum Birimler

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap

verebilirlik

Tum Birimler

A.2. Misyon ve Stratejik

Amaclar

A.2.1 Misyon, vizyon ve politikalar

Tum Birimler

A.2.2. Stratejik amag ve hedefler

Tum Birimler

A.2.3. Performans yonetimi

Tum Birimler

A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Bilgi Islem Daire Baskanlig

A.3.2. Insan kaynaklar: yonetimi

Tum Birimler

A.3.3. Finansal yonetim

Déner Sermaye Isletmesi Miidiirliigii

Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig1

Idari ve Mali Isler Daire Bagkanlig1

A.3.4. Siire¢ yonetimi

Tim Birimler

A.4.1. I¢ ve dis paydas katilim

Tum Birimler

Akademik | Osrenci isleri Engelli Ogrenci Saglik Kiiltiir ve | Kiitiiphane ve Yurtdist Ogrerim
A.4. Paydas Katihnu A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri Birimler Dgire Ba $kan11'1 Birimi Spor Daire Dokiimantasyon Daire Koordinatorliigi
o ? £ Koordinatérliigii Bagkanligi Bagkanligi KARMER
e e e Akademik | Kariyer Planlama ve Uygulama ve
A.4.3. Mezun iligkileri yonetimi Birimler | Arastirma Merkezi
A.5.1. Uluslararasilasma siire¢lerinin Akademik g};ksllg rraram Yurtdis1 Ogrenci
yonetimi Birimler Koordinatorliigii Koordinatorliigii
.| Uluslararasi o . Strateji Kiitiiphane ve
A.5. Uluslararasilasma | A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari A.k ?demlk Tliskiler Yurtd1§1 Ogrel}Cl Gelistirme Daire | Dokiimantasyon Daire
Birimler [T Koordinatorligii - -
Koordinatorliigii Baskanlig Baskanlig
.. | Uluslararast - .
A.5.3. Uluslararasilasma performansi A.k ?demlk Mliskiler Yuﬂdl§1 Ogrenvm
Birimler [T Koordinatorligii
Koordinatorliigii
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Olciit

Alt Olgiit

Sorumlu Birimler

B.1. Program Tasarimu,
Degerlendirmesi ve
Giincellenmesi

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayt

Akademik Birimler

Ogrenci Isleri Daire Baskanlig

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

Akademik Birimler

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla
uyumu

Akademik Birimler

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayali ders tasarimi

Akademik Birimler

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Akademik Birimler

B.1.6. Egitim ve ogretim siireglerinin yonetimi

Akademik Birimler

Ogrenci Isleri Daire Baskanlig

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi
(Ogrenci Merkezli Ogrenme,
Ogretme ve Degerlendirme)

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Akademik Birimler

B.2.2. Olgme ve degerlendirme

Akademik Birimler

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin
tanminmasi ve kredilendirilmesi

Akademik Birimler

Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmas: ve
diploma

Akademik Birimler

Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve
Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklar:

Akademik Birimler

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire

Bilgi Islem Daire Baskanlig

Bagkanlig
- . Kariyer Planlama ve | Ogrenci Isleri
B.3.2. Akademik destek hizmetleri Akademik Birimler Psikolojik Danigma ve Rehberhlf Uygulama ve Daire
Uygulama ve Arastirma Merkezi . -
Arastirma Merkezi Bagkanligi
Yapi sleri ve Saglik Kiiltiir ve | Kiitiiphane ve
B.3.3. Tesis ve altyapilar Akademik Birimler | Teknik Isler Spor Daire Dokiimantasyon
Daire Bagkanligi | Bagkanligi Daire Bagkanligi
Engelli Ogrenci . S Kiitiiphane ve Yap! _Islp e
. o Lo Ogrenci Isleri Iy Teknik Isler
B.3.4. Dezavantajli gruplar Akademik Birimler | Birimi . . | Dokiimantasyon .
. ... |Daire Bagkanlig . - Daire
Koordinatorligii Daire Bagkanligi <
Bagkanligi

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Akademik Birimler

Saglik Kiiltiir ve Spor Daire

Bagkanlig1

Spor Bilimleri ve Teknolojisi UYGAR

B.4. Ogretim Kadrosu

B.4.1. Atama, yiikseltme ve goreviendirme
kriterleri

Akademik Birimler

Personel Daire Bagkanligi

Akademik Degerlendirme Kurulu

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Akademik Birimler

Uzaktan Egitim UYGAR

PAUSEM

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve
odiillendirme

Akademik Birimler
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Olgiit Alt Olgiit Sorumlu Birimler
. Bilimsel Aragtirma
C,'_]’I' Afa?mrr,',la . A_kgdemlk Uygulama ve . | Projeleri Proje Destek Ofisi Teknokent
siireglerinin yonetimi Birimler Arastirma Merkezleri et
Koordinatorligii
C.1. Arastirma e o
Siireclerinin Yonetimi Akademik Uygulama ve Bilimsel Aragtirma Strateji Geligtirme Kitiiphane ve
uregierinin Xonetm .\ ; > jc ve dig kaynaklar - Y9 . | Projeleri 4 SUIT Teknokent Dokiimantasyon
ve Arastirma Birimler Arastirma Merkezleri e e Daire Bagkanligi . -
Koordinatorligii Daire Bagkanlifi
Kaynaklar —
Doktora Sonrasi Bilimsel Aragtirma
C.1.3. Doktora programlar - S
; Enstitiiler Aragtirma Programui | Projeleri
ve doktora sonrast imkanlar P e e
Koordinatorligii Koordinatorliigii
. Bilimsel Arastirma
C'Z'.I' ‘.4m5{lrma . A_kz_ademlk Uygulama ve . | Proje Destek Ofisi Projeleri Teknokent
C.2. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi Birimler Arastirma Merkezleri ST
. veme & 1 ue . Koordinatorliigii
Yetkinligi, Is birlikleri
C.2.2. Ulusal ve uluslararast . S
ve Destekler Akademik Uygulama ve . . Uluslararasi Iliskiler
ortak programlar ve ortak . . | Proje Destek Ofisi Teknokent e e
.. . Birimler Arastirma Merkezleri Koordinatorliigii
arastirma birimleri
C3.1 Arastzrmq . Akademik Uygulama ve B111_msel. Aragtirma Ku‘u{phane ve Strateji Gelistirme
performansmnin izlenmesi ve | . . . | Projeleri Teknokent Dokiimantasyon . -
: . . Birimler Arastirma Merkezleri T, . - Daire Bagkanligi
degerlendirilmesi Koordinatorliigii Daire Bagkanlig1
C.3. Arastirma =
C.3.2. Ogretim -
Performansi . Bilimsel Arastirma
elemani/arastirmaci Akademik L
e Projeleri
performansinin Birimler e
v . . Koordinatorligi
degerlendirilmesi
D.1.1. Toplumsal katki . .
D.1. Toplumsal Katki . optumsa: kall Tiim Birimler
- e e e e . | siireglerinin yonetimi
Siireclerinin Yonetimi Saslik Kiltir ve
ve Toplumsal Katki Akademik Uygulama ve Strateji Gelistirme & . Déner Sermaye
D.1.2. Kaynaklar s . . N Spor Daire . A
Kaynaklari Birimler Arastirma Merkezleri | Daire Bagkanligi Baskanh: Isletmesi Miidiirligii
D.2. Toplumsal Katki D.2.1.Top Zumsal. katk . Akademik Uygulama ve Saghik K.ultur ve
performansinin izlenmesi ve | . . . | Spor Daire
Performansi ¢ .. . Birimler Arastirma Merkezleri -
degerlendirilmesi Bagkanlig
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EK-2: ALT OLCUTLERIN KAPSAMI VE PUKO
DONGUSUNDEKiI ASAMALARA GORE
OLGUNLUK DUZEYLERI
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.1l. Liderlik ve Kalite

Birim, kurumsal doniisiimiinii saglayacak yonetisim modeline sahip olmali, liderlik yaklagimlari uygulamali, i¢ kalite giivence mekanizmalarini olusturmali ve

kalite glivence kiiltiiriinii i¢sellestirmelidir.

Olciit Olgunluk Diizeyi—

1
(Planlama Y oktur)

2
(Planlama (P) var)

3

(Uygulama (U) ve/veya Kontrol

Et (K) agamalari
gerceklestirilmis)

4

(Kontrol Et (K) ve Onlem

Al (O) asamalari
gerceklestirilmis)

5
(PUKO en az 2 kez
kapatilmig/6rnek
gosterilebilir uygulama)

A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yapi

Birimdeki yonetisim modeli ve idari yap1 (yasal
diizenlemeler gergevesinde kurumsal, gelenekler,
tercihler); karar verme mekanizmalari, kontrol ve
denge unsurlari; kurullarin ¢ok sesliligi  ve
bagimsiz hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil

edilmesi; Ongoriilen yonetisim modeli ile
gerceklesmenin karsilastirilmasi, modelin
kurumsalligi  ve siirekliligi  yerlesmis  ve
benimsenmistir.

Birim yoneticilerinin ¢alisma tarzi, yetki ve

Birimin
misyonuyla
uyumlu ve
stratejik
hedeflerini
gerceklestirmeyi
saglayacak bir
yonetigim modeli
ve organizasyonel

Birimin misyon
ve stratejik
hedeflerine
ulagmasini
giivence altina
alan ve
stirecleriyle
uyumlu
yonetisim modeli

Birimin yonetisim
modeli ve
organizasyonel

yapilanmasi birim ve

alanlarin genelini
kapsayacak sekilde

faaliyet gostermektedir.

Birimin yonetisim
ve organizasyonel
yapilanmasina
iliskin
uygulamalari
izlenmekte ve

tyilestirilmektedir.

Igsellestirilmis,
sistematik,
stirdiirtilebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

sorumluluklari, birimin akademik camiasiyla
iletisimi; yOnetim tarzinin hedeflenen kurum
kimligi ile uyumu yerlesmis ve benimsenmistir.
Organizasyon semasi ve bagli olma/rapor verme
iligkileri; gérev tanimlari, is akis stirecleri vardir ve
gercegi yansitmaktadir; ayrica bunlar yayimlanmis
ve isleyisin paydaslarca bilinirligi saglanmigtir

yapilanmasi ve idari
bulunmamaktadir. | yapilanmasi
belirlenmistir.
Ornek Kanitlar

e Yonetisim modeli ve organizasyon semasi

e Birimin yonetisim ve idari alanlarla ilgili politikasini ve stratejik amaglarim uyguladigina dair
uygulamalar/kanitlar

e Yonetisim ve organizasyonel yapilanma uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar

o Standart uygulamalar ve mevzuatin yani stra birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklagim

ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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A.LIDERLIK, YONETISIMve KALITE

A.1l. Liderlik ve Kalite

Olciit Olgunluk Diizeyi—

1
(Planlama Yoktur)

2
(Planlama (P) var)

3
(Uygulama (U) ve/veya
Kontrol Et (K) agamalar1
gerceklestirilmis)

4

(Kontrol Et (K) ve Onlem Al

(0) asamalari
gerceklestirilmis)

5
(PUKO en az 2 kez
kapatilmis/6rnek
gosterilebilir uygulama)

A.1.2. Liderlik

Kurumda rektoriin (Birimde Dekan/ Miidiir/
Genel Sekreter/ Daire Baskani/ Koordinator) ve
stireg liderlerinin yiiksekogretim
ekosistemindeki  degisim,  belirsizlik  ve
karmasikligi dikkate alan bir kalite gilivencesi
sistemi  ve Kkiiltiiri  olusturma  konusunda
sahipligi ve motivasyonu yiiksektir.

Bu siiregler ¢evik bir liderlik yaklagimiyla
yonetilmektedir.

Birimlerde liderlik anlayis1 ve koordinasyon
kiiltirti yerlesmistir. Liderler kurumun/birimin
degerleri ve hedefleri dogrultusunda
stratejilerinin - yan1  sira; yetki paylagimini,
iliskileri, zamani, kurumsal motivasyon ve stresi
de etkin ve dengeli bigimde yonetmektedir.
/Akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda
etkin bir iletisim ag1 olusturulmustur.

Liderlik siirecleri ve kalite giivencesi kiiltiiriiniin
i¢csellestirilmesi siirekli degerlendirilmektedir.

Kurumda/Birimde kalite Kurumda/Birim | Kurumun/Birimin Liderlik uygulamalar1 | Igsellestirilmis,
glivencesi Sisteminin de liderlerin geneline yayilmis, ve bu uygulamalarin sistematik,
yonetilmesi ve kalite kalite kalite giivencesi kalite giivencesi stirdiirtilebilir ve
kiiltiirtiniin giivencesi sistemi ve kdltiriiniin | sistemi ve kiiltiiriiniin | 6rnek
i¢sellestirilmesini sisteminin gelisimini gelisimine katkist gosterilebilir
destekleyen etkin bir yonetimi ve destekleyen etkin izlenmekte ve bagl uygulamalar
liderlik yaklagimi kiiltiiriiniin liderlik uygulamalar1 | iyilestirmeler bulunmaktadir.
bulunmamaktadir. icsellestirilmesi | bulunmaktadir. gerceklestirilmektedir.

konusunda

sahipligi ve

motivasyonu

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e  Kurumun/Birimin yéneticilerinin liderlik ozelliklerini ve yetkinliklerini 6l¢mek ve izlemek igin kullanilan
yontemler, elde edilen izleme sonuglari ve bagly iyilestirmeler
e Kurumdaki/Birimdeki kalite kiiltiiriiniin gelisimini 6l¢mek ve izlemek i¢in kullanilan yontemler, elde edilen izleme
sonuglart ve bagl iyilestirmeler
e Kalite giivencesi kiiltiiriinii gelistirmek tizere yapilan planlamalar ve uygulamalar
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin yaklasim ve
uygulamalarina iligkin kanitlar.
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A.LIDERLIK, YONETISiM ve KALITE

A.1l. Liderlik ve Kalite

Ol¢iit Olgunluk Diizeyi—|

1
(Planlama Y oktur)

2
(Planlama (P) var)

3 4 5
(Uygulama (U) ve/veya |(Kontrol Et (K) ve Onlem|  (PUKO en az 2 kez
Kontrol Et (K) asamalari Al (O) asamalar1 kapatilmig/6rnek
gerceklestirilmis) gerceklestirilmis) gosterilebilir uygulama)

A.1.3. Kurumsal déniisiim kapasitesi

Birim, Yiiksekogretim ekosistemi igerisindeki
degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri
ve paydas beklentilerini dikkate alarak birimin
gelecege hazir olmasini saglayan ¢evik yonetim
yetkinligi vardir.

Gelecege uyum i¢in amag, misyon ve hedefler
dogrultusunda  birimi  doniistiirmek iizere

Birimde degisim

Birimde degisim

Birimde degisim

degisim yonetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi
gibi yaklagimlari kullanir ve birimsel 6zgiinligii

gii¢lendirir.

yonetimi ihtiyaci olgunluk | yonetimi yaklagimi
bulunmamaktadir. | seviyesinde kurumun geneline
belirlenmistir. yayilmis ve
biitlinciil olarak
yiriitillmektedir.
Ornek Kanitlar

o Degisim yonetim modeli
o Degisim planlari, yol haritalar

o VYiiksekogretim ekosisteminde ve temel fonksiyonlar: ¢evresinde meydana gelen degisime yonelik analiz

raporlart

Gelecek senaryolar
Kiyaslama raporlart
Yenilik yonetim sistemi
Degisim ekipleri belgeleri
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiya¢lar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin yaklasim

ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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A.LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.1l. Liderlik ve Kalite

Olciit Olgunluk Diizeyi—

1
(Planlama Y oktur)

2
(Planlama (P) var)

3
(Uygulama (U) ve/veya
Kontrol Et (K) asamalari
gerceklestirilmis)

4
(Kontrol Et (K) ve
Onlem Al (O) asamalari
gergeklestirilmis)

5
(PUKO en az 2 kez
kapatilmis/6rnek
gosterilebilir uygulama)

A.1.4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalan

PUKO ¢evrimleri itibari ile takvim yil1 temelinde hangi
islem, siire¢, mekanizmalarin devreye girecegi planlanmus,
akis semalar1 belirlidir. Sorumluluklar ve yetkiler
tanimlanmistir. Gergeklesen uygulamalar
degerlendirilmektedir.

Takvim yili temelinde tasarlanmayan diger kalite
dongiilerinin ise tiim katmanlari icerdigi kanitlari ile
belirtilmistir, gerceklesen uygulamalar
degerlendirilmektedir.

Birime ait kalite giivencesi rehberi gibi, politika
ayrintilarinin yer aldigi erisilebilen ve giincellenen bir
dokiiman bulunmaktadir.

Birimin Kalite Komisyonunun siire¢ ve uygulamalari
tanimlidir, birim ¢alisanlarinca bilinir.

Komisyon i¢ kalite glivencesi sisteminin olusturulmasi ve
gelistirilmesinde etkin rol alir. Komisyon gerc¢eklestirilen
etkinliklerin sonuglarini degerlendirir. Bu degerlendirmeler
karar alma mekanizmalarmni etkiler.

Birimin tammlanmus | Birimin ic kalite | I¢ kalite giivencesi | I¢ kalite giivencesi | I¢sellestirilmis,
bir i¢ kalite glivencesi | giivencesi siire¢ ve | sistemi birimin sistemi sistematik,
sistemi mekanizmalari geneline yayilmig, | mekanizmalari stirdiiriilebilir ve
bulunmamaktadir. tanimlanmustir. seffaf ve biitiinctil | izlenmekte ve ilgili| 6rnek gosterilebilir
olarak paydaslarla birlikte| uygulamalar
yiriitiilmektedir. | iyilestirilmektedir. | bulunmaktadir.
Ornek Kanitlar

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Kalite giivencesi rehberi gibi tammli stire¢ belgeleri, Kalite Komisyonu ¢aligsma usul ve esaslart
Is akis semalari, takvim, gérev ve sorumluluklar ve paydaslarin rollerini gésteren kanitlar
Bilgi Yonetim Sistemi

Kurumsal Risk Yonetim Plan

Geri bildirim yontemleri

Paydas katilimina iligkin belgeler
Yillik izleme ve iyilestirme raporlart
Birim Kalite komitesinin organizasyon yapisi ve tiye dagilimi
Birim Kalite komitesinin idari destek yapilanmasi
Birim Danisma Kurulu
Birim Kalite komitesinin ¢calismalarina Birim i¢ ve dis paydaslarinin katilimini gosteren kanitlar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
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A.LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.1l. Liderlik ve Kalite

Olciit Olgunluk Diizeyi—

1
(Planlama Yoktur)

2
(Planlama (P) var)

3
(Uygulama (U) ve/veya
Kontrol Et (K) agamalar1

4
(Kontrol Et (K) ve Onlem Al
(O) asamalar1 gergeklestirilmis)

5
(PUKO en az 2 kez
kapatilmis/6rnek

gerceklestirilmis) gosterilebilir uygulama)
Kurumda/Birimde Kurumda/Birimde | Kurum/Birim Kurumun/Birimin Igsellestirilmis,
A.15. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap kamuoyunu seffaflik ve hesap | taniml siiregleri kamuoyunu sistematik,
verebilirlik bilgilendirmek ve verebilirlik dogrultusunda bilgilendirme ve hesap | siirdiiriilebilir ve
o : hesa bilirligi ilkeleri kamuoyunu verebilirlik ornek

Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak pvere' T y _ y_ . Otne oy

. .. . _ | gergeklestirmek dogrultusunda bilgilendirme ve mekanizmalari gosterilebilir
benimsenmistir, hangi kanallarin nasil kullanilacag | . - .

1 . . tizere mekanizmalar | kamuoyunu hesap verebilirlik izlenmekte ve paydas uygulamalar
tasarlanmustir, erisilebilir olarak ilan edilmistir ve I . . 1 1=
) o . . bulunmamaktadir. bilgilendirmek mekanizmalarini goriisleri dogrultusunda | bulunmaktadir.
tim bilgilendirme adimlar1 sistematik olarak . . . s .
tizere taniml1 isletmektedir. tyilestirilmektedir.
atilmaktadir. siirecler
Kurum/Birim web sayfas1 dogru, giincel, ilgili ve i
et br . bulunmaktadir.
kolayca erisilebilir bilgiyi vermektedir; bunun
saglanmasi i¢in gerekli mekanizma mevcuttur. T e
) : . - rnek Kanitlar

Kurumsal ozerlfhk_ ) _Ile hesap 5 Verepl!lrl!k e Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile iliskili olarak benimsenen ilke, kural, yontemler ve
kavramlarinin  birbirini  tamamladigma iliskin

bulgular mevcuttur. ice ve disa hesap verme
yontemleri kurgulanmistir ve uygulanmaktadir.
Sistematiktir, ilan edilen takvim c¢ergevesinde
gerceklestirilir, sorumlular: nettir.

Alman  geri beslemeler ile etkinligi
degerlendirilmektedir. Kurumun/Birimin
bolgesindeki dis paydaslari, iliskili oldugu yerel
yonetimler, diger Universiteler, kamu kurumu
kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, sanayi ve
yerel halk ile iliskileri degerlendirilmektedir.

bigilendirme adimlarinin ilan edildigini gosteren kanitlar

ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Kurumun/birimlerin internet sayfalarimin giincel ve erigilebilir olduguna dair kanitlar
Kurum igi ve disi hesap verebilirlik tamimli siireclerinin uygulanmakta oldugunu gosteren kanitlar

I¢ ve dis paydagslarin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlikle ilgili memnuniyeti ve geri bildirimleri
Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin yaklasim
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A.LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Kurum/Birim; vizyon, misyon ve amacini ger¢eklestirmek tizere politikalari dogrultusunda olusturdugu stratejik amaglarini ve hedeflerini planlayarak

uygulamali, performans yonetimi kapsaminda sonuglarini izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylagsmalidir.
3 4 . o 5
Olgiit Olgunluk Diizeyi— (Planlami\ Yoktur) (Planlam2a (P) var) Igzgzlla;il((l;)eg:rlr\ll:lii (KontrOEg)t Q;)rr?;a?fl em Al (igpiglx;?iri:lfz
gergeklestirilmis) gerceklestirilmis) gosterilebilir uygulama)
Birimde Birimin Birimin genelinde | Misyon, vizyon ve Igsellestirilmis,
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar tammlanmis tanimlanmus ve misyon, vizyon ve | politikalar sistematik,

] ) . . _ | misyon, vizyon kuruma 6zgii politikalarla dogrultusunda stirdiiriilebilir ve
Misyon ve vizyon ifadesi tammlanmustir, birim | o oo jitikalar misyon, vizyon ve | uyumlu gerceklestirilen ornek
calisanlannca bilinir ve paylagir. Birime ozeldir, | 1 amakeadir, | politikalar uygulamalar uygulamalar izlenmekte | gosterilebilir
siirdirilebilir bir gelecek yaratmak igin yol gostericidir. bulunmaktadir. bulunmaktadir. ve paydaglarla birlikte | uygulamalar
Kalite giivencesi politikas1 vardir, paydaslarin goriisii degerlendirilerek bulunmaktadir.
almarak hazirlanmigtir. Politika birim ¢alisanlarinca Snlemler alinmaktadir.
bilinir ve paylasilir. Politika belgesi yalin, somut,
gercekgidir. Ornek Kanitlar
Siirdiiriilebilir kalite giivencesi sistemini ana hatlariyla | e Misyon ve vizyon
tarif etmektedir. Kalite giivencesinin yonetim sekli, | © Politika belgeleri (Egitim Ve ogretim politika belgesi uzc{ktan egitimi de icermelidir)
yapilanmasi, temel mekanizmalari, merkezi kurgu ve | ® Pol{t;ka belgelerz_nm zlgillnpa)ida}s.ka.tz{lm'l.yla haz.zrlandzgmz kanitlayan lzelgeler‘ »

o Politika belgelerinde biitiinciil iliskiyi gosteren ifadeler ve uygulama érnekleri (Egitim

birimlere erisimi agiklanmustir.

Ayni sekilde egitim ve Ogretim (uzaktan egitimi de
kapsayacak sekilde), arastirma ve gelistirme, toplumsal
katki, yonetisim sistemi ve uluslararasilagsma politikalar
vardir ve kalite gilivencesi politikas1 i¢in sayilan
ozellikleri tasir. Bu politika ifadelerinin somut sonuglari,
uygulamalara etkileri vardir; Ornekleri

sunulabilir.

yansiyan

programlarinda aragtirma vurgusu, arastirma stire¢lerinde topluma hizmet vurgusu, uzaktan egitim

vurgusu)

e Birimlerin Misyon, Vizyon ve Politikalar: (varsa)
e Politikalarin izlendigine ve degerlendirildigine iliskin kanitlar
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yami sira kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi o6zgiin

yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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A.LIDERLIK, YONETISIMve KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

3 4 5
P . 1 2 (Uygulama (U) ve/veya |(Kontrol Et (K) ve Onlem Al| (PUKO en az 2 kez
Olgiit Olgunluk Diizeyi— (Planlama Yoktur) (Planlama (P) var) Kontrol Et (K) asamalar1 (©) asamalari kapatilmig/6rnek
gerceklestirilmis) gerceklestirilmis) gOsterilebilir uygulama)
Kurumun/Birimin Kurumun/ Kurumun/Birimin Kurum/Birim Icsellestirilmis,
A.2.2. Stratejik amac ve hedefler stratejik plani Birimin ilan biitiinsel, tiim uyguladig sistematik,
. o . bulunmamaktadir. | edilmis bir birimleri tarafindan stratejik plani stirdiiriilebilir ve
Sj[.ratejl.k Plan kiiltiirii ve gelenegi VaI‘dl.I', meveut stratejik plani benimsenmis Ve izlemekte ve ilgili ornek
donemi kapsayan, lusa/orta uzun vadeli amaglar, bulunmaktadir. paydaslarinca paydaslarla birlikte gosterilebilir
hedefler, alt }}edeﬂer’ e?’l_emlef ve bunlarin bilinen stratejik degerlendirerek uygulamalar
zamanlama51, oncehklend1r11mes1, sorumlular, plani ve bu planiyla gelecek planlarina bulunmaktadir.
mali kaynaklari bulunmaktadlr, tu.r.n paydaslarin uyumiu yansitiimaktadir.
gorlisli alinarak (Ozellikle stratejik paydaslar) uygulamalari vardir
hazirlanmistir. '
Mevcut stratejik plan hazirlanirken bir 6ncekinin ~
. » . Ornek Kanitlar
ayrintili degerlendirilmesi  yapilmis  ve

kullanilmigtir; yillik gergeklesme takip edilerek
ilgili kurullarda tartisilmakta ve gerekli dnlemler
alinmaktadir

e Kamuoyuna ilan edilmig, kurumun stratejik amag ve hedeflerini iceren dokiimanlar (stratejik plan,

strateji belgesi vb.) ve dokiimanin gelistirilme siireci

e Kurumun stratejik planina planlama, uygulama, kontrol etme ve dnlem alma asamalarinda i¢ ve dis
paydas katilimini gosteren kanitlar
o Stratejik plan ve hedeflerin, Birlesmis Milletler Stirdiiriilebilir Kalkinma Amaclariyla uyumunu gésteren

kanitlar

e Stratejik Planda yer alan gostergelerin  yillik gergeklesme takibini ve iyilestirme dnerilerini iceren

performans raporlar

o Stratejik amaclar ve hedefler kapsaminda paydaslardan gelen talep, sikdayet vb. kapsayacak sekilde

uygulamalarin sonuglarint analiz eden iyilestirme raporlari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtivaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

vaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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A.LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

3 4 5
- .o 1 2 (Uygulama (U) ve/veya | (Kontrol Et (K) ve Onlem Al (PUKO en az 2 kez
Olgiit Olgunluk Diizeyi— (Planlama Yoktur) (Planlama (P) var) | Kontrol Et (K) asamalar1 (0) asamalari kapatilmig/6rnek
gerceklestirilmis) gerceklestirilmis) gosterilebilir uygulama)
Birimde Birimde Birimin geneline Birimde performans Igsellestirilmis,
A.2.3. Performans yonetimi performans performans yayilmis gostergelerinin islerligi | sistematik,
o o ) | yonetimi gostergeleri ve | performans ve performans stirdiiriilebilir ve
B.1.rirnde .performans yonetim  sistemleri bulunmamaktadir. | performans yOnetimi yonetimi ornek
biitiinsel bir yaklagimla ele alinmaktadir. Bu NI lamal Kanizmal ssterilebili
i ler kurumun/birimin stratejik amaglari O ST e e gosteri ebIr
S|sEem © e . ] ¢ . mekanizmalar1 | bulunmaktadir. izlenmekte ve izlem uygulamalar
dogrultusunda siirekli iyilesmesine ve gelecege "
e tanimlanmustir. sonuglarina gore bulunmaktadir.

hazirlanmasina  yardimcr  olur.  Bilisim N

: ) iyilestirmeler
sistemleriyle  desteklenerek  performans . :

D 3 ST gerceklestirilmektedir.
yonetiminin  dogru ve giivenilir olmasi
saglanmaktadir. =

.g‘ . . Ornek Kanitlar
Birimin stratejik bakis agisin1  yansitan

performans yonetimi siire¢ odakli ve paydas
katilmiyla siirdiiriilmektedir. Tim temel
etkinlikleri kapsayan birimsel (genel, anahtar,
uzaktan egitim vb.) performans gostergeleri
tanimlanmis ve paylagilmistir.

Performans gostergelerinin i¢ kalite giivencesi
sistemi ile nasil iligkilendirildigi tanimlanmis
ve yazihdir. Kararlara yansima Ornekleri
mevcuttur. Yillar i¢inde nasil degistigi takip
edilmektedir, bu izlemenin sonuglar1 yazilidir
ve gerektigi sekilde kullanildigina dair kanitlar
mevcuttur.

Performans yonetim prosediirlerine dair belgeler
Performans gostergeleri ve anahtar performans gostergeleri
Performans yonetimi siirecinin nasil igledigini gosteren kanitlar

Performans yonetimi mekanizmalarinin izlendigine ve iyilestirildigine dair kanitlar

Birim Stratejik Plan Izleme Raporlarinda yer alan bilgiler.

[ ]
°
[ ]
e Performans programi raporu
[ ]
o
[ ]

Birimin performans yonetiminde, varsa uzaktan egitim performansinin irdelendigi ve izlendigine iliskin

kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yant sira kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
vaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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A.LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

Kurum, stratejik hedeflerine ulagsmay1 nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amaciyla mali, beseri ve bilgi kaynaklar ile siireclerini yonetmek tizere bir

sisteme sahip olmalidur.

3 4 5
R o S 1 2 (Uygulama (U) ve/veya |(Kontrol Et (K) ve Onlem Al (PUKO en az 2 kez
Olciit Olgunluk Diizeyi— (Planlama Y oktur) (Planlama (P) var) Kontrol Et (K) asamalari (O) asamalari kapatilmig/6rnek gosterilebilir
gergeklestirilmis) gerceklestirilmis) uygulama)
Kurumda bilgi Kurumda kurumsal Kurum genelinde Kurumda entegre Igsellestirilmis,
A.3.1. Bilgi yonetim sistemi yonetim sistemi bilginin edinimi, tem.e.l siiregleri bilgi yonetim sistemi | sistematik,
K snemli cinlikleri bulunmamaktadir. | saklanmast, (egitim ve izlenmekte ve stirdiiriilebilir ve 6rnek
_ _ : islenmesi ve : uygulamalar
analiz edilmekte, raporlanmakta ve deserlendirilmesi toplumsal katki, by? Ktad
el egerlendirilmesine | kalite giivencesi) ulunmaktadir.
stratejik yonetim i¢in kullanilmaktadir. destek olacak bilgi destekleyen
Akademik Ve_ . Ida;n . blrlr_nlerlr? yénetim sistemleri entegre bl|g|
kullandiklar1  Bilgi  YOnetim  Sistemi sl yonetim sistemi
entegredir ve kalite yonetim siireglerini . isletilmektedir.
beslemektedir.
Bilgi Yonetim Sistemi giivenligi, gizliligi
ve giivenilirligi saglanmistir. Ornek Kanitlar

uygulamalarina iliskin kanitlar

Bilgi Yonetim Sistemi ve bu sistemin fonksiyonlarina iliskin kanitlar
Kisisel Verilerin Islenmesine yonelik siirecler ve uygulamalar
Bilgi Yonetim Sistemi nin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

Bilgi giivenligini ve giivenirligini saglamaya yonelik siiregler ve uygulamalar
Siber tehditlere yonelik risk, sizma testleri Ve bagli iyilestirmeler

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi dzgiin - yaklagim ve
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A.LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

3 4 5
- .o 1 2 (Uygulama (U) ve/veya | (Kontrol Et (K) ve Onlem (PUKO en az 2 kez
Olciit Olgunluk Diizeyi— (Planlama Y oktur) (Planlama (P) var) | Kontrol Et (K) agamalari Al (O) asamalar kapatilmis/6rnek gosterilebilir
gerceklestirilmis) gergeklestirilmis) uygulama)
‘ Birimde insan Birimde Birimin genelinde | Birimde insan Icsellestirilmis,
A.3.2. Insan kaynaklar yonetimi kaynaklar1 stratejik insan ‘ka'ynaklarl kaynaklar1 yonetimi | sistematik,
. Kavnaklan vnetimine iliskin kurall yonetimine iliskin | hedefleriyle zorvletllml ’ uygulamalart | siirdiiriilebilir ve
Ir}sanl ain? att ion;tlmme HskIn KUraliat ve | e niml siiregler uyumlu insan ug)/gfjlllatnlflsalllgr 4 !Zlenmgktf Vle ilgili -+ | 5rnek gosterilebilir
suregiet u'unmzt ta “1r. ) o bulunmamaktadir. | kaynaklar t It siirecl I paycagaria uygulamalar
Seffaf sekilde yiiriitiilen bu siiregler birimde Rt a 1bs:.ureg e flelgerllellldlrllerelf bulanmalktadis
herkes tarafindan bilinmektedir. o uygun bir bigimde | jyilestirilmektedir. '
. . o iligkin tamiml yiiriitiilmektedir.
Egitim ve liyakat oOncelikli kriter olup, Sl
yetkinliklerin arttirilmasi temel hedeftir.
bulunmaktadir.

Calisan (akademik-idari) memnuniyet, sikayet
ve Onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla
gelistirilmis olan yontem ve mekanizmalar
uygulanmakta ve sonuclari degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

Ornek Kanutlar

Insan kaynaklar: politikasi ve hedefleri ve bunlara iliskin uygulamalar (Yetkinlik, ise alinma, hizmet ici
egitim, tesvik ve odiillendirme vb.)

Calisan (akademik ve idari) memnuniyeti anketleri, uygulama sistematigi ve anket sonuglari

Insan kaynaklar: yonetimi uygulamalarina iligkin izleme ve iyilestirme kamtlar:

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yvaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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A.3. Yonetim Sistemleri

3
(Uygulama (U) ve/veya

4

5

(PUKO en az 2 kez

(")lg:iit Olgunluk Diizeyi— (Planlami Yoktur) (Planlami (P) var) et (25 OngeKrﬁnglo(lg; é;)rr\ll:lan kapfl t‘lmls/f’."?ek
asamalari . gosterilebilir
gergeklestirilmis) geigg 3 eyt uygulama)
A.3.3. Finansal yonetim Kurumda finansal Kurumda Kurumun Kurumda finansal | I¢sellestirilmis,
Temel gelir ve gider kalemleri tanimlanmistir ve yillar i¢inde | kaynaklarmn finansal g_enelinde kaynaklarin sistematik,
izlenmektedir. yonetimine ilisgkin | kaynaklarin finansal _yénetim strecleri | siirdiiriilebilir
Toplam Cari Biitce (gelir) = Devlet egitim katkisi (merkezi | tanimli stiregler yonetimine kgiﬁ;ﬁaeniﬁ Kin !zl.clanme.lfteie di ve 6rnek
biitceden gelen ve arastirma-gelistirme Kkategorisindeki | bulunmamaktadir. | iligkin olarak l}J/yguIamaIars AL gosterilebilir
faaliyetlere ait olmayan tim gelirler) + ogrenci gelirleri stratejik taniml1 siireglere uygulamalar
(kaynag1 6grenci olan tim gelirler: 1. ve 2. 6gretim, tezsiz hedefler ile uygun bicimde bulunmaktadir.
yiiksek lisans, yaz okulu, hizmetler/harglar, yemek-barinma uyumlu tammmli | yiirtitiilmektedir.
ticreti vb.) + arastirma gelirleri (devletten merkezi biitce sliregler
icinde gelen + ulusal tahsis -yarismasiz projeler-) + ulusal bulunmaktadir.
yarigsmaci arastirma destekleri + uluslararasi  arastirma Ornek Kanlar

destekleri [6zel hesap, doner sermaye, vakiftan gelen veya
baskaca muhasebelestirilen] + toplumsal katki gelirleri (tip,
discilik vb.) fakiiltelerin saglik hizmeti geliri [doner sermaye
veya baskaca muhasebelestirilen] + miihendislik, mimarlik vb
fakiiltelerinin bilgi ve teknoloji transferi/projeler/uygulamalar
geliri [doner sermaye veya baskaca muhasebelestirilen] +
erigkin egitimi/yasam boyu egitim gelirleri + kira gelirleri +
laboratuvar/deney/6lgiim vb gelirler [6zel hesap, doner
sermaye, vakiftan gelen veya baskaca muhasebelestirilen] +
bagislar (devlet disi, sartli veya sartsiz olarak tiniversiteye
aktarilan kaynak) ayrintisinda izlenmektedir ve kurum
profiliyle iliskilendirilmektedir.

e Finansal kaynaklarin yonetimine iliskin tamiml siire¢ler ve uygulamalar (Kaynak dagilima,
kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi, kaynak ¢esitliligi)

e Finansal kaynaklarin planlama, kullanim ve izleme uygulamalarinin Kurumun stratejik plan: ile

uyumunu gosteren belgeler
o Finansal kaynaklarin yéonetimi siire¢lerine iliskin izleme raporiar: ve analizleri ve iyilestirme

kanitlar:

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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A.LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

8 4 5
Olciit Olgunluk Diizeyi— (Planlamé Yoktur) (Planlam%o\ (P) var) Iggzgzllaga(l((l-)na;/aeg;ﬁi (KontrOECl;Z)t é;)rgflgln em Al kapatfll)rr[igt?nf:kagzézstléfizlebilir
gerceklestirilmis) gergeklestirilmis) uygulama)
Birimde egitim ve Birimde egitim Birimin genelinde | Birimde siirec Icsellestirilmis,
A3.4. Siirec yonetimi ogretim, aragtirma ve dgretim, tanimli stiregler yonetimi sistematik,
ve gelistirme, arastirma ve yonetilmektedir. mekanizmalari siirdiiriilebilir ve
Tim etkinliklere ait siirecler ve alt siiregler toplumsal katki ve gelistirme, !zlc_ar_lmekte ve ornek gosterilebilir
(uzaktan egitim dahil) tanimlidur. yonetim sistemine | toplumsal katk gglh F aﬁqa.sllaﬂli uygulamalar
Siireglerdeki sorumlular, is akisi, ydnetim, | iliskin siirecler ve yonetim i;i%:;tierrillélréljcfeedir. bulunmaktadur.
sahiplenme yazilidir ve kurumca | tanimlanmamustur. sistemi siire¢ ve
i¢sellestirilmistir. alt siirecleri
Siire¢ yonetiminin basarili oldugunun kanitlart tanimlanmustir.
vardir. Siirekli slireg 1yilestirme donglisi
kurulmustur.
Ornek Kanitlar
e Siire¢ yonetim modeli velveya Siire¢ Yonetimi El Kitab
o Siire¢ Kilavuzlari ve Siire¢ Sorumlular: Egitim Belgeleri
o Siire¢ yonetimi uygulamalari (Uzaktan egitim dahil)
e Paydas katilimina iligkin kanitlar
e Siire¢ yonetim mekanizmalarinin izlenmesi ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi ozgiin

yvaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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A.LIDERLIK, YONETISIiM ve KALITE

A.4. Paydas Katilimm

Birim, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siireglere katilimini saglamak iizere geri bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak i¢in
gerekli sistemleri olusturmali ve yonetmelidir.

3 4 5
R o O C 1 2 (Uygulama (U) ve/veya (Kontrol Et (K) ve Onlem Al (PUKO en az 2 kez
Olciit Olgunluk Diizeyi— (Planlama Y oktur) (Planlama (P) var) Kontrol Et (K) asamalari (O) asamalari kapatilmis/6rnek
gerceklestirilmis) gerceklestirilmis) gosterilebilir uygulama)
Birimin ig kalite Birimde kalite Tiim siireglerdeki Paydas katilim Icsellestirilmis,
A.4.1 I¢ ve dis paydas katihm giivencesi giivencesi, egitim ve | PUKO katmanlarina mekanizmalarinin sistematik,
. sistemine paydas Ogretim, aragtirma ve | paydas katilimini isleyisi izlenmekte ve stirdiirtilebilir ve
I(‘t_ ve _dls payd'asla.rm kafar al@a, katilimim gelistirme, toplumsal | saglamak iizere Birimin | bagh iyilestirmeler ornek gosterilebilir
yonetisim ve iyilestirme sur‘eg:lerme saglayacak katk1, yonetim geneline yayilmisg gerceklestirilmektedir. | uygulamalar
Katilm mekanizmalart | ot anizmalar sistemi ve mekanizmalar bulunmaktadur.
tanimlanmistrr. | bulunmamaktadir. | uluslararasilasma bulunmaktadir.
Gergeklesen  katilimin  etkinligi, siireclerinin PUKO
birimselligi ve stirekliligi katmanlarina paydas
irdelenmektedir. o _ katilimini saglamak
Uygulama oOrnekleri, 1i¢ kalite icin planlamalar
giivencesi  sisteminde  Ozellikle bulunmaktadir
ogrenci ve dis paydas katilmi ve |
Ornek Kanitlar

etkinligi mevcuttur.
Sonuglar degerlendirilmekte ve bagh
tyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

e Birimin stireglerine 6zgii olusturulmus i¢ ve dis paydas listesi ile paydaslarin onceliklendirilmesine iliskin kanitlar
e Paydas goriislerinin alinmas: siirecinde kullanilan veri toplama araglari ve yontemi (Anketler, odak grup
toplantilari, ¢calistaylar, bilgi yonetim sistemi vb.)

uygulamalarina iliskin kanitlar

Karar alma siireclerinde paydas katiliminin saglandigini gosteren belgeler
Danisma kurullart
Paydas katilim mekanizmalarinin igleyisine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar:
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira Kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi  ozgiin yaklasim ve
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A.4. Paydas Katihm

Olciit Olgunluk Diizeyi—

3
(Uygulama (U) ve/veya Kontrol
Et (K) asamalar1
gerceklestirilmis)

1 2
(Planlama Y oktur) (Planlama (P) var)

4
(Kontrol Et (K) ve Onlem Al (O)
asamalar1 gergeklestirilmis)

5
(PUKO en az 2 kez
kapatilmis/6rnek
gosterilebilir uygulama)

A.4.2. Osrenci geri bildirimleri

Ogrenci  goriisii  (ders, dersin
ogretim elemani, diploma
programi, hizmet ve  genel
memnuniyet seviyesi, vb)

sistematik olarak ve gesitli yollarla
alinmakta, etkin kullanmilmakta ve
sonugclar1 paylasilmaktadir.
Kullanilan yontemlerin gegerli ve
giivenilir olmasi, verilerin tutarh ve
temsil eder olmas1 saglanmustir.

Ogrenci  sikayetleri  ve/veya
Onerileri i¢gin muhtelif kanallar
vardir, ogrencilerce bilinir,

bunlarin adil ve etkin calistig
denetlenmektedir.

Birimde 6grenci Birimde 6gretim Programlarm genelinde | Tiim programlarda égrenci | Igsellestirilmis,
geri stireclerine iliskin olarak | 6grenci geri bildirimleri | geri bildirimlerinin sistematik,
bildirimlerinin ogrencilerin geri (her yartyil ya da her alinmasina iliskin stirdiiriilebilir ve
alinmasina yonelik bildirimlerinin (ders, akademik yil sonunda) uygulamalar izlenmekte ve | 6rnek
mekanizmalar dersin 6gretim eleman1, | alimmaktadir. ogrenci katilimina dayali gosterilebilir
bulunmamaktadir. program, 6grenci is bi¢imde iyilestirilmektedir. | uygulamalar
yiki* vb.) alinmasina Geri bildirim sonuglari bulunmaktadir.
iligkin ilke ve kurallar karar alma stireclerine
olusturulmustur. yansitilmaktadir.
Ornek Kanitlar

o Ogrenci geri bildirimi elde etmeye iliskin ilke ve kurallar

o Tammli 6grenci geri bildirim mekanizmalarinn tiir, yontem Ve ¢esitliligini gosteren kanmitlar (Uzaktan/karma egitim

dahil)

Ogrencilerin karar alma mekanizmalarina katilimi 6rnekleri

uygulamalarina iligkin kanitlar
* 2015 AKTS Kullanict Kilavuzu 'ndaki anahtar prensipleri tasimalidur.

Ogrenci geri bildirimleri kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmelere iliskin uygulamalar

Osrenci geri bildirim mekanizmasimn izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik kamtlar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklagim ve
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A.LIDERLIK, YONETISiM ve KALITE

A.4. Paydas Katihm

3 4 5
A .. 1 2 (Uygulama (U) ve/veya Kontrol| (Kontrol Et (K) ve Onlem | (PUKO en az 2 kez
Ol¢iit Olgunluk Diizeyi— (Planlama Y oktur) (Planlama (P) var) Et (K) asamalar1 Al (0) asamalar kapatilmig/6rnek
gerceklestirilmis) gerceklestirilmis) gosterilebilir uygulama)
Birimde mezun Programlarin amag Birimdeki programlarin | Mezun izleme Icsellestirilmis,
A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi izleme sistemi ve hedeflerine genelinde mezun izleme | sistemi uygulamalar1 | sistematik,
_ - .| bulunmamaktadir. ulasilip sistemi uygulamalari izlenmekte ve stirdiirtilebilir ve
Mezunlarin ige yerlesme, egitime devam, gelir < o .
T veti gibi ulasilmadiginin vardir. ihtiyaclar Oornek
Flu_zhedyl’ lsgﬁre_f/ _mezun m_im”“”'ylf“ gl 1' irdelenmesi dogrultusunda gosterilebilir
|s|t| Ijm ! g:' erl k3|steme(31t| ‘ lve N ,Ellpsalin ! amaciyla bir programlarda uygulamalar
E ara l_tOp anma _t_?’ ind eieilen lm r11{1e dte, mezun izleme giincellemeler bulunmaktadir.
urum gelisme stratejilerinde kullanilmaktadir. sistemine iliskin yapilmaktadir.
planlama
bulunmaktadir.
Ornek Kanitlar

e Mezun izleme sisteminin ozellikleri

o Mezunlarin sahip oldugu yeterlilikler ve programin amag¢ ve hedeflerine ulasiimasina iliskin  memnuniyet

diizeyi

e Mezun izleme sistemi kapsaminda programlarda gerceklestirilen giincelleme ¢alismalart
Mezun geri bildirimler

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; kurumun ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi  ozgiin yaklasim

ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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A.LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.5. Uluslararasilasma

Birim, uluslararasilagsma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireclerini yonetmeli, organizasyonel yapilanmasini olusturmali ve sonuglarini periyodik olarak

izleyerek degerlendirmelidir

Olciit Olgunluk Diizeyi—

1
(Planlama Yoktur)

2
(Planlama (P) var)

3
(Uygulama (U) ve/veya
Kontrol Et (K) asamalari

4
(Kontrol Et (K) ve
Onlem Al (O) asamalar1

5
(PUKO en az 2 kez
kapatilmis/6rnek

gerceklestirilmis) gerceklestirilmig)  [gosterilebilir uygulama)
Birimin Birimin Birimde Uluslararasilasma | Igsellestirilmis,
A.5.1. Uluslararasilasma siireclerinin yénetimi uluslararasilagma uluslararasilagsma | uluslararasilasma | stireclerinin sistematik,
) L . stireglerine iliskin siireclerinin siireclerinin yonetsel ve siirdiiriilebilir ve
y;;f:?rsiﬁﬁls;nuz;ﬁ;ﬂémm yonetimi ve organizasyonel yénet§el ve yé')neti_m ve yOnetimine organizasyonel ornek
Kurumun uluslararasilasma politikast ile uyumludur. organizasyonel organizasyonel iligkin yapilanmasi gosterilebilir
Yonetim ve organizasyonel yapmin isleyisi ve etkinligi | Yaptlanmasi yapisina iliskin organizasyonel izlenmekte ve uygulamalar
irdelenmektedir. bulunmamaktadir. planlamalar yapilanma iyilestirilmektedir. | bulunmaktadir.
bulunmaktadir. tamamlanmis
olup; seffaf,
kapsayici ve
katilimci bicimde
islemektedir.
Ornek Kanitlar

o Uluslararasilagma stireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapusi

o Uluslararasilasma stireglerinin yonetimine iligkin uygulama kanitlar:

e Yonetim ve organizasyonel yapiya iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yanm swra kurumun ihtiyaclart dogrultusunda gelistirdigi
ozgtin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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A.LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.5. Uluslararasilasma

Olciit Olgunluk Diizeyi—

1
(Planlama Y oktur)

2
(Planlama (P) var)

(Uygulama (U) ve/veya Kontrol
Et (K) asamalar1

3

4
(Kontrol Et (K) ve
Onlem Al (O) asamalari

5
(PUKO en az 2 kez
kapatilmis/6rnek

gerceklestirilmis) gerceklestirilmis)  |gosterilebilir uygulama)
Kurumun Kurumun Kurumun Kurumda Igsellestirilmis,
A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklary uluslararasilasma uluslararasilagsma uluslararaslasma uluslararasilagsma | sistematik,
cavnakl i faaliyetlerini faaliyetlerini kaynaklar1 birimler aras1 | kaynaklarimin stirdiirtilebilir ve

]E_Jh_lilaiar_asﬂasm?yz}' ayrl.lan ayna ar (mall, stirdiirebilmesi i¢in stirdiirebilmek i¢in denge gozetilerek dagilimi ornek
iziksel, Insan giicti) belirlenmis, paylasilmis, | votor)i aynak uygun nitelik ve yonetilmektedir. izlenmekte ve gosterilebilir
kurumsallasmgtir. o bulunmamaktadir. | nicelikte fiziki, iyilestiriimektedir. | uygulamalar
!3u kaynaklar nicelik vg 'nltellk l?aglamlnda e el bulunmaktadir.
izlenmekte ve degerlendirilmektedir. kaynaklarm

olusturulmasina

yonelik planlart

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Birimin uluslararasilasma faaliyetlerini siirdiirebilmesine yonelik kaynaklarin planlama  kanitlar:
o Uluslararasi ¢alismalar icin ayrilan kaynaklarimin yonetimine iliskin belgeler (Erasmus vb. biitcelerin
kulanim orami, AB proje biitcelerinin yonetimi ve ikili protokoller kapsaminda gerceklesen kaynaklarin

yonetimine iliskin belgeler gibi)
o Uluslararasilagma kaynaklarin dagiliminin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin yaklasim

ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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A.LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.5. Uluslararasilasma

3 4 5
Olgiit Olgunluk Diizeyi— (Planlami Yoktur) (Planlam2a (P) var) (UyguIalgil((l-)na;/:r/r\l/aeﬁ;iKontml OngeKrﬁnglo(lg; é;)rr\llaelan (licgpiglfrﬁ;éri:lfz
gerceklestirilmis) gerceklestirilmis)  |gOsterilebilir uygulama)
Birimde Birimde Birimin geneline Birimde Icsellestirilmis,
A.5.3. Uluslararasilasma performansi uluslararasilasma | uluslararasilasma yayilmis uluslararasilasma | sistematik,
. _ faaliyeti politikasiyla uyumlu | uluslararasilasma faaliyetleri stirdiirtilebilir ve
UluSIararaSﬂaSm_a performanfl |zlen.mekted|.r. | bulunmamaktadir. | faaliyetlere yonelik | faaliyetleri izlenmekte ve ornek
Izlenme - mekanizma ve - siiregleri yerlesiktir, planlamalar bulunmaktadir. iyilestirilmektedir. | gbsterilebilir
stirdiirtilebilirdir, tyilestirme  adimlarinin bulunmaktadir. uygulamalar
kanitlart vardir. bulunmaktadir.
Ornek Kanitlar

programlar, protokoller kapsaminda faaliyetler vb.)

Uluslararasilagma hedeflerine ulasilip ulasiimadigini izlemek iizere olusturulan mekanizmalar
Uluslararasilagsma siireglerine iligkin yillik oz degerlendirme raporlari Ve iyilestirme ¢alismalart
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaclart dogrultusunda gelistirdigi  6zgiin

vaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Stratejik plan ve uluslararasilasma politikasina iliskin performans gostergeleri
o Uluslararasilasma faaliyetleri (Uluslararas: kapsamda diizenledigi toplantilar, katlim sagladig
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B.EGITiMve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Birim, 6gretim programlarini Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi ile uyumlu; 6gretim amaglaria ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak

tasarlamali, 6grencilerin ve toplumun ihtiyaclarina cevap verdiginden emin olmak igin periyodik olarak degerlendirmeli ve giincellemelidir.

. 3 4 ) .o
Olgiit Olgunluk Diizeyi— (I:(Ianlama (Planlam2a (P) var) Iggzggllagil((l-)])a;/aerlx\l/;lﬁl (K()HZIO(IOE)t é;)nflg? e (T;Iiglzll;zfixz
L) gerceklestirilmis) gerceklestirilmis) gosier,l}itil\lr
B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi Birimde Birimde Tanimli siiregler Programlarin Icsellestirilmis,
Programlarin  amaglart  ve  6grenme  ¢iktilari | programlar1 | programlarin dogrultusunda; tasarim ve onay sistematik,
(kazamimlart) ~ olusturulmus, TYYC ile uyumu | ntasarinm | tasarimi ve Birimin genelinde, | siirecleri sistematik | siirdiiriilebilir
belirtilmig, kamuoyuna ilan edilmistir. Program | yve onayma | onayina iliskin tasarimi ve onayl1 olarak izlenmekte | ve 6rnek
yeterlilikleri belirlenirken birimin misyon-vizyonu géz | iliskin ilke, yontem, gerceklesen ve ilgili gosterilebilir
oniinde bulundurulmugtur. Ders bilgi paketleri varsa | siirecler TYYC ile uyum ve | programlar, paydaslarla birlikte | uygulamalar
ulusal g¢ekirdek programi, varsa Olgiitler (drnegin | tanimlanma | paydas katilimimni programlarin ama¢ | degerlendirilerek bulunmaktadir.
akreditasyon  Olglitleri  vb.)  dikkate  almarak | -mygtir. iceren tanimli ve ogrenme tyilestirilmektedir.
hazirlanmigtir. Kazanimlarin ifade sekli Ongdriilen siirecler ciktilarina uygun
biligsel, duyussal ve devinimsel seviyeyi agikca bulunmaktadir olarak
belirtmektedir. Program ¢iktilarinin  gergeklestiginin yiiriitiilmektedir.
nasil izlenecegine dair planlama yapilmistir, 6zellikle [~ Grnek Kantlar

birimin ortak (generic) ¢iktilarin irdelenme yontem ve
siireci ayrintili belirtilmektedir. Ogrenme ¢iktilarinin ve
gerekli 0gretim siireglerinin yapilandirilmasinda bolim

bazinda ilke ve kurallar bulunmaktadir. Program
diizeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle
kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-6gretim  yontemi

matrisleri) belirlenmistir. Alan farkliliklarima gore
yeterliliklerin hangi egitim tiirlerinde (6rgiin, karma,
uzaktan) kazandirilabilecegi tanimlidir. Programlarin
tasariminda, fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate
alinmaktadir (erisim, sosyal mesafe vb.).

e Program tasarimi ve onayt igin kullanilan tanmimh siirecler (Egitim politikasiyla uyumu, el

kitab, kilavuz, usul ve esas vb.)

e Program tasarimi ve onay stireglerinin yonetsel ve organizasyonel yapisi (Komisyonlar, siire¢

sorumlular, siire¢ akisi vb.)

o Program amag ve ¢iktilarinin TYC ile uyumunu gosteren kanitlar (ders program ornekleri,

giincel ders izlence ornekleri vb.)

o Uzaktan-karma program tasarvminda boliim/alan bazl uygulama ¢esitliligine iliskin kanitlar
(boliimlerin farkl uzaktan egitim taleplerinin dikkate alindigina iliskin kanitlar vb.)

Program tasarim siire¢lerine paydas katilimint gésteren kanitlar

Programlarin tasarim ve onay siirecinin izlendigi ve buna gore yapilan iyilestirilmelere iliskin

kanitlar

o Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi

ozgtin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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B.EGITiMve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Olgiit Olgunluk Diizeyi—|

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

Programin ders dagilimina iligkin ilke, kural
ve yontemler tanimlidir.

Ders dagiliminda Ogretim elemanlarinin
uzmanlik alanlar1 ve is yiikleri gozetilir ve
ders dagilimi katilimer bir sekilde belirlenir.
Ogretim  programi  (miifredat)  yapist
zorunlu-se¢meli ders, alan-alan dis1 ders
dengesini gozetmekte, kiiltiirel derinlik ve
farkl disiplinleri tanima imkani
vermektedir.

Ders sayist ve haftalik ders saati 6grencinin
akademik olmayan etkinliklere de zaman
ayirabilecegi sekilde diizenlenmistir.
Bu kapsamda gelistirilen ders
paketlerinin amaca uygunlugu ve islerligi
izlenmekte baghh  1iyilestirmeler
yapilmaktadir.

bilgi

veE

1 2 (Uygulama (U)S:/e/veya Kontrol |(Kontrol Et (4K) ve Onlem (PUKO ei az 2 kez
(Planlama Yoktur) (Planlama (P) var) Et (K) asamalar1 Al (O) asamalar1 kapatilmig/6rnek
gerceklestirilmis) gerceklestirilmis) gosterilebilir uygulama)
Ders dagilimina Ders dagilimina Ders dagilimi dengesine | Programlarda ders | Igsellestirilmis,
iligkin, ilke ve iliskin olarak; 6gretim | iliskin tanimli siireclere | dagilim dengesi sistematik,
yontemler elemanlarinin uygun olarak birim izlenmekte ve stirdiiriilebilir ve
tamimlanmamuistir. | uzmanlik alanina, genelinde uygulamalar iyilestirilmektedir. | drnek gosterilebilir
alan/meslek bulunmaktadir. uygulamalar
bilgisi/genel kiiltiir, bulunmaktadir.
zorunlu- se¢meli ders
dengesine, kiiltiirel
derinlik kazanma,
farkli disiplinleri
tanima imkanlar1 gibi
boyutlara yonelik ilke
ve yontemleri igeren
tanimli siiregler
bulunmaktadir.
Ornek Kanitlar

o Ders dagilimina iligkin ilke ve yontemler ile buna iligkin kanitlar

uygulamalarina iliskin kanitlar

Ilan edilmis ders bilgi paketlerinde ders dagilim dengesinin gozetildigine iliskin kanitlar
Egitim komisyonu karari, senato kararlart vb
Ders dagilim dengesinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi ozgiin yaklagim ve
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B.EGITiMveOGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

3 4 5
A .. 1 2 (Uygulama (U) ve/veya |(Kontrol Et (K) ve Onlem (PUKO en az 2 kez
Olgiit Olgunluk Diizeyi— (Planlama Y oktur) (Planlama (P) var) Kontrol Et (K) asamalar1 Al (O) asamalari kapatilmis/6rnek gosterilebilir
gerceklestirilmis) gerceklestirilmis) uygulama)

Ders kazanimlari Ders kazanimlarinin | Ders kazanimlari Ders Igsellestirilmis,
B.1.3. Ders kazammlarinin program program c¢iktilari ile | olusturulmasi ve programlarin kazanimlarinin sistematik,
caktilariyla uyumu eslestirilmemistir. program ¢iktilartyla | genelinde program program ciktilariyla | siirdiiriilebilir ve

: uyumlu hale iktilariyla uyumu izlenmekte | 6rnek gosterilebilir
Derslerin 6grenme kazanimlari (karma ve uzaktan y_ . o ¢ V y .
e . getirilmesine iliskin | uyumlandirllmistir | ve uygulamalar
egitim de dahil) tanimlanmig ve program giktilari ; ) I o .
. . : ilke, yontem ve ve ders bilgi iyilestirilmektedir. | bulunmaktadir.
ile ders kazanimlar1 eslestirmesi olusturulmus ve . ..
) . smiflamalar iceren | paketleri ile
ilan edilmistir. ..
. C e . tanimli siiregler paylasilmaktadir.
Kazanimlarin ifade sekli Ongoriilen bilissel,
L o bulunmaktadir.
duyussal ve devinimsel seviyeyi acikca
belirtmektedir.
Ders ogrenme kazanimlarinin gercgeklestiginin
nasil izlenecegine dair planlama yapilmstir,
ozellikle alana  6zgii  olmayan  (genel)
kazammlarin irdelenme ydntem Ve siireci ayrintili | Ornek Kanitlar _
e Birimde, ders kazamimlarint degerlendirilmesi ve miifredat 6grenim hedeflerine ulasilmas: ve bunlarin

belirtilmektedir.

program ¢iktilar: ile uyumunun nasil él¢tiigiine dair etkili siire¢leri nasil ger¢eklesecegini gdsteren yonerge Ve

planlama kanitlar:

Program ciktilar: ve ders kazanimlarimin iliskilendirilmesi
Program disindan alinan derslerin (6rgiin veya uzaktan) program ¢iktilariyla uyumunu gosteren kanitlar
Ders kazanimlarin program ¢iktilariyla uyumunun izlenmesine ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin yaklagim ve
uygulamalarina iligkin kanitlar
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B.EGITiMve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

3 4 5
P .. lam ve/lv Kontrol Et (K) ve Onlem PUKO en az 2 kez
Ol¢iit Olgunluk Diizeyi— (PIanIam.%i Yoktur) (Planlami (P) var) Igir{g:laEtiI((L)J)as:r/n;lﬁl (e AIO(O) assa)maelacr)1 : kapatflnﬂs/t?rrfekagésteiilebilir
gergeklestirilmis) gergeklestirilmis) uygulama)
Dersler 8grenciis | Ogrenci is Dersler 6grenciis | Programlarda Igsellestirilmis,
B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarim | yiikiine dayali yiikiiniin nasil yiikiine uygun ogrenci is ytiki sistematik,

) _ o olarak hesaplanacagina olarak tasarlanmis, | izlenmekte ve buna | siirdiiriilebilir ve
Tum derslerin - AKTS "ciegerll _We? "sayfz_ts% tasarlanmamustir. iliskin staj, mesleki | ilan edilmis ve gore ders tasarimi ornek gosterilebilir
tzerinden paylagiimakta, Ogrenci is yiiki takibi uygulama uygulamaya giincellenmektedir. | uygulamalar
lle _dogrulanmakta'dlr. hareketlilik gibi konulmustur. bulunmaktadir.
Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlar boyutlari iceren
mevcuttur ve yeterince o6grenci is yiiki ve kredi ilke ve yéntemlerin
cercevesinde degerlendirilmektedir. yer aldig taniml
Gergeklesen uygulamanin niteligi sttt
irdelenmektedir. bulunmaktadir
Ogrenci is yiikine dayali tasarimda uzaktan — :
egitimle ortaya cikan cesitlilikler de g5z oniinde | O'ek Kamilar :

& ya g ces & e AKTS ders bilgi paketleri* (Uzaktan ve karma egitim programlari dahil)
bulundurulmaktadr. o Ogrenci is yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlar, staj ve projeler icin tanimlandigini

gosteren kanitlar™

o s yiikii temelli kredilerin transferi ve taminmasina iliskin tamml siirecleri iceren belgeler

e Programlarda égrenci Is yiikiiniin belirlenmesinde 6grenci katiliminin saglandigina iliskin belgeler ve
mekanizmalar

e Diploma Eki

e Derslerin AKTS kredileri ve AKTS hesaplama tablolarinin takibini gosteren kanitlar

o AKTS hesaplama tablolart ve ek belgeler (orn; ogretim iiyeleri ve 6grencilerle yapilan anketler)

o s yiikii temelli kredilerin geribildirimler dogrultusunda giincellendigine iliskin kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra kurumun ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

* 2015 AKTS Kullanicr Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.

yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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B.EGITiMve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

3 4 5
Olgiit Olgunluk Diizeyi— (Planlami Yoktur) (Planlamza (P) var) Iégr)llggllalin:il((t;)a;/:rlr\l/aelﬁl (Kon/f\r;)(l(l_)i)t éi)rr::ki?ln e (igliglrerﬁ;ézirié{liz
gerceklestirilmis) gerceklestirilmis) gosterilebilir uygulama)
Program Program Programlarin Program c¢iktilari Icsellestirilmis,
B.1.5. Programlanmn izlenmesi ve giincellenmesi | ¢iktilarinin ¢iktilarinin genelinde program bu mekanizmalar | sistematik,
o izlenmesine ve izlenmesine ve ¢iktilarimin ile izlenmekte ve | siirdiiriilebilir ve
Her program ve ders igin (Orgiin, uzaktan, karma, giincellenmesine gi'jnc'ellenmesine izlenmesine ve ilgili paydaslarin ornek
?glktan) p rogram amaglarl'nln ve bgrenme letﬂ?rmm iliskin mekanizma %hskln periyot, glincellenmesine gortisleri de gosterilebilir
IZIGHI_HCSI_ plal‘ﬂ.andlgl sekilde gergeklesmekted?r..Bu bulunmamaktadir. Il-i-< et’ f urla Irve iliskin mekanizmalar alinarak uygulamalar
siirecin isleyisi ve sonuglar paydaslarla birlikte ifusst?urglflriustur isletilmektedir. glincellenmektedir. | bulunmaktadur.
degerlendirilmektedir. ’
Egitim ve 0gretim ile ilgili istatistiki gostergeler (her [~ .ok Kanitlar

yartyll agilan dersler, &grenci basari
durumlari, geri besleme sonuglari, ders cesitliligi, lab
uygulama, lisans/lisansiistii dengeleri, iliski kesme
sayilari/nedenleri, vb) periyodik ve sistematik sekilde
izlenmekte, tartisilmakta, degerlendirilmekte,
karsilastirilmakta ve kaliteli egitim yoniindeki gelisim
stirdiiriilmektedir.

sayilari,

Program akreditasyonu planlamasi, tesviki ve
uygulamasi vardir; birimin akreditasyon stratejisi
belirtilmis ve sonuglar1 tartisilmistir. Akreditasyonun
getirileri, i¢ kalite glivence sistemine Kkatkisi
degerlendirilmektedir.

e Programlarin izlenmesi ve giincellenmesine iligkin periyot (yillik ve program siiresinin sonunda) ilke,
kural, gosterge, plan ve uygulamalar
e Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlarini giincellemek iizere kurdugu

mekanizma ornekleri

ogretim modelinin olusturulduguna dair kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin

yvaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Programlarin yillik oz degerlendirme raporlar: (Program ¢iktilar: agisindan degerlendirme)
Program c¢iktilarina ulasilip ulasiimadigin izleyen sistemler (Bilgi Yonetim Sistemi)
Programlarin yillik ve program stiresi temelli izlemelerden hareketle yapilan iyilestirmeler
Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda paydaglarin bilgilendirildigi uygulamalar
Programin amaclarima ulasip ulagsmadigina iliskin geri bildirimler
Dogal afet vb gibi olagan disi durumlar karsisinda programlarn yiiriitiilmesi i¢in gerekli stirdiiriilebilir
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B.EGITiMve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Olciit Olgunluk Diizeyi—

1
(Planlama Y oktur)

2
(Planlama (P) var)

3
(Uygulama (U) ve/veya
Kontrol Et (K) asamalar1
gerceklestirilmis)

4

(Kontrol Et (K) ve Onlem
Al (0) asamalar
gerceklestirilmis)

5
(PUKO en az 2 kez
kapatilmis/6rnek
gosterilebilir uygulama)

B.1.6. Egitim ve 68retim Siireclerinin yonetimi

Birim, egitim ve Ogretim siireglerini biitlinciil olarak
yonetmek iizere; organizasyonel yapilanma (liniversite
egitim ve 6gretim komisyonu, 6grenme ve 0gretme merkezi,
vb.), bilgi yOnetim sistemi ve uzman insan kaynagina
sahiptir.

Egitim ve Ogretim siirecleri list yonetimin koordinasyonunda

yiriitilmekte olup; bu siireclere iliskin gorev ve
sorumluluklar tanimlanmuistir.

Egitim ve 6gretim programlarinin tasarlanmasi, ytiriitiilmesi,
degerlendirilmesi ve giincellenmesi faaliyetlerine iligkin
birim genelinde ilke, esaslar ile takvim belirlidir.
Programlarda kazanimi, Ogretim programi

(miifredat), egitim hizmetinin verilme bicimi (Orgiin,

O0grenme

uzaktan, karma, agiktan), Ogretim yontemi ve Olgme-
degerlendirme uyumu ve tiim bu siireclerin koordinasyonu
list yonetim tarafindan takip edilmektedir.

Birimde egitim ve | Birimde egitim Birimin genelinde | Birimde egitim ve | Igsellestirilmis,
ogretim ve ogretim egitim ve 6gretim | 6gretim yonetim sistematik,
stireglerini stireglerini stirecleri sistemine iliskin stirdirtlebilir ve
biitlinciil olarak biitiinciil olarak | belirlenmis ilke uygulamalar ornek
yonetmek tizere yonetmek tizere | ve kuralara uygun | izlenmekte ve gosterilebilir
bir sistem sistem, ilke ve yonetilmektedir. izlem sonuglarma | uygulamalar
bulunmamaktadir. | kurallar gore iyilestirme bulunmaktadir.
bulunmaktadir. yapilmaktadir.
Ornek Kanitlar

o [Egitim ve 6gretim stireglerinin yonetimine iligkin organizasyonel yapilanma ve i akis semalari
o [Egitim ve dgretim ile dlgme ve degerlendirme stireglerinin yonetimine iliskin ilke kurallar ve

takvim

e Bilgi Yonetim Sistemi
o [Egitim ve 6gretim stireglerinin yonetimine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar

o Izleme ¢calismalarina dair degerlendirme raporlari, geri bildirimlerin analiz edildigi raporlar ya
da analiz iceren dokiimanlar ve bu dokiimanlara dayanarak yapilan iyilestirmelere iligkin

vapilan diizenlemeler

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yanmi sira kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi

ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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B.EGITiMve OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulagmak amaciyla 6grenci merkezli ve yetkinlik temelli 6gretim, 6lgme ve degerlendirme yontemlerini uygulamalidir.

Birim, 6grenci kabulleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina yonelik agik kriterler belirlemeli; dnceden tanimlanmis ve ilan

edilmis kurallar1 tutarli sekilde uygulamalidir.

3 5
Uygulama (U) ve/veya 4 - PUKO en az 2 kez
Olg:iit Olgunluk Diizeyi— (Planlami\ Yoktur) (Planlami (P) var) ( ngontroI( Ez ) ' (Konﬁo(lg)t;;)n:’;;?lem (kap? tﬂmls/é-n-]ek
asamalari s gosterilebilir
gerceklestirilmis) iyl atotlint) uygulama)
| Ogrenme-6gretme | Ogrenme- Programlarin Ogrenci merkezli | Igsellestirilmis,
B.2.1. Ogretim yéntem ve teknikleri siireclerinde ogretme genelinde uygulamalar sistematik,
.o . L _ | 6grenci merkezli stireclerinde ogrenci merkezli | izlenmekte ve ilgili | stirdiirtilebilir ve
Ogretim yontemi 6grenciyi akiif hale getiren ve etkilesimli yaklagimlar ogrenci merkezli | 6gretim yontem | i¢ paydaslarin ornek
égrenm.e .odakhdl.r.. o | bulunmamaktadir. | yaklasimin teknikleri tanimli | katihimiyla gosterilebilir
Tim egitim tiirleri igerisinde (rgiin, uzaktan, karma) o cgitim uygulanmasina stirecler iyilestirilmektedir. | uygulamalar
tiirlinlin dogasina uygun; d6grenci merkezli, yetkinlik temelli, yonelik ilke, kural | dogrultusunda bulunmaktadir.
siire¢ ve performans odakli disiplinler arasi, biitiinleyici, ve planlamalar uygulanmaktadir,
vaka/uygulama temelinde 6grenmeyi 6nceleyen yaklagimlara bulunmaktadir.
yer verilir.
Bilgi aktarimindan ¢ok derin Ogrenmeye, ogrenci ilgi, | Ornek Kanitlar

motivasyon ve bagliligina odaklanilmaistir.

Orgiin egitim siirecleri &n lisans, lisans ve lisansiistii
Ogrencilerini kapsayan; teknolojinin sundugu olanaklar ve
ters yliz 6grenme, proje temelli 6grenme gibi yaklasimlarla
zenginlestirilmektedir.

Ogrencilerinin arastirma siireclerine katilimi1  miifredat,
yontem ve yaklagimlarla desteklenmektedir.

Tiim bu siireglerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken
Onlemlerin alinmasi sistematik olarak degerlendirilmektedir.

e Ders bilgi paketlerinde ogrenci merkezli 6gretim yontemlerinin varlig
e Uzaktan egitime 6zgii 6gretim materyali gelistirme Ve ogretim yontemlerine iliskin ilkeler,

mekanizmalar

o Aktif ve etkilesimli 6gretme yontemlerine iliskin tanimli siirecler ve uygulamalar
e [FEgiticilerin egitimi program iceriginde ogrenci merkezli 6grenme-ogretme yaklagimina iliskin

uygulamalar

o Siire¢lerin izlenmesine ve buna bagh iyilestirme ¢alismalarina yonelik kanitlar
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yanmi sira, birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi
ozgtin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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B.EGITiMve OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

. S PUKO eEr)l az 2 kez
(")lg:iit Olgunluk Diizeyi— (Planlami\ Yoktur) (Planlam2a (P) var) Iggzggllagil((l.)]g;rlx\lﬁii (KontrO(lgl)t ;;)H:]:la?ln em Al (kap_"_l tilm.f/bé.lipek
gergeklestirilmis) gerceklestirilmis) gS;geLrI;aEm;)lr
B.2.2. Olcme ve degerlendirme Programlarda Ogrenci merkezli | Programlarin Ogrenci merkezli Icsellestirilmis,
) ogrenci merkezli olgme ve genelinde olgme ve sistematik,
Ogrenci  merkezli Glgme ve degerlendirme, | 51cme ve degerlendirmeye ogrenci degerlendirme stirdiiriilebilir
yetkinlik ve performans temelinde yiiritilmekte ve | jeserlendirme iligkin ilke, kural merkezli ve uygulamalari ve ornek
ogrencilerin kendini ifade etme olanaklart mimkiin | yajagimlar ve planlamalar cesitlendirilmis izlenmekte ve ilgili i¢ | gosterilebilir
(.).ldugunca gesitlendiriimektedir. bulunmamaktadir. bulunmaktadir. olgme ve paydaslarin uygulamalar
Olgme ve degerlendirmenin siirekliligi ¢oklu sinav degerlendirme katilimiyla Bnlnnmak i
olanaklar1 ve bazilan siire¢ odakli (formatif) 6dev, uygulamalart iyilestirilmektedir.
proje, portfolyo gibi yontemlerle saglanmaktadir. Bl kadi
Ders kazanimlarina ve egitim tiirlerine (6rgiin, |
Ornek Kanitlar

uzaktan, karma) sinav  yontemleri

planlamakta ve uygulanmaktadir.

uygun

Sinav uygulama ve gilivenligi (Orgiin/¢evrimici
siavlar, dezavantajli gruplara yonelik sinavlar)
mekanizmalar1 bulunmaktadir.

Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin zaman ve

kisiler ~arasinda tutarliigt = ve  giivenirligi
saglanmaktadir.

Birim, o6lgme degerlendirme yaklasim ve
olanaklarmi  Ogrenci-0gretim  eleman1  geri

bildirimine dayali bi¢cimde iyilestirmektedir. Bu
lyilestirmelerin duyurulmast,
kontrolii, hedeflerle uyumu ve alinan oOnlemler
irdelenmektedir.

uygulanmasi,

o Ogrenci merkezli 6l¢me ve degerlendirme yaklasimlarini iceren planlama dokiimanlar:, organizasyon
yapilari ve gorev tanimlart
e Programlardaki ol¢me ve degerlendirme cesitliligine iliskin uygulama ornekleri
Orgiin/uzaktan/karma derslerde kullamlan sinav ornekleri (programda yer verilen farkli 6lgme araglarina

iliskin)

e Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin ders kazanimlar: ve program yeterlilikleriyle iliskilendirildigini,
ogrenci is yiikiinii temel aldigini* gosteren ders bilgi paketi ornekleri

yvaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
* 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu 'ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.

Dezavantajli gruplar ve ¢evrimici sinavlar gibi ozel 6l¢me tiirlerine iliskin mekanizmalar
Stnav giivenligi mekanizmalari
Izleme ve paydas katilimina dayali iyilestirme kamitlar:
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
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B.EGITiMve OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

3 5
4 .
(Uygulama (U) ve/veya - (PUKO en az 2 kez
N @ . 1 2 Kontrol Et (K) ve Onlem .
Olgiit Olgunluk Diizeyi— (Planlama Yoktur) (Planlama (P) var) emie] B ( Al (O) ;sa)malarl kapatllm.ls/o.mek
asamalari e e gosterilebilir
gergeklestirilmis) gergeiies s uygulama)
Birimde 6grenci Birimde 6grenci Birimin genelinde | Ogrenci kabulii, Icsellestirilmis,
B.2.3. Ogrenci kabulii. _6!1ceki' 6grenmenin kabulii, 6nceki kabulii, 6nceki ogrenci kabulii, onceki sistematik,
taninmasi ve kredilendirilmesi* ogrenmenin taninmasi dgrenmenin onceki dgrenmenin siirdiiriilebilir ve
Ogrenci kabuliine (merkezi yerlestimmeyle gelen ve kredilendirilmesine taninmasi ve ogrenmenin tanmmasi ve ornek
ulii V4 e S . o . et e
g . Y S 'y 8 .. | iliskin stirecler kredilendirilmesi anmmasi Ve 1y o dijandirilmesi gosterilebilir
ogrenci gruplari disinda kalan Ogrenciler dahil) . kredilendirilmesin L
. } tanimlanmamustir. ne iliskin ilke, i B ne iliskin stire¢ler | uygulamalar
iliskin ilke ve kurallar1 tanimlanmis ve ilan kural ve basl € 1ligkin planiar lenmekte bulunmaktadir
. . e agh ili , ulu :
edilmistir. Bu ilke ve kurallar birbiri ile tutarl olup, . dahilinde .
uveulamalar seffaftir planlar uygulamalar iyilestirilmekte ve
e vo tattll. o : bulunmaktadir. bulunmaktadir. glincellemeler
Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip . . .
! D . e ilan edilmektedir.
edilmektedir. Onceki 6grenmenin (Orgiin, yaygin, —
Ornek Kanitlar

uzaktan/karma egitim ve serbest 6grenme yoluyla
edinilen bilgi ve becerilerin) tanmnmasi ve
kredilendirilmesi yapilmaktadir.

Uluslararasilagsma politikasina paralel hareketlilik
destekleri, 6grenciyi tesvik, kolaylastirici dnlemler
bulunmaktadir ve hareketlilikte kredi kaybi
olmamas1 yoniinde uygulamalar vardir

o Ogrenci kabulii, onceki 6grenmenin taminmasi ve kredilendirilmesine iliskin ilke ve kurallar

ve uygulamalarina iligkin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanict Kilavuzu 'ndaki anahtar prensipleri tasimalidur.

Onceki 6grenmelerin tamnmasinda égrenci is yiikii temelli kredilerin kullamldigina dair belgeler
Uygulamalarin tamml siireglerle uyumuna ve siirekliligine iliskin kanitlar,
Paydaslarin bilgilendirildigi mekanizmalar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklagim
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B. EGITIM ve OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

5
3 4 .
= (PUKO en az 2 kez
- o . 1 2 (Uygulama (U) ve/veya (Kontrol Et (K) ve Onlem .
Olgiit Olgunluk Diizeyi— (Planlama Yoktur) (Planlama (P) var) Kontrol Et (K) asamalar1 Al (O) asamalari kapfl tilmisfbo?ek
gerceklestirilmis) gerceklestirilmis) gl?;gejlla?n;)lr
Kurumda diploma onay1 Kurumda diploma Kurumun genelinde Uygulamalar Icsellestirilmis,
B.2 4. Yeterliliklerin _ ve diger yeterliliklerin onay1 ve diger diploma onay1 ve izlenmekte ve sistematik,
sertifikalandirilmasi_ve diploma sertifikalandirilmasina yeterliliklerin diger yeterliliklerin tanimli siiregler stirdiirtilebilir ve
e i iligkin stirecler sertifikalandirilmasina | sertifikalandirilmasina | iyilestirilmektedir. ornek
Yeterliliklerin onayl, mezuniyet e o1 g
. . . | tanimlanmamustir. iligkin kapsamli, tutarli | iligkin uygulamalar gosterilebilir
kosullari, mezuniyet Kkarar siiregleri . o
ve ilan edilmis ilke, bulunmaktadir. uygulamalar
acik, anlasilir, kapsamli ve tutarh N
) . kural ve siiregler bulunmaktadir.
sekilde tanimmlanmis ve kamuoyu ile
bulunmaktadir.
paylasilmistir.
Sertifikalandirma ve diploma islemleri
bu tanimh siirece uygun olarak | Ornek Kanitlar

yuriitilmekte, izlenmekte ve gerekli
onlemler alinmaktadir.

o Ogrencinin akademik ve kariyer gelisimini izlemek, diploma onay: ve yeterliliklerin sertifikalandiriimasina iliskin
tammli siire¢ler ve mevcut uygulamalar

o Merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplar: disinda kalan yatay gecis, yabanct uyruklu égrenci smavi (YOS), ¢ift

anadal programi (CAP), yandal o6grenci kabullerinde uygulanan kriterler

o Ogrenci is yiikii kredisinin degisim programlarinda herhangi bir ek calismaya gerek kalmaksizin tanindigimi - gésteren

belgeler*

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklagim ve
uygulamalarina iliskin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanict Kilavuzu 'ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.
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B.EGITiMve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri
Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak ve egitim- 6gretim faaliyetlerini yiirlitmek i¢in uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmali ve

O0grenme olanaklarinin tiim 6grenciler i¢in yeterli ve erisilebilir olmasini giivence altina almalidir. Birim 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik

destek hizmetleri saglamalidir.

Olciit Olgunluk Diizeyi—

1
(Planlama Y oktur)

2
(Planlama (P) var)

3
(Uygulama (U) ve/veya
Kontrol Et (K) asamalar1

4
(Kontrol Et (K) ve
Onlem Al (O) asamalar1

5
(PUKO en az 2 kez
kapatilmis/6rnek

gerceklestirilmis) gerceklestirilmis) gosterilebilir uygulama)

) Birimin egitim- Birimin egitim-6gretim Birimin genelinde Ogrenme I¢sellestirilmis,

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklart | ggretim faaliyetlerini ogrenme kaynaklarmin | kaynaklarinin sistematik,
. ) faaliyetlerini si_irdl:irebiln?ek igin Uygun | yonetimi alana 6zgii gelistirilmesine stirdiirtilebilir ve
iérrl;f’ i?g;ﬁii?varéegggph?;e’ (S(;[Egi(e)); stirdiirebilmek ig¢in [llvtellk Veli"ce"li:{[e kosullar, erisilebilirlik ve kullanimina ornek gosterilebilir
) . < ogrenme kaynaklarmin . . e

Kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar | Yeterli kaynag ( ngl £ Iaborgajvar, stidyo, | v birimler arast denge | yonelik izleme uygulamalar
uygun nitelik ve niceliktedir, | bulunmamaktadir. bgrenme yonetim sistemi, gozetilerek ve iyilestirilme bulunmaktadir.
ens]]eblhrdlr ve E)grencﬂerin basili /e_kaynak ve gergeklestirilmektedir. yapllmaktadlr.
bilgisine/kullanimina sunulmustur. materyal, insan kaynaklar
Ogrenme ortam1 ve kaynaklarinin vb.) olusturulmasina
kullanimi izlenmekte ve yonelik planlar1 vardir.
tyilestirilmektedir.
Birimde egitim-68retim ihtiyaglarina
tiimiiyle cevap verebilen, kullanici dostu, |  Ornek Kanitlar
ergonomik, es zamanl ve ey zamansiz | e Ogrenme kaynaklar: ve bu kaynaklarin yeterlilik durumu, gelistirilmesine iliskin planlamalar ve uygulamalar
ogrenme, zenginlestirilmis icerik | o  Ogrenci el kitab1 (kKurumun sundugu 6grenme ortan ve kaynaklarini anlatan)
gelistirme ayrica dlgme ve degerlendirme | o Ogrencilerin (kiitiiphane, labaratuvar Vb.) erisim analizleri
ve hizmet i¢i egitim olanaklara sahip bir | e  Ogrenme kaynaklarina erisilebilirlik kamtlar: (Uzaktan egitim dahil)
0grenme yonetim sistemi bulunmaktadir. | e  Ogrenme yonetim sistemi uygulamalarina iliskin 6rnekler
Ogrenme ortami ve kaynaklar1 6grenci- | e  Ogrencilere sunulan 6grenme kaynaklar ile ilgili 6grenci geri bildirim araclar: (Anketler vb.)
ogrenci, Ogrenci-Ogretim elemani ve | o  Ogrenme kaynaklarinin diizenli izlendigine ve iyilestirildigine iliskin kanitlar
ogrenci- materyal etkilesimini | o  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira kurumun ihtivaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklagim ve

gelistirmeye yonelmektedir.

uygulamalarina iligkin kanitlar
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B.EGITiMve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklar ve Akademik Destek Hizmetleri

5
A . . 1 2 (Uygulama?’(U) ve/veya S _ || iOen az 2l
Olciit Olgunluk Diizeyi— (Planlama Y oktur) (Planlama (P) var) | Kontrol Et (K) asamalar1 (K(;?gﬁ;i ;(K) Vek?nlérﬁ A.l @) = & mm.is/b@imk
e gergeklestirilmis) gosterilebilir
uygulama)
Birimde 6grencilerin | Birimde Birimde Birimde 6grencilerin Icsellestirilmis,
B.3.2. Akademik destek hizmetleri akademik gelisimi ogrencilerin ogrencilerin akademik geligimi ve sistematik,
. . . L . | ve Kariyer akademik akademik gelisim kariyer planlamasina stirdiiriilebilir
Qgrencmm akademlk geligimini takip eden, YOIl ylanlamasina gelisimi ve ve kariyer iliskin uygulamalar ve ornek
gosteren, akademik sorunlarmma ve kariyer | © . . W
planlamasma destek olan bir damsman ogrefim yf)nehk d«_astek kariyer planla.masma izlenmekte ve gosterilebilir
iyesi bulunmaktadir. hizmetleri planlamasi yonelik destek ogrencilerin katilimiyla uygulamalar
Danismanlhik sistemi 6grenci portfolyosu gibi | bulunmamaktadir. stireclerine hizmetleri tanimli | iyilestirilmektedir. bulunmaktadir.
yontemlerle takip edilmekte ve iyilestirilmektedir. iligkin tanimli ilke ve kurallar
Ogrencilerin danismanlarina erisimi kolaydir ve ilke ve kurallar | dahilinde
cesitli erisimi olanaklar (yiiz yiize, ¢evrim igi) bulunmaktadir, | yiiriitillmektedir.
bulunmaktadir.
Psikolojik  damismanlik  ve kariyer merkezi | Ornek Kanitlar
hizmetleri vardir, erisilebilirdir (yiz yiize ve ¢evrim | o  Akademik destek hizmetleri icin kullanilan kullanilan tanimh siirecler
ici) ve Ogrencilerin  bilgisine  sunulmustur. | e  Varsa uzaktan egitimde akademik ve teknik égrenci danismanhgr mekanizmalar: ve taniml siiregler
Hizmetlerin yeterliligi takip edilmektedir. o Ogrencilerin damismanlara erigimine iliskin mekanizmalar
e Psikolojik danismanlik veya kariyer merkezi organizasyonel yapilanmasi
e Rehberlik, psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetlerine iliskin planlama ve uygulamalar
e Kariyer merkezi uygulamalart
o Ogrencilerin kattlimina iliskin kanitlar
o Ogsrencilere sunulan hizmetlerle ilgili 6grenci geri bildirim araglarinin sonuglar: ve izleme kanitlar:
o Siirece iliskin yapilan giincelleme ve iyilestirme kanitlar
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra kurumun ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi ozgiin

vaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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B.EGITiMve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

5
3 4 .
(PUKO en az 2 kez
- . . 1 2 (Uygulama (U) ve/veya (Kontrol Et (K) ve .
Olgiit Olgunluk Diizeyi— (Planlama Yoktur) (Planlama (P) var) Kontrol Et (K) asamalar1 | Onlem Al (O) asamalari kapfl tilmisg).?ek
gerceklestirilmis) gerceklestirilmis) gj;gelﬁ;n;)lr
_ Birimde uygun Birimde uygun nitelik | Birimin genelinde tesis | Tesis ve altyapmnin Icsellestirilmis,
B.3.3. Tesis ve altyapilar nitelik ve nicelikte | ve nicelikte tesis ve ve altyapi kullanimi1 sistematik,

) .. | tesisler ve altyap1 altyapinin erisilebilirdir ve izlenmekte ve stirdiirilebilir
Tesis ve altyapilar (yemekhane, yvurt, teknoloji bulunmamaktadir. (y?;nlfklt]?r!?1 Ii/urt, bunlardan firsat ihtiyaclar ve drnek
dér_l%mmal_ galisrr_la alz:(nlarl, f?‘{ghk’ ulasim, lsﬁiin; t;liigri)vzne’ esitligine dayali olarak | dogrultusunda gosterilebilir
Pﬂ?Slm izmetler, u_za _tan egltlm_ alt_yapls:l) iletisirr,l altyapist yararlanilmaktadir. iyilestirilmektedir. | uygulamalar
intiyaca uygun nitelik ve niceliktedir, SIS 1 ki

e e o . o uzaktan egitim bulunmaktadur.
erisilebilirdir ve ogrencilerin
T altyapisi vb.)
bilgisine/kullanimma sunulmustur. TR T Vi
Tesis ve altyapilarin kullanim1 irdelenmektedir. kullanimina iliskin
planlamalar
bulunmaktadir.
Ornek Kanitlar

e Tesis ve altyapimin kullanimina yonelik ilke ve kurallar

e Erisim Ve kullanmima iliskin uygulamalar

o Tesis ve altyapimin kurumsal biiyiime ile iliskili olarak gelisim durumu (Ornegin, birim sayisindaki artis ile
fiziksel alanlardaki arnis arasindaki iligki gibi)

e Kurumda uzaktan egitim programlar: ve uygulamalar: varsa; bunlara yénelik alt yapu, tesis, donanmim ve
vazilim durumlar

e Tesis ve altyapt hizmetlerinin izlenmesi, ¢esitlendirilmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra kurumun ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yvaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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B.EGITiMve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

3 4 PUKO eEr)l az 2 kez
Glcﬁt Olgunluk Diizeyi— (Planlami Yoktur) (Planlam2a (P) var) Iggzggllagil((l.)]g;rlx\lﬁii (KontrO(lgl)t ;;)H:]:la?ln em Al (kap < tilmisf?ek
gergeklestirilmis) gerceklestirilmis) gg;ge:"la?n ;)1 f
Birimde Dezavantajl Dezavantajl Dezavantajli Igsellestirilmis,
B.3.4. Dezavantajh gruplar dezavantajli gruplarin gruplarin egitim gruplarin egitim sistematik,

] ) . gruplarin egitim egitim olanaklarma olanaklarma stirdiirtilebilir
Dezavantajl, kl'rllgan ve az temsil edilen olanaklarina olanaklarma erisimine iligkin erisimine yonelik ve ornek
gruplarm (engelli, yoksul, azmlik, goemen Vb.) | o icimnine iligkin nitelikli ve adil | uygulamalar uygulamalar gbsterilebilir
egitim olanaklarma erigimi esitlik, ~hakkaniyet, | oo n oz ar erisimine yiiriitilmektedir. izlenmekte ve uygulamalar
gesitlilik ve kapsayicilik gozetilerek bulunmamaktadir. iliskin dezavantajli bulunmaktadir.
sa{glanmakta_cﬁr. o planlamalar gruplarin goriisleri
Uzaktan egitim alt yapisi bu gruplarin ihtiyaci bulunmaktadir. de alnarak
q‘ikkate aliarak olusturulmustur. S lelmeiisdin
Universite yerleskelerinde ithtiyaglar -—

Ornek Kanitlar

dogrultusunda engelsiz tiniversite uygulamalari
bulunmaktadir.

Bu gruplarin  egitim olanaklarina erisimi
izlenmekte ve geri bildirimleri dogrultusunda
tyilestirilmektedir.

e Dezavantajli ogrenci gruplarina sunulacak hizmetlerle ilgili planlama ve uygulamalar (Kurullarda
temsil, engelsiz iiniversite uygulamalari, varsa uzaktan egitim siireglerindeki uygulamalar vb.)

e Dezavantajli gruplardan alinan geri bildirimlerin izleme ve iyilestirme mekanizmalarinda
kullamildigina iliskin belgeler

o FEngelsiz tiniversite uygulamalarina iliskin izleme Ve iyilestirme kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
vaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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B.EGITiMve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

5
Olgiit Olgunluk Diizeyi L 2 Oyl (0 veveys (Kortrol Et (<) ve Onlem Al e
cu guniuk Duzeyr— (Planlama Yoktur) (Planlama (P) var) Kontrol Et (K) asamalar1 | ve Lnem £ apatimiy orne
A (O) asamalar1 gerceklestirilmis) gosterilebilir
gerceklestirilmis)
uygulama)
Birimde uygun Sosyal, kiiltiirel ve Birimin genelinde Sosyal, kiiltiirel ve I¢sellestirilmis,
B.3.5. Sosval, kiiltiirel, sportif faaliyetler nitelik ve nicelikte sportif faaliyet sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet sistematik,
o sosyal, kiiltiirel ve olanaklarinin sportif faaliyetler mekanizmalari siirdiiriilebilir
Ogrenci topluluklari ve bu topluluklarin sportif faaliyet yaratiimasina erisilebilirdir ve izlenmekte, ve drnek
etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif iliskin planlamalar _ et
faaliyetlerine yonclik mekan, biitce Ve olanaklari bulunmaktadir bunlardan firsat ihtiyaclar/talepler gosterilebilir
rehberlik destegi vardir. ’ bulunmamaktadir. ' esitligine dayali dogrultusunda faaliyetler | uygulamalar
Ayrica sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetleri olarak ¢esitlendirilmekte ve bulunmaktadir.
yirliten Vve yoOneten idari Orgiitlenme yararlanilmaktadir. iyilestirilmektedir.
mevcuttur. Gergeklestirilen ~ faaliyetler
izlenmekte, ihtiyaglar dogrultusunda
tyilestirilmektedir.

Ornek Kanitlar

o Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin planlanmasi ve yiiriitiilmesine iliskin kanitlar

o Yilicerisinde ogrencilere yonelik yillik sportif, kiiltiirel, sosyal faaliyetlerin listesi (Faaliyet #iri, konusu,
katilimct sayisi vb. bilgilerle)

o Faaliyetlerin erisilebilirligi Ve firsat esitligini gozettigine dair kanit 6rnekleri

e Faaliyetlerin ¢esitliligi ve paydas geribildirimlerinin goze alindigini gésteren kanitlar

e Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin izlenmesine iliskin arac¢lar, izleme raporlari, iyilestirme ve
cesitlendirme kanitlart

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra kurumun ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi ozgiin yaklasim

ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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B.EGITiMve OGRETIM

B.4. Ogretim Kadrosu

Birim, 6gretim elemanlarinin ige alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders goérevlendirmesi ile ilgili tiim siireglerde adil ve agik olmalidir. Hedeflenen nitelikli mezun

yeterliliklerine ulasmak amaciyla, 6gretim elemanlarinin egitim-6gretim yetkinliklerini siirekli gelistirmek i¢in olanaklar sunmalidir.

5
4 "
5 -- (PUKO en az 2 kez
Do o o q 1 2 (Kontrol Et (K) ve Onlem .
Olgiit Olgunluk Diizeyi— (Planlama Yoktur) (Planlama (P) var) (Ll () vty Kpptrql 2 Al (O) asamalari e a tllm.ls/o.mek
(K) asamalar1 gerceklestirilmis) . gosterilebilir
gerceklestirilmis)
uygulama)
B.4.1. Atama, viikseltme ve gorevlendirme Birimin atama, Birimin atama, | Birimiz tiim alanlar i¢in Atama, yiikseltme | I¢sellestirilmis,
kriterleri_ yiikseltme ve yikseltme ve tanimli ve paydaslarca ve gorevlendirme | sistematik,
. o gorevlendirme gé_revlegdirme bilinen atama, yiikseltme ve | uygulamalarinin stirdiiriilebilir
Ogr_e tm elemanul (uluslararas: "ogretlrn .elemar'l‘lan stiregleri kmerlle“ gorevlendirme Kriterleri sonuglari ve ornek
dahil) atama, yiikseltme ve grevlendirme siireg | o 1anmamistr. ;‘I::l;l( . uygulanmakta ve karar izlenmekte ve gosterilebilir
ve kriterleri belirlenmis ve kamuoyuna agiktir. lanlamada almalarda (egitim-6gretim | izlem sonuglari uygulamalar
flgili sireg ve kriterler akademik liyakati FLELEIED Kad . deserlendirilerek
e IR e alana dzgii adrosunun ise alinmasi, egerlendirilere bulunmaktadir.
gozetip, firsat esitligini saglayacak niteliktedir. el atanmas1, yiikseltilmesi snlemler
Uygulamanm — kriterlere  uygun  oldugu irdelenmemistir. | ve ders gorevlendirmeleri alinmaktadur.
lianltlénmaktadlr. ) vb.) kullanilmaktadir.
Ogretim eleman1 ders yiikii ve dagilim dengesi
seffaf olarak paylasilir. Birimin 6gretim tiyesinden |  Opnek Kanitlar

beklentisi bireylerce bilinir. Birim disindan ders

vermek Tlizere gorevlendirilenlerin se¢iminde
liyakate dikkat edilir ve yariyinl sonunda
performanslarmin  degerlendirilmesi seffaf ve

etkindir. Birimde egitim-6gretim ilkelerine ve
kiiltiirline uyum gozetilmektedir.

o Ogretim elemam atama, yiikseltme Ve gérevlendirme kriterlerinin tanimli ve kamuoyuna agik oldugunu
gosterir kanitlar
o Akademik kadronun uzmanlik alanu ile yiiriittiikleri ders arasinda uyumun saglanmasina yonelik uygulamalan

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme Kriterleri izleme ve iyilestirme kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yamt sira kurumun ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi ozgiin

yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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B.EGITiMve OGRETIM

B.4. Ogretim Kadrosu

3 5
. 1 ’ (Uygulama (U) ve/veya 4 (PUKO en az 2 kez
Olgiit Olgunluk Diizeyi— (Planlama Yoktur) (Planlama (P) var) Kontrol Et (K) (Kontrol Et (K) ve Onlem Al kapatilmis/6rnek
asamalari (O) asamalar1 gerceklestirilmis) gosterilebilir
gergeklestirilmis) uygulama)
Birimde 6gretim Birimin 6gretim Birimin genelinde | Ogretim yetkinligini I¢sellestirilmis,
B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi | elemanlarinin elemanlarmin; 6grenci ogretim gelistirme sistematik,
. o o | 6gretim merkezli 6grenme, uzaktan | elemanlarmin uygulamalarindan elde | siirdiiriilebilir
Ogretim  yetkinligi geligtirme  stiregleri | ooy ingining egitim, dlgme ogretim edilen bulgular ve ornek
ihtiyag analizleri temelinde planlanir, yaygin | ocjictirmek iizere dZﬁeﬁf;‘ilggi’arl?feterya' yetkinligini izlenmekte ve izlem gosterilebilir
bigimde yiriitiiliir ve etkililigi diizenli olarak | bja51amalar gﬁvi ncesi sistemilgibi gelistirmek iizere | sonuglar1 5gretim uygulamalar
izlenir. bulunmamaktadir. lanlardaki vetkinliklerini uygulamalar elamanlart ile birlikte bulunmaktadir.
Tiim 6gretim elemanlariin etkilesimli aktif alanlardaki yetxinlilerinin
Hm o8 . .. 3 . gelistirilmesine iliskin vardir. irdelenerek onlemler
ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim planlar bulunmaktadir. alinmaktadir.
stireglerini 6grenmeleri ve kullanmalar1 i¢in
Ornek Kanitlar

sistematik egiticilerin egitimi etkinlikleri
(kurs, calistay, ders, seminer vb.) ve bunu

ustlenecek/  gerceklestirecek — Ogretme-
o0grenme merkezi yapilanmasi vardir.
Ogretim  elemanlarinin  pedagojik  ve

teknolojik yeterlilikleri artirilmaktadir.
Birimin  6gretim  yetkinligi  gelistirme
performans1 degerlendirilmektedir.

e Egiticilerin egitimi uygulamalarmma iliskin planlamalara (kapsami, verilis yontemi, katilum bilgileri vb.) ait

kanitlar (Uzaktan egitim uygulamalar: dahil)
Ogrenme ogretme merkezi uygulamalarina iliskin kanitlar
Egiticilerin egitimi uygulamalarina (kapsami, verilis yontemi, kattlim bilgileri vb.) iliskin kanitlar (Uzaktan

egitim uygulamalar: dahil)

uygulamalarina iliskin kanitlar

Egiticilerin egitimi disinda 6gretim elemani 6gretim yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar
Egitim kadrosunun egitim-ogretim performansini izleme stireglerini gosteren belgeler ve dokiimanlar
Ogretim elemanlarinin izleme Ve iyilestirme siireclerine katilimini gésteren kanitlar
Osretim yetkinligi gelistirme siireclerine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar:
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin yaklasim ve
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B.EGITiMve OGRETIM

B.4. Ogretim Kadrosu

3

4 5
(Uygulama (U) - )
N o @ . 1 2 (Kontrol Et (K) ve Onlem Al | (PUKO en az 2 kez
Olgiit Olgunluk Diizeyi— (Planlama Yoktur) (Planlama (P) var) VE/(\;glz }:zlrzl;orll = (0) asamalari kapatilmig/6rnek
ger(;eklses T gergeklestirilmis) gosterilebilir uygulama)
Ogretim kadrosuna Tesvik ve Tesvik ve Tesvik ve 6diil Igsellestirilmis,
B.4.3. Egitim faalivetlerine yonelik tesvik ve | yonelik tesvik ve odiillendirme ddiillendirme uygulamalari sistematik,
odiillendirme odullendirilme mekanizmalarmin; uygulamalari izlenmekte ve surdiriilebilir ve
mekanizmalari yetkl?éll;:?melg, adil | kyrum tyilestirilmektedir. ornek
. . o o ve seffaf bicimde . et
Ogretim  elemanlant  igin  yaratict/yenilikgi | Pulunmamaktadir. olusturulmasina geneline gosterilebilir
egitimi uygulamalarmi ve bu alanda rekabeti yonelik planlar yayilmustir. uygulamalar
arttirmak lizere “iyi egitim o6dili” gibi tesvik ve bulunmaktadir. bulunmaktadir.
odiillendirme siirecleri vardir.
Egitim ve ogretimi Onceliklendirmek iizere
atama ve yiikseltme kriterlerinde yaratici egitim
T 4 g Ornek Kanitlar

faaliyetlerine yer verilir.

e [Egitim kadrosunun egitim-ogretim performansu takdir etmek, tamimak ve odiillendirmek ig¢in kKurumun
geneline yayilmis tesvik mekanizmalari/tanimly siiregler
e  Bu alanda yiiriitiilen faaliyetlere iliskin uygulama ornekleri

Egitim kadrosunun egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirmeye iliskin kanitlar

e [Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansim takdir-tamima ve édiillendirmek iizere yiiriitiilen
faaliyetlere iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yanmi swra kurumun ihtiyaclart dogrultusunda gelistirdigi ozgiin yaklasim
ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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C.ARASTIRMA VE GELIiSTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari
Birim, arastirma faaliyetlerini stratejik plan1 gergevesinde belirlenen akademik oncelikleri ile yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger iiretebilen
ve toplumsal faydaya doniistiiriilebilen bicimde yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢cin uygun fiziki altyap1 ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde

Olciit Olgunluk Diizeyi—

C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi

Arastirma siireglerin yonetimine iligkin benimsenen
yaklasimlar, motivasyon ve yonlendirme islevinin
nasil tasarlandigi, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net
ve kesin nasil tanimlandigi, arastirma yonetimi ekibi
ve gorev tamimlari belirlenmistir; uygulamalar bu
birimin tercihler yoniinde gelismektedir.
sanatsal

Bilimsel arastirma ve siireclerin

yonetiminin etkinligi ve basarist izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

5
3 4 .
1 2 (Uygulama (U) ve/veya | (Kontrol Et (K) ve Onlem (li(IjKtOIen 32 2 klfz
(Planlama Y oktur) (Planlama (P) var) Kontrol Et (K) gsamalarl Al (0) asgn'lalgrl g g;ggiigﬁﬁe
gerceklestirilmis) gergeklestirilmis) uygulama)
Birimde arastirma Birimin arastirma Birimin genelinde | Birimde arastirma | Igsellestirilmis,
stireclerinin yonetimi stireclerinin arastirma stireglerinin sistematik,
ve organizasyonel yonetimi ve siireclerin yOnetimi ve stirdiiriilebilir
yapisina iligkin bir organizasyonel yOnetimi ve organizasyonel ve ornek
planlama yapisina iliskin organizasyonel yapisinin islerligi gosterilebilir
bulunmamaktadir. yonlendirme ve yapisi kurumsal ile iligkili sonuglar | uygulamalar
motive etme gibi tercihler yoniinde | izlenmekte ve bulunmaktadir.
hususlan dikkate uygulanmaktadir. | Onlemler
alan planlamalar alinmaktadir.
bulunmaktadir.
Ornek Kanitlar

o Arastirma siireclerin yonetimi ve organizasyon yapisi
o Arastirma yonetigim modeli ve uygulamalari

e Arastirma yonetimi Ve organizasyonel yapinin islerliginin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra kurumun ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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C.ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

3 5
4 «
(Uygulama (U) ve/veya = (PUKO en az 2 kez
T o @ 3 1 2 (Kontrol Et (K) ve Onlem Al .
Olgiit Olgunluk Diizeyi— (Planlama Y oktur) (Planlama (P) var) gl 2 (O) asamalari kapfl t‘lmls/o."?ek
asamalar1 e H i) gosterilebilir
gerceklestirilmis) gereeries 3 uygulama)
) Kurumun Kurumun arastirma ve Kurum qrastlrma Kurumda arastirma Igsellestirilmis,
C.1.2. I¢ ve dis kaynaklar arastirma Ve gelistirme ve gelistirme kaynaklarinin sistematik,
o . _ gelistirme faaliyetlerini kaynaklarini yeterliligi ve stirdiiriilebilir
Kurumun fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklar | faaliyetlerini siirdiirebilmek igin aragtirma cesitliligi izlenmekte | ve 6rnek
misyon, hedef ve stratejileriyle uyumlu ve yeterlidir. | siirdiirebilmesi uygun nitelik ve stratejisi ve ve iyilestirilmektedir. | gosterilebilir
Kaynaklarm cesitliligi ve yeterliligi izlenmekte ve | i¢in yeterli nicelikte fiziki, teknik | birimler arasi uygulamalar
iyilestirilmektedir. kaynagi ve mali kaynaklarin d?ngeyl bulunmaktadir.
. .. w_. ... |bulunmamaktadir. | olusturulmasina gozeterek
Arastirmaya yeni baglayanlar i¢in {niversite igi yonelik planlar yonetmektedir.
g:ekird?k f_orﬂar vardir ve erisimi kolayfhr. Arastirma bulunmaktadir.
potansiyelini gelistirmek iizere proje, konferans _
katilmi, seyahat, uzman daveti destekleri, kisisel Ornek Kamtlar L 5
. . e o Arastirma-gelistirme biitcesi ve dagilimi
fonlar, motivasyonu arttirmak tizere odil ve

rekabetci yiikseltme kriterleri vardir. Universite igi
kaynaklarin yillar igindeki degisimi; bu imkanlarmn
etkinligi, yeterliligi, gelisime agik
beklentileri karsilama diizeyi degerlendirilmektedir.
Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak iiniversite disi
kaynaklara yonelme desteklenmektedir. Bu amagla
calisan destek birimleri ve yontemleri tanimlidir ve
arastirmacilarca iyi bilinir.

yanlari,

e Arastirma gergevesinde yapilan stratejik ortakliklar (Kamu veya ozel)

vaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Arastirma-gelistirme kaynaklarinmin arastirma stratejisi dogrultusunda yonetildigini gésteren kanitlar
Arastirma kaynaklarimin ¢esitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

I¢ kaynaklar ve kullammina iliskin tanimli siirecler (BAP Yonergesi, I¢ Kaynak Kullamim Yonergesi vb.)
I¢ kaynaklarin birimler arast dagilimi
Dus kaynaklarin kullanimini desteklemek dizere olusturulmus yontem ve birimler
Dus kaynaklarin dagilimini gosteren kanitlar

Dus kaynaklarda yillar itibariyla gerceklesen degisimler
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
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C.ARASTIRMAVEGELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Olciit Olgunluk Diizeyi—

5

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi
imkanlar

Doktora programlarinin bagvuru siiregleri, kayith
Ogrencileri ve mezun sayilart ile gelisme
egilimleri izlenmektedir.

Birimde doktora sonrasi (post-doc) imkanlari
bulunmaktadir ve birimin kendi mezunlarini ise
alma (inbreeding) politikas1 aciktir.

e Doktora programlari ve doktora sonrast imkanlara iliskin kanitlar
e Bu programlar ve imkanlardan yararlanan égrenci/arastirmact sayilart ve bunlarin birimlere gore

dagilimi

3 4 )
1 2 (Uygulama (U) ve/veya  |(Kontrol Et (K) ve Onlem (igliglfrﬁ a/czsrzngfz
(Planlama Yoktur) (Planlama (P) var) Kontrol Et (K) asamalar1 Al (O) asamalar1 gés terilibilir
gerceklestirilmis) gerceklestirilmis) uygulama)
Birimin doktora Birimin arastirma | Birimde arastirma Birimde doktora Igsellestirilmis,
programi V€ politikasi, hedefleri | politikasi, hedefleri programlar ve sistematik,
doktora sonras ve stratejileri ile ve stratejileri ile doktora sonrasi stirdiiriilebilir
imkanlari uyumlu doktora uyumlu ve imkanlarinin ve drnek
bulunmamaktadir. programi Ve destekleyen doktora ciktilart diizenli gbsterilebilir
doktora sonrasi programlari ve olarak izlenmekte | uygulamalar
imkanlarina iligkin | doktora sonrasi ve bulunmaktadir.
planlamalar imkanlar tyilestirilmektedir.
bulunmaktadir. yuriitilmektedir.
Ornek Kanitlar

Doktora programlar: ve doktora sonrast imkanlara yonelik izleme ve iyilestirme kanitlari
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yant sira kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yvaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler
Birim, 6gretim elemanlari ve arastirmacilarin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini siirdiirmek ve iyilestirmek igin olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.)

3 5
. 1 ) (Uygulama (U) ve/veya 4 | (PUKO enaz2 kez
Olgiit Olgunluk Diizeyi— (Planlama Yoktur) (Planlama (P) var) Kontrol Et (K) (Kontrol Et (K) ve Onlem Al (O) kap?t11m1§/§rpek
asamalar1 asamalar1 gergeklestirilmis) gosterilebilir
gergeklestirilmis) uygulama)
Birimde, dgretim Birimde, Birimin Birimde, ogretim I¢sellestirilmis,
C.2.1. Arastirma vetkinlikleri ve gelisimi | elemanlarinin ogretim genelinde elemanlarinin aragtirma sistematik,
arastirma yetkinliginin | elemanlarmin ogretim yetkinliginin stirdiiriilebilir
Doktora derecesine sahip arastirmaci orani, | gelistirilmesine arastirma elemanlarinin gelistirilmesine yonelik ve Ornek
doktora  derecesinin alindif1  birimlerin | yonelik mekanizmalar | yetkinliginin aragtirma uygulamalar izlenmekte gosterilebilir
dagilimi; kiimelenme/ uzmanlik birikimi, | bulunmamaktadir. gelistirilmesine yetkinliginin ve izlem sonuglart 6gretim | uygulamalar
arastirma hedefleri ile Ortiisme konularimin yonelik planlar gelistirilmesine elemanlar ile birlikte bulunmaktadir.
analizi, hedeflerle uyumu irdelenmektedir. bulunmaktadir. yonelik degerlendirilerek onlemler
Akademik personelin arastirma ve gelistirme uygulamalar alinmaktadir.
yetkinligini gelistirmek lizere egitim, calistay, yiiriitiilmektedir.
proje pazarlar1 vb. gibi sistematik faaliyetler
gerceklestirilmektedir.
Ornek Kanitlar
o Ogretim elemanlarimin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yénelik planlama ve uygulamalar

(destekleyici egitimler, uluslararasi firsatlar, proje is birligi caltsmalari vb.)

o Ogretim elemanlarinin geri bildirimleri

Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin izlenmesi ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtivaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yvaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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C.ARASTIRMAVEGELISTIRME

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

5
3 4 )
= (PUKO en az 2 kez
Olsit Olgunluk Dizeyi~|  (pijamavokw) | (Planama () [Konael B () svmlr] AL (O)asaala | Spsmsomek
gerceklestirilmis) gerceklestirilmis) uygulama)
Birimde ulusal ve Birimde ulusal ve Birimin genelinde | Birimde ulusal ve | icsellestirilmis,
C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar | uluslararasi uluslararasi diizeyde ulusal ve uluslararasi diizeyde | sistematik,
ve ortak arastirma birimleri diizeyde ortak ortak programlar ve ortak| uluslararasi kurum ici ve stirdiiriilebilir
programlar ve aragtirma birimleri ile diizeyde ortak kurumlar arasi ve ornek
Birimlerinizin kurumlar aras1 is birliklerini, O_Vt?k aragtirma arastirma aglarina programlar ve ortak programlar ve | gosterilebilir
disiplinler arasi girisimleri, sinerji yaratacak ortak birimleri katilim ve is birlikleri ortak arastirma ortak arastirma uygulamalar
girisimleri 6zendirecek mekanizmalar mevcuttur ve 0!_11$furma kurma gibi ¢oklu faaliyetleri faaliyetleri bulunmaktadir.
etkindir. yoniinde arastirma faaliyetlerine | yiiriitiilmektedir. | izlenmekte ve ilgili
Ortak arastirma veya lisansiistii programlari, mekanizmalar yonelik planlamalar ve paydaslarla
arastirma aglarma katilim, ortak arastirma birimleri bulunmamaktadir. mekanizmalar degerlendirilerek
varlig1, ulusal ve uluslararasi is birlikleri gibi ¢oklu bulunmaktadir. lyilestirilmektedir.
arastirma faaliyetleri tanimlanmustir, =
desteklenmektedir ve sistematik olarak izlenerek | Ornek Kanitlar . .
birimin  hedefleriyle uyumlu iyilestirmeler | ® Ulusal ve uluslararas: diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri olusturulmasina

gerceklestirilmektedir.

yonelik mekanizmalar

e Ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetlerine yonelik ikili anlasmalar Ve is birliklerine iliskin kanitlar
Kurumun/Birimin dahil oldugu arastirma aglari, kurumun ortak programlari ve arastirma
birimleri, ortak arastirmalardan iiretilen ¢alismalar ve projeler

e Paydas geri bildirimleri

e Ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetlerinin izlenmesine ve iyilestirilmesine yonelik kanitlar
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin yaklasim

ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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C.ARASTIRMAVEGELISTIRME

C.3. Arastirma Performansi

Birim, arastirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak 6l¢meli, degerlendirmeli ve sonuglarin1 yayimlamalidir. Elde edilen bulgular, birimin arastirma ve

gelistirme performansinin periyodik olarak gézden gegirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi i¢in kullanilmalidir.

Olciit Olgunluk Diizeyi—

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi
ve degerlendirilmesi

Birim arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenir,
degerlendirilir, hedeflerle karsilagtirilir  ve
sapmalarin nedenleri irdelenir.

Birimin odak alanlarmin {iniversite i¢i bilinirligi,
tiniversite dist bilinirligi; uluslararasi goriintirliik,
uzmanlik iddias1 konularmin analizi, hedeflerle
uyumu sistematik olarak analiz edilir.
Performans  temelinde tesvik  ve
mekanizmalar1 kullanilir.

Rakiplerle rekabet, secilmis birimlerle kiyaslama
(benchmarking) takip edilir.

Performans degerlendirmelerinin sistematik ve
kalic1 olmasi saglanmaktadir.

takdir

3 4 5
1 2 (Uygulama (U) ve/veya |(Kontrol Et (K) ve Onlem|  (PUKO en az 2 kez
(Planlama Y oktur) (Planlama (P) var) Kontrol Et (K) asamalar1 Al (O) asamalari kapatilmig/6rnek
gerceklestirilmis) gerceklestirilmis) gosterilebilir uygulama)
Birimde arastirma Birimde arastirma | Birimin genelinde | Birimde arastirma | Igsellestirilmis,
performansinin performansinin arastirma performansi sistematik,
izlenmesine ve izlenmesine ve performansini izlenmekte ve ilgili | stirdiiriilebilir ve
degerlendirmesine degerlendirmesine | izlenmek ve paydaslarla ornek gosterilebilir
yonelik yonelik ilke, kural | degerlendirmek degerlendirilerek uygulamalar
mekanizmalar ve gostergeler iizere olusturulan tyilestirilmektedir. | bulunmaktadir.
bulunmamaktadir. bulunmaktadir. mekanizmalar
kullanilmaktadir.
Ornek Kanitlar

o Arastirma performansini izlemek tizere gegerli olan tanimli siiregler

vaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Arastirma hedeflerine ulasilip ulasilmadigini izlemek iizere olusturulan mekanizmalar
Paydas geri bildirimleri
Arastirma performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira kurumun ihtiyaclart dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
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C.ARASTIRMAVEGELISTIRME

C.3. Arastirma Performansi

5
8 4 (PUKO en az 2 kez
(")l(;iit Olgunluk Diizeyi— (Planlami Yoktur) (Planlamza (P) var) ggﬁ?ﬁﬂ%&:ﬁiﬁl (Kontrol Et (K) ve Onlgp A.l kap.?tllmls/én.lek
R (O) asamalar1 gerceklestirilmis) gosterilebilir
gerceklestirilmis) uygulama)
) Birimde 6gretim Birimde 6gretim Birimin genelinde Ogretim elemanlarinin | f¢sellestirilmis,
C.3.2. Ogretim elemany/ elemanlarinin elemanlarinin ogretim arastirma- gelistirme sistematik,
arastiimaci performansinin arastirma arastirma elemanlarimin performansi suirdiirilebilir
degerlendirilmesi performansinin performansinin arastirma- gelistirme | izlenmekte ve 6.grf3tim ve ornek
izlenmesine ve izlenmesine ve performansini elemanlari ile birlikte | ggsterilebilir
Ogretim elemanlarmin aragtirma d?ger!endirmes_ine d?gerlen.dirmesine izl?mek ve .de.gerl.er.ldirilerek‘ uygulamalar
performansini paylasmast beklenir; bunu yonelik mekanizmalar ygnehk ilke, kural ve Slegerlendlrmek tyilestirilmektedir. bulunmaktadir.
diizenleyen tanimli siirecler vardir Ve bulunmamaktadir. gostergeler lizere qlusturulan
bunlar ilgili paydaslarca bilinir. By e ST LT
Arastirma performansi yil bazinda izlenir, kullaniimaktadur.
degerlendirilir ve kurumsal politikalar
dogrultusunda kullanilir.
Ciktilar, grubun ortalama degerleri Ve [ &, o Kamilar

sagilim seffaf olarak paylasilir. Performans
degerlendirmelerinin sistematik ve kalici
olmasi saglanmstir.

e Akademik personelin arastirma-gelistirme performansni izlemek iizere gegerli olan tamimlii siiregler
(Yonetmelik, yonerge, stire¢ tamimi, olgme araglari, rehber, kilavuz, takdir-tanima sistemi, tesvik mekanizmalart

vb.)

uygulamalarina iligkin kanitlar

Ogretim elemanlarimn arastirma performansina yénelik analiz raporlari
Ogretim elemanlarinin geri bildirimleri
Arastirma gelistirme performansina iliskin izleme Ve iyilestirme kanitlar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kKurumun ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin  yaklagim ve
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D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari
Birim, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaclar1 ve hedefleri dogrultusunda yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyap1 ve mali kaynaklar
olusturmal1 ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

Olciit Olgunluk Diizeyi—

1
(Planlama Yoktur)

2
(Planlama (P) var)

3
(Uygulama (U) ve/veya

Kontrol Et (K) asamalar1

gerceklestirilmis)

4
(Kontrol Et (K) ve Onlem Al (O)
asamalar1 gergeklestirilmis)

5
(PUKO en az 2 kez
kapatilmig/6rnek
gOsterilebilir uygulama)

D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Birimin toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi ve
organizasyonel yapisi bulunmaktadir.

Toplumsal katki siireglerinin  yonetim ve
organizasyonel  yapist  kurumun  birimin
toplumsal katki politikast ile uyumludur, gorev
tanimlar1 belirlenmistir.

ve

Yapmin  islerligi  izlenmekte
iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

bagh

Birimde toplumsal | Birimin Birimin genelinde Birimde toplumsal Igsellestirilmis,
katk: siireglerinin | toplumsal katki toplumsal katk1 katki stireglerinin sistematik,
yonetimi ve stireglerinin stireglerinin yOnetimi ve stirdirilebilir
organizasyonel yonetimi ve yonetimi ve organizasyonel ve drnek
yapisina iliskin bir | organizasyonel organizasyonel yapisin islerligi ile gosterilebilir
planlama yapisina iligkin yapis1 kurumsal iligkili sonuglar uygulamalar
bulunmamaktadir. | planlamalar tercihler yoniinde izlenmekte ve 6nlemler | bulunmaktadir.
bulunmaktadir. uygulanmaktadir. alinmaktadir.
Ornek Kanitlar

o Toplumsal katki stire¢lerinin yonetimi ve organizasyon yapisini gosteren kanitlar
o Toplumsal katki yonetisim modelini gosteren kanitlar
o Toplumsal katki faaliyetlerini yiiriiten birimler ve uygulama ornekleri
e Toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisimin islerligine iliskin izleme ve

iyilestirme kanitlart
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

vaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar:

Olciit Olgunluk Diizeyi—

1
(Planlama Yoktur)

2
(Planlama (P) var)

3
(Uygulama (U) ve/veya
Kontrol Et (K) agamalar1
gerceklestirilmis)

4
(Kontrol Et (K) ve Onlem Al (0)
asamalar1 gergeklestirilmis)

5
(PUKO en az 2 kez
kapatilmig/6rnek
gosterilebilir uygulama)

D.1.2. Kaynaklar

Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan
kaynaklar (mali, fiziksel, insan giici)
belirlenmis, paylagilmis ve kurumsallasmis
olup, bunlar izlenmekte ve
degerlendirilmektedir.

Birimin toplumsal Birimin toplumsal | Birim toplumsal Birimde toplumsal katki | igsellestirilmis,
katki faaliyetlerini katk: faaliyetlerini | katki kaynaklarini kaynaklarmin yeterliligi | sistematik,
siirdiirebilmesi siirdiirebilmek icin | toplumsal katki ve cesitliligi izlenmekte | siirdiiriilebilir ve
icin yeterli uygun nitelik ve stratejisi ve birimler | ve iyilestirilmektedir. ornek
kaynag1 nicelikte fiziki, aras1 dengeyi gosterilebilir
bulunmamaktadr. teknik ve mali gozeterek uygulamalar
kaynaklarin yonetmektedir. bulunmaktadir.
olusturulmasina
yonelik planlar
bulunmaktadir.
Ornek Kamitlar

e Toplumsal katk: faaliyetlerini yiiriiten arastirma ve uygulama merkezleri ve diger birimlere iliskin kanitlar

ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Toplumsal katki faaliyetlerine ayrilan biitce ve yillar icinde dagilimini iceren kanitlar
Toplumsal katki kaynaklarmin toplumsal katk: stratejisi dogrultusunda yonetildigini gosteren kanitlar
Toplumsal katki kaynaklarinin ¢esitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iligkin kanitlar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi o6zgiin yaklasim
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D. TOPLUMSAL KATKI

D.2. Toplumsal Katki Performansi

Birim, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.

3 4 5
A R Uygulama (U) ve/veya Kontrol Et (K) ve PUKO en az 2 kez
Olgiit Olgunluk Diizeyi— (Planlamjé Yoktur) (Planlami (P) var) Igozgol Et (I(() )asamal)allrl On&em Al (0) ésa)malarl (kapanlmls/érnek
gerceklestirilmis) gerceklestirilmis) gosterilebilir uygulama)
Birimde toplumsal | Birimde toplumsal Birimin genelinde Birimde I¢sellestirilmis,
D.2.1.Toplumsal katki performansinin katki katki performansinin | toplumsal katki toplumsal katki sistematik,
izlenmesi ve degerlendirilmesi performansinin izlenmesine ve performansini performansi stirdiiriilebilir ve
izlenmesine ve degerlendirmesine izlenmek ve izlenmekte ve ornek gosterilebilir
Birim, BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari | degerlendirmesine | yonelik ilke, kural degerlendirmek lizere ilgili paydaslarla | uygulamalar
ile uyumlu, dezavantajl gruplar dahil yonehk ve gostergeler olustur_ulan Figgerlfer}dlrllerel? bulunmaktadir.
foplumun ve cevrenin ihtiyaclarina cevap mekanizmalar bulunmaktadir. mekanizmalar tyilestirilmektedir.
] bulunmamaktadir. kullanilmaktadir.
verebilen ve deger yaratan toplumsal katki
faaliyetlerinde bulunmaktadir.
Ulusal ve uluslararas1 diizeyde birimlerin
diger birimler/kurumlar aras1 is birlikleri,
cesitli kamu kurum ve kuruluslarina yapilan | Gpnek Kanitlar

gorevlendirmeler ile birimin biinyesinde yer
alan birimler aracilifiyla yiiriitiilen egitim,
hizmet, arastirma, danismanlik vb. toplumsal
katki faaliyetleri izlenmektedir.

Izleme mekanizma ve siiregleri yerlesik ve
siirdiiriilebilirdir.  lyilestirme
kanitlar1 vardir.

adimlarinin

e Kurumun/Birimin hedefleriyle uyumliu toplumsal katk: faaliyetleri

Toplumsal katki performansint izlemek ve degerlendirmek tizere gecerli olan tanmiml siire¢lere ait kanitlar
Toplumsal katk: hedeflerine ulasilip ulasiimadigini izlemek dizere olusturulan mekanizmalart gosteren kanitlar
Kurumda/Birimde yiiriitiilen toplumsal katki faaliyetlerinin degerlendirildigini gdsteren kanitlar/izleme

raporlar

Paydas geri bildirimleri

uygulamalarina iliskin kanitlar

Toplumsal katki faaliyetlerine iliskin izlemeye dayalu iyilestirmelerin yapildigini gosteren kamtlar/raporlar
Is birligi yapilan kurumlarla imzalanan protokoller ve anlasmalar

Toplumsal katki performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin yaklasim ve
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