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Öğrenci Kimliği kırılan/kayıp olan öğrencinin 
Öğrenci (Banko) Hizmetleri birimine gerekli 

evraklarla başvurması

BAŞLA

Çıkarılan yeni kimliğin, imza karşılığı öğrenciye 
verilmesi 

SORUMLU (Pozisyon) SÜREÇ AKIŞ ŞEMASI İLGİLİ DOKÜMAN / KAYITLAR 

Öğrenci kimlik için 
yatırılan harcın 
dekontu, Öğrenci 
Kimliği Akıllı Kart 
İstek Formu

İlgili akademik birimden sorumlu olan memurun 
öğrencinin gerekli belgelerini alarak dosyalayıp 

ikinci nüshalarını Öğrenci Kimliği Basım 
Personeline bildirmesi 

BİTİR

Öğrenci İşleri Personeli

Öğrenci

Öğrenci kimliğinin öğrenci bilgileri doğrultusunda 
basılması 

Öğrenci İşleri Personeli

Öğrenci Kimliği Basım 
Personeli

Öğrenci kimlik için 
yatırılan harcın 
dekontu, Öğrenci 
Kimliği Akıllı Kart İstek 
Formu

Öğrenci Kimliği Akıllı 
Kart İstek Formu

Kimlik Tutanağı

Öğrenci tarafından teslim edilen evrakların 
alınması

Öğrenci kimlik için 
yatırılan harcın 
dekontu, Öğrenci 
Kimliği Akıllı Kart 
İstek Formu

Öğrenci İşleri Personeli
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SÜREÇ TANIMLAMA KARTI 

 SÜREÇ KODU: SD.OIDB.015 

 SÜREÇ ADI: KIRIK/KAYIP ÖĞRENCİ KİMLİĞİ ÇIKARMA SÜRECİ 

 SÜREÇ SAHİBİ: (Bölüm/Pozisyon/Kişi): Pamukkale Üniversitesi Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı, Kimlik Basım Merkezi ve 

Personeli. 

 SÜRECİN AMACI: Pamukkale Üniversitesi’nde, öğrenci kimlikleri kırılan/kaybolan öğrencilerin 

kimliklerini öğrenciyi mağdur etmeden kısa sürede çıkarılmasını sağlamaktır. 

 SÜREÇLE İLGİLİ YASAL 

MEVZUAT/STANDART 

ADI/MADDESİ: 

31/01/2024 tarih ve 03/3 sayılı Üniversite Yönetim Kurulu Kararı 

 SÜREÇLE İLGİLİ STRATEJİK PLAN 

HEDEFİ/GÖSTERGESİ: 

 

 SÜRECİN HEDEFİ/HEDEFLERİ:  

 1.  

 2.  

 3.  

 SÜRECİN PERFORMANS 

GÖSTERGELERİ: 

 

  İlgili 

Hedef 

No.su 

Başlangıç 

Değeri 

2021 

– 1 

2021 

– 2 

2022 

– 1 

2022 

– 2 

2023 

– 1 

2023 

– 2 

İzleme 

Sıklığı 

 1.          

 2.          

 3.          

 SÜRECİN TEDARİKÇİLERİ:  

 SÜRECİN 

MÜŞTERİLERİ/KULLANICILARI: 

Öğrenciler 

 SÜRECİN diğer PAYDAŞLARI: Akademik Birimler, Bilgi İşlem Daire       Başkanlığı 

 SÜRECİN temel GİRDİLERİ: Öğrenci Kimliği Akıllı Kart İstek Formu , Banka Dekontu 

 SÜRECİN ÇIKTILARI: Öğrenci Kimliği 

 SÜREÇ İLE ETKİLEŞİMLİ DİĞER 

SÜREÇLER: 

 

 

 


