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1. AMAGC: Bu siirecin amaci; PAU-SARUM acil, ayakta veya yatarak tedavi olmak iizere ya da
sadece  doku tipleme c¢aligmalarinin yapilmasi amaciyla yapilan Doku Tipleme Laboratuvar
islemlerinin dogru ve eksiksiz olarak yapilmasidir.

2. KAPSAM: Bu siireg, laboratuvar hizmetlerinde yapilan islemleri kapsar. (numune alma, ¢alisma,
raporlama, numune saklama)

3. KISALTMLAR

3.1. HBYS: Hastane bilgi yonetim sistemi,

3.2. PAU-SARUM: Pamukkale Universitesi Saglik Arastirma ve Uygulama Merkezi.

4. TANIMLAR

5. SUREC SAHIBI: Doku Tipleme Laboratuvar Sorumlusu

6. IHTIYAC DUYULAN GIRDILER: Tetkik Istemi, Hastadan Alinan Numuneler

7. IHTIYAC DUYULAN AYRINTILI KAYNAKLAR:

7.1. Personel: Hekim, Biyolog, Hemsire, Laboratuvar Teknisyeni, Tibbi Sekreter, Temizlik
Personeli, Hasta Bakici.

7.2. Donamim: Laboratuvar Ekipmani, Kesintisiz Gii¢ Kaynagi, Bilgisayar, Printer

7.3. Fiziki Alan: Doku Tipleme Laboratuvari alanlari

8. SUREC KONTROLU

8.1.Kabul kriterlerine uygun numunenin teslim alinmasi

8.2.Cihazlarin periyodik kalibrasyonlarinin yapilmasi ve kayit edilmesi

8.3.Cihazlarin periyodik bakimlarinin yapilmasi ve kayit edilmesi

9. CIKTI: Laboratuvar analizi yapilarak sonuglandirilan hasta, Tetkik Sonug¢ Raporlar

10. TEDARIKCILER: Poliklinik, Dahiliye Yatan Hasta servisi, Cerrahi Yatan Hasta Servisi, Yogun
Bakimlar ve Anestezi, Malzeme Planlama, Satin Alma, Teknik Atdlye, Tibbi Cihaz Teknik Servis,
Insan Kaynaklar

11. BU SURECIN CIKTISINI KULLANAN TARAFLAR: : Hasta/Hasta Yakini, Dahili Yatan
Hasta Servisi, Cerrahi Yatan Hasta Servisi, Poliklinik, Yogun Bakim, Fatura,

12. SUREC PERFORMANS KRITERLERI:

12.1. Doku Tipleme Laboratuvari I¢ Kalite Kontrol Calismalarinda Uygunsuzluk Sayist

12.2. Doku Tipleme Laboratuvart Dis Kalite Kontrol Calismalarinda Uygunsuzluk Sayisi

13. ILGILI DOKUMANLAR
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13.1.BU SURECLE ILGILi PROSEDURLER

13.1.1. Doku Tiplendirme Testlerinin Calisilma Siireci Prosediirii
13.2.BU SURECLE ILGILI TALIMATLAR

13.2.1. Doku Tiplendirme Numune Kabul Talimat1

13.2.2. Doku Tiplendirme Sonu¢ Verilme Zamani Talimati
13.2.3. Flow Sitometri Laboratuvart Numune Kabul Talimati
13.2.4 Flow Sitometri Testlerinin Caligilma Kurallar1 Talimati
13.2.5. Flow Sitometri Testlerinin Sonug Verilme Siiresi
13.3.BU SURECLE iLGILi FORMLAR

13.3.1. HBYS Ekranlar
13.3.2. Doku Tipleme Laboratuvari Test Rehberi
13.3.3. Doku Tipleme Laboratuvari Giivenlik Rehberi
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Doktor istem yapilir. )
HBYS Istek Ekrani
Doktor Yapilan istem hasta/

Dondre anlatilir

Hasta Donér Doku DTL Test Rehberi

Sekreter tipleme Laboratuvarin

sekreterligine gelir. \/\

Randevu almak igin
Sekreter basvurur. DTL Guivenlik

Rehberi

v —

Hasta/ Donére randevu

Sekreter - X

guntnde gelir.
Sekreter Ucretli hasta mi? Odeme siireci
Sekreter istemleri kontrol edilir. [«
Sekreter Kimlik dogrulamasiyapilir
Sekreter Hasta/ Dondér Dosyasi

acilir.

Sekreter Sonug gikis tarihi iceren

bilgiformu teslim edilir.

|

Destek personeli ile kan
alama birimine gonderilir.

|

Oncelikli hasta olarak

Destek Personeli

Destek Personeli

siraya alinir.
Hemgire Kimlik dogrulamasiyapilir
Hemsire/Biyolog/ Ornek alma ydntemi
Kimyager hakkinda bilgilendirilir.
Destek Personeli/ Alinan numune tagima gantasinda
Sekreter Laboratuvar numune kabul

birimine teslim edilir.
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onug sekreter tarafinda
Hastanin kendisineya dal.
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