T.C.
PAMUKKALE ÜNİVERSİTESİ
Personel Daire Başkanlığı

BİRİM KALİTE KOMİTESİ TOPLANTI TUTANAĞI

Toplantı Tarihi	: 22 Mart 2024
Toplantı Saati	: 14.15
Toplantı Yeri		: Personel Daire Başkanlığı / Personel Daire Başkanlığı Makamı
GÜNDEM:
1- 2024 Şubat ayına ait genel durum değerlendirilmesinin yapılması.
2- Her birimin kendi alanında yaptığı çalışmalarla ilgili Birim Kalite Komitesine bilgi vermesi.

ALINAN KARARLAR:
1. 2024 Şubat ayında yapılan çalışmalar;
a. Başkanlığımızda, Akademik Birim ve İdari Birime ait fiziki ortamlar ayrılarak çalışma alanları daha verimli hale getirildi.  
b. [bookmark: _Hlk162259052]Web sayfamızda yapılması gereken güncellemeler hakkında görüşüldü. (Organizasyon Şeması, Form ve dilekçeler, her birimin iş akış şeması ile hizmet envanteri arasındaki uyumun kontrolü, Hizmet İçi Eğitim verilerinin paylaşılacağı alan.)
c. Personel Daire Başkanlığımıza yönelik genel memnuniyeti belirlemek üzere ‘Memnuniyet Anketi’ yapılması planlandı.
d. Rektörlüğümüze bağlı idari birimlerde çalışan personele yönelik resmi yazışma süreçlerinde uygulama birliğinin sağlanması ve görevin getirdiği bilgi ve becerileri artırmak amacıyla, 29 Şubat 2024 Birim Kalite Komitesi tarafından görüşülen “Resmi Yazışma Kuralları Eğitimi”, 28.02.2024 tarih ve 496848 sayılı Olur Yazısı ile 06-08 Mart 2024 tarihleri arasında gerçekleştirilmiştir. 
2. Birimlerin yaptığı çalışmalar:
a. Birimlerin ihtiyacı doğrultusunda yeni hazırlanan PUKÖ’lar incelendi.
(Hizmet İçi Eğitim ve Akademik Kadro Talepleri)
	Akademik Kadro Taleplerinin, Personel Bilgi Sistemi üzerinden alınması için Bilgi İşlem Daire Başkanlığından yazılım talebi oluşturuldu, Şu anda uygulama aşamasında olan PUKÖ hazırlanmaya başladı.
	Hizmet İçi Eğitim ile ilgili oluşturulan planlama çerçevesinde oryantasyon ve hizmet içi eğitim hizmetleri devam etmekte olup bu süreçlerin geliştirilmesi adına PUKÖ oluşturuldu.  





b. Hizmet İçi Yönergesi ile ilgili güncellemenin devam ettiği bilgisi verildi.
c. [bookmark: _GoBack]Üniversitemiz Personel Daire Başkanlığı bünyesinde büro hizmetlerinin yürütülebilmesi amacıyla sözleşmeli büro personeli ve sözleşmeli destek personeli olarak ataması yapılan personelin kuruma ve işyerine alıştırma, yönetici ve çalışma arkadaşları ile tanıştırma, çalışacağı yeri tanıma, görev ve sorumluluklarını, kurumun amaç, hedef ve temel ilkelerini anlama, kuruma ve işine daha kolay uyum sağlanmasına yönelik mesleki ve temel oryantasyon eğitimi sırasıyla;
- 05.03.2024 tarih ve 499714 sayılı Olur Yazısı ile 04-08 Mart 2024 tarihleri arasında ve 14.03.2024 tarihli 502604 sayılı Olur Yazısı ile 12-15 Mart 2024 tarihleri arasında gerçekleştirilmiştir.
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