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1. AMAC: Bu siirecin amaci; Pamukkale Universitesi Saglik Arastirma ve Uygulama Merkezi
blinyesinde hastane icindeki klinik ve tedavi birimlerinden hasta adina ilag istemi sonrasi planlanarak
ilaglarin birimlerine giivenli bir bigcimde dagitimi islemlerinin yiiriitilmesine dair esaslari
tanimlamaktir.

2. KAPSAM: Bu siire¢ Pamukkale Universitesi Saglik Arastirma ve Uygulama Merkezi biinyesinde
yuritilen hastane igindeki klinik ve tedavi birimlerinden hasta adina ilag istemi sonrasi planlanarak
ilaglarin birimlerine giivenli bir bigimde dagitimi igslemlerinin tamamini kapsar.

3. KISALTMALAR

3.1. HBYS: Hastane Bilgi Yo6netim Sistemi

4. TANIMLAR

5. SUREC} SAHIBI: Eczane Birim Sorumlusu, Eczacilar, Eczane Yardimeci Personeli, Doktorlar,
Hemsireler, Hasta Bakici

6. IHTIYAC DUYULAN GIRDILER: Hastanedeki galisma alanlar1 dogrultusunda ortaya ¢ikan ilag
talepleri, Belgeli ilaglarin zorunlu formlari, HBYS doktor order ekrani istekleri, Eczane ilag karsilama
ekrani(HBYS Malzeme flag), Hasta adina talep edilen ilag istek kayitlari

7.THTIYAC DUYULAN AYRINTILI KAYNAKLAR:

7.1. Personel: Eczane birim sorumlusu, hemsire, doktor, eczaci, eczane yardimci personel, hasta
bakici

7.2. Donamim: Hastane Isletim Sistemi ve ilisikli bilgisayarlar ve eczane ila¢ karsilama ekrani,
Pnomatik Sistem, ila¢ tasima araglari, ila¢ dagitim kutulari

7.3. Fiziki Alan: Pamukkale Universitesi Saghik Arastirma ve Uygulama Merkezi eczane ila¢ dagitim
alan1 ve tedavi birimi ve klinikler

8. SUREC KONTROLU: HBYS Doktor flag Order Ekrani, Eczane ila¢ karsilama ekram(HBYS
Malzeme Ilag), Hasta ilag Istem Formu

9. CIKTI: Hemsire Gozlem, Hasta ilag istem Formu, HBYS Doktor Ilag Order Ekram, ila¢ istek
Belgesi, Antibiyotik, uyusturucu vb. ila¢ belgeleri, Hemsire G6zlem, Eczane ilag kargilama formu,
ilag 1stek kayitlar1 ve hasta adina diizenlenmis fatura, Fatura(SGK)

10. TEDARIKCILER: Pamukkale Universitesi Saglik Arastirma ve Uygulama Merkezi’nin tiim tibbi
ve tedavi birimleri, Tnsan Kaynaklari, Satin Alma, Hemsirelik Hizmetleri, Eczane, Teknik Atolye,

Tasinir Kayit ve Kontrol, Malzeme Planlama ve ilgili Hastane Miidiirleri.
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11. BU SURECIN CIKTISINI KULLANAN TARAFLAR: Pamukkale Universitesi Saglik
Arastirma ve Uygulama Merkezi’ nin tiim tibbi birimleri ve tedavi birimleri, fatura, SGK Hasta, sevkli
(memur 657,2547 vs.) , sevkli yesilkartli, ticretli, SGK, SGK 6zel yasa

12. SUREC PERFORMANS KRITERLERI

13. ILGILI DOKUMANLAR

13.1. BU SURECLE iLGILi PROSEDURLER

13.1.1. lag Giivenligi ve Y&netim Prosediirii

13.1.2. Hekim Istem Prosediirii

13.2. BU SURECLE ILGILI TALIMATLAR

13.3.BU SURECLE ILGILI YARDIMCI DOKUMANLAR

13.3.1.Saglik Uygulama Tebligi

13.3.2.Resmi Gazete

13.3.3. SGK Uygulama hikumleri

13.3.4. Rx MediaPharma Ilac Bilgi Kaynag

13.4.1. BU SURECLE iLGIiLi FORMLAR

13.4.1.Hemsire Gézlem Formu

12.4.2. Servisten Gelen Ilag¢ Bildirim Formu

12.4.3. Malzeme istek Formu

12.4.4. Tlag Iade Formu

12.4.5. Hasta Ila¢ Istem Formu,
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SORUMLULAR iLAG DAGITIM SURECI DOKUMANLAR

llag
tedavisine

Doktor karar verilir
HBYS Doktor ilag Order
Ekrani, ilag Guvenligi ve
Yonetimi Proseduri

Doktor ilag isteminde Doktor veya hemsire ilag

bulunduktan sonra istem ekranindan ilag
Doktor, Hemsire Hasta Ilag istem Formu, | " —
ciktisini alarak hasta isteminde bulunur. H;klm |dStem
dosyasina roseduri

koyar.Hemsirede kendi
doldurdugu formu
hasta dosyasina koyar.

Hasta adinailag
talep yazisi
H— goénderilir.

llag dis recete

llag depoda
apilabiliyormu?

mevcut mu?

Eczaci, Doktor

E

Dis regete
yapililr. llag Temin Siireci

m
Doktor,
Eczaci

flag dozlari Doktor ve Hemsire
Eczaci, Hemsire vb.uygun mu? H ile iletisime
Y gegilerek ilag
dozlannda gerekli
£ duzenlemeler yapilir ilag Guvenligi ve Yonetimi
v [ Prosedurti
alep edilen ila Rapor
Doktor icin belgg{)gerekh Vb'"ag.
mi’ belgeri
H
E
+ Rapor,
Doktor yazicidan belge uyusturucu
Doktor ciktisini alir veya belge vb. ilag
doldurur. belgeri
Doktor
4
Doktor gerekli onaylari yapar
veya yaptinr.Eczaneye — llag istemi onaylanir
Dok[taor‘,( Hasta gonderir. HBYS Ekrani
aKicl (Eczane ilag karsilama
ekrani)
4

Hastaya ilag ¢ikis belgesi

Eczaci ciktisi alinir ve kontrol
edilir.Bir eksigi yoksa

hazirlama igin verilir.

Eczaci, Eczane
Yardimci Personel

H llag rafta mevcut mu?

Eczane Yardimci Miadina uygun
Personel sekilde ilag
deposundan temin
edilir

Eczane Yardimci
Personel

llag servise gére
» hasta bazinda
hazirlanir

Basili hale getirilen dokiimanlar Kontrolsiiz Kopya niteligindedir.




WnIVERS,, T.C.
P, O 5 PAMUKKALE UNIVERSITESI
SAGLIK ARASTIRMA VE UYGULAMA MERKEZI
ILAC DAGITIM SURECI

Dokiiman No: Yayin Tarihi: Revizyon Tarihi: Revizyon No: Sayfa No:
KU.YD.26 01.10.2018 07.09.2021 1 5/5
SORUMLULAR iLAC DAGITIM SURECI DOKUMANLAR
. ilag servise gore hasta
Eczane Personeli
bazinda hazirlanir
Eczaci uyusturucu, ilag Guvenligi ve Yoénetim
pahali Prosediirii
vb.6zellikte mi?
4 A 4 B
Kat personeline . \,i,//
. o R Kat personeline
Hasta Bakici imza karsiigindailag dogrudan ilac verilir
teslim edilir %8 <
Hazirlanan ilaglar
Hemsire ilgili birimlerce
teslim alinir
Gelen ilaglar .
Hemsire kontrol edilir, £ eczgizggl; mi B Eczaneye telefonla
eksik veya yanlis A ERES bilgiverilir
A 4
H Eczanedeilagla ilgili
5 v yeniden kontrol
) L ilaglari eczaneden teslim sayimi vb.islemler
llaglar 6zelliklerine alan personelle yapilir
Hemgire gore yerine M
erlestirilir konusularak yanlishg *
Y s ) duzeltmesi saglanir.
Eczaneden
kaynaklanan
eksiklikte ilag
tamamlanir.
Gunluk hazirlanan ilagtann
Hemsire icinde veya order deglsfkllgl H
sonucu kullaniimayan ilag
var mi?
ilag tedavi Ilag Guvenligi ve
E odalarinda Yoénetimi Prosediiri
/ muhafaza edilir.
[ 3
HBYS ekranindan | m 7 ¢
Hemsire ilag iade igslemi \ § E e Tedavi saati gelince
yapihr. |~ 7 g ilaglar hastaya
U
f () T uygulanir.
imha edilmesi +
gereken ilaglar v
eczaneye Hasta hesabindan dusiilmesi Formlarina kayit Order ilag Uygulama
Hasta Bakici gonderilir ve gereken ilaclar lade formu ile edilir. Formu, Hemgire
eczanedeimha birlikte eczaneye iade edilir Gézlem
edilir.
\ 4
Eczane tarafindan HBYS iade HBYS llag lade
Eczaci ekranindan hasta hesabindan Ekrani, HBYS Stok
dusulur ve stoklara eklenir
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