PAMUKKALE UNIVERSITESI ACIPAYAM MESLEK YUKSEKOKULU
2025 YILI MEMNUNIYET ANKETiI DEGERLENDIRMESI VE IYILESTIRME EYLEM PLANI

2025 yili Akademik ve idari Personel Genel Memnuniyet Anketi sonuclarina gére, 2024 yili verileriyle karsilastirmali olarak gelistirmeye acik alanlar tespit
edilmis ve asagidaki eylem plani olusturulmustur.

lyilestirme

Kaynagi

2025 Genel
Memnuniyet
Anketi
(Akademik
Personel)

2025 Genel
Memnuniyet
Anketi
(Akademik
Personel)

2025 Genel
Memnuniyet
Anketi
(Akademik
Personel)

Gelistirmeye Acik
Yon/Soru

Egitim-6gretim
altyapi olanaklari
(derslik, bilgisayar
donanimi,
laboratuvar,
calisma alanlari,
kutiphane vd.)
yeterlidir. (2025
Ortalama 3,48 - en
disik puan,
2024'te 2,67)

Bilimsel
faaliyetlere yonelik
sunulan tesvik,
odul ve benzeri
uygulamalar
yeterlidir. (2025
Ortalama 3,62,
2024'te 2,67)

Bilimsel galismalar
icin gerekli olan
kutiphane
hizmetleri (kitap,
sureli-slresiz
dergi, veri tabani
abonelikleri vb.) ile
Universitemizde
yiratilen
disiplinler arasi
bilimsel galigmalar
yeterlidir. (2025

Planlanan lyilestirme
Faaliyeti

Mevcut derslik,
laboratuvar ve donanim
eksikliklerinin tespiti icin
birim envanter
galismasinin
glncellenmesi; éncelikli
intiyaclarin belirlenerek
Ust ydnetime iletilmesi ve
bltge planlamasina dahil
edilmesi.

Rektorlik tarafindan
olusturulan édil ve tesvik
kilavuzu/usul ve esaslari
kapsaminda birimde de
6dul uygulamalarinin
surdirilmesi ve
akademik personele
dizenli olarak tanitiimasi

Birimin ihtiyag duydugu
kitap/veri tabani
taleplerinin Kitiiphane ve
Dokumantasyon Daire
Baskanligi'na iletiimesi;
disiplinler arasi proje
fikirlerinin paylasiimasi
igin birim igi/diger
birimlerle ortak akademik
toplantilar diizenlenmesi

Planlama
Tarihi

2026

2026

2026

Sorumlu
Birimler
(PUKO Kaydi
Acacak
Birimler)

Acipayam MYO
Madarlaga

idari ve Mali
isler Daire
Baskanligi

Acipayam MYO
Mudarlaga

Acipayam MYO
Muadarlagu
Kutuphane ve
Dokumantasyon
Daire
Bagkanligi

Gergeklestirilen Gergeklestirme

lyilestirme Tarihi Slueehd )
Faaliyetleri Verisi /
Glncel
Yilin Verisi
Cagri Merkezi 2026
Labaratuari,
Cocuk Geligimi
Atdlyesi yapildi Onceki: 2,67
(2024)
Gincel: 3,48
(2025)
Odil Yonergesi 2026
olusturulmustur.
Onceki: 2,67
(2024)
Guncel: 3,62
(2025)
Onceki: 3,27
(2024,
kutiphane)
Gincel: 3,72
(2025)



2025 Genel
Memnuniyet
Anketi

(idari
Personel)

2025 Genel
Memnuniyet
Anketi

(idari
Personel)

Ortalama her ikisi
3,72)

Yemekhane
hizmetleri
yeterlidir. (2025
Ortalama 3,54,
2024'te 3,36 - hala
en dislk puan)

Geri bildirim
mekanizmalari
(GBS, F1, Oneri
Kutulari) etkin
yuritilmektedir ve
personel is ve
islemleri ile ilgili
suregler
(goreviendirme,
izin, atama vb.)
yeterlidir. (2025
Ortalama her ikisi
3,85)

Yemekhane hizmetlerine
yonelik eksikliklerin
tespiti icin inceleme
yapilmasinin
surdirilmesi; Saghk
Kdltdr ve Spor Daire
Bagskanlgi ile koordineli
iyilestirme Onerilerinin
takip edilmesi

Birim ici geri bildirim
mekanizmalarinin
kullaniminin artiriimasi
icin personele
bilgilendirme yapilmasi;
izin/gérevlendirme/atama
sureglerinin igleyisine
iliskin yazil sure¢ akis
semalarinin paylasiimasi

2026

2026

Yemekhanemiz
hizmete
Acipayam MYO acilmistir.
Mudurligu
Saglk Kultir ve
Spor Daire
Baskanligi

Acipayam MYO
Maduarlagu

2026

Onceki: 3,36
(2024)
Gincel: 3,54
(2025)

Onceki: 4,07
(2024, geri
bildirim)
Guncel: 3,85
(2025)



