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	DOKÜMAN NO
	YAYIN TARİHİ
	REVİZYON TARİHİ
	REVİZYON NO
	SAYFA
NO
	

	
	KKY.YD.03
	04.02.2019
	
	
	01
	



	Toplantı Adı
	Kalite Yönetim Birimi

	Toplantı No
	02

	Toplantı Tarihi
	15.06.2023

	Toplantı Saati
	11:00

	Toplantı Yeri
	Dekanlık Toplantı Salonu

	Toplantıya Katılanlar
	Ad/Soyad
	Görev
	İmza

	
	Dr.Öğr.Üyesi Hilal Özbey İpek 
	Kalite Direktörü

	

	
	Doç.Dr. Başak Yazkan
	Restoratif Diş Tedavisi Birim Kalite Sorumlusu
	

	
	Doç.Dr. Sezgi Cinel Şahin 
	Protetik Diş Tedavisi Birim Kalite Sorumlusu
	

	
	Doç.Dr. Samet Tosun 
	Endodonti Birim Kalite Sorumlusu
	

	
	Dr.Öğr.Üyesi Serpil Çokakoğlu 
	Ortodonti Birim Kalite Sorumlusu
	

	
	Dr.Öğr.Üyesi Gizem Torumtay Cin 
	Periodontoloji Birim Kalite Sorumlusu
	

	
	Dr.Öğr.Üyesi Kadriye Ayça Dere 
	Ağız, Diş ve Çene Cerrahisi Birim Kalite Sorumlusu
	

	
	Dr.Öğr.Üyesi Gözde Açıkgöz 
	Ağız, Diş ve Çene Radyolojisi Birim Kalite Sorumlusu
	

	
	Dr. Öğr.Üyesi Arif Bolaca
	Çocuk Diş Hekimliği Birim Kalite Sorumlusu
	

	
	Mürüvvet Kunak

	Fakülte Sekreteri
	

	
	Songül Mirzanlı Kuru

	Hemşire
	



GÜNDEM:
1. 16.03.2023 tarihli 01. Kalite yönetim birimi toplantısında alınan kararların tekrar gözden geçirilmesi.
2. 2023 yılı 1. Dönem Özdeğerlendirme kapsamında karşılaşılmış olan eksikliklerin görüşülmesi.
3. 2023 hasta deneyimi ve çalışan geri bildirim anketlerinin uygulanması, değerlendirilmesi ve iyileştirme çalışmalarının görüşülmesi.

KARARLAR:
1. SKS ADSH kapsamında iyileştirme çalışmaları devam etmektedir. Ayrıca SKS ADSH sürüm 4.0 kapsamında yeni eklenen, çıkarılan ve değiştirilen bölümler Kalite direktörü Dr. Öğr. Üyesi Hilal Özbey ve kalite birimi çalışanı Songül Mirzanlı Kuru tarafından açıklanmıştır. Gerekli iyileştirmeler için ilgili çalışanlar ile görüşülmesine karar verilmiştir.
[bookmark: _GoBack]2. Özdeğerlendirme formu güncellenmiş ve plan dahilinde yapılan Özdeğerlendirme sonucunda ilgili konularda DÖF açılmasına ve konu ile ilgili bütçe için kalite direktörü aracılığıyla yönetim ile görüşülmesine karar verilmiştir.
3. 2023 hasta deneyimi ve çalışan geri bildirim anketleri için excel formatında değerlendirme çalışmalarının yapılmasına, konu ile ilgili çalışanlarla görüşülmesine karar verilmiştir.
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