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BIRIM / UST YONETICI SUNUSU

Pamukkale Universitesi Rektorliigli biinyesinde Genel Sekreterlige bagh olarak 2547
sayill Kanunun Yonetim Orgiitleri Baglikh 51. Maddesi ile, 124 Sayili Yiksekogretim Ust
Kuruluglar: Ile Yiiksekogretim Kurumlanmn Idari Teskilan Hakkinda Kanun Hitkmiinde
Kararname’nin 29 uncu maddesi uyarinca gérev yapmaktadir.

Bu gorevleri 1 Daire Bagkam 3 Sube Miidiirii, 16 Bilgisayar Isletmeni, 1 Teknisyen, 4
Memur, 2 Hizmetli ve 1 Sozlesmeli olmak tlizere toplam 28 idari personel ile yerine
getirmektedir.

2019 yilinda Bagkanligimiza 34640 evrak girigi yapilmig, bu evraklarla ilgili 8737 adet
islem yapumustir. Bagka bir ifade ile 43377 evrak igleme alinmms, degerlendirilmis ve
sonuclandirlarak atama, terfi, gérevlendirme, egitim, yiikselme, emeklilik, sicil, disiplin gibi
konularda hizmet verilmistir.

Baskanhgmmiz, 2019 yili faalivet taporu, 5018 Kamu Mgli Yonetim ve Kontrol
Kanunu ve diger mevzuatlara dayanarak hazirlanmgtir.

Bilgilerinize arz ederim.

Saygilarimla.

Ramazan OY MAK
Personel DairgyBaskan: V.
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I. GENEL BILGILER

Yonetim Orgiitleri baslikli 51. maddesine gore kurulan bir idari tegkilattir.

Misyon ve Vizyon
Misyon

Universitenin insan giicti planlamas: ve personel politikalar ile ilgili ¢aligmalar
yapmale, personel sistemlerinin geligtirilmesi ile ilgili énerilerde bulunmak, personelin
atama, 6zlilk, gorevlendirme, izin, hizmet ici egitim, kadro ve emeklilik isleri ile ilgili
islemlerini gerceklegtirmek. Personelimize, kanunlarin kendilerine tamdig her tiirlii ozlik
haklarint en kisa zamanda eksiksiz ve dogru olarak uygulamaktir.

Vizyon

Universitemizde gorevli personclimizin, misyonumuzda belirttigimiz iglemlerini
cagimizin gereklerine uygun ve eksiksiz sekilde uygulamak. Universitemizin, arastiran,
dgrenen, grendigini uygulayan, sorunlan ¢ozen, paylagan, iireten, kendini gelistiren ve
calisanlart mutlu bir Universite olmasim saglamaktir. Personelin performans kriterleri
igerisinde calismalarini degerlendirmek, egitim programiar diizenleyerck daha verimli
caligmasim temin etmek. Teknolojik geligmelerden yararlanmak.

Yetki, Gérev ve Sorumluluklar

Yiiksekogretim Ust Kuruluglan ile Yiksekogretim Kurumlarinm Idari Teskilati
Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararname (124 sayili KHK)'nin 29. maddesine gore
Personel Daire Bagkanligi’mn yetki, gérev ve sorumluluklar sunlardir;

Universitenin insan glicii planlamasi, personel sisteminin geligtirilmesi ile ilgili onerilerde
bulunmak,

Universite personelinin atama, yikselme, dziiik, emeklilik isleriyle ilgili islemleri yapmak,
Universite personelinin yurtigi, yurtdist ve ders gérevlendirme igleriyle ilgili iglemleri
yapmak,

Idari personelin Hizmeti¢i Egitimi programlarint diizenlemek ve uygulamak,

Verilecek benzeri gorevleri yapmaktir.

Universitemiz Personel Daire Bagkantigs, 2547 SayiliYitksckogretim Kanunununr————————
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C- Idareye iliskin Bilgiler

1- Fiziksel Yap:

1-4 Hizmet Alanlari

Sayisi Alam Kullanan

{Adet) {m2) Sayisi
Servis - - -
Caligma Odasi 6 4235 28
Toplam 6 425 28

31.12.2019 tarihi itibar: ile

1.3- Tasinir Malzeme Listesi

Personel Daire Baskanlifn Bir Dairc Baskam Odasi, Bir Sekreterlik, ki Arsiv ve Besg
Servisten olugmaktadr.

253 02 03 Atélye Makineleri ve Aletleri et -
253 | 02 08 Etiketieme ve Numaralandirma Makineleri Adet i
253 03 02 Beslenme/Gida ve Mutfak Cihaz ve Aletleri Adet 2
2535 01 02 Temsil ve Toren Demirbaglarn Adet 5
255 02 01 Bilgisayarlar ve Sunucular Adet 32
255 02 | 02 Bilgisayar Cevre Birimleri Adet 13
255 02 03 Teksir ve Copaltma Makineleri Adet 2
255 02 04 | . Haberlesme Cihazlan Adet 31
255 02 05 Ses, Goriintl ve Sunum Cihazlan Adet -
255 02 | 99 Diger Biiro Makineleri ve Aletleri Grubu Adet 8
255 03 01 Biiro Mobilyalar: Adet 303
255 06 | 08 Miihiir ve Miihiir Baskilar Adet -
255 10 02 Kontrol ve Giivenlik Sistemleri Adet 1
255 10 03 Yangin Sondiirme ve Tedbir Cihaz ve Araclari Adet i

31.12.2019 tariki itibar ile
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2- Orgiit Yapisi

* Akademik Personel Sube

RN

WIdarl Personel Sube Mudurlugu

Gorevlendmne-Saghk—Izm . Terﬁ-EmekhhkSube |

Sube Midiirltigi ; - Miidtrlagl

Sicil-Disiplin-Bgitimve ~+
- Siirekli Is¢i Sube Midirligi
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3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

3.2- Bilgisayarlar

Tablo 2:

iiril Adet
Masa Uistit bilgisayar Sayisi 32
Tagmabilir bilgisayar Sayis 1
Toplam 33

31.12.2019 tarihi itibar: ile

3.5 — Diger Bilgi ve Teknolojik Kaynakiar

Table 3:

Bask1 Makinesi

Fotokopi Makinesi

Faks

Televizyonlar

Tarayicilar

Yazicilar

Hesap Makinast

Vantilator

Evrak ITmha Makinesi
31.12.2019 tariki itibart ile

2
1
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4- Insan Kaynaklar

(Baskanligimizda 31/12/2019 tarihi itibari ile 28 persdﬁé’lig'tffev yapmaktadir.)

4.1- Personel Savilar1

Daire Bs am 1
Sube Miidiirii 3
“ m(:jgretmen ‘ | o -
Sef .
.".Bilgisayar Isletmeni 17

Veri Hazirlama Kontrol Isletmeni -
Sekreter -
Teknisyen

_Memur
Memur (S)
]{izmetli &)

Sazlesmeli Personel

[ N R S

. Topiam 28
31.12.2019 tarihi itibar: ile

4.8- idari Personelin Egitim Durumu

Tablo 4: idari Personelin Egitim Durumu

Lisans

Kisi Sayist 3 4 3 18 0
37122019 tariki itibar ile

ilkdgretim Lise On Lisans

4.9- idari Personelin Hizmet Siireleri

Tablo 5: idari Personelin Hizmet Siireleri

0-5 y1 1-15 yil 15-20yil 2124 yil

[ Kisi Sayist 6 7 3 3 4 5
37122019 taribi itibart ile

25 yul iizeri

10
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4.10- Idari Personelin Yas itibariyle Daglmm

Tablo 6: idari Personelin Yas itibariyle Dagihm:

1824 25290  30-34 3539 4044 4549 3054 5559
Yag Yag Yas Yag Yas Yas Yag Yas

Kigi Sayist 0 3 8 3 4 6 3 0 1
31.12.2019 iarihi itibart ile

4.14- Engelli Personel

Tablo 28: Engelli Personel

 Idari Personel 1 0

31.12.2019 tarikhi itibarr ile

5- Sunulan Hizmetler

5.1. Egitim Hizmetleri

Baskanhgumzca Universitemizde ilk defa géreve baslayan idari personel i¢in Aday
Memurlarin, Temel, Hazirlayicr ve Staj Egitimleri ile 696 sayili KHK kapsaminda
Universitemiz kadrosuna gecen stirekli isgilerin Is Saghi ve Guvenligi Egitimleri
diizenlenmektedir.

5.4. idari Hizmetler

Daire Bagkanligimiz 5 sube miidiirligii olarak teskilatlanmis olup, akademik ve
idari personelinin atama, terfi, vitkselme, emeklilik, gorevlendirme, kimlik karti
hazirlanmasy, pasaport, hizmet ici egitim, aday personel egitimi, taginir kayit ve kontrol
islemleri, hitap veri girisi islemleri, sendikayla ilgili iglemler ve hizmet igi egitim ek ders
ficreti ddemeleri, stirekli iscilerin 6zlik iglemleri, siirekli igcilerin Iy Saghg ve Giivenligi
Kanunu kapsamindaki egitim islemleri, naklen gelen giden personelin 6zlik dosyalarin
gonderilmesi, alinmasi, disiplin cezast alan personelin kayiilannin tutulmast, birim kalite
yonetim sistemi islemleri, mal bildirim iglemleri, birim evrak islemleri ve arsiv islemlerini
yliritmektedir.

11




<

rak Tarih ve Sayisi: 17.02.2020-E.14184

1I- AMAC ve HEDEFLER

Stratejik Amac-1 Universitemiz hizmet
kalitesini artirmak igin hizmet ici egitim
faaliyetleri artinlacak.

Hedef-1 Hizmet igi eBitime

A. Birim Amac ve Hedefleri

Stratejik Fledefler

| ledelfoen

Hizmet  igi  egitime

Agtldama

ahnacek farkh gruplarm alinacak gruplarin
gereksinmelerine  ytnelik belirlenmesi.
paket programlar Hangi unvanlarda
olugturulmasi. personcle efitim
verileceginin
belirlenmesi
Hedef-2Her yil Aday’ memur  temel
personelimizin verimliligini ggitimlerinin
ve yeterliligini’ gelistirmeye temamlanmast  Gorevde 1
yonelik egitim, sinav ve Yikselme smavi  ile 0
seminerder diizenlenmesi/ unvan degigikiigi 0

sinaviarmnin yapimasi.

Hedef-3 Egitim
faaliyetierinde kuilanilacak
teknolojik ve fiziki alt yapi
giiglendirilecek.

Egitime katilaniarn kayit
iglemlerinin yaptlmass,
egitimle ilgili istatistiki
bilgiler edinebilmek icin
egitim modula
olugturulmasi ve bu
modiiltn
Bagkaniigimzda
kullamlan Pusula sistemi
ile entegre olmasi. Egitim
diizenlenecek toplant:
salonu, sif, amfi
say1simin belirlenmesi.

Stratejik Amag -2 Akademik-idari
personel dagilimi analiz edilecek, hangi
hizmet birimlerimizde hangi niteliklere
haiz personele ihtivag duyuldugu tespit
edilecek, personel fazlasi olan veya yeterli
personeli bulunmayan bigimier belirlenerek
dagihimdaki dengesizligin olusmasinin
onine gegmeye yonelik calismalar
yapilacaktir. Insan kaynaklari planlamas:
yaparak Universitemizin hangi nitelikleri
haiz, ne kadar persongle ihtiyag duydugu
tespit edilecek ve bu ihtiyaglara gére
personel istihdam yoluna gidilecektir.

Hedef-1 Birimlere hangi
nitelikte kag personele
ihtiyag duydugu sorulacak,
Gelen teklifler
olusturulacak dzel
komisyonlarda
deperlendirilecek Birimlerin
yil igindeki ayrilan ve
atanan persongel sayisi
dikkate almaralk
ihtiyaglarinm

belirlenmesi.

Thm birimlerle yazismalar
yapilarak personel ihtiyaci
degerlendirilecek. Gelen teklifler
tasnif edilerek olusturulan
komisyonun degerlendirmesine
sunulacak. Belirlenen ihtiyaglar,
akademik persone! igin YOK 'ten
kullarm izni ahnmasy,  idari
personel igin de
Cumburbagkanligmdan agikean
atama izinlerinin alinmasi.

Stratejik Amag -2 e-devlet projesi
igerisinde diger kamu kurum ve
kursluglanyla bilgilerimiz paylagilacak,
onlarla entegre hale getirilecektir. .

Hedef-1
Bagbakanhk  Makaminca
yiir(titlen - devlet
calismalarma  hazir  ve
enfegre hate gelmek.

Yapilan iglemlerin kamu yararinda
duzenlenmesi,

Kamu kurumlarina entegre olma
durumu,

31.12.2019 tarihi itibar ile

12
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B. Temel Politikalar ve Oncelikler

Bagkanligimzin temel politikalar ve dncelikleri soyle ozetlenebilir;

Temel Politikalavinuz

- Yetki devri uygulamasiyla katilimei bir yénetim anlayisi olusturmak.

Calisma ortamlarini insan saglifina ve ergonomik kosullara uygun héle getirmek,

Basgkanligimiz ¢aliganlarint ortak hedeflere yénlendirmek ve motivasyonu yiiksek

tutmaya caligimak,
- Universitenin misyon ve vizyonuna paralel misyon ve vizyon tagiyan kigileri

segmek ve dogru kigiyi dogru yerderistihdam etmek;planlanmig bir i dafilimi yapmak
- Motivasyonu artirict sosyal ve kiiltiirel hizmetleri desteklemek,
- Kurumsal aidiyet ve sorumluluk bilincini olugturmak.
- Kurumsal bagarilar tiim ¢aliganlara duyurmak.
- Stirekli egitim programlariyla personelin bilgilerini glincel tutmak.

Onceliklerimiz

- Biirckrasi ve kirtasiyenin azaltiimasi.
- Performansa dayah kadro (idari kadro /norm kadro) dagitimim gergeklestirmek
- Performans izleme ve degerlendirme sistemini olusturmak ve aktive etmek.

- Idari ve Akademik Personel ile Siirekli Iscilere yonelik Hizmet igi Egitim

A. Mali Bilgiler

1.1-Biitce Giderleri

Programlari planlamak ve uygulamak.

1- Biitce Uygulama Sonuglan

III- FAALIYETLERE ILiSKIN BiLGI VE DEGERLENDIRMELER

TERTIP

KBO

EKLENEN DUSULEN TOPLAM HARCAMA KALAN

ODENEK (AVANS

GONDERME DAHIL)
38.37.09.05-01.3.1.00-2-01.1 4.589.000,00 722.000,00 50,00 5.310.319,00 5.310.318,79 631,21
38.37.09.05-01.3.1,00-2-01.2 753.000,00 0,00 11.522,00 741.478,00 741.477.31 0,69
38.37.09.05-01,3.1.00-2-02.1 £00.000,00 144.000,00 0,00 943.281,00 943.280,76 719,24
38.37.09.05-01,3.1.00-2-02.2 119.060,00 6.000,00 0,00 124.444,00 124.443,53 556,47
38.37.09.05-01.3.1.00-2-02.4 58.000,00 0,00 58.000,00 0,00 0,00 0,00
38.37.09.05-01.3.1.00-2-03.3 39.600,00 38.900,00 0,00 77.900,00 58.846,37 19.053,63
38.37.09.05-01.3.1.00-2-03.5 4.000,00 0,00 0,00 4.000,00 0,00 4.000,00
38.37.09.05-01.3.1.00-2-03.1 9.221.000,00 0,00 0,00 | 9.221.000,00 9.185.166,51 35.833,49

31.12.2019 tarihi itibar: ile

i3
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B. Performans Bilgileri

Performans Sonuglar Tablosu-

PERFORMANS GOSTERGESI DURUM LISTESI

Bi_RiM ADI: PERSONEL DAIRE BASKANLIGI
DONEM ADI: 2018-2023

GOSTERGELER
2018 2020 2021 2022 2023
= % z g =z [& = E k4 ﬁ
a» or @ o @
. BiRriM HEDEFLERINE / |OLGU % o % d % = % o % =
iLisKiLENDIRILMIS BIRIM HEDEFLERI BAGL GBSTERGELER | TOR( ; § 3 @ 3 “xd 3 é b u:é
3 €| 218 2|8 218 2|8
) & 5] a L]
G3. Toplum sagitgi e igili
Beigenin temel saghik soruniaring yonelik bilg“enﬁirici faa%iy%t sayﬂ;l adet | s0.00| 0.00 [100.00] [110.00f [t2000] [130.00
SA3HA araghirmalar yapmak, meveut tan ve tedavi - ———
hizmetlerinde memnuniyeti 2023 yilina kadar Gd4. I3 Saghgi ve Givenligi
%80"nN Uzerinde stzdirilebilirigini saglamak alaninda dilzenlenen adet |300.00| 2.00 |320.00 340,00 360.00 380.00
bilinglendirme etkiniiji say:si
G4, Dis paydagtarla birlikte
yirctalen ortak faaliyet says! adet | 60.00 | 0.00 | 70.00 80.00 90.00 100.00
Dig paydaslanin Universiteden aldiklan hizmetler ile {5 Topluma acik olarak
SAsH2 ilgili memnuniyet diizeyinin her yil % 3 artinimasi gergekresﬁrilengegitiml
konferans vd. etkinfiklerin adet j270.00| 0.00 |280.00 290.00 300.00 310.00
sayisi
G2. Paydaglarla ortak
diizentenen spostif etkiniik adet | 30.00 35.00 40.00 45.00 50.00
N sayisi
SA3H4 Universite ile spor kulipler ve federasyonlar S -
arasindaki ighirligini artirmak Gd4. Sportif faahyetleinn
E{;ﬁg}‘;‘;ﬂ%‘;”'}f“&:ﬁk adet | 15.00| 0.00 | 2000 |2s00| f3000| |s3s.00
diizenlenen etkinlik saytsi
— I G5. Gevre duyarili§ina
Tliketilens enerji verimliligini artrmak, gevre dostu .- o
SA3HS uygulamalar ve teknolajileri destekiemek ;h’?:;::"ﬂ::?:::zﬁtslrlnen adet | 35.00 | 0.00 | 45.00 55.00 85.00 75.00
G2, I givenligi risk analizieri
Erisilebilir yerlegke altyapr olanaklanni ve ig ve altyapl uyumlandirma N
SASHT glivenligi sartlann: 2023 yilina kadar tamamlamak cahigmalarinin tamamianma % | 20.00( 0.00 | 50.00 75.00 85.00 100.00
orani (%)
G2, |dari personele mevzuat
kapsamli verilen hizmet igi adet {120.00|52.00|140.00 160.00 180.00 200.00
. . leditim saatier topiam)
SA4H1 | Streglerin etkinligiini artirarak kalitenin geligtirimesi — — ——
G3, Kigisel geligim ve itetigim
becarilerine yénelik veriten adet [200.00) 6.00 |250.00 300.00 350.00 400.00
egitim saati toplarm

31.12.2019 tarihi itibart ile

14
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IV- KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A- Ustiinhitkler

Degisim, gelisim ve igbirligine acik, liderlik 6zellikleri ile takim bilincini birlegtirmis,
etik degerlere bagl deneyimli bir idari kadroya sahip olmak,

Ilimizde Universite ve diger kurumlarimn da isbirligi ile gesitli konferans, seminer,
panel vs. toplantilarin yapiliyor olmas,

Universitemizde kalite geligtirme ¢alismalarinin devam ediyor olmast.

Universitemiz, personelinin egitim, kendisini geligtirme ve yiikselme cabalarina destek
olmakita, bu da personelin siirekli gelisip kendisini yenileme konusunda ihtiyaci olan
motivasyonu saglamaya ¢aligmaktadur.

B- Zayifhkiar

[dari Personelin kigisel gelisimini destekleyen sisteminin olmamasi,
Universitemizden ayrilan (Nakil, Emeklilik vb.) personele yonelik politika eksiklii,
Idari kadro icin ger¢ek performans 8lglimtiniin yapilamamasi,

Personel Bilgi Sisteminde eksikliklerimizin olmas,

Dokiiman Yonetim Sistemi konusunda istenen sonucun alinamamast.

Mevzuatlarda stk stk meydana gelen degisiklikler ve YOK *iin yeniden yapilanmast
kavram ve igleyis karmagasina neden olabilmektedir.

C- Degerlendirme

Personel Daire Bagkanlig: Universitenin tiim birimlerinin personel politikast ve
planlamalanyla ilgili ¢ahsmalar1 yapmak, personelin ozlik, atama, emeklilik, hizmet
tncesi ve hizmet i¢i egitim programlan planlama ve uygulama ¢aligmalarini meveut
kosullar ve mevzuat gergevesinde bilgi ve yctenegiyle en iyi sekilde sunmaya
¢alismaktadir.
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v- ONERI VE TEDBIRLER

Universitemizin idari personel ihtiyac kadro sayilari diger iiniversitelere bakildigmda
yeterli gibi goriilmekiedir. Ancak, idari personelin bir kismmm diger kurumlardan
(6zellestirme, es durumu vs.) karsilanmasi halinde Universitemize uyum saglamasi
amaciyla veya agiktan atanan personelin gdreve baglarken yapacag isle ilgili yogua bir
egitimden gegirilmesi gerektigi aciktir.

Saglik, teknik, sekreterlik ve mali alanlarda 6ncelikli olarak personel ihtiyaci vardir.
2020 yilinda personel istihdamlarinda bu unvanlara agirhik verilecektir.

Hizmet i¢i Egitim havuzu olusturularak egitimler stirekli hale getirilmelidir.

Idari personele yonelik siirekli egitim programlar diizenlenmeli, kurum i¢i ve kurum
dist egitim programlarindan faydalanmalari saglanmalidir.

Performansa dayal 8diil; bagari belgesi vb. yollarla motivasyon saglanmasi ve
caliganlarn performanslarinin tist diizeyde tutulmaya ¢aligiimas:,

16



Ex

rak Tarih ve Sayisi: 17.02.2020-E.14184

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler igin idare biiigesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarm etkili, ekonomik ve verimli bir gekilde kullamldigim, gorev ve yetki alanim
cergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin
yasallik ve diizenliligi hususunda yeterli glivenceyi sagladipim ve harcama birimimizde
stire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandifim bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldufum bilgiler ve degetlendirmeler, i¢
kontroller, i¢ denetgi raporlan ile Sayistay raporlart gibi bilgim dahilindeki hususiara
dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren
bilgim olmadigim beyan ederint. -31/12/2019

grhangi bir husus hakkinda
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