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BIRIM / UST YONETICI SUNUSU

Pamukkale Universitesi Rektorliigii biinyesinde Genel Sckreterlige bagh olarak 2547
sayill Kanunun Yonetim Orgiitleri Bashikli 51. Maddesi ile, 124 Sayili Yiiksekogretim Ust
Kuruluslari Ile Yiiksckégretim Kurumlarimin Idari Teskilati Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname’nin 29 uncu maddesi uyarinca gorev yapmaktadir.

Bu gorevleri 1 Daire Bagskan1 4 Sube Miidiirii Vekili, 22 Bilgisayar Isletmeni, 1
Teknisyen. 1 Memur, 2 Hizmetli ve 1 Soézlesmeli Personel olmak (izere toplam 32 idari
personel ile yerine getirmektedir.

2020 yilinda Baskanligimiza 31894 evrak girisi yapilmis, bu evraklarla ilgili 6922 adet
islem yapilmistir. Bagka bir ifade ile 38816 evrak isleme alinmis, degerlendirilmis ve
sonuglandirilarak atama, terfl, gorevlendirme, egitim, yiikselme, emeklilik, sicil, disiplin gibi
konularda hizmet verilmistir.

Baskanlhigimiz, 2020 yili faaliyet raporu, 5018 Kamu Mali Yénetim ve Kontrol
Kanunu ve diger mevzuatlara dayanarak hazirlanmistir.

Bilgilerinize arz ederim.

Saygilarimla.

Personel Daire Baskam V.



I. GENEL BILGILER

Universitemiz Personel Daire Baskanligi, 2547 Sayili Yiiksckogretim Kanununun
Yonetim Orglitler1 bashkli 51. maddesine gore kurulan bir idari teskilattir.

Misyon ve Vizyon
Misyon

Universitenin insan giicti planlamasi ve personel politikalari ile ilgili ¢alismalar
yvapmak, personel sistemlerinin gelistirilmesi ile ilgili 6nerilerde bulunmak, personelin
atama, OzIlUik, gorevlendirme, izin, hizmet i¢i egitim, kadro ve emeklilik isleri ile ilgili
islemlerini gerceklestirmek. Personelimize, kanunlarin kendilerine tamdigr her tirlii 6zlik
haklarini en kisa zamanda eksiksiz ve dogru olarak uygulamaktir.

Vizyon

Universitemizde gorevli personelimizin, misyonumuzda belirttigimiz islemlerini
cagimizin gereklerine uygun ve eksiksiz sekilde uygulamak. Universitemizin, arastiran,
ogrenen, 6grendigini uygulayan, sorunlart ¢ézen, paylasan, (ireten, kendini gelistiren ve
calisanlari mutlu bir Universite olmasini saglamaktir. Personelin performans kriterleri
icerisinde calismalarini degerlendirmek, egitim programlar diizenleyerek daha verimli
calismasini temin etmek. Teknolojik gelismelerden yararlanmak.

Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Yiiksekogretim Ust Kuruluslar ile Yiiksekogretim Kurumlarmin Idari Teskilat
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname (124 sayili KHK)’nin 29. maddesine gore
Personel Daire Bagkanligi'nin yetki, gérev ve sorumluluklart sunlardir;

Universitenin insan giicli planlamasi, personel sisteminin gelistirilmesi ile ilgili onerilerde
bulunmak,

Universite personelinin atama, yiikselme, 6zliik, emeklilik isleriyle ilgili islemleri yapmak,
Universite personelinin yurtici, yurtdisi ve ders gorevlendirme isleriyle ilgili islemleri
yapmak,

Idari personelin Hizmeti¢i Egitimi programlarini diizenlemek ve uygulamak,

Verilecek benzeri gorevleri yapmaktir.



C- Idareye Iliskin Bilgiler

1- Fiziksel Yapi
Personel Daire Baskanhigi Bir Daire Baskam Odasi, Bir Sckreterlik, Tki Arsiv ve Alu
Servisten olusmaktadir.

1-4 Hizmet Alanlan

Sayist Alani Kullanan

(Adet) (m2) Sayisi
Servis - - =
Cahsma Odasi 6 425 32
Toplam 6 425 32

31.12.2020 tarihi itibariyle.

1.3- Tasinir Malzeme Listesi

293 02 03 Atdlye Makineleri ve Aletleri Adet -
253 02 08 Etiketleme ve Numaralandirma Makineleri Adet 1
253 03 02 Beslenme/Gida ve Mutfak Cihaz ve Aletleri Adet 2
255 01 02 Temsil ve Téren Demirbaglari Adet 5
255 02 01 Bilgisayarlar ve Sunucular Adet 33
255 02 02 Bilgisayar Cevre Birimleri Adet 14
255 02 03 Teksir ve Cogaltma Makineleri Adet 2
255 02 04 Haberlesme Cihazlari Adet 32
255 02 05 Ses, Gortintii ve Sunum Cihazlar Adet 1
255 02 99 Diger Biiro Makineleri ve Aletleri Grubu Adet 8
233 03 01 Biiro Mobilyalari Adet 310
255 06 08 Miihiir ve Miihiir Baskilari Adet -
255 10 02 Kontrol ve Giivenlik Sistemleri Adet )
255 10 03 Yangin Sondiirme ve Tedbir Cihaz ve Araclar Adet 1

*31.12.2020 tarihi itibariyle.



2- Orgiit Yapisi

Daire Baskani

Akademik Personel Sube Idari Personel Sube Miidiirliigii
Midiirligii
Gorevlendirme-Saglik-Izin Terfi-Emeklilik Sube
Sube Miidiirliigii Miidiirligii

Sicil-Disiplin-Egitim Sube
Miidiirliigi



3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

3.2- Bilgisayarlar

Tablo 2:

Tiirii Adet
Masa {istil bilgisayar Sayisi 35
Tagnabilir bilgisayar Sayisi 1
Toplam 36

*31.12.2020 tarihi itibariyle.

3.5 - Diger Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Tablo 3:

aski Makinesi
Fotokopi Makinesi
Faks
Televizyonlar
Tarayicilar
Yazicilar
Hesap Makinasi
Vantilator
Evrak imha Makinesi
*31.12.2020 tarihi itibariyle.
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4- Insan Kaynaklar

(Baskanhgimizda 31.12.2020 tarihi itibari ile 32 personel gérev yapmaktadir.)

4.1- Personel Sayilar:

" Daire Bagken \ : b
 Sube Miidiiri - . ;
Sgemen e

Sof - o _. __ | o o :

Bilgisayar Isletmeni 22

Veri Hazirlama Kontrol Isletmeni P

Sekreter

Tcknisycn” |

éMemm " . B ]

Sézlesmeli Personel
Toplam 32
*#31.12.2020 tarihi itibariyle.

4.8- Idari Personelin Egitim Durumu

Tablo 4: idari Personelin Egitim Durumu

Tlkogretim Lise On Lisans Lisans Y.L.ve Dokt.

Kisi Say|s1m 3 7 3 17 2
*31.12.2020 tarihi itibariyle.

4.9- idari Personelin Hizmet Siireleri

Tablo 5: idari Personelin Hizmet Siireleri

0-5 yi\l ' 610 yil 11-15 .)/l]. 1520 yll-. 21-24 yil 25 )ﬂl iizeri
i{1$|Sayls|M aa— e g e —— e s ]
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4.10- Idari Personelin Yas itibariyle Dagihmi

Tablo 6: Idari Personelin Yas itibariyle Dagihmi

1824  25-29 3034 3539 40-44  45-49 3054 55-59  60-65
Yas Yas Yas Yas Yas Yas Yas Yas Yag

Kisi Sayisi 1 4 & 3 7 G A 1 1

*31.12.2020 tarihi itibariyle,

4.14- Engelli Personel

Tablo 28: Engelli Personel

Idari Personel 1 0
S o

5- Sunulan Hizmetler

5.1. Egitim Hizmetleri

Bagkanhigimizca Universitemizde ilk defa géreve baslayan idari personel icin Aday
Memurlarim, Temel, Hazirlayici ve Staj Egitimleri ile 696 sayili KHK kapsaminda
Universitemiz kadrosunda gérev yapan personel i¢in Is Saghigi ve Giivenligi Egitimleri ile
ihtiyaca yonelik egitimler diizenlenmektedir.

5.4, idari Hizmetler

Daire Bagkanhgimiz 5 sube miidiirliigli olarak teskilatlanmis olup, akademik ve
idari personelinin atama, terfi, yiikselme, emeklilik, 6grenim, intibak, gérevlendirme, izin,
kimlik kartt hazirlanmasi, pasaport, hizmet i¢i egitim, aday personel egitimi, tasinir kayit
ve kontrol islemleri, hitap veri girisi islemleri, sendikayla ilgili islemler, siirekli iscilerin
ozliik islemleri, naklen gelen giden personelin 6zIik dosyalarinin génderilmesi, alinmas,
disiplin inceleme, ceza, disiplin sorusturmalart ile disiplin cezasi alan personelin
kayitlarinin tutulmasi, birim kalite yonetim sistemi islemleri, mal bildirim islemleri, birim
evrak iglemleri ve arsiv islemlerini yiirtitmektedir.



I1- AMAC ve HEDEFLER

A. Birim Amac ve Hedefleri

Stratejik Amaclar

Stratejik Hedefler

Aciklama

Stratejik Amag-1 Universitemiz hizmet
kalitesini artirmak igin hizmet i¢i egitim
faalivetleri artirtlacak.

Hedef-1 Personehin hizmet
ihtivaglarina  gore  egitim
programlar dizenlemek.

Hedeflenen
Hizmet igi elitime
alinacak gruplann
belirlenmesi.

Hangi unvanlarda
personele egitim
verileceginin
belirlenmesi

Hedef-2Her vil
personelimizin verimliliging
ve veterliligini gelistirmeye
vonelik egitim, sinav  ve
seminerler diizenlenmesi .

Aday  memur temel
egitimlerinin

tamamlanmas:  Gérevde
Yikselme  simavi  ile
unvan degisikligi
sinavlanmm yapilmasi.

Hedef-3 Egitim
faalivetlerinde kullamlacak
teknolojik ve fiziki alt yap
giiclendirilecek.

Laitime katilanlarin kayit
islemlerinin yapilmasi,
cgitimle ilgili istatistiki
bilgiler edinebilmek igin
egitim modiili
olusturulmas: ve bu
modiiliin
Baskanh&muzda
kullamilan Pusula sistemi
ile entegre olmasi. Egitim
diizenlenecek toplanti
salonu, siif, amfi
sayisinin belirlenmesi.

Stratejik Amag -2 Akademik-idari
personel dagilimi analiz edilecek, hangi
hizmet birimlerimizde hangi niteliklere
haiz personele ihtivag duyuldugu tespit
edilecek. personel fazlasi olan veya yeterli
personeli bulunmayan birimler belirlenerek
dagilimdaki dengesizligin olusmasinin
oniine gegmeye yonelik galismalar
vapilacakur. Insan kaynaklari planlamas
vaparak Universitemizin hangi nitelikleri
haiz, ne kadar personele ihtivag duydugu
tespit edilecek ve bu ihtiyaglara gore
personel istihdanu yoluna gidilecektir.

Hedef-1 Idari personel
norm kadro komisyonunun
kurulmasi. Kurulan
komisyonda birimlerde
ithtivag duyulan personel
sayvisinin degerlendirilmesi.
Akademik personel igin ise
norm kadro yiinetmeligi
dikkate alinarak
birimlerdeki ihtiyaglar
dogrultusunda ilana
¢ikilarak personel
ihtivacinin giderilmesi.

Ttim birimlerle yazismalar
vapilarak personel ihtiyvaci
degerlendirilecek. Gelen teklitler
tasnif edilerek olusturulan
komisyonun degerlendirmesine
sunulacak. Belirlenen ihtivaglar,
akademik personel igin YOK 'ten
kullanmim izni ahnmasi,  idari
personel igin de
Cumburbaskanhgindan agiktan
atama izinlerinin alinmas.

Stratejik Amag -2 e-devlet projesi
igerisinde diger kamu kurum ve
kuruluslarivla bilgilerimiz paylasilacak,
onlarla entegre hale getirilecektir. .

Hedef-1
Basbakanhk  Makaminca
yiiriititlen e~ devlet
cahsmalarma  hazir  ve
entegre hale gelmek.

Yapilan islemlerin kamu vararinda
diizenlenmesi,

Kamu kurumlarima entegre olma
durumu,

*31.12.2020 tarihi itibariyle.




B. Temel Politikalar ve Oncelikler

Temel Politikalarimiz

- Yetki devri uygulamasiyla katilimei bir yonetim anlayisi olusturmak.
yg y .

- (Calisma ortamlarini insan sagligina ve ergonomik kosullara uygun hale getirmek.,

- Baskanligimiz ¢alisanlarini ortak hedeflere yonlendirmek ve motivasyonu yiiksek

tutmaya ¢alismak,

- Kisilerle iletisimde kurumsal ve toplumsal rekabet ve gorgii kurallarinin bilincine

varmak.

- Universitenin misyon ve vizyonuna paralel misyon ve vizyon tasiyan kisileri

se¢mek ve dogru kisiyi dogru yerde istihdam etmek, planlanmig bir is dagilimi yapmak

- Motivasyonu artiric sosyal ve kiiltiirel hizmetleri desteklemek,

- Kurumsal aidiyet ve sorumluluk bilincini olusturmak.

- Kurumsal basarilar: tiim ¢alisanlara duyurmak.

- Stirekli egitim programlariyla personelin bilgilerini giincel tutmak.

Onceliklerimiz

- Biirokrasi ve kirtasiyenin azaltilmasi.

- Performansa dayali kadro (idari kadro /morm kadro) dagitimim gergeklestirmek

- Performans izleme ve degerlendirme sistemini olusturmak ve aktive etmek.

- idari ve Akademik Personel ile Siirekli Is¢ilere yonelik Hizmet ici Egitim
Programlar1 planlamak ve uygulamak.

III- FAALIYETLERE ILISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

A. Mali Bilgiler

1- Biitce Uygulama Sonuclan
1.1-Biitce Giderleri

] j o — TOPLAM HARCAMA
TERTIP KBO EKLENEN |DUSULEN | o b cry SERBEST ODENEK (AVANS KALAN
GONDERME | DAHIL)
38.37.09.05-
01.3.1.00-2-01.1 | 5.210.000,00 | 1.019.000,00 | 0,00 6.229.000,00 | 6.229.000,00 | 6.229.000,00 |6.228.318,69 | 681,31
38.37.09.05-
01.3.1.00-2-01.2 | 783.000,00 | 0,00 76.000,00 | 707.000,00 | 707.000,00 [ 707.000,00 | 706.235,55 | 764,45
38.37.09.05-
01.3.1.00-2-02.1 | 922.000,00 | 149.000,00 | 0,00 1.071.000,00 | 1.071.000,00 |1.071.000,00 |1.070.255,87 | 744,13
38.37.09.05-
01.3.1.00-2-02.2 | 133.000,00 | 0,00 11.000,00 | 122.000,00 | 122.000,00 |122.000,00 |121.91579 |84,21
38.37.09.05-
01.3.1.00-2-02.4 | 64.000,00 0,00 0,00 64.000,00 64.000,00 0,00 0,00 0,00
38.37.09.05-
01.3.1.00-2-03.3 | 42.000,00 0,00 0,00 42.000,00 42.000,00 42.000,00 30.629,47 11.370,53
38.37.09.05-
01.3.1.00-2-03.5 | 4.000,00 0,00 0,00 4.000,00 4.000,00 | 4.000,00 0,00 4.000,00
38.37.09.05-
01.3.1.00-2-05.1 | 10.022.000,00 | 1.054.700,00 | 0,00 11.076.700,00 | 11.076.700,00 | 11.076.700,00 | 11.076.252,91 | 447,09

*31.12.2020 tarihi itibariyle.




B. Performans Bilgileri

Performans Sonuclar: Tablosu

PERFORMANS GOSTERGESI DURUM LIiSTESI

BiRIM ADI: PERSONEL DAIRE 28.01.2021
BASKANLIGI
DONEM ADI: 2019-2023 ) B
GOSTERGELER
2019 2020 2021 2022 2023
A dadlu P : GERG | cerce GER GERGE GERG
ILISKILENDIRILMIS HEDEFLERINE O!TQQ PLAN EKLE PLANLAN KLESE PLAMLA GEKL PLANLA KLESE PLANLA EKLE
BiRIM HEDEFLERI BAGLI TURU | LANAN AN NAN NAN NAN EN
GOSTERGELER - ~EN N EREN | M s
Bélgenin temel | G3. Toplum
saglk saglgile gl adet 90 0 100 0 110 120 130
sorunlarina bilgilendirici
yonelik faaliyet sayisi N
arastirmalar
yapmak,
sag | VANV | 64 g Sagiive
M1 | hizmetierinde | Stvenid!
memnuniyeti diizenlenen adet 300 2 320 0 340 360 380
igﬁzrﬂ'gg.m bilinglendirme
S etkinligi sayis
tzerinde
strdurilebiliria
ini safjlamak
G4. Dis
Dl$d | paydaslarla
payaagiarim birlikte yiritilen | adet 60 0 70 0 80 90 100
Universiteden ortak faaliyet
aldiklari sayisi
5}_’?23 hlz_r_‘netier tie G5. Topluma agik -
by olarak
memnuniyet -
diizeyinin her ggfﬁﬁk'ﬁitn'?lfgns adet | 270 0 280 0 290 300 310
o, i
Was vd. etkinliklerin
artinimasi sayisi
G2. Paydaslarla
g“gﬁifgi‘?gl’ii”e” adet 30 0 35 40 45 50
Universite ile sg i
spor kuliipleri G: Sportf
sA3 | V& faaliyetleri
| ederasonar | fesyetern
arasindaki toniurmanl
isbirligini biIFi]n BRTiavE adet 15 0 20 0 25 30 35
artirmak I ¥
yonelik
dizenlenen
etkinlik sayis|
Tuketilen enerji
verimliligini G5. Cevre
SA3 artirmak, gevre | duyarhligina
H6 dostu iligkin adet 35 0 45 0 55 65 75
uygulamalar gergeklestirilen
ve teknolojileri | etkinliklerin sayisi
desteklemek
G2. Idari
personele
E“az‘;za“n?l:l veriien | adet 120 78 140 157 160 180 200
e hizmet igi egitim
SA4 g m';:_g';' saatleri toplami
H1 kalitenin G3. Kisisel
gelistiriimesi g:gg;’l‘e‘;;ge“s'm
A ; adet 200 12 250 0 300 350 400
yonelik verilen
egitim saati
toplami

*37.12.2020 tarihi itibariyle.




IV- KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A- Ustiinliikler

Degigim, gelisim ve isbirligine agik, liderlik ozellikleri ile takim bilincini birlestirmis,
etik degerlere bagli deneyimli bir idari kadroya sahip olmak,

{limizde Universite ve diger kurumlarin da isbirligi ile ¢esitli konferans, seminer,
panel vs. toplantilarin yapiliyor olmas,

Universitemizde kalite gelistirme ¢aligmalarinin devam ediyor olmas.
Universitemiz, personelinin egitim, kendisini geligtirme ve yiikselme gabalarma destek

olmakta, bu da personelin siirekli gelisip kendisini yenileme konusunda ihtiyact olan
motivasyonu saglamaya ¢alismaktadir.

B- Zayithklar

{dari Personelin kisisel gelisimini destekleyen sisteminin olmamasi,
Universitemizden ayrilan (Nakil, Emeklilik vb.) personele yénelik politika eksikligi,
idari kadro i¢in gergek performans dlglimiintin yapilamamas,

Personel Bilgi Sisteminde eksikliklerimizin olmasi,

Dokiiman Yonetim Sistemi konusunda istenen sonucun alinamamasi.

Mevzuatlarda sik stk meydana gelen degisiklikler ve YOK ’iin yeniden yapilanmasi
kavram ve isleyis karmasasina neden olabilmektedir.

Idari personel sayisinin yetersiz olmast.

C- Degerlendirme

Personel Daire Bagkanhg Universitenin tiim birimlerinin personel politikast ve
planlamalariyla ilgili galigmalart yapmak, personelin ozIik, atama, emeklilik, hizmet
oncesi ve hizmet ici egitim programlari planlama ve uygulama caligmalarini mevcut
kosullar ve mevzuat g¢ercevesinde bilgi ve yetenegiyle en iyi sekilde sunmaya
¢alismaktadir.



v- ONERI VE TEDBIRLER

Universitemizin idari personel ihtiyaci kadro sayilari diger tiniversitelere bakildiginda
yeterli gibi goriilmektedir. Ancak, idari personelin bir kismimnmn diger kurumlardan
(6zellestirme, es durumu vs.) Kkarsilanmasi halinde Universitemize uyum saglamasi
amactyla veya agiktan atanan personelin géreve baslarken yapacag isle ilgili yogun bir
egitimden gecirilmesi gerektigi agiktir,

Saglik, teknik, sekreterlik ve temizlik hizmetleri alanlarinda 6ncelikli olarak personel
ihtiyaci vardir. 2021 yilinda personel istthdamlarinda bu unvanlara agirhik verilecektir.

Idari personele yonelik siirekli egitim programlari diizenlenmeli, kurum ici ve kurum
dig1 egitim programlarindan faydalanmalar1 saglanmalidir.

Performansa dayali odil, basari belgesi vb. yollarla motivasyon saglanmasi ve
calisanlarin performanslarinin iist diizeyde tutulmaya ¢alisiimasi.

Akademik personel alimlarmin yonetmelige bagl kalarak Arastirma Gorevlisi ve
Ogretim Gorevlisi almlarinda miiracaat evraklarinin online olarak alinmas.



iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler i¢in idare blit¢esinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarm etkili, ckonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim
cer¢evesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin
yasallik ve diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigim ve harcama birimimizde
stire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigim bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgiler ve degerlendirmeler, i¢
kontroller, i¢ denet¢i raporlart ile Sayistay raporlart gibi bilgim dahilindeki hususlara
dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigint beyan ederim. 29/01/2021 "\_

Personel Daire Bagkan: V.




