EGEKAF’26 Katılımcı Memnuniyeti Değerlendirme Raporu: Pamukkale Üniversitesi Öğrenci Geri Bildirimleri

Bu rapor, Pamukkale Üniversitesi Kariyer Planlama Uygulama ve Araştırma Merkezi koordinasyonunda EGEKAF’26’ya katılan öğrencilerin fuar deneyimine ilişkin memnuniyet düzeylerini değerlendirme amacıyla hazırlanmıştır. EGEKAF’26, Aydın Adnan Menderes Üniversitesi ev sahipliğinde gerçekleştirilmiştir. Pamukkale Üniversitesi tarafından fuara ulaşım desteği sağlanmış ve öğrencilerin etkinliğe katılımı organize edilmiştir. Analizler, fuara katılan Pamukkale Üniversitesi öğrencileri arasından araştırmaya gönüllü olarak katılan 166 öğrencinin yanıtlarına dayanmaktadır. Maddeler 1–5 arası Likert tipi ölçek kullanılarak puanlanmış, boyut puanları ilgili maddelerin ortalamaları alınarak hesaplanmıştır. Ölçeğin iç tutarlılık düzeyi yüksektir (toplam Cronbach alfa = .94; boyut alfaları = .85–.92).

	Boyut
	Ort.
	SS
	Olumlu yanıt¹
	α

	Ulaşım memnuniyeti
	4.46
	0.65
	%84.9
	0.85

	Firma stantları
	3.43
	1.03
	%38.0
	0.90

	Etkinlik memnuniyeti
	3.35
	1.09
	%39.8
	0.90

	Fuar alanı
	3.31
	0.92
	%24.1
	0.87

	Genel memnuniyet
	3.49
	1.09
	%47.6
	0.92



Sonuçlar, öğrencilerin en yüksek memnuniyeti ulaşım hizmetlerine ilişkin olarak bildirdiklerini göstermektedir (Ort.=4.46). Öğrencilerin %84.9’u ulaşım boyutunda olumlu değerlendirme yapmıştır. Bu bulgu, Pamukkale Üniversitesi tarafından sağlanan ulaşım organizasyonunun öğrenciler tarafından oldukça başarılı bulunduğunu göstermektedir. Genel memnuniyet düzeyi orta-iyi seviyededir (Ort.=3.49; olumlu yanıt=%47.6). Firma stantları (Ort.=3.43), etkinlikler (Ort.=3.35) ve fuar alanı (Ort.=3.31) öğrencilerin memnuniyet düzeylerinin görece daha düşük olduğu ve geliştirilmesi gereken alanlar olarak öne çıkmıştır. En yüksek puan alan maddeler firma temsilcilerine erişim (4.63), üniversite tarafından sağlanan ulaşımdan memnuniyet (4.55) ve ulaşım konusunda yapılan bilgilendirmeler (4.49) olmuştur. En düşük puan alan maddeler ise oturma ve dinlenme alanlarının yeterliliği (2.72), fuar alanının büyüklüğü (3.20), yiyecek-içecek olanakları (3.25) ve etkinlik çeşitliliği (3.29) olarak belirlenmiştir.

Toplam 47 öğrenci fuara ilişkin görüş, öneri veya değerlendirmelerini paylaşmıştır. Tematik inceleme sonucunda en sık dile getirilen konular fuar alanındaki yoğunluk, kalabalık ve havalandırma koşulları (n=29), firma ve stant çeşitliliğinin artırılması ile bölümlere daha uygun firma katılımının sağlanması (n=25), yönlendirme sistemlerinin geliştirilmesi ve alan haritalarının sunulması (n=10) ile yiyecek-içecek ve ikram hizmetlerinin iyileştirilmesi (n=7) olmuştur. Bu bulgular, nicel sonuçlarla tutarlı biçimde özellikle alan kapasitesi, dinlenme olanakları ve öğrenci profili ile firma çeşitliliği arasındaki uyumun geliştirilmesi gerektiğine işaret etmektedir.

¹ Olumlu yanıt: Boyut ortalaması ≥ 4.00 olan katılımcı oranı. Likert ölçeği: 1=Kesinlikle katılmıyorum, 5=Kesinlikle katılıyorum.
