A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yap1

1) Giincel bir organizasyon semasinin varligi ile gérev tanimlarinin, yetki ve
sorumluluklarin belirlenme durumu

2) Karar alma mekanizmalarina i¢ ve dis paydaslarin katilimi

3) Universitenin idari siireclerini yonettigi entegre bir yazilim sisteminin kullanimi

4) Idari ve akademik hizmetlere iliskin is akis semalarmin varlig

A.1.2. Liderlik

1) Universitenin son stratejik plani ile birimlerin hedeflerinin uyumu

2) Birim yoneticilerinin performanslarini degerlendirme kriterleri

3) Basarili personel ve birimlere yonelik bir 6diillendirme/tesvik sistemi

4) Yoneticiler igin "Liderlik" egitimleri

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

1) Kurumsal degisim uygulamalar1 i¢in ayrilmis biitge ve ekip

2) Birim diizeyinde risk analizleri ve beklenmedik durumlar i¢in "B Planlar1"

3) Birimlerde siire¢ iyilestirme ¢aligmalart i¢in aktif "Kalite Komisyonlar1"

A.1.4. Ig kalite giivencesi mekanizmalar

1) Birimlerin yaptiklar1 faaliyetlerin "Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al"
dongiisiine gore raporlanmast

2) Ogrenci ve personel memnuniyet anketleri ve gerekli iyilestirmeler

3) Birimlerin 6zdegerlendirme siiregleri

4) Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR) igin gerekli veriler sistematik olarak
toplanmasi

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap
verebilirlik

1) Birim web sayfalarinda giincel veriler, akademik kadro, ders igerikleri ve faaliyet
raporlari

2) Yillik olarak idari ve akademik faaliyet raporlarinin kamuoyuyla paylasilmasi

3) Dis paydaglarin goriis, dilek ve sikayetlerini iletebilecegi aktif bir kanal

4) Birimde etik ilkelerin tanimlanmig olmasi ve ilkelerin uygulanmasi

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

1) Misyon ve vizyon belirlenirken i¢ ve dis paydaglarin goriislerinin alinmasi

2) Kurumsal politikalarin birimlerin web sitesinde gorliniirliigi

3) Birimlerin hedefleri ile iniversitenin genel misyon ve vizyonunun uyumu

4) Birim personelinin, kurumun kalite politikasini benimseme durumu

A.2.2. Stratejik amag ve hedefler

1) Birimin faaliyetleri ile {iniversitenin Stratejik Plani’nin uyumu

2) Belirlenen hedeflere ulasmak i¢in gerekli biitge, insan kaynagi ve fiziksel altyapi
planlamasi

3) Hedeflerin, kurumun siirdiiriilebilir gelisimini (6rn: dijitallesme,
uluslararasilagsma) desteklemesi

4) Hedeflerin gerceklesme durumunun diizenli olarak takibi

A.2.3. Performans yonetimi

1) Birim bazinda takip edilen gostergelerin belirlenmesi

2) Performans verilerinin ¢esitli kanallardan elde edilmesi ve verilerin teyit edilmesi

3) Performans sonuglarinin birim yénetim kurulu toplantilarinda degerlendirilmesi

4) Hedeflere ulagilamadiginda sebeplerin analizi ve diizeltme faaliyetleri

5) Performans sonuglarinin personel ile paylasiimasi

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

1) Ogrenci isleri, personel, kiitiiphane ve mali isler yazilimlarmin birbirleriyle
entegre olmast

2) Kisisel Verileri Koruma Kanunu ile uyum ve kritik verilere erisim yetkilerinin
tanimlanmasi

3) Bilgi Yonetim Sistemi'ndeki verilerin iist yonetim tarafindan kullanimi

4) Verilerin diizenli araliklarla yedeklenmesi ve siber glivenlige dair protokol

A.3.2. Insan kaynaklar yonetimi

1) Akademik ve idari personel alim, atama ve yiikseltme kriterlerinin seffaflig1 ve
Olgiilebilirligi

2) Insan kaynaklarmin mesleki gelisimi i¢in ihtiyac analizi yapilmasi

3) Yapilan egitimlerin listesi, katilimda dair kayitlar ve personelin bu egitimlerden
memnuniyet oraninin raporlanmasi




4) Personelin yénetimle iletisim kurabildigi "Oneri-Sikayet" mekanizmasimin
aktifligi

A.3.3. Finansal yonetim

1) Stratejik plandaki hedefler i¢in ayrilan biitge kalemlerinin netligi

2) Birimlerin 6z gelir olusturma stratejilerinin varligi

3) Fiziki altyapinin birimlere tahsisinde gecerli kriterler

4) Mali siireclerin mevzuata uygunlugunun diizenli olarak kontrolii

A.3.4. Siire¢ yonetimi

1) Birimdeki is ve iglemlerle ilgili is akis semalarinin varligi

2) Is ve islemleri kimlerin onayladigmin, kimlerin uyguladigmm ve kimlerin
bilgilendirildiginin netligi

3) Is ve islemlerdeki problem durumunda siirecin iyilestirilmesi ¢alismalar:

4) Is ve islemlerin ne kadar siirede tamamlanacaginin ilan edilmis olmas1

A.4. Paydas Katilim

A.4.1. I¢ ve dis paydas katilimi

1) Birimin i¢ ve dig paydaslarinin belirlenmis olmasi

2) Birim i¢in danismanlik kurulunun olusturulmas: ve toplantilarin gerceklesmesi

3) Birim kararlar1 alim siirecinde paydas onerilerinden faydalanilmasi

4) D1s paydaslarla yiiriitiilen ortak projelerin, protokollerin veya etkinliklerin
raporlanmasi

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

1) Ders degerlendirme anketleri, genel memnuniyet anketleri ve
yemekhane/kiitliphane gibi hizmet anketlerinin uygulanmasi

2) Anket sonuglarinin 6grencilerle paylasiimasi

3) Ogrenci konseyi veya boliim temsilcilerinin, birim toplantilarina davet edilmeleri

4) Ogrencilerin akademik veya idari sorunlarini iletebilecekleri kanallarin aktifligi

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

1) Mezunlarin nerede istihdam edildigi bilgisini tutan veritabaninin varlig

2) Mezunlarin ise yerlesme siirelerinin ve sektor dagilimlarinin izlenme durumu

3) Mezunlarin iiniversite olanaklarindan yararlanmalarina yonelik sistemin varligi

4) Mezunlardan ve igverenlerinden alinan geri bildirimlerin, ders miifredatlarindaki
yansimalari

A.5. Uluslararasilasma

A.5.1. Uluslararasilasma siireclerinin
yonetimi

1) Birimin yazil bir uluslararasilasma stratejisinin varhigi

2) Uluslararasi {liskiler Ofisi veya Erasmus Koordinatérliigii ile birimler arast
iletisim ve koordinatorlerin gérev tanimi

3) Diploma Eki ve Avrupa Kredi Transfer Sistemi etiketleri veya ¢aligmalarinin
giincelligi

4) Mevcut ikili anlagmalarin uygulanma durumu ve anlagmalarin genisletilmesi
cabalar1

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari

1) Uluslararasi hareketlilik ve projeler i¢in iiniversitenin sagladigi ek biitce veya 6z

kaynak

2) Ogrenciler ve personel i¢in yabanci dil kurslar1 veya hazirlik smifi imkanlart

3) Uluslararasi 6grenci ve akademisyenler i¢in oryantasyon programlari

4) Birimin web sitesi ve ders igeriklerinin Ingilizce agisindan dogrulugu ve
giincelligi

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

1) Giden ve gelen 6grenci ve personel sayilarindaki istatistik

2) AB ya da diger uluslararasi fon destekli projelerin birime gore takibi

3) Uluslararast is birligi i¢inde yapilan yayinlarin tiim yayinlar i¢indeki oraninin

takibi

4) Birimin, uluslararasi siralama kuruluslarinin veri taleplerine cevap vermesi

5) Giden ve gelen dgrenci ve personel sayilarinin artirilmasi i¢in analiz yapilarak
yeni kararlarin alinmasi




B. Egitim ve Ogretim

Olgiit hakkinda bilgi verirken dikkate alinacak noktalar

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve
Giincellenmesi

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onay1

1) Program tasarlanirken is piyasasinin ve paydaslarmn ihtiyaglariin ve beklentilerinin analiz
edilmesi

2) Mezun olacak bir 6grencinin sahip olmasi gereken bilgi, beceri ve yetkinliklerin
belirlenmesi

3) Programlarin agilma ve miifredat onay siireclerinin ilgili yonergeler dogrultusunda
yiiriitiilmesi

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

1) Zorunlu alan dersleri ile segmeli dersler arasinda dengenin saglanmasi

2) Segmeli derslerin toplam AKTS i¢indeki oraninin yeterli olmast

3) Ogrencilerin diger béliimlerden segmeli ders alabilme imkanlarmin saglanmasi

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu

1) Ders-Program Ciktis1 Matrisi'nin giincel olmasi

2) Her dersin izlencesinde 6grenme ¢iktilarinin agik ve olgiilebilir yazilmig olmasi

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayali ders tasarmm

1) Derslerin AKTS kredilerinin; sadece ders saati degil, 6dev, sinav hazirligi, laboratuvar ve
kiitiphane ¢alismasi gibi unsurlar dahil edilerek hesaplanmasi

2) AKTS is yiiklerinin dogrulugunun 6grencilere uygulanan anketlerle dogrulanmasi

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

1) Programlarin her egitim-6gretim yili sonunda mezuniyet oranlari, basari istatistikleri ve
paydas geri bildirimleri dogrultusunda gézden gegirilmesi

2) Paydaslardan gelen taleplere ve beklentilere gore miifredatta giincellemelerin yapilmasi

3) Mezunlarin yetkinliklerinin piyasanin beklentilerine cevap verme durumunun 6lgiilmesi

B.1.6. Egitim ve dgretim siireglerinin yonetimi

1) Boliim biinyesinde AKTS koordinatordi, staj koordinatorii ve kalite sorumlusu gibi
gorevlendirmelerin yapilmast

2) Birimde egitim programlarini inceleyen ve iyilestirme onerileri sunan bir komisyonun
kurulmasi

3) Universitenin web sitesindeki "Egitim Bilgi Paketi"ndeki ders igerikleri ile derslerdeki
uygulamalarin uyumu

B.2. Programlarn Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli
Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

1) Derslerde ornek olay incelemesi, probleme dayali 6grenme, ters-yiiz 6grenme gibi ¢agdas
yontemlerin kullanilmast

2) Ders izlencelerinde, her bir 6grenme ¢iktisi igin hangi 6gretim yonteminin
kullanilacaginin belirtilmesi

3) Uzaktan egitim platformlarinin (LMS), etkilesimli igeriklerin ve dijital egitim araglarinin
stiregle biitiinlesmesi

4) Donem sonunda 6grencilere kullanilan yontemler konusunda memnuniyet anketinin
yapilmasi ve sonuglara gére yontemlerin diizenlenmesi

B.2.2. Olgme ve degerlendirme

1) Geleneksel smavlar yerine; 6dev, proje, portfolyo, sunum veya akran degerlendirmesi gibi
yontemlerin tercih edilmesi

2) Smav sorularinin 6grenme ¢iktilarina yonelik olmasi ve buna yonelik bir tablo/matrisin
bulunmasi

3) Odev ve projeler igin puanlama anahtarlarmimn kullanilmasi ve égrencilerle dnceden
paylasilmasi

4) Ogrencilerin simav sonuglarina itiraz etme ve kagitlarini inceleme siireglerine yénelik bir
yonergenin bulunmast

B.2.3. Ogrenci kabulii, dnceki 6grenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesi

1) Ogrencilerin baska kurumlardan aldiklari dersler igin muafiyet siireglerinin seffaf islemesi
ve kriterlerin net olmasi

2) Gegis yapan dgrencilerin uyum ve intibak islemleri igin birim bazli komisyonlarin
kurulmasi

3) Universiteye yeni baslayan 6grencilere yonelik oryantasyon programlarinin diizenlenmesi

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

1) Mezunlara, aldiklar1 egitimin igerigini ve diizeyini Avrupa standartlarinda agiklayan
"Diploma Eki"nin verilmesi

2) Mezuniyet agamasina gelen dgrencilerin tiim program ¢iktilarini sagladigina dair bir
kontrol mekanizmasimin kurulmasi

3) Ogrencilerin diploma alma siireglerinin ve adimlarinin yénetmeliklere uygunlugu

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek
Hizmetleri

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari

1) Birimin uzmanlik alaniyla ilgili basili ve elektronik yayinlarin yeterli olmasi ve uzaktan
erigime agik olmasi

2) Ders notlarina ve dersle ilgili diger materyallere 6grencilerin her an ve her yerden
ulagabilecekleri bir Ogrenme Yoénetim Sistemi'nin varhigi

3) Uygulamali dersler igin gerekli sarf malzemenin, yazilimin ve ekipmanin 6grenci sayisi
acisindan yeterli olmasi

4) Kaynaklarin yeterliligi ile ilgili olarak 6grencilere diizenli olarak memnuniyet anketinin
uygulanmast

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

1) Her 6grenciye bir danigmanin atanmasi, danigmanlik saatlerinin ilan edilmesi ve bu
gortiigmelerin kayit altina alinmasi

2) Ogrencilerin kariyer planlama veya kisisel sorunlari i¢in bagvurabilecekleri destek
biriminin varligi




3) Mezuniyet sonrasi is imkanlar1 veya stajlar konusunda birim bazli bilgilendirme
toplantilarinin yapilmasi

4) Ogrenci temsilcilerine birimin karar siireglerinde yer verilmesi

B.3.3. Tesis ve altyapilar

1) Smuflarin aydinlatma, havalandirma ve teknolojik donaniminin 6grenci sayisi agisindan
uygunlugu

2) Altyapida olusan bir arizanin 6grenci tarafindan ilgili birime bildirilme mekanizmasi ve
¢Ozlim stiresi

3) Kafeteryanin, ¢aligma salonlarinin ve tuvaletlerin periyodik olarak temizlik ve giivenlik
kontrollerinin yapilmasi

B.3.4. Dezavantajli gruplar

1) Engelli 6grenciler igin rampa, asansor ve tuvalet gibi fiziksel imkanlarin yeterligi

2) Gorme, isitme veya 6grenme glicliigii olan 6grenciler igin ek sinav siiresi, biiyiik puntolu
kagit veya sesli materyal desteginin saglanmast

3) Ekonomik durumu yetersiz 6grenciler i¢in burs, kismi zamanli ¢aliyma veya yemek bursu
gibi mekanizmalarin varlig

4) Birimde dezavantajli 6grencilerin sorunlarini takip eden bir engelli birim temsilcisinin
belirlenmesi

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

1) Birimdeki 6grencilerin kurduklari topluluklar i¢in yer ve finans desteginin saglanmasi

2) Yil i¢inde diizenlenen konser, sergi, turnuva veya teknik gezilerin sayisnin1 ve katihm
oranlarmin takip edilmesi

3) Ogrencilerin ders dis1 zamanlarin gegirebilecekleri sosyal alanlarin, spor salonlarinin ve
kantinlerin kalite diizeyi

4) Sertifika programlarinin, kisisel gelisim etkinliklerinin veya sosyal sorumluluk
projelerinin birim tarafindan tesvik edilmesi

B.4. Ogretim Kadrosu

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

1) Universitenin atama ve yiikseltme kriterlerinin erisime agik olmasi

2) Atama ve yiikseltme yonergesinde yayinlarin yaninda, egitim ile ilgili projelerin, ders
materyalinin hazirlanmasi gibi katkilarin puan karsiliginin olmast

3) Birime yeni bir 6gretim elemani alinirken; o birimin ders yiikiiniin, uzmanlik alani
ihtiyacinin ve stratejik hedeflerin dikkate alinmasi

4) Ders vermek iizere disaridan gorevlendirilen uzmanlarin se¢imindeki kriterlerin net
olmast

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

1) Universite biinyesinde dgretim elemanlar1 igin egiticilerin egitimi, dijital arag kullanimi
gibi egitimlerin verilmesi

2) Universiteye yeni katilan geng akademisyenler igin mentdrliik sisteminin kurulmasi

3) Akademisyenlerin Ters Yiiz Ogrenme, Robotik Kodlama gibi alanlardaki yetkinliklerini
artirma uygulamalari

4) Birimdeki akademisyenlerin katildiklar1 egitim faaliyetlerinin kayit altina alinmast

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

1) Birimde 6grenci anketlerinden en yiiksek puani alan veya egitimde yenilik¢i uygulamalar
yapan akademisyenler igin tesvik mekanizmasinin varlig

2) Egitim odakl1 projeler i¢in bir 6diil sisteminin varlig

3) Egitim yetkinligini artirmak isteyen akademisyenler igin yurt dig1 hareketlilik veya
konferans katilim desteginin verilmesi

4) Ogrenci memnuniyet anketlerinde diisiik puan alan akademisyenlerin yetkinliklerinin
gelistirilmesi siirecinin varligt




C. Arastirma ve Gelistirme

Olciit hakkinda bilgi verirken dikkate alinacak noktalar

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve
Arastirma Kaynaklar

C.1.1. Aragtirma siireclerinin yonetimi

1) Birimin, iniversitenin genel arastirma politikasiyla uyumlu,
oncelikli alanlar1 belirlenmis bir arastirma stratejisinin varligi

2) Birim biinyesinde yiiriitiilen tiim projelerin, yayinlarin ve
patentlerin bir sistemde arsivlenmesi

3) Personel ve 6grencilerin tirettigi buluslarin/patentlerin
korunmasina ve ticarilesmesine yonelik siiregler belirlenmesi

4) Aragtirmalarin etik kurallara uygunlugunun denetlenmesi ve
etik kurul siire¢lerinin hizli ve seffaf islemesi

5) Birimin, yillik aragtirma ¢iktilarin1 dikkate alarak gelecek
icin hedefler koymasi

C.1.2. I¢ ve dis kaynaklar

1) Universite i¢i kaynaklarin birimdeki arastirmacilara dagitim
kriterlerinin seffafligi

2) TUBITAK, AB, Kalkinma Ajansi gibi dis fonlardan
yararlanma oranlar1 ve personelin bagvurusu igin tesvik
mekanizmasi

3) Arastirma laboratuvarlariin kullanimu ile cihazlarin bakim
ve kalibrasyon siire¢lerinin kayit altina alinmast

4) Arastirmacilarin ihtiya¢ duydugu uluslararasi dergi ve veri
tabanlarina erisim imkanlar1 yeterliligi

5) Arastirma projelerinde gorev alan bursiyer ve uzman
sayilariin hedeflerle uyumu

C.1.3. Doktora programlar1 ve doktora
sonrasi imkanlar

1) Doktora programlariin yeterlilik sinavi, tez izleme ve
savunma siire¢lerinin mevzuata ve kalite standartlarina
uygunlugu

2) Doktora mezunlarinin istihdamina yonelik verilerin
raporlanmasi

3) Universite biinyesinde doktora sonrasi arastirmaci
istihdamina yonelik mekanizmalarin veya projelerin varligi

4) Doktora 6grencilerinin yurt dis1 aragtirma burslarindan
yararlanma oranlarinin belirlenmesi

5) Lisansiistii 6grencilerinin yiiksek nitelikli yayin ve proje
liretmeye yonlendirilmelerine dair somut tegviklerin varlig

C.2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve
Destekler

C.2.1. Aragtirma yetkinlikleri ve geligimi

1) Birimdeki arastirmacilarin yetkinlik alanlarinin bir veri
tabaninda muhafaza edilmesi

2) Arastirmacilara yonelik; "Proje Yazma", "Istatistiksel
Analiz" ve "Akademik Makale Yazimi" gibi egitimlerin
verilmesi

3) Birime yeni atanan 6gretim elemanlari i¢in bir "mentorliik
sistemi'nin varlig

4) Personelin arastirma yetkinligindeki ilerlemelerin diizenli
olarak takibi

5) Lisans dgrencilerinin arastirma projelerinde yer almalarina
yonelik somut bir tesvik mekanizmasinin uygulanmasi

C.2.2. Ulusal ve uluslararas1 ortak
programlar ve ortak aragtirma birimleri

1) Diger ulusal veya uluslararasi iiniversitelerle yuriitiilen ortak
doktora vb. programlarin varligi




2) Birim biinyesinde farkli boliimlerle veya fakiiltelerle
olusturulmus "Tematik Arastirma Gruplari"nin varligi ve
aktifligi

3) Birimin dis paydaslarla ortak kullandig1 laboratuvarlarin ve
yiiriittiigii projelerin varlig

4) Birimin alaniyla ilgili uluslararasi arastirma aglarina
kurumsal diizeyde dahil olmasi

5) Uretilen yaymnlarin ulusal veya uluslararasi”" ortakli olmasi
ve bu verilerin takibi

C.3. Arastirma Performansi

C.3.1. Aragtirma performansinin izlenmesi
ve degerlendirilmesi

1) Birimin yillik yaym, atif sayisi, patent bagvurusu ve proje
biit¢esi hedeflerinin belirlenmesi

2) Aragtirma ¢iktilarina birim faaaliyet raporlarinda yer
verilmesi

3) Birimin aragtirma performansinin, ulusal ve uluslararasi
diizeydeki benzer fakiilte/boliimlerle kiyaslanmasi

4) Performans verilerinin Google Scholar, Scopus veya WoS
gibi nesnel veri tabanlarindan teyit edilmesi

5) Hedeflenen yayin veya proje sayisinin altinda kalindiginda
iyilestirme planinin hazirlanmasi

C.3.2. Ogretim elemani/arastirmact
performansinin degerlendirilmesi

1) Akademik personelin arastirma performansini degerlendirme
kriterlerinin belirlenmesi

2) Universitenin atama-yiikseltme kriterlerinin, birimin
arastirma oOnceliklerini desteklemesi

3) Yiiksek performans gosteren arastirmacilar igin
tesvik/takdir/6diill mekanizmasinin varlig

4) Aragtirma ¢iktisi az olan dgretim elemanlarina yonelik
gelistirme odakli politikanin belirlenmesi

5) Performans degerlendirme sonuglarinin seffaf bir sekilde
Ogretim elemanlariyla paylasilmasi ve yeni performans
planlarinin hazirlanmasi




D. Toplumsal Katki

Olgiit hakkinda bilgi verirken dikkate alinacak noktalar

D.1. Toplumsal Katk Siireclerinin
Yonetimi ve Toplumsal Katki
Kaynaklar

D.1.1. Toplumsal katki siireglerinin
yOnetimi

1) Universitenin yazili bir "Toplumsal Katki Politikasi"nin varlig1 ve tiim personelin bilgilendirilmesi

2) Birimin bulundugu bdlgenin ihtiyaglarina yonelik olarak &ncelikli alanlarin belirlenmesi

3) Birim biinyesinde toplumsal katki faaliyetleri ile ilgilenmek tizere bir komisyonun olusturulmasi

4) Yiriitiilen faaliyetlerin sonuglarinin diizenli olarak raporlanmasi

5) Ge¢misteki toplumsal katki faaliyetinden alian geri bildirimlerin gelecekteki faaliyetlere etkileri

D.1.2. Kaynaklar

1) Toplumsal katki faaliyetleri i¢in birim biit¢esinden veya dis fonlardan kaynaklarin ayrilmasi

2) Insan kaynaklarinin toplumsal katk faaliyetlerinde gérev almalarina yonelik tesvik sistemi

3) Akademik yiikseltme/atanma veya performans degerlendirme kriterlerinde "toplumsal katk1"
calismalarinin puanlandirilmasi

4) Birimin laboratuvarlarmin, konferans salonlarinin veya kiitiiphanesinin toplumun kullanimina agik olma
durumu

5) Birimin uzmanlk alaniyla ilgili olarak toplumu bilgilendirici yaymlarinin, agik erisimli kaynaklarinimn
veya licretsiz egitim modiillerinin varligt

D.2. Toplumsal Katki Performansi

D.2.1.Toplumsal katki performansinin
izlenmesi ve degerlendirilmesi

1) Toplumsal katki faaliyetleri i¢in birim bazli performans gdstergelerinin belirlenmis olmast

2) Faaliyetlere dair verilerin sistematik sekilde depolanmasi

3) Faaliyetlerden faydalanan dis paydaslarin memnuniyetlerinin dlgiilmesi ve faaliyetlerin topluma
etkilerinin raporlanmasi

4) Birimin toplumsal katki performansinin gegmis ve diger birimlerle kiyaslanmasi

5) Toplumsal katki performans sonuglarinin, birim yonetim kurulunda veya kalite komisyonunda giindem
olarak yer almasi

6) Hedefin altinda kalan performans gostergeleri i¢in diizeltmelerin ve iyilestirmelerin yapilmasi




