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Akreditasyon
Kurumsal Akreditasyon Programı (KAP) yükseköğretim kurumlarındaki Liderlik, Yönetişim ve Kalite,

Eğitim-Öğretim, Araştırma Geliştirme ve Toplumsal Katkı süreçlerinin «Planla, Uygula, Kontrol Et ve

Önlem Al» döngüsü kapsamında değerlendirilmesini sağlayan bir dış değerlendirme programıdır.

Dış değerlendirme takvimi

Yükseköğretim kurumlarının dış değerlendirme takvimi Yükseköğretim Kalite Kurulu tarafından

hazırlanır ve ilân edilir.



Akreditasyon Süreci Hazırlıkları

• İş akışları ve Görev Tanımları

• Dış paydaşlar ile gerçekleştirilen toplantı, çalıştay vb. faaliyetler 

• Birim Kalite Komitesi ve Danışma Kurulu Toplantıları

• Öğrenci Katılımı

• Hizmet Envanteri ve Standartları

• Web Sayfası Kalite Güvence Başlığı

• Mezun İzleme Sistemi

• Anketlere Katılımın Teşvik Edilmesi

• İzleme ve iyileştirme çalışmaları



İzleme ve İyileştirme Araçları

• Stratejik Plan İzleme ve Değerlendirme Sonuçları

• Öğrenci Anket Sonuçları

• Memnuniyet ve Dış Paydaş Anket Sonuçları

• Program Öz Değerlendirme Raporları

• Danışma Kurulu Toplantıları

• Çalıştaylar

• Toplantı Kararları

• KİDR Gelişmeye Açık Yönler

• Genel Bildirim Sistemi



Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR)

• Rapor hazırlık çalışmalarının Birim Kalite Komiteleri tarafından yürütülmesi

• KİDR Kılavuz Açıklamaları

• 2021 PAÜ KİDR Raporunun incelenmesi

• Birimdeki uygulamalara ilişkin detay açıklamalar

• PUKÖ çevriminin dikkate alınması

• Uygulamalara yönelik kanıtların sunulması (doküman, kılavuz, yönetmelik-
yönerge, süreç akışları, resmi yazı, toplantı tutanağı, anket sonuçları, resim, ekran
alıntısı, web adresi vb.)

• 2021 KİDR Raporunda yer alan gelişmeye açık yönlerin iyileştirilmesi



PLANLA

UYGULAKONTROL 

ET

ÖNLEM

AL

PUKÖ Döngüsü

• Planla: Politika ile uyumlu amaç

ve hedefler, standartlar, görev ve

sorumluluklar, paydaşlar,

kaynaklar, risk ve fırsatları

belirleme aşamasıdır.

• Uygula: Planlananların yerine

getirilme aşamasıdır.

• Kontrol et: Planlanan faaliyetlere

yönelik çıktıları izleme, ölçme ve

sonuçları raporlama aşamasıdır.

• Önlem Al: Uygulamaları

iyileştirmek için gerekli aksiyonu

alma aşamasıdır.

Ne yapmamız 

gerekiyor? 

Nasıl Yapılmalı

Planı ve ölçüm 

araçlarını 

uygulama

Sonuçları 

değerlendirme ve 

nedenleri anlama

İyileştirme ve 

yeni kuralları 

düzenleme



KİDR İşlemleri Modülü



KİDR İşlemleri Modülü
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