T.C.
PAMUKKALE ÜNİVERSİTESİ
İLAHİYAT FAKÜLTESİ HİZMET STANDARTLARI
	Sıra
No
	HİZMET ADI
(ÖĞRENCİ İŞLERİ)
	BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER
	HİZMETİ TAMAMLAMA SÜRESİ
(EN GEÇ)

	1
	Disiplin Soruşturması Açılması İşlemleri
	Tutanak
	5 İş Günü

	2
	Disiplin Soruşturması Sonuçları ve Yazışma  İşlemleri
	Soruşturma Raporu
Dekanlık Makamı veya Disiplin Kurulu Kararı
	20 İş Günü

	3
	Mahkemece Açılan Disiplin Soruşturmalarının Takibi
	Mahkeme Yazısı
Soruşturmacı Raporu
	Mahkemenin Sonucuna Göre

	4
	LYS Sonucu Yerleşen Öğrencilerin Ders Muafiyet İşlemleri
	1-Dilekçe
2-Daha önce okudukları okullardan kendilerine verilen transkript.
3-İlgili dersin içeriğini gösterir belge
	15 Gün

	5
	Zorunlu Hazırlığı Başarı İle Tamamlayan Öğrencilerin Ders Muafiyet İşlemleri 
	1-Dilekçe
2-Daha önce okudukları okullardan kendilerine verilen transkript.
3-İlgili dersin içeriğini gösterir belge
	20 Gün

	6
	Yaz Okulunda Bizden Ders Alacak Diğer Üniversite Öğrencilerinin Kayıt İşlemleri
	Öğrenci Kimlik Kartı
	5 Dakika

	7
	Dikey Geçiş Sınavı (DGS) ile yerleşen Öğrencilerin Ders Muafiyet İşlemleri
	1-Dilekçe
2-Daha önce okudukları okullardan kendilerine verilen transkript.
3-İlgili dersin içeriğini gösterir belge
	20  Gün

	8
	Yandal Müracaat İşlemleri
	Dilekçe
Transkript
	10 Gün

	9
	Çift Anadal Müracaat İşlemleri
	Dilekçe
Transkript
	10 Gün

	10
	Afla Gelen Öğrenci İşlemleri
	Dilekçe
	10 Gün

	11
	Arşiv Düzenleme İşlemleri
	Dönem Sonu Sınav Evrakları
Evrak Klasörleri
	20 Gün

	12
	Kısmi Zamanlı Öğrenci Seçim İşlemleri 
	Sistemden Başvuru
Tutanak
	15 Gün

	13
	Hatalı Ders Kaydı Yapan Öğrencilerin Ders Ekleme ve Silme İşlemleri
	Dilekçe
Transkript
	10 Gün

	14
	Mazeretli Ders Kaydı Yapacak Öğrencilerin İşlemleri
	Dilekçe 
Mazeretini Gösterir Belgesi
	7 Gün

	15
	Tek Ders Sınavına Katılacak Öğrenci İşlemleri
	Dilekçe
Transkript
	10 Gün

	16
	Tek Ders Sınavı Sonucu Mezun Olacak Öğrenci İşlemleri
	Sınav Sonuç Belgesi
	5 Gün

	17
	Dönem Başı Ders Açma-Kapama ve Görevlendirme İşlemleri
	Bölüm Görevlendirme Yazısı
	30 Gün

	18
	Dönem Sonu Mezuniyetler
	Bölüm Yazısı
	10 Gün

	19
	Öğrenci Temsilciliği Seçim İşlemleri
	Sistemden Başvuru
	30 Gün

	20
	Ara Sınavlara Katılamayan Öğrencilerin Mazeret Sınavı İşlemleri
	Dilekçe
Mazeretini Gösterir Belge
	7 Gün

	21
	Mezuniyet İşlemleri
	Bilgi Sisteminden Listelerin Alınması
Yönetim Kurulu Kararı
	1 Gün

	22
	Diğer Üniversitelere Yatay Geçiş Yapan Öğrencilerin Fakültemizden Kayıt Silme İşlemleri
	İlgili Üniversite Yazısı
Yönetim Kurulu Kararı
	7 Gün

	23
	Kayıt Dondurma-İzinli Sayılma  İşlemleri
	Başvuru Dilekçesi
Mazeretini belirleyen belge
	10 Gün

	24
	Erasmus Giden Öğrenci İşlemleri
	Dilekçe
Tanınma Belgesi
	7 Gün

	25
	Erasmus Giden  Ekle-Sil Öğrenci İşlemleri
	Dilekçe
Tanınma Belgesi
	7 Gün

	26
	Erasmus Dönen Not İşlemleri
	Yurt Dışı Transkript
Komisyon Not Dönüşüm Tablosu
	10 Gün

	27
	Farabi Giden Öğrenci İşlemleri
	Öğrenim Protokolü
	7 Gün

	28
	Farabi Giden Ekle-Sil Öğrenci İşlemleri
	Öğrenim Protokolü
	7 Gün

	29
	Farabi Dönen Not İşlemleri
	 Transkript
Komisyon Not Dönüşüm Tablosu
	10 Gün

	30
	Zorunlu Hazırlıktan Bölüme Geçiş İşlemleri
	Dilekçe
Zorunlu Hazırlık Başarısız Belgesi
ÖSYM Sonuç Belgesi
	20 Gün

	31
	Fakülteler Arası Ders Görevlendirme Yazışma İşlemleri
	Görevlendirme Talep Yazısı
	7 Gün

	32
	Diğer Üniversitelere Misafir-Özel Öğrenci Statüsünde Giden Öğrenci İşlemleri
	Dilekçe
Ders İçeriği
Haftalık Ders Programı
	20 Gün

	33
	Diğer Üniversitelere Misafir-Özel Öğrenci Statüsünde Giden Öğrencilerin Dönüşlerinde Notlarının İşlenmesi İşlemleri
	Transkript
	5 Gün

	34
	Diğer Üniversitelerden Fakültemize Misafir-Özel Öğrenci Statüsünde Gelen Öğrencilerin Kabul İşlemleri
	Dilekçe
Transkript
ÖSYM Sonuç Belgesi
Ders İçerikleri
	20 Gün

	35
	Diğer Üniversitelerden Fakültemize Misafir-Özel Öğrenci Statüsünde Gelen Öğrencilerin Notlarının Gönderilmesi İşlemleri
	Transkript
	5 Gün

	36
	Burs Müracaat İşlemleri Yazışmaları 
	Başvuru Formu
Transkript
	20 Gün

	37
	İsteğe Bağlı Hazırlıktan Bölüme Geçiş İşlemleri
	Dilekçe
	10 Gün

	38
	Öğrencilerin İlgili Makama Yazıları
	Dilekçe
	1 Gün

	39
	Sınav Notuna İtiraz İşlemleri
	Dilekçe
	1 Gün

	40
	Mezun ve Aktif Öğrencilerin Transkript ve Öğrenci Belgelerinin Verilmesi işlemleri
	Öğrenci Talebi
	5 Dakika

	41
	Öğrenci Panolarına Duyuru İşlemleri
	Duyuru Yazısı
	5 Dakika

	42
	Öğrenci Kimlik Kartlarına Barkot Yapıştırma İşlemleri
	Öğrenci Kimliği
	2 Dakika

	43
	Geçici Mezuniyet Belgelerinin Teslimi ve İlişik Kesme İşlemleri
	Öğrenci Ayrılma Belgesi
Öğrenci Kimliği
	1 Ay

	44
	

Başarı Puanına Göre Yatay Geçiş Müracaatları
	Sistemden Başvuru
Dilekçe
Onaylı Transkript
Onaylı Ders İçeriği
Öğrenci Belgesi
ÖSYM Sonuç Belgesi
Nüfus Cüzdanı Fotokopisi
	1 Ay

	45
	Başarı Puanına Göre Yatay Geçiş Müracaatları Kabul Edilenlerin Muafiyet İşlemleri
	Dilekçe
Onaylı Transkript
Onaylı Ders İçeriği
	10 Gün

	46
	Merkezi Yerleştirme Puanına Göre Yatay Geçiş Müracaatları
	Sistemden Başvuru
Dilekçe
Onaylı Transkript
Onaylı Ders İçeriği
Öğrenci Belgesi
Nüfus Cüzdanı Fotokopisi
ÖSYM Sonuç Belgesi
	1 Ay

	47
	Merkezi Yerleştirme Puanına Göre Yatay Geçiş Müracaatları Kabul Edilenlerin Muafiyet İşlemleri
	Dilekçe
Onaylı Transkript
Onaylı Ders İçeriği
	10 Gün

	48
	Resmi Kurum Yazışmaları 
	İlgili Yazı 
	2 Gün

	49
	Yaz Okulunda Başka Üniversitelerden Ders Alacak Öğrenci İşlemleri
	Başvuru Dilekçesi
Onaylı Ders İçeriği
	2 Gün

	49
	Yaz Okulunda Başka Üniversitelerden Ders Alan  Öğrencilerin Notlarının Sisteme İşlenmesi İşlemleri
	İlgili Üniversite Transkripti
	5 Gün

	50
	Kendi İsteği İle Kayıt Sildirme İşlemleri
	Kayıt Sildirme Belgesi     
Öğrenci Kimliği
	

	51
	BİMER- CİMER Yazışmaları
	Bimer – Cimer Yazıları
	10 Gün




Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen, hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.
İlk Müracaat Yeri	: Dekanlık					İkinci Müracaat Yeri	: Rektörlük
İsim			: Osman MUTLUEL                 			İsim			: Mahmud GÜNGÖR
Unvan			: Prof. Dr.				             Unvan			: Prof. Dr.
Adres			: İlahiyat Fakültesi Dekanlığı			Adres			: PAÜ Rektörlüğü
Tel			: 296 4441					Tel			: 2962020
 	Fax			:						Fax			: 2962333
e-Posta			: ilahiyat@pau.edu.tr				e-Posta			: 

Not: “Yasal Mevzuat ve/veya Müracaat yerleri değiştiği zaman tablo güncellenecektir.”
