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2024 YILI AKADEMİK PERSONEL MEMNUNİYET ANKETİ RAPORU 

Akademik personel memnuniyetini değerlendirmek amacıyla akademik personel memnuniyet 

anketi 2024 yılı için ÖDS üzerinden 17.03.2025 tarihinde tüm akademik personele iletilmiştir. Toplam 

16  (%47) akademik personel yanıt vermiştir. Ankette toplam 40 soru ve 7 alt boyut bulunmaktadır. 

Anket; (1) tamamen katılmıyorum, (2) katılmıyorum, (3) kararsızım, (4) katılıyorum, (5) tamamen 

katılıyorum şeklinde puanlanmaktadır. Formdan en düşük 40 en yüksek 200 puan alınabilir. Yorum 

kolaylığı açısından alınan puanlar yüzdeye [((alınan puan-40)/60)x100] çevrilmiştir. Alınan puanlar 

Tablo 1’de gösterildiği şekilde yorumlanabilir; 

Tablo 1. Akademik personel memnuniyet anketinden alınan puanların kategori ve açıklamaları 

Puan Aralığı   Yüzde aralığı 1-5 ortalama 

puan aralığı 

Kategori Açıklama 

40 – 72                  0 - 20 1.00 - 1.80 Çok Düşük               Kritik düzeyde memnuniyetsizlik 

73 – 104               21 - 40 1.81 - 2.60 Düşük Gelişime ihtiyaç var 

105 – 136                            41 - 60 2.61 - 3.40 Orta  Kabul edilebilir düzey 

137 – 168              61 - 80 3.41 - 4.20 İyi Yeterli memnuniyet 

169 – 200              81 - 100 4.21 - 5.00 Çok İyi Yüksek memnuniyet 

                 

Formda toplam ve alt boyutlardan alınabilecek minimum ve maksimum değerler ile puanların 

ortalaması ve yüzdeye çevrilmiş halleri Tablo 2’de sunulmuştur. En düşük memnuniyet alanı %65 ile 

araştırma alt boyutunda olup, en yüksek memnuniyet alanı ise %84 ile genel memnuniyet alt boyutunda 

olduğu görülmektedir.  

Akademik personel memnuniyet anketi 

alt boyutları 

Min-max 

değerler 

Toplam 

puan 

ortalaması 

1-5 

ortalama 

puan 

aralığı 

Yüzdeye 

çevrilmiş 

hali % 

Yönetim (4 madde) 4-20 16 3,90 75 

Hedef belirleme, performans (4 madde) 4-20 17 4,20 81 

Eğitim (5 madde) 5-25 18,5 3,70 68 

İletişim (6 madde) 6-30 25,3 4,18 80 

Araştirma (6 madde) 6-30 21,5 3,59 65 

Altyapi (13 madde) 13-65 52 4,04 75 

Genel memnuniyet (2 madde) 2-8 7 4,26 84 

Toplam anket (40 madde) 40-200 157,3 3,98 75 

 

Anket alt boyutlarından en düşük çıkanlar araştırma ve eğitim alt boyutlarının detaylı incelemesi 

yapılmış ve Tablo 3’te sunulmuştur. Araştırma alt boyutunda en düşük puanlandırılan maddelerin 



sırasıyla “Bilimsel toplantı, sempozyum ve kongrelere katılım için verilen desteklerden memnunum” ve 

“Araştırma ve yayın yapmayı teşvik edici mekanizmaların yeterliliğinden memnunum”’dur. Eğitim alt 

boyutunda en düşük puanlandırılan maddenin “Akademik personel sayısından memnunum” olduğu 

görülmektedir. Bu konular kabul edilebilir düzeyde olmasına karşın iyileşme çalışmalarına açıktır. 

Katılım oranının 2025 yılında %80 ve üzerinde olması hedeflenmelidir.  

Tablo 3. Araştırma ve Eğitim Alt Boyutlarının Detaylı İncelemesi  

Araştırma alt maddeleri 

1-5 

ortalama 

puan 

aralığı 

Kategori Açıklama 

20. Kütüphane, dokümantasyon hizmetleri ve 

elektronik veri tabanı olanaklarından memnunum 

3,88 İyi Yeterli memnuniyet 

21.  Akademik personeller arası iş birliği ve 

disiplinler arası çalışma olanaklarından 

memnunum 

3,81 İyi Yeterli memnuniyet 

22.  Araştırma ve yayın yapmayı teşvik edici 

mekanizmaların yeterliliğinden memnunum 

3,38 Orta  Kabul edilebilir düzey 

23.  Bilimsel toplantı, sempozyum ve kongrelere 

katılım için verilen desteklerden memnunum 

3,19 Orta  Kabul edilebilir düzey 

24.  Bilimsel Araştırma Projeleri destekleri ve 

proje yazmayı teşvik eden unsurlardan memnunum 

3,44 İyi Yeterli memnuniyet 

25.  Değişim programlarının (Erasmus, Mevlâna 

vb.)  yeterliliğinden memnunum 

3,81 İyi Yeterli memnuniyet 

Eğitim alt maddeleri 

9. Fakültedeki öğrencilerin niteliğinden 

memnunum 

3,75 İyi Yeterli memnuniyet 

10. Dersler ve ders içeriklerinin uyumundan 

memnunum 

3,94 İyi Yeterli memnuniyet 

11. Uzmanlık alanıma uygun derslerde 

görevlendirilmekten memnunum 

3,94 İyi Yeterli memnuniyet 

12. Akademik personel sayısından memnunum 2,75 Orta  Kabul edilebilir düzey 

13.  Ders ücreti ödemelerinin zamanlamasından 

memnunum 

4,12 İyi Yeterli memnuniyet 

 

 


