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	GÖSTERGE KODU
	ADSH.GKG21


	GÖSTERGE TANIMI
	Alınan ölçülerden, ölçü alındıktan sonra ünitede, transfer sırasında veya laboratuvarda kaybolanların yüzde olarak oranını ifade eder.

	AMAÇ
	
Protetik Diş Tedavi Kliniği’nde kaybolan ölçü oranını belirlemek, kayıp ölçü nedenlerini belirleyerek gerekli iyileştirmelerin yapılmasını sağlamak


	VERİ KAYNAĞI
	HBYS ve İstenmeyen Olay Bildirim Sistemi

	HESAPLAMA YÖNTEMİ
	
İlgili dönemde; (Paydadaki ölçülerden kaybolan ölçü sayısı / Toplam alınan ölçü sayısı) x 100

	ALT GÖSTERGE
	
Laboratuvarda kaybolan ölçü oranı 
Transfer sürecinde kaybolan ölçü oranı 
Ölçü kaybolma olaylarının istenmeyen olay bildirim sistemine bildirim oranı 
Ölçü kaybolma olaylarına yönelik DİF başlatma oranı


	HEDEF DEĞER
	

	VERİ GİRİŞ PERİYODU
	
Yıllık


	SORUMLULAR
	
Protez Laboratuvarı Teknisyeni, Protetik Diş Tedavisi Diş Hekimleri, Klinik Yardımcıları, Merkez Protez Laboratuvarı Sorumlusu


	SONUÇLARIN PAYLAŞILACAĞI KİŞİLER
	
Protetik Diş Tedavisi Anabilim Dalı
Kalite Yönetim Birimi


	AÇIKLAMA
	
Tüm ölçü kaybolma olaylarının “İstenmeyen Olay Bildirim Sistemine” bildirimi yapılmalıdır.
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