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SUNU

Giliniimiizde bilisim teknolojilerinde sunulan imkanlar tiniversitelerin en Onemli tercih
sebeplerinden birisi durumundadir. Universitemiz hem sistem bilisim altyapis1 hem de
yazilim donanim alaninda yaptig1r yatirimlar ile iilkemizin sayili kurumlar1 arasinda yer
almaktadir.

Bilgi ¢aginin 6nemine inanan ve kurumsal giicii ile paydaslarint memnun etmeyi hedefleyen
Universitemizin bilgi teknolojilerinden en {ist diizeyde yararlanmasi igin, bu alandaki
gelismeler baskanligimizca siirekli izlenmektedir. Bilisim alaninda tiim akademisyenlerimizin
ve ogrencilerimizin, ulusal ve uluslararasi standartlarda egitim-6gretim, arastirma, gelistirme
ve uygulama-hizmet siireglerini destekleyecek en son teknolojilerden yararlanmalari
saglanmaktadir. Baskanligimiz biinyesinde bulunan Analiz ve Egitim Sube Midiirligi,
Yazilim Teknolojileri Sube Miidiirliigli, Sistem ve Bilisim Aglar1 Sube Miidiirliigii ile Teknik
Destek Sube Miidiirliigii alanlar ile ilgili ¢aligmalarina devam etmekte ve en iyi hizmeti
vermeye ¢aligmaktadirlar.

Pamukkale Universitesi Bilgi Islem Daire Baskanhigi kamuda iilkemizin en iyi Bilisim
Teknolojileri Biriminden biri olma adma &nemli adimlar atmaktadir. Ulkemizin dort bir
yanindaki birgok tiniversite ve kamu kurumuna ait bilgi islem birimlerine uzaktan teknik
destek vermekte ve dogru teknolojiyi segmelerinde yol gosterici olmaktadir. Universitemizde
ULAKNET tarafindan saglanan 3000 Mbps hizinda internet baglantisi mevcuttur.
Universitemiz kendi otonom numarasina sahip Tiirkiye’deki birkag {iniversiteden birisidir. Bu
sayede iki aktif internet baglantisindan birinde kesinti olmasi durumunda diger hat devreye
aliabilmekte, bilisim hizmetleri c¢ok kisa bir siire igerisinde servis vermeye devam
edebilmektedir. Ilgelerde bulunan 18 birimimiz ise, merkez kampiise 10-60 Mbps hizlar ile
baglanmakta ve kesintisiz servis almaktadirlar. Ogrenci kullanimma agik 1500, akademik ve
idari personelimiz tarafindan kullanilan 8000’in iizerinde bilgisayarin, yazici, projeksiyon
cihaz1 gibi teknoloji Uriinlerinin tiim kurulum, bakim ve onarimlart birimimiz tarafindan
gergeklestirilmektedir.

Kurumlarin diinyaya agilan kapisi olan web sayfalarinin olusturulmasinin kolaylastirilmasi
amac1 i¢in birimimizde gelistirilen Bukalemun Icerik Yonetimi yazilimi ile birimlerin hi¢ bir
bilgiye sahip olmadan kendi web sitelerini olusturmalarina olanak saglanmaktadir. IPv6
gecisini  tiim birim ve sunucularinda tamamlamis ilk kamu kurumu Pamukkale
Universitesi’dir. Su an kurum ici ve disina sunulan tiim servislere IPv6 ile erisim mevcuttur.
Kurumun ihtiyacit olan hemen hemen tiim yazilimlar bagkanligimiz personeli tarafindan
gelistirilmektedir. Baskanliimiz IPv6, Eduroam, Tr-GRID gibi iilke capindaki projelerde
Oonemli gorevler tistlenmistir.

Pandemi sebebiyle tiim egitim Ogretim faaliyetlerinin uzaktan egitim modeline geg¢isi,
birimimiz personelince gelistirilen yazilimlarin acik kaynak kodlu iicretsiz yazilimlarla

entegrasyonu ile olusturulan sistemlerle gerceklestirilmistir. Bu sistemler kuruma ait
sunucular iizerinde ¢alismaktadir.

Ilker ULAS

Bilgi Islem Daire Baskan V.



|- GENEL BILGILER

A-Misyon ve Vizyon
Misyon

Universitemizin, hizla artan dgrenci ve personel sayisi ile birlikte ihtiyag duydugu ag ve
internet altyapisin1 gelistirecek calismalar1 yapmak, yazilim, donanim ve diger bilisim
hizmetleri konusundaki ihtiyaclarin1 karsilamak, bu isler igin gerekli uzman kadrolari
olusturarak toplam kalite ilkeleri dogrultusunda Bilgi Teknolojilerinden en iist diizeyde ve
yaygin olarak faydalanmasini saglamak.

Vizyon

Universitemizi, bilisim alt yapis1, verilen hizmet kalitesi ve gesitliligi, kullanici memnuniyeti
bakimindan ulusal ve uluslararasi liniversiteler arasinda en iist seviyeye tasimak.

B-Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Daire Bagkanhigimizin, Yiiksekogretim Ust Kuruluslart ile Yiiksekdgretim Kurumlarinin idari
Teskilati1 Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname (124 sayili KHK)’ nin 34. maddesine gore
gorevleri sunlardir:

a) Universitedeki bilgi islem sistemini isletmek, egitim, 6gretim ve arastirmalara destek
olmak

b) Universitenin ihtiya¢ duydugu diger bilgi islem hizmetlerini yerine getirmek.

Idari, mali ve resmi islemlerde genel sekretere, karar alma ve teknik islemlerde rektdre karst
sorumludur.

C-idareye iliskin Bilgiler

1-Fiziksel Yap1

Daire Baskanligimiza ayrilan kapali alan ihtiyaglarimizi karsilamamaktadir. Metre kare basina
diisen insan say1s1 fazladir.

1.3- Tasimir Malzeme Listesi

Hesap Kodu | 1.Diizey . Tasinir Malzeme Listesi Olgii Birimi | Miktar
Kodu Diizey | Dayanikli Taginirlar
254 Tasitlar Grubu
254 01 Karayolu Tagitlar1 Grubu
01 05 Ozel Amagh Araclar Adet 1
01 06 Mopet ve Motosikletler Adet 2
255 02 Biiro Makineleri Grubu Adet
255 02 01 Bilgisayarlar Adet 65
Sunucular
a) Fiziksel Sunucular Adet 34
b) Sanal Sunucular Adet 226
255 02 02 Bilgisayar Cevre Birimleri
a)Yazicilar Adet 9
b)Projeksiyon Adet 2




2- Orgiit Yapisi

Daire Baskanhigimiz Universite Organizasyon Semasinda Genel Sekreterlige bagli olup,
Sistem ve Bilisim Aglar1 Sube Miidiirliigii, Teknik Destek Sube Miidiirliigli, Analiz ve Egitim
Sube Miidiirliigli ve Yazilim Teknolojileri Sube Miidiirliigii olmak iizere 4 adet sube
midirligiinden olugsmaktadir.

idari Hizmetler
sefligi

. oo L. Analiz ve Tasarim Veritabani
—— Sistem Sefligi Donanim Sefligi sefligi ™ Yonetim Sefligi
Bilisim Aglan Tesisat ve Bakim Egitim ve Destek | - Yazihm
Sefligi sefligi sefligi Gelistirme Sefligi

Raporlama ve
Istatistik Sefligi

Web
—— Uygulamalan
Sefligi

3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Daire Baskanligimiz teknolojik gelismeleri yakindan takip etmekte ve bunu Universitemiz
olanaklarina sunmaya caligmaktadir. Baslatilan yazilim uygulamalari, ag ve internet altyapisi,
web hizmetleri ile Universitemizin egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve uygulama-hizmet
siireclerine destek olunmaktadir.

3.1- Yazilimlar

Idari amacli 18, Egitim amagh 17 ve Genel kullanim amagl 2 ve Pusula Bilgi Sistemi disinda
kullanilmak tizere 12, toplamda 49 yazilim bulunmaktadir.

3.2- Bilgisayarlar
Tablo 1: Bilgi islem Daire Baskanhg1 Bilgisayar Sayilari

BILGISAYAR SAYILARI
Tiirii Adet
Masa iistii bilgisayar Sayisi 65
Tasinabilir bilgisayar Sayisi 13
Machook 1
Toplam 79




3.3. Ogrenci ve Personel Basina Diisen Bilgisayar Sayilari

Birimdeki Bilgisayar Sayisi Personel Sayisi Personel Basina Diisen Bilgisayar Sayisi

65 47 1,38

4- Insan Kaynaklar

Baskanligimiz, 1 Daire Baskan Vekili, 2 Sube Miidiir Vekili, 14 Akademik Personel, 17 idari
Personel, 1 Daimi Isci, 12 Siirekli isci ile faaliyetlerine devam etmektedir.

5- Sunulan Hizmetler

5.3- idari Hizmetler

Kampus bilisim ag alt yapisinin olusturulup, isletilmesi ve yonetilmesi
Kurumun ihtiya¢ duydugu kablolu ve kablosuz ag baglantilar1 kurulmakta, sorunsuz ve
giivenli bir sekilde ¢alismasi i¢in gerekli bakim ve onarim isleri gerceklestirilmektedir.

Bilgisayar sunucu sistemlerinin kurulmasi, isletilmesi ve yonetilmesi

Sunucu sistemlerinin kurulumu ve konfigiirasyonlar1 yapilmakta, sunucularin giivenli,
performansli ve kesintisiz olarak c¢alismasi, diizenli olarak yedeklerinin alinmasi
gergeklestirilmektedir.

Web ana sayfasinin tasarlanmasi, isletilmesi ve yonetilmesi

Pamukkale Universitesi ana web sayfasinin hem Tiirkce, hem de Ingilizce olarak tasarimi,
kodlanmasi yayinlanmasi, okul/idari birim/kuliip/etkinlik amagli web sitelerinin sablonlarinin
olusturulmasi, web tabanli yazilimlarin ara yiizlerinin olusturulmasit islemleri
gerceklestirilmektedir.

Bilisim teknolojilerinin kullanimina destek verilerek yayginlastirilmasi
Universitemizin tiim akademik ve idari birimlerinin bilisim, donanim ve yazilim ihtiyagclar
karsilanmakta, personele bu yazilim ve donanimlarin kullanimina dair egitimler verilmektedir.

Bilisim teknolojileri iiriinlerine teknik hizmet desteginin verilmesi
Akademik ve idari birimlerde bulunan bilisim {riinlerinin arizalar1 giderilmekte ve garanti
kapsami dahilinde onarima gonderilen tiriinlerin takibi gergeklestirilmektedir.

Rektorliigiimiizce yapilan Bilisim Teknolojileri alimlari ile ilgili Tasimir kayit kontrol
islemlerinin yuritillmesi

Universitemiz akademik ve idari birimlerinin ihtiyaglar dikkate alinarak masaiistii bilgisayar,
diziistli bilgisayar, lazer yazici, switch, projeksiyon, akilli tahta gibi bilisim iirtinlerinin ilgili
birimlere sevk ve teslimi gerceklestirilmektedir.

Kurumun ihtiya¢ duydugu yazilimlarin planlanmasi, kodlanmasi ve gelistirilmesi
Universitemizde ihtiyag duyulan yazilimlarin tamamma yakim Baskanligimizca gelistirilip
kullanima sunulmaktadir. Ihtiya¢ duyulan yazilimlarin belirlenmesi, analizinin ve tasariminin
hazirlanmasi, ihtiyaca yonelik olarak kodlanmasi ve ilgili birim/kisilerin kullanimina
sunulmasi, giivenliginin saglanmasi, problemlerinin giderilmesi ve siirekli olarak giincel
tutulmasi i¢in gerekli ¢alismalar gerceklestirilmektedir.




Yerleskelere personel, ogrenci giris cikis sistemlerinin isletilmesi ve yetkilendirme
islemlerinin yapilmasi

flgeler ve merkezdeki yerleskelere giris ¢ikislar ve yemekhanelerdeki turnike, bariyer ve kartli
gecis sistemlerinin yonetimi, bakim-onarim ve yetkilendirme islemleri yapilarak, pusula bilgi
sistemi ile entegrasyonu gerceklestirilmektedir.

Giivenlik, hiz ihlal tespit ve plaka tanima sistemlerinin yonetilmesi

Universitemizin tiim yerleskelerinde giivenlik kameralarinin y&netilmesi, bakimi ve onarimi
islemleri yapilarak merkez yerleskedeki hiz ihlal tespit ve plaka tanima sistemlerinin
kurulumu, yonetimi ve siirekliligi saglanmaktadir.

Cagr Merkezi ile tiim bilisim hizmetlerine destek verilmesi

Pusula Bilgi Sistemi yazilimlari, EDUROAM baglantilari, sifre islemleri ile ilgili tiim
personel, 0grenciler, 6grenci adaylar1 ve mezunlarimiza telefonla ya da yiiz ylize destek
verilmektedir.

Idari Siire¢ Yazihmlan

Akademik Tegvik Bilgi Sistemi

Akademik Tesvik Basvuru siirecine yonelik tiim islemlerin otomasyon iizerinden yapilmasi
amaciyla tasarlanmis Pusula Bilgi Sistemi modiiliidiir. Bagvuru ve degerlendirme siiregleri,
kurul komisyon olusturma, inceleme ve onaylama siire¢lerinin tamami bilgi sistemi iizerinden
gerceklestirilebilmektedir.

Alt Yapi Bilgi Sistemi

Universitemize ait tiim kapali ve acik alanlarin (yerleske, bina, yesil alan, otopark, spor
alanlari, derslik, laboratuvar vb.) kullanim durumlari, kapasite bilgileri, teknolojik imkanlar1
vb. Ozellikleri ile birlikte sisteme aktarilmasini ve ders - smav programi girigleri gibi
durumlarda diger modiillerin bunlar1 kullanabilmesini amaglayan modiildiir.

Kiitiiphane Bilgi Sistemi
Kiitiiphaneye ait basili ve online yayin sayilari, kiitliphaneler aras1 6diing verme sayilar1 ve
lisansiistii programlarda tez teslim islemleri ytriitiilmektedir.

Genel Bildirim (Oneri) Sistemi

Oneri sistemleri kurum ve kuruluslarda paydaslarin fikirlerini iletmede kolaylik saglamayi,
kurum ve kurulus igin aksakliklarin giderilerek mevcut durumun iyilesmesini ve hizmet
kalitesini artirmay1 amaclayan sistemlerdir.

Genel Bildirim (Oneri) Sistemi ile {iniversite personeli ve dgrencilerden gelen dilek, &neri,
memnuniyet ve sikdyetlerin bilgi sistemi araciligi ile alinip, ilgili birime iletilerek takip
edilmesi ve hizli bir sekilde ¢6ziime kavusturulup, cevabinin ilgili kisiye hizli bir sekilde
bildirilmesi amaclanmistir. Bilgi sistemine ait raporlamalar ve istatistiksel veriler
aliabilmektedir.

PDREM Randevu Sistemi

Psikolojik Danigma ve Rehberlik Egitim, Arastirma ve Uygulama Merkezi tarafindan
Ogrencilere ve personele verilen psikolojik damisma ve rehberlik hizmetlerinin
tanimlamalarinin yapildigi, sekretarya islemlerinin yiriitiilerek gerekli cizelgelerin ve
anket/formlarin hazirlandig1, randevu, basvuru ve kayit islemlerinin sistem {izerinden takibine
olanak saglayan kullanici ara yiizlerine sahip biitiinlesik bir sistemdir.



PUMDERSAN Bilgi Sistemi

Personel Sandig1 islemlerinin takibi ve kullanicilarin bilgilerini goriintiiledigi uygulamadir.
Kullanicilar tarafindan aidat ve kredi 6deme takipleri ve aidat 6deme degisiklikleri
giincellenebilmektedir. Yonetici yetkisindeki kisiler ise kredi baglatma, aidat giincelleme,
O0deme takipleri ve istatistikler ile liye bilgilerini giincelleme islemlerini gerceklestirmekte,
banka raporu alarak bankaya ddeme kesintilerini gonderip, bankadan gelen kesinti verilerini
sisteme aktararak giincelleme islemini yapabilmektedirler.

F1 Bildirim Takip Sistemi

Daire Bagkanligimizdan alinan tiim hizmetler i¢in, taleplerin ve taleplerin takip asamalarinin
kayit altina alinarak daha kaliteli ¢Oziimler sunma amagli, bildirim tabanli bir is takip
sistemidir. Universitemizdeki tiim idari ve akademik birim c¢alisanlarimiz F1 Bildirim Takip
Sistemi tizerinden bildirim girip takibini yapabilmektedirler.

Bukalemun Web Icerik Yonetimi Bilgi Sistemi

Universite biinyesindeki boliim, fakiilte, enstitii, arastirma merkezleri, idari birimlerin ya da
akademik ve idari personelin bilgi paylasmak, tanitim yapmak, etkinlik haberi vermek gibi
amaglarla kullanmak istedikleri web sitelerinin, bir programci veya tasarimciya ihtiyag
duyulmaksizin sadece kopyala yapistir gibi kolay bir ydntemle giincellenmesini ve
yayinlanmasini saglayan icerik yonetim sistemdir.

Dokiiman Yonetim Sistemi (DYS)

Universitemizin her tiirlii resmi yazismalarina ait dokiimanlarin mevzuata uygun olarak;
olusturulmasi, islem yapilmasi (paraflanmasi, e-imza veya 1slak imza ile imzalanmasi),
dosyalanmasi, arsivlenmesi ve imha edilmesi islemlerinin elektronik ortamda
gerceklestirildigi modiildiir.

Faaliyet Bilgi Sistemi
Universitemizde gergeklesen her tiirlii faaliyetin stratejik planda izlenebilmesi ve birimler
tarafindan gerceklestirilen faaliyetlerin raporlanabilmesi amaciyla tasarlanmis bilgi sistemidir.

Personel Bilgi Sistemi

Personel Modiilii, tiim idari ve akademik personelin Atama, Terfi, Sicil, Birim Degisikligi,
Izin (online), Gérevlendirme (online), Hizmet Belgesi, Emeklilik Islemleri, Giyim Yardimi
gibi tim islemlerinin otomatik olarak yapildig1 uygulama yazilimlarin1 ve SGK ile DYS
entegrasyonlarmi kapsamaktadir. Ayrica idari ve akademik personel disindaki sozlesmeli
personelin takibi de bu otomasyonla saglanmaktadir. Yazilim sayesinde her tiirlii rapor ve
istatistiki bilgi alinabilmektedir.

Proje Bilgi Sistemi

Akademik personelin proje basvurularinin ve takibinin (proje onay, sorular, proje
giincellenmesi, ve raporlarinin alinmasi) online olarak yapildigr modiildiir. D1 Kaynakli proje
ve Bilimsel Arastirma Projesi olmak iizere iki ayagi bulunmakta, BAP birimi ve Teknoloji
Transfer Merkezi ¢alisanlar1 ve akademik personelimiz tarafindan kullanilmaktadir.

Siire¢ Yonetimi Bilgi Sistemi

Universitedeki siireclerin ve is analizlerinin, tanimlamasi ve onaylanmasi, organizasyon ve
pozisyon semasinin tanimlanip olusturulmast ve bu islemlerin sonuglariin raporlarinin
hazirlandig1 modiildiir. Hazirlayan birimlerde, siirecleri tanimlamakla yetkilendirilen personel
ve onaylayan amirler tarafindan kullanilmaktadir.



Stratejik Yonetim Bilgi Sistemi

Stratejik Plan Hazirlama doneminde yazilimina baslanmis, stratejik plan hazirlama, ana
stratejik plan ile iliskilendirme, performans izleme ve biitce islemleri ile stratejik planin
iliskilendirilmesi islemlerinin gergeklestirildigi modiildiir. Halen gelistirilmesi ile ilgili
caligmalar devam etmektedir. Strateji Daire Baskanligi, birimlerde stratejik plan
hazirlanmasinda gorevli personel tarafindan kullanilmaktadir.

Toplanti Bilgi Sistemi
Komisyon ve kurul olusturma, iiye girisi, toplantiya davet, toplant1 giindem, karar ve tutanak
islemlerinin yapildig1 modiildiir. Yazilim tamamlanmis raporlar1 gelistirilme asamasindadir.

Tasinmaz Kira Bilgi Sistemi
Tasinmaz Kira Bilgi Sistemi, tiniversitemizin tasinmazlarinin ihale yoluyla kiraya verilmesi
ve bunun sonucunda gergeklesen islemler ile 6demlerin takip edildigi sistemdir.

Ulastirma Hizmetleri Bilgi Sistemi

Universite tarafindan saglanacak ulastirma hizmetlerinin planli bir sekilde yapilabilmesi i¢in
olusturulan sistemde teknik gezi, idari gorevlendirme ve diger gorevler igin arac talepleri
yapilabilmektedir. Arag talepleri Idari ve Mali Isler Daire Baskanlig1 Destek Hizmetleri Sube
Miidiirliigii tarafindan sistem {izerinden goriilebilmekte ve ara¢ planlamalar1 saglikli bir
sekilde yapilabilmektedir.

Yonetici Bilgi Sistemi

Pamukkale Universitesi iist yonetiminin tiim bilgi sistemlerine dair talep ettikleri raporlama
bilgilerine ve grafiklerine kolayca erismesini saglamak, verilerin yillara, donemlere veya
yonetim tarafindan belirlenmis kriterlere gore degisimini grafiklerle izleyerek sorunlari
onceden goriip 6nlem almasini kolaylagtirmak amaciyla tasarlanmis bir yonetim ve raporlama
sistemidir.

Sistem, istatistiki bilgiler ve etkilesimli grafikler ile canli olarak verilerin izlenmesini
saglamaktadir.

Egitim- Ogretim Siirecleri Yazilimlar

E-Ders Video Yiikleme Sistemi

Interaktif salonlarda verilen derslerin ¢evrimdist olarak izlenebilmesi i¢in olusturulan video
paylasim  platformudur.  http:/pautube.pau.edu.tr/YouPHPTube/  adresinden  sisteme
erisilmektedir.

Canly Ders Sistemi

Ogrenci Bilgi Sistemine entegre olarak calisan uzaktan egitimde senkron derslerin
yuriitiildiigli sistemdir. Ayn1 zamanda derslere ait materyal paylasimi ve ddev islemlerinin
yapilabildigi modiilleri igerir.

Mesaj Merkezi

Tiim ogrencilerimizin danismanlarina, Boliim/Enstitii Anabilimdali bagkanlarina, Bo6lim
Bagkan Yardimcilarina, Erasmus/Farabi/Staj Koordinatorlerine ve akademik birim
sekreterlerine sorunlarini iletebildikleri bilgi sistemidir. Ilgili kisilere sistem iizerinden mesaj
ve e-posta gonderilir. Ust Yénetim tarafindan izlenebilmektedir.



Program Ozdegerlendirme Merkezi
YOKAK tarafindan {iniversitelere sunulan bir degerlendirme yazilim1 olup sistemin y&netimi
KAVDEM tarafindan yapilmaktadir.

Egitim Ogretim Bilgi Sistemi

Bologna siireci kapsaminda ders igerikleri, 6grenim kazanimi, program yeterlilikleri ve AKTS
i yuklerinin sisteme girisinin ve raporlanmasmin yapildigi ve Tirkiye Yiiksekogrenim
Yeterlilikler Cergevesiyle (TYYC) iliskisinin kuruldugu modiildiir.

Egitim Yonetim Sistemi

Ders veren akademik personel tarafindan ek ders onaylama, telafi dersi goriintiilleme, ders
programi goriintiileme gibi islemlerin yapildigi,  tahakkuk islemleri ile ilgili personel
tarafindan gerekli rapor ve onay islemlerinin gerceklestirildigi modiildiir.

Enstitii Bilgi Sistemi

Enstitiilere donemlik 6grenci basvurulariin alinmasi, jiiri, kabul ve kayit, danigmanlik,
askerlik, 6zel 6grenci, YKK, not girisi islemlerinin yapildigi, ders sec¢imi, ders listelerinin
goriintiilendigi ve Not Durum Cizelgesi, Ogrenci Belgesi gibi tiim belge ve raporlarin
dokiildiigii modiildiir. Ogretim Uyeleri, Enstitii Ogrenci Isleri Personeli, Enstitii Ogrencileri
tarafindan kullanilmaktadir.

Erasmus Bilgi Sistemi

Erasmus programi kapsaminda yurtdisina giden Ogrencilerin tiim asamalarinin  ve
yurtdisindan gelen 6grenciler ve personelimiz ile ilgili tiim islemlerin online olarak yapildigi
modiildiir. Erasmus koordinatdrleri, ULIK ofis c¢alisanlar1 ve oOgrenciler tarafindan
kullanilmaktadir.

Formasyon Bilgi Sistemi

Egitim Fakiiltesi tarafindan yiiriitiilen formasyon programlari igin kontenjan iglemleri, online
ya da sahsen bagvurularin alinmasi, sartlari saglayan o6grencilerin kayitlarinin yapilmasi
islemleri yapilmaktadir. Formasyon programi dahilinde acilan derslerin belirlenmesi,
subelerin acilmasi, gorevlendirmelerin yapilmasi ve yapilan smav sonuglarmin Bilgi
Sistemine girilerek degerlendirilmesi islemlerinin tamami gerceklestirilebilmektedir.

Hazirlik Bilgi Sistemi
Hazirlik 6grencilerinin tiim islemlerinin yapildigi modiildiir. Yabanci Diller Yiiksekokulu
personeli ve 6grencileri tarafindan kullanilmaktadir.

Mezun Bilgi Sistemi

Universitemizden mezun olan 6grencilerimizle iletisimi devam ettirebilmek amaciyla
hazirlanmis anketlerin dolduruldugu ve istihdam, kariyer bilgilerinin analiz edilerek program
miifredatlarinin gézden gecirilmesine olanak saglayacak modiildiir. Mezun O6grencilerimiz,
tim akademik birimlerdeki ilgili personel ve birim/ boliim yoneticileri tarafindan
kullanilmaktadir.

Ogrenci Bilgi Sistemi

Kayd1 yapilan 6grencilerin, ders kayit, not sorgulama, katalog islemleri, danigsmani ile iletisim
kurma, 6grenci temsilciligi secimi, anket, staj bagvurulari gibi 6grencilik ile ilgili tim
ogrencilerin ilgili tiim rapor ve belgeleri gériintiiledikleri modiildiir. Yurtdist Ogrenci, Yaz
Okulu, Formasyon ve Yatay Gegis, Ozel Yetenek Bagvuru islemleri gibi modiillerde bu bilgi
sisteminin altinda yer almaktadir.



Ogrenci Isleri Bilgi Sistemi

Ogrencilerin Universitemize ilk kayitlarindan mezun oluncaya kadar, kayit, katalog
diizenleme, belge dokiimii, diploma basimi ve kurul kararlar1 gibi tiim islemlerinin elektronik
ortamda yiiriitiildigl bir bilgi sistemidir. Akademik birim 6grenci isleri personeli, 6grenci
isleri daire baskanlig1 personeli tarafindan kullanilmaktadir.

SKS Bilgi Sistemi

Ogrencilerin kismi zamanli ¢alisma basvurulari igin kontenjanlarin belirlendigi, bagvurularin
online olarak yapildig1, degerlendirildigi, sonuglarinin ilan edildigi modiil ile Ogrenci
topluluklarinin  ydnetimi ve takibinin yapildigi iki modiilden olusmaktadir. Ogretim
Elemanlar1, Ogrenciler ve SKS Daire Baskanlig1 personeli tarafindan kullanilmaktadar.

Tez Paylasim ve Arsiv Sistemi

Lisanstistli tez savunma, doktora tez izleme, doktora yeterlilik ve TUS/DUS Uzmanlik
savunmalarinin interaktif salonda yapilan online jiiri sistemi ile gergeklestirilen etkinliklerin
kayit altina alinarak daha sonra paylasilmasi ve arsivlenmesine yonelik bir sistemdir.

Tip Fakiiltesi Bilgi Sistemi

Tip Fakiiltesi ders subelendirme, goérevlendirme ve program giris islemlerinin yapildigi,
ogrenci ders notlarinin islenerek transkript dokiilebilen modiildiir. T1ip Fakiiltesi 6grenci isleri
personeli ve tip fakiiltesi 6grencileri tarafindan kullanilmaktadir.

Egitim Destek Sistemi (EDS)

Ogrenci Bilgi Sistemi ile biitiinlesik galisan, dersle ilgili kaynak ve materyallere erisim, dosya
paylasimi, sanal sinif uygulamalari, 6dev, smav gibi etkinliklere olanak taniyan ve bunlarin
degerlendirilmesini saglayan, agik kaynak kodlu uzaktan egitim uygulamasidir. Tim
ogrenciler ve ders verenler tarafindan kullanilmaktadir.

| Genel Kullanoma Ac¢ik Yazilimlar

E-posta Servisi
Tiim personel ve dgrenciler tarafindan kullanilabilen e-posta sistemine erisim saglanabilen
pusula modiliidiir.

Kurumsal Veri Degerlendirme Sistemi

Pusula sistemi icindeki tiim bilgi sistemlerinden (Ogrenci ve Insan Kaynaklari) giincel veya
geriye doniik verilerin KAVDEM tarafindan analiz edilerek istenilen raporlarin olusturuldugu
modiildiir. Gelistirme caligmalar1 devam etmektedir. Yetki dahilinde goriilen raporlarla
birlikte genel kullanima agik raporlar1 da igermektedir.

Pusula Bilgi Sistemi Disindaki Uygulamalar

Maas-Tahakkuk

Universitemizdeki 4-c’li, 4-b’li, Isci, doner sermayeden maas alan calisanlara ve kismi
zamanl 6grencilere ait maas bilgilerinin tanimlandig1 ve tiim maas hesaplamalarinin otomatik
olarak yapildigi, icmal ve bordro gibi raporlarin alinmasina olanak saglayan uygulamadir.
Idari ve Akademik birimlerde tahakkuk islemlerini gergeklestiren personel tarafindan
kullanilan uygulamadir.
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Rektor Randevu Talep Sistemi
Rektorliik Makama ile goriigmek isteyen akademik veya idari personel ile 6grencilerin
taleplerinin takibi i¢in gelistirilen uygulamadir.

Salon Rezervasyon Sistemi

Universitenin fiziki alanlarinda yapilacak etkinlikler igin iiniversite icinden veya digmdan
rezervasyon talebinde bulunulan, bu taleplerin birim yetkilileri tarafindan degerlendirildigi ve
fiziki alanlarin uygunluk durumlarinin izlendigi modiildiir.

ILTAM Analiz Bilgi Sistemi

ILTAM biinyesinde yapilacak olan bilimsel analizler i¢in kullanilacak laboratuvarlarda
rezervasyon talep tabanli bir modiildiir.

Laboratuvar analizleri ve egitimler i¢in {iniversite i¢i ya da disindan basvurular alinarak,
analiz maliyetlendirme ve 6demelerin takibi, 6rnek analiz islemlerinin yapilmasi, takibi ve
sonuglarin raporlanmasi islemlerinin gergeklestirildigi modiildiir.

Ekonomi Yaz Seminerleri

Pamukkale Universitesi biinyesinde her yil yaz déneminde Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Ekonometri Boliimii'niin ev sahipligi yaptig1 Ekonomi Yaz Seminerleri i¢in katilimcilarin
cevrimici sisteme kayit yaptirdigi, ders gérevlendirmelerinin ve ders kayitlarinin yapilarak
raporlama islemlerinin yiiriitiildiigl bir bilgi sistemi tasarlanarak 2015 yilindan itibaren
kullanima ag¢ilmastir.

Ozel Yetenek Ogrencileri Online Bagvuru

Egitim Fakiiltesi, Miizik ve Sahne Sanatlar1 Fakiiltesi ve Spor Bilimleri Fakiiltesinin 6zel
yetenek ile Ogrenci alan programlarina bagvuru islemleri online olarak alinmakta,
degerlendirilmekte ve sonuclari ilan edilebilmektedir. Resim-Is Ogretmenligi programi
degerlendirmelerinde barkodlu smav kagidi uygulamasi ile performans degerlendirmesi
yapilarak giivenli bir sinav sistemi olusturulmustur.

Plaka Tanima Sistemi

Pamukkale Universitesi Kinikli yerleskesinde ara¢ giris ve cikislarini daha giivenli hale
getirmek amaciyla kurulmus plaka tanima sistemi, personel bilgi sistemi ve hiz tespit
sistemleri ile entegre c¢alismaktadir. Arag Gegis ve Otopark Sistemleri Uygulama Y 6nergesi
ve Trafik (Ulasim) Giivenligi Usul ve Esaslarina gore belirlenmis kurallara gére sistem
kontrollerini ¢alistirmakta ve arag girislerini denetlemektedir.

Kiitiiphane Rezervasyon Sistemi
Kiitiiphanede calisma talebi olan 6grenci ve personelin masa ve oda rezervasyon islemlerini
gerceklestirdigi bilgi sistemidir.

Hiz Tespit Sistemi

Pamukkale Universitesi Kinikl1 yerleskesinde, daha giivenli trafik akigini saglamak, can ve
mal giivenligini korumak amaciyla belirlenmis kurallar1 uygulayabilmek amaciyla yerleske
icinde kamera ile hiz tespit sistemi kurulmustur. Usul ve Esaslara uygun kurallarin
uygulanabilmesini saglamak amaciyla sistem Personel Bilgi Sistemi ve Plaka Tanima Sistemi
ile entegre calisacak sekilde kurgulanmustir.

Yatay Gegis Ogrenci Basvuru Sistemi .
Yurtdisi  Yiiksekogretim Kurumlari, Yurtici Farkli  Universiteler ve Pamukkale
Universitesinde egitim géren dgrencilerin, Pamukkale Universitesinde ayni veya farkli bir
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programda egitim gérmek i¢in online basvuru yapabildikleri, basvurularin degerlendirme
islemlerinin yapildig1 ve sonuglarin bireysel olarak goriintiilenebildigi sistemdir.

Yurtdisi Ogrenci Basvuru Sistemi

Yurtdis1 Ogrenci Basvuru ve Degerlendirme Sistemi, yurtdisinda yasayan ve iiniversitemizde
egitim gormek isteyen aday Ogrencilerin basvuru, tercih, smav islemleri ve yerlestirme
islemleri sonunda aday 6grencilerin sonuglarini goriintiileyebildikleri tiyelik sistemidir.

Sozlesmeli Personel Basvuru Sistemi
4B ve 4D so6zlesmeli personelin alim ilanlarinin girildigi, bagvurularin alinarak, yerlestirme ve
siralama islemlerinin online olarak yapildigi modiildiir.

6- Yonetim ve I¢ Kontrol Sistemi

Birimimizde Harcama Yetkilisi Daire Baskan Vekili Ilker ULAS olup, Gergeklestirme
Gorevlisi Veli ESKI’dir. Baskanligimiza ayrilan biitgenin en uygun sekilde degerlendirilmesi
saglanmaktadir. Baskanligimiz ihale, dogrudan temin ya da Devlet Malzeme Ofisi araciligiyla
bilisim teknolojilerinin gerektirdigi satin almalar1 gerceklestirerek Universitemizin daha iyi ve
yeni teknolojik alt yapiya sahip olmasini saglamaya calisilmaktadir. Yeni alinan bilgisayarlar
Universitemizin akademik, idari personeli ile laboratuvarlarimizda 6grencilerimizin
kullanimina sunulmaktadir.

I1- AMAC ve HEDEFLER

Birimin Amac¢ ve Hedefleri

Universitemiz 2019-2023 Stratejik Planinda belirlenen amag ve hedeflerden birimimiz ile
iliskilendirilen amag ve hedefler asagida listelenmektedir.

Stratejik Amagclar Stratejik Hedefler

Hedef-1 Bolgenin temel saglik sorunlarina
yonelik arastirmalar yapmak, mevcut tan
ve tedavi hizmetlerinde memnuniyeti 2023
yilina kadar %90’ tizerinde
strdiiriilebilirligini saglamak

Stratejik Amag-3

Universitenin Siirdiiriilebilirlige Y&nelik
Faaliyet Alanlarim Artirarak Paydaslariyla
Olan liskilerini

Gelistirilmek

Hedef-2 Dis paydaslarin {iniversiteden
aldiklar1 hizmetler ile ilgili memnuniyet
diizeyinin her y1l %3 artirilmasi

Hedef-4 Universite ile spor kuliipleri ve
federasyonlar arasindaki is birligini
artirmak

Hedef-6 Tiiketilen enerji verimliligini
artirmak, cevre dostu uygulamalar1 ve
teknolojileri desteklemek

Stratejik Amag-4

Kaliteyi Glivence Altina Alarak Kurumsal
Yonetim Siireclerini Yapilandirmak ve
Kurumsallagmay1 Stirekli

Gelistirmek

Hedef-1 Siireclerin etkinligini artirarak
kalitenin gelistirilmesi
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I11- FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER
A- MALI BILGILER

1- Biitce Uygulama Sonuclari

1.1-Biitce Giderleri

Tablo 45: Biit¢e Giderleri Tablosu

2021 2021 GERCEK.
BUTCE GERCEKLE ORANI

BASLANGIC SME
ODENEGI TOPLAMI
YTL YTL

BUTCE GIDERLERI TOPLAMI 8.897.400,00 | 4.437.909,59 94,84
01 - Personel Giderleri 3.003.100,00 | 3.001.026,87 99,93
02 - Sosyal Giivenlik Kurumlarina 602.300,00 599.695,82 99,57
Devlet Primi Giderleri

03 - Mal ve Hizmet Alim Giderleri 542.000,00 88.894,76 16,40

05 - Cari Transferler

31.12.2021 itibart ile

B-PERFORMANS BIiLGILERI

1-Faaliyet ve Proje Bilgileri

iDARI HIZMETLER SEFLIiGi

» TAHAKKUK OTOMASYONU

v Tahakkuk Otomasyonu iizerinde istenilen giincellemeler yapildi.
v' Tahakkuk otomasyonu ile SKS TAHAKKUK OTOMASYONU birlestirildi.
v’ Tahakkuk otomasyonu masatistii uygulamasindan web uygulamasi haline
getirildi
> SATINALMA iSLEMLERI

v" Universitemizde kullanilacak olan yedek parga ve donanim tamiri igin gerekli
olan malzemeler ile ihtiya¢ duyulan yazilimlarin alim islemleri ile ¢esitli ihale

islemleri yapildi.
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YAZILIM TEKNOLOJILERi SUBE MUDURLUGU
1. YAZILIM SEFLIiGi

> Ogrenci isleri Bilgi Sistemi
Ders subelendirme sayfasinda kontenjan girigleriyle ilgili degisiklikler yapildi.

<

Yatay gecis sisteminde puanlama ile ilgili isleyis degistirildi.

Ilisik kesme modiiliinde yetkilendirme ve otomatik mail atimi revizeleri yapildi.
Yurt dis1 6grenci kayit islemleri modiilii revize edildi.

[k kayit anket modiilii revize edildi.

Program agma, giincelleme sayfalari revize edildi.

Ogrenci Denklik Durumu sorgulama sayfasi yapildi.

Y oksis iizerinden kyk 6grenci bilgileri sorgulama servisi i¢in sayfa yapildi.
Ucg ders smavi basvuru ve degerlendirme sayfalar1 yapildi.

Mazeretli ders kaydi bagvuru ve degerlendirme sayfalari yapildu.

Sinav itiraz ve degerlendirme sayfalar1 yapildi.

Donem sonu notlar1 onaylamayan hocalara hatirlatma eposta ve sms gonderim
sistemi yapildi.

AN NI NI NN Y U U N NN

Temsilcilik se¢imi modiilleri yeniden tasarlandi ve gelistirildi.
E-arsiv tarama programinin giincellenmesi yapildi.
SMS yetkilendirme sayfas1 gelistirildi.

ASRNENEN

Doéner Sermaye proje modiiliinde gelistirilme yapildi.

> Osrenci Bilgi Sistemi

<

Isyeri egitim modiilii revize edildi.

Muafiyet ile 6n ¢alisma yapildi.

Staj islemlerinde yapilan hatalar diizeltildi.

Staj degerlendirme sayfasi revize edildi.

Notlandirma Sistemi Yonetmelik ve Yonerge cergevesinde yeniden yazildi.

Azami Ogrenim siiresini asan ve basarisizliktan kaydi silinen O6grenciler igin
basvuru sayfasi yapildi.

ANENENENEN

> Enstitii Bilgi Sistemi
v' Enstitii bagvuru yonetim ve kayit sayfalar1 yenilendi.

Danigmanlik sayilari listesi sayfasi glincellendi.
Yayin Proje Onay sayfas1 giincellendi.

Danigman Kontenjan Talebi sayfasi giincellendi.
Fakiilte-Enstitii {liskilendirme sayfasi giincellendi.
Ana Bilim Dali Kontenjan Listesi sayfasi glincellendi.
Personel yetki verme sayfasi giincellendi.

Danigman atama saytfas1 giincellendi.

Ykk sayfalar1 giincellendi.

Mezuniyet sayfasi giincellendi.

YKk listeleme sayfasi giincellendi.

N N NI N N N N NI NN
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Jiiri ekleme giincelleme sayfalar1 glincellendi.
Danigman islemleri sayfasi giincellendi.

Ders kayit ve ekle sil sayfalar1 glincellendi.
Danigman atama sayfasi degistirildi

Ogrenci detay durum sayfas1 degistirildi.
Ders gorevlendirme sayfas1 degistirildi.
Dosya yiikleme sayfalar1 giincellendi.
Ogrenci kayt sayfalar giincellendi.

Basvuru Belgesi raporu revize edildi.

> Canli Ders Sistemi

<

ANER NI NERN

Ders listeleme sayfas1 giincellendi (Ogrenci — gretmen).
Derse giris ve gecmis ders kayitlar1 izleme sayfasi giincellendi.
Odev sayfalar1 giincellendi.

Dokiiman ekleme sayfalari giincellendi.

Dokiiman indirme sayfalar1 giincellendi.

> Bukalemun Icerik Yonetimi Bilgi Sistemi

v

AN NI NERN

<\

Kalite Komisyonu denetiminde tasarim ve alt yapr degisiklikleri yapilarak sistem
revize edildi. Tasarim degisiklikleri yayina alind1.

Bukalemun altyapist MVC modeline gore yenilenerek kodlaniyor.

Web sayfa diizenlemeleri yapildi.

Hastane gibi birimlere 6zel yapida web sitelerine uygun, 6zel istekleri yapildi.

Bilgi sistemlerimizde giincel olarak bulunan bilgilerle ilgili giincellemeler i¢in hazir
sayfalarimizda revizeler yapildi.

Web sitelerinde goriintiilemek i¢in 6zel olarak istedikleri resimli tanitim alani i¢in
gorseller hazirlandi.

Yonetim, kurul listeleri, idari birim ¢alisan listeleri, senato listesi gibi bilgi
sistemlerinden alinarak gosterilen hazir bilgilerin yapilari, diger projelerde ki
degisikliklere gore tekrar diizenlendi.

> Mezun Bilgi Sistemi

v

Pau Kariyer Merkezi tarafindan gelen talep dogrultusunda olusturulan sistemde,
Ogrenciler, Akademisyenler, Kariyer Merkezi Personeli, Dis Kullanic1 olarak
Firmalar ve B.I.D.B rolleri tarafindan sayfa i¢i ve disinda kullanilacak 130 sayfa
tasarlanmistir.

Ogrencilere ait sayfalarda CV olusturma ilan sorgulama, ilan basvurma,
ogrencilerin kendi kriterlerine gore ilanlarin sayfasi, Ogrenim bilgilerin yoksis’ten
cekilmesi, 6grenim bilgilerine gore yeteneklerin sistemden c¢ekilmesi, iletisim
bilgileri, deneyimleri, sosyal sorumluluk, proje, sertifika, ilgi alan1 vb. ilgili
sayfalar tasarlanmistir.

Kariyer Merkezi Personeline ait sayfalarda 12 adet tanimlama sayfasi, ilanlarin

onaylanmasi, filtrelenmesi ayrica firma taleplerine yonelik sayfalar tasarlanmistir.
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v Akademisyen ait sayfalarda sertifika, sektor, calisma alani, yetenek tanimlama,
mezun sorgulama ve mezunlara bireysel veya toplu e-posta islemleri gibi sayfalar
tasarlanmistir.

v Firmalara ait sayfalarda oncelikle firma veri tabanina kayit sayfasi, firmalarin ilan
girme, diizenleme sayfalari, onaylanan ilanlarina yapilan bagvurular vb. yonelik
sayfalar tasarlanmistir.

v 1.D.B tiim islemlerin takibi ve merkez kullanicilara yetki vb. sayfalar tasarlanmistir.

YDYO Hazirhk Bilgi Sistemi
v Ogrencileri siiflara atama sayfasi revize edildi.
v" Anket modiilii eklendi.
v' Cift anadal ve basarisiz olarak kaydi silinen 6grenci islemleri ile ilgili yazilim
gelistirmeleri yapildi.

SKS Bilgi Sistemi
v Etkinlik yonetimi siiresi ve topluluk danigmanlarin ayrilmasi durumunda topluluk
durumlarinda degisiklikler yapildi.
v' Ogrenci bagvurularinda sorularin puanlama sisteminde degisiklik yapildi.
v' Cift Anadal / Yandal Ogrenci Sayilar1, Ogrenci Uyruklari raporlari revize edildi.

Tip Fakiiltesi Bilgi Sistemi
v Subelendirme sayfasi giincellendi.
v Blok olusturma sayfasi giincellendi.
v" Grup olusturma sayfasi giincellendi.
v Otomatik 6grenci gruplama ve canli derse entegre islemleri glincellendi.
v Not girisi sayfasi giincellendi.

Kiitiiphane Bilgi Sistemi

v" Odiing say1 girisi sayfas1 giincellendi.
v' Tez teslim sayfasi giincellendi.

v Yayin say1 girisi sayfas1 giincellendi.
v' Ogrenci ilisik listeleme sayfasi eklendi

F1 Bildirim Takip Sistemi

As1 Anket Sonuglar1 raporu yapildi.
As bilgileri istatistik sayfas1 yapildi.
[ltam basvuru sayfas1 yenilendi.

[ltam Basvuru Belgesi raporu revize edildi.
OIDB Cagr1 Merkezi Bildirim Sayilar1 raporu revize edildi.

AN NI N NN

Personel Bilgi Sistemi
v' izin modiilii sendikal izinlerden dolay tekrar diizenlendi.
v’ Yoksis’ten akademik verilerin ¢ekilip kaydedilmesi yapildi.
v" Online personel alim modiilii yenilendi.
v’ Sendika giris sayfalar1 diizenlendi.
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» Erasmus Bilgi Sistemi

v Erasmus bilgi sisteminde ¢ift anadal 6grencileri i¢in gerekli altyap: saglandi.
v Without paper projesi i¢in web servislerinin gelistirilmesine baglandi.

> Kiitiiphane Rezervasyon Sistemi

v

PAU Ogrencisi ve Personeli ve Dis Kullanicilarin internet ortamimdan HES kodu
sorgusundan gelen cevaba gore Rezervasyon yapmasini olanak saglayacak sayfa
tasarlandi, bu sayede sadece HES kodu olan kullanicilarin turnike ve bariyerlerden
gecis izni olmast saglanmastir.

Masa rezervasyonlari i¢in 6zellikle pandemiden sonra, salginin etkilerini azaltmak
ve ihtiya¢ dogrultusunda kim, kimle hangi masada ne kadar siire zaman gecirdigi
vb. bilgileri daha kolay tespit edebilmek amaciyla filtreleme sayfalar
detaylandirildi.

MVC 'de hazirlanmis olan bu proje, PAU Kullanicilar ile Dis kullanicilarin
kullanabilecekleri bir Mobil uygulamaya yonelik ¢calismalar yapilmistir.

> Akademik Tesvik Sistemi

v' Birim Karar Tutanagi raporu revize edildi.
v' Akademik Tesvik Listesi ve Odenek Itiraz Listesi raporlar1 hazirlandi.

2. WEB UYGULAMALARI SEFLiGi

> Bukalemun icerik Yonetimi Bilgi Sistemi

v

DN NI NI

<

Kalite Komisyonu denetiminde tasarim ve alt yapi1 degisiklikleri yapilarak sistem
revize edildi. Tasarim degisiklikleri yayina alindu.

Bukalemun altyapist MVC modeline gore yenilenerek kodlaniyor.

Web sayfa diizenlemeleri yapildi.

Hastane gibi birimlere 6zel yapida web sitelerine uygun, 6zel istekleri yapildi.

Bilgi sistemlerimizde glincel olarak bulunan bilgilerle ilgili giincellemeler i¢in hazir
sayfalarimizda revizeler yapildu.

Web sitelerinde goriintiilemek i¢in 6zel olarak istedikleri resimli tanitim alan1 i¢in
gorseller hazirlandi.

Yonetim, kurul listeleri, idari birim c¢alisan listeleri, senato listesi gibi bilgi
sistemlerinden alinarak gosterilen hazir bilgilerin yapilari, diger projelerde ki
degisikliklere gore tekrar diizenlendi.

> Etkinlik Yonetimi Sistemi

v

PAU biinyesinde yapilan sempozyum, konferans vb. etkinlikler icin bildiri takip
sistemi destegi saglandi.

> Dinamik Form Hazirlama Sistemi

v

PAU biinyesinde birim ve kisilerin talepleri dogrultusunda, ilgili birim veya kisilere
yetki verilerek, Web ortaminda dinamik olarak form olusturmasi saglanmistir.
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Yetkili birim veya kisilerin olusturduklar1 formlar, ilgili kullanicilar tarafindan
Pusula bilgileri ile giris yapilarak doldurulmaktadir, sistem form doldurma
esnasinda olabilecek herhangi bir teknik sorun karsisinda kullanicilarin tekrar giris
yaparak kaldiklar1 yerden devam etmesine olanak saglayacak sekilde tasarlanmistir.
Yetkili birimler, olusturduklar1 formlarda, istege bagli olarak, birimler arasinda
asamali bir sekilde onay-iptal vb. siireclerin ¢alisabilmesine olanak saglayacak
sekilde tasarlandi.

Siirece Daire bagkanliklar1 arasinda yonlendirmeler yapabilmesi dahil edildi.

DYS iizerinden birakilan vekaletler otomatik olarak Dinamik form sisteminde
tanimlandi.

Yetkili birimler, olusturduklar1 formlarda, iste§e bagli olarak, birimler arasinda
asamal1 bir sekilde onay-iptal vb. siireglerine ait giincellemeler yapildi.

> Video Tez Arsiv ve Paylasim Sisteminin Olusturulmasi

v

PAU biinyesinde dijital ortamda yapilan Tez savunmalari talep eden ilgili sahislarla
ile paylasimi yapilmaktadir, bu paylasimlarda web ortaminda yapilabilecek siber
saldirilara yonelik (sql injection vb.) yazilimsal giincellemeleri yapilarak giivenlik
tedbirleri arttirildi.

> Laodikya interaktif Egitim Salonu ve E-Ders Sisteminin Olusturulmasi

v

PAU biinyesinde Dijital Teknoloji Merkezi bulunan Laodikya salonunun, Online
Derslerin yapilabilmesi, E-Ders islenebilir hale getirilmesi ve Video Tezlerin
yapilabilmesine imkan saglayan bir sistem olusturulmustur.

> Zamana ve Islevise Gore Gelen istekler

v
v
v
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Bukalemun Kontrol paneli egitimi ve destegi verildi.

Kariyer Platformu i¢in ara yiiz destegi ve bilgi sistemi yapildu.

Laodikya Interaktif Egitim Salonunda yapilan E-Dersler arsivlenmesi ve
pautube.pau.edu.tr adresinde yayinlanmasi, Pautube sistemine destek verilmesi,
videolarin diizenlenmesi ve sisteme upload islemlerine destek verilmesi.

Laodikeia bilisim destegi saglandi.

Kale Mezarlig1 arkeolojik caligmasi i¢in web sitesi yapildi.

Kale Tabae arkeolojik ¢alismasina web sitesi yapildi.

Akademik ve idari birim isteklerine gore logo calismast yapildi (USUGEM,
Sempozyum, CESUMER).

Mehmet Akif Ersoy Sempozyumu icin bildiri ylikleme ve goriintiileme web
sayfalar1 yapildu.

Stirdiiriilebilir Termal Turizm web tabanli destegi saglandi.

PAU Haber web sayfasi yonetim paneli yeni veri tabaninda adaptasyonu yapilmaya
devam ediyor.

Internet ortamindan yapilan video tezlerinin yapilmasina destek verildi.
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> Mezun Bilgi Sisteminin OQlusturulmasi

v

v

Pau Kariyer Merkezi tarafindan gelen talep dogrultusunda olusturulan sistemde,
Ogrenciler, Akademisyenler, Kariyer Merkezi Personeli, Dis Kullanic1 olarak
Firmalar ve B.I.D.B rolleri tarafindan sayfa ici ve disinda kullanilacak 130 sayfa
tasarlanmigtir.

Ogrencilere ait sayfalarda CV olusturma ilan sorgulama, ilan basvurma,
ogrencilerin kendi kriterlerine gore ilanlarin sayfasi, Ogrenim bilgilerin yoksis’ten
cekilmesi, 6grenim bilgilerine gore yeteneklerin sistemden c¢ekilmesi, iletisim
bilgileri, deneyimleri, sosyal sorumluluk, proje, sertifika, ilgi alam1 vb. ilgili
sayfalar tasarlanmustir.

Kariyer Merkezi Personeline ait sayfalarda 12 adet tanimlama sayfasi, ilanlarin
onaylanmasi, filtrelenmesi ayrica firma taleplerine yonelik sayfalar tasarlanmistir.
Akademisyen ait sayfalarda sertifika, sektor, ¢alisma alani, yetenek tanimlama,
mezun sorgulama ve mezunlara bireysel veya toplu e-posta iglemleri gibi sayfalar
tasarlanmistir.

Firmalara ait sayfalarda oncelikle firma veri tabanina kayit sayfasi, firmalarin ilan
girme, diizenleme sayfalari, onaylanan ilanlarina yapilan bagvurular vb. yonelik
sayfalar tasarlanmistir.

I.D.B tiim islemlerin takibi ve merkez kullanicilara yetki vb. sayfalar tasarlanmistir.

> Pau Forms Sisteminin Olusturulmasi

v

v

Daha o6nceden Onay kontrol seklinde olusturulan Dinamik Form Sistemine
alternatif olarak olusturulan proje Akademisyenlere yonelik versiyonudur.
Akademisyenlerin ¢evrimi¢i ortamda dinamik bir sekilde form ve anket
olusturulmas1 ve bunlarla 1ilgili olarak bazi algoritmalar1 kullanarak analiz
yapabilmesi amaclanmistir. Proje kapsaminda 18 sayfa tasarlanmis olup test
asamasindadir.

3. RAPORLAMA VE iSTATISTIiK SEFLiGi
» F1 Bilgi sistemi

v" Asi Anket Sonuglari raporu yapildi.
v' OIDB Cagr1 Merkezi Bildirim Sayilar1 raporu revize edildi.

> Canli Ders Bilgi Sistemi

v" Ogretim Elemani Canli Ders Isleme Siireleri raporu yapilds.

v" Ders Materyalleri Listesi raporu revize yapildu.

> Online ilan Basvuru Sistemi

v
v

Akademik Personel Degerlendirme Tutanagi raporu yapildi.
Ogrenci Isleri Bilgi Sistemi Raporlari
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Akademik Ortalama Sirasi, Gegici Mezuniyet Belgesi, Ders Listeleri, YATAY
Gegis (Ek Madde - 1) Yapmadigina Dair Belge raporlari revize edildi.

Askerlik Belgesi, Diploma, Diploma, Diploma Eki, Farabi Kabul/Katilim Belgesi,
Faizli Har¢ Yatiran Ogrenci Listesi, Ogrenci Har¢ Listesi, Katki Pay1 Beyani,
Kayit Silme Belgesi, Miihendislik Tamamlama Askerlik Belgesi, Onur Belgesi,
Onur Belgesi Listesi, Yabanci Uyruklu Ogrenci Listesi, Yan Dal Sertifika, Yatay
Gecis Kontenjan Sayisi, Yatay Gegis Yedek Kayit Listesi, Anket Yanitlar
raporlar1 revize edildi.

Ogrenci Bilgi Sistemi Raporlari

Yan Dal Detay Transkript, Dal Ogrenci Listesi, Yan Dal Transkript, Ders Bilgileri
Listesi, Ders Gorevlendirme Listesi, Detay Transkript, Ogrencinin Ddnemde
Aldig1 Dersler, Izinli Ogrenci Listesi, Katalog Transkript, Mezun Olan Ogrenci
Listesi, Ogrenci Arama, Ogrenci Belgesi, Ogrenci Listesi, Ogrenci Uygunluk
Belgesi, Program Durum Listesi, Transkript, Not Durum Cizelgesi - Hesaplama
Tablosu, Diger Universite Ogrencilerinin Transkripti, Diger Universite
Ogrencilerinin Transkripti, Yaz Okulu Ogrenci Belgesi raporlar revize edildi.
Ayrilma Belgesi, Ekle-Sil Belgesi, Kart Istek Belgesi, Kart Zayi Belgesi, Kayit
Silme Belgesi, Kimlik Kart1 Belgesi, Kisisel Bilgi Belgesi, Lise Diplomas1 Belgesi,
Niifus Ciizdam Belgesi, OZD Smav Giris Belgesi, Ozel Yetenek Basvuru Belgesi,
Ozel Yetenek Giris Belgesi, Ozel Yetenek Basvuru Belgesi, Yatay Gegis Ayrilma
Belgesi raporlari revize edildi.

Is Yeri Basvuru Belgesi, Degerlendirme Belgesi, Denetim Belgesi, Ogrenci Listesi,
Sigorta Belgesi, Sozlesme Belgesi, Teknoloji Sozlesme Belgesi raporlart revize
edildi.

Staj Sozlesme Belgesi, Staj Degerlendirme Sonug Listesi, Ogrenci Staj Durum
Listesi, Staj Yeri Onay Belgesi, Zorunlu Staj Belgesi raporlari revize edildi.

Istege Bagh Hazirlik Belgesi, Hazirlk Smifi Yabanci Dil Muafiyet Belgesi,
Hazirhk Sinifi Yabanci Dil Seviye Belirleme Belgesi, Ogrenci Bilgi Formu,
Yabanci Dil I ve II Muafiyet Belgesi raporlari revize edildi.

Egitim Ogretim Bilgi Sistemi Raporlari

Ders Bilgileri, Miifredat, Program Bilgileri, Rol Yetki Listesi raporlar1 revize
edildi.

Yabanci1 Ogrenci Bilgi Sistemi Raporlari

Yurt Dis1 Bagvuru Belgesi, Boliim Listesi, Giris Puanlari, Kabul Belgesi, Kabul
Belgesi, Yurtdisi 6grenci kesin kayit listesi, Kontenjan Durum Listesi, Ogrenci
Arama, Ogrenci Listesi, Sinav Giris Belgesi, Smav Sonu¢ Belgesi, Uyruk Listesi,
Yerlesen Ogrenci Listesi raporlari revize edildi.

Hazirlik Bilgi Sistemi Raporlari

Hazirlik Ogrenci Belgesi raporu revize edildi.

Ogrenci Temsilci Se¢im Sistemi

Ogrenci Temsilciligi Basvuru Formu, Ogrenci Temsilciligi Basvuru Listesi,
Ogrenci Temsilciligi Basvuru Sonug Listesi raporlar1 yapild.

[leri Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi Bilgi Sistemi

Bagvuru Belgesi raporu revize edildi.

Personel Bilgi Sistemi Raporlari
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Gérev Izin Formu, Birim Bazl izin Listesi raporu revize edildi.

Akademik Personel Yillik Faaliyet Raporu yapildi.

v Ogrenim Intibak Belgesi, Calisma Bilgisi, Ilgili Makam Belgesi, izin Durum
Listesi, S6zlesmeli Personel Basvuru Formu, S6zlesmeli Personel Basvuru Sonug
Listesi, Pasaport Belgesi, Protokol Listesi, Sendika Listesi, U¢ Dért Yilim
Dolduran Profesor Listesi, Personel 13 b4 Gorevlendirmeleri, Personel izin Istek
Formu raporlari revize edildi.

v Enstitii Bilgi Sistemi Raporlari

v Askerlik Belgesi, Bilimsel Degerlendirme Belgesi, Ders Goérevlendirme Listesi,

Detay Transkript, Diploma, Gegici Mezuniyet Belgesi, Ogrenci Belgesi, Ogrenci

Listesi, Ogrenci Bilgi Formu, Ozel Ogrenci Transkript, Tez Smav Tutanak Belgesi,

\

Transkript raporlari revize edildi.

Erasmus Bilgi Sistemi Raporlari

Dil Sinav Bagvuru Listesi raporu revize edildi.

Akademik Tegvik Sistemi Raporlari

Birim Karar Tutanag: raporu revize edildi.

Akademik Tesvik Listesi ve Odenek Itiraz Listesi raporlar1 hazirlandu.

Egitim YOnetim Sistemi Raporlari

Alt-Ana Ders Listesi, Bireysel Ek Ders Cizelgesi, Bireysel Ek Ders Cizelgesi
Toplu, Bireysel Ek Ders Cizelgesi — Yatay, Cetele, Ders Yiikii Listesi, KBS
Yiikleme Listesi, Ogrenci Ders Programi, Ogretim Elemani Ders Programu,
Ogretim Elemani Ders Programi Toplu, Puantaj, Puantaj Yatay, Smav Okuma
Ucret Listesi, Sinav Okuma Ucret Listesi Toplu, Smav Programi Listesi raporlar
revize edildi.

Salon Ogrenci Listesi, Salon Tanitim Belgesi raporlari revize edildi.

AN NI N NN

Toplant1 Bilgi Sistemi Raporlari

Uye Bilgileri Belgesi raporu revize edildi.

Kurumsal Veri Degerlendirme Sistemi Raporlari

Cift Anadal / Yandal Ogrenci Sayilari, Ogrenci Uyruklari raporlari revize edildi.
SKS Bilgi Sistemi Raporlari

Kisisel Bilgi Belgesi raporlari revize edildi.

Proje Bilgi Sistemi Raporlari

Bagvuru Belgesi raporu raporlari revize edildi.

Psikolojik Danigma ve Rehberlik Sistemi Raporlari

Bagvuru Belgesi, Olgek Belgesi raporlari revize edildi.

NN N N N N U N N NN

ANALIZ VE EGITIiM SUBE MUDURLUGU
1) ANALIZ VE TASARIM SEFLIiGi

> Akademik Tesvik Bilgi Sistemi

v Akademik tegvik sistemi komisyon giris ve gilincelleme islemleri ile akademik
takvim girigleri kontrol edilmistir.
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Komisyon olusturma ve giincelleme islemleri hakkinda gelen bildirim ve telefon
araciligi ile teknik destek saglanmustir.

Basvuru islemlerinin test edilmesi ve sorunlar hakkinda teknik destek saglanmistir.
Akademik komisyon degerlendirme ve iist komisyon degerlendirme islemleri test
edildi ve sorunlar ile ilgili teknik destek saglanmistir.

Komisyon Tutanak Listesi raporu, Birim Karar Tutanagi raporlari tasarim
degisiklikleri gergeklestirilerek test edilmistir.

Birim komisyon onay kaldirma sayfasi test edilerek agilmistir.

Gelen bildirimler cevaplanarak teknik destek saglanmistir.

Altyap1 Bilgi Sistemi

Gelen bildirimlere destek saglanmustir.

MEKSIS hakkinda egitim verilmistir.

Canli Ders Sistemi

Canli Ders Sistemi hakkinda gelen bildirimlere destek saglanmistir.

Canli Ders Sistemi tlizerinden yapilan online derslere ait siire raporu tasarlanmistir
ve rapor hazirlandiktan sonra test edilmistir.

Calisma Saatleri Cizelgeleme Sistemi

Universitemiz ~ Giivenlik Birimi calisanlarina ait vardiya saatleri, gdérev
yerleri/alanlari, stireleri takibi ve dagilimi yapilabilmesi i¢in Genel Sekreterlikten
talepte bulunuldu. Ekran tasarimlari tamamlanmis ama proje talep eden birim ve
kisilerce toplanti ve siirece dair talep devam etmediginden ve yeterli yazilimci
olmadigindan proje yazilim asamasina alinmamaistir.

Dokiiman Ydnetim Bilgi Sistemi

Yeni yazisma yonetmeligi cergevesinde gergeklestirilen diizenlemeler ile ilgili
kontroller — gergeklestirildi, bilgilendirme ve teknik destek islemleri
gerceklestirilmistir.

Vekaletlerle ilgili diizenleme islemleri gerceklestirilmistir.

Entegrasyon iglemleri kontrol edilerek diizenlemeler yapilmistir.

E-Devlet entegrasyonu i¢in gerekli ¢aligmalar tamamlanmistir.

E-Miihiir islemlerine gecis igin Yazi Isleri birimine destek verilmistir.

Tiim evrak sablonlarindaki yeni logo tanimlar gerceklestirilmistir.

Evrak iptalleri gelen bildirimler dahilinde gerceklestirilmistir.

Evrak gonderim ve evrak iizeri meta alanlarinin giincelleme islemleri
gerceklestirilmistir.

Gelen bildirim ve resmi yazilar dahilinde yetkilendirme iglemleri
gerceklestirilmistir.

Gelen bildirimler cevaplanarak teknik destek saglanmistir.

Egitim Destek Sistemi

Tip Fakiiltesi icin yeni bir EDS server kurularak tiim derslerinin igeriklerinin
sisteme aktarilmasi i¢in bir ¢alisma yapilmistir.

Sistemde tarithlere gore aktif sinav ve Odevlerin goriintiilendigi bir raporlama
sayfasi hazirlanmistir.

Uluslararast Iligkiler Koordinatorliigii ve Yabanci Diller Yiiksekokulu is birligi ile
Erasmus Dil Sinavi ¢evrimigi gergeklestirilmistir.
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Smav saatlerindeki yogunlugun gézlenmesi i¢in bir internet arayiizii uygulamaya
alinmustir.

Egitim Yonetim Sistemi

Ek Ders Onay Islemleri i¢in aylik olarak tiim &gretim elemanlara ve tahakkuk
personeline destek saglanmustir.

Ek Ders Tekrar Hesaplama ve Onay Kaldirma sayfasi analiz edilmis (yazilimer ile)
ve test edilmistir.

Elektronik Imza

Elektronik Imza Yeni/Giincelleme Talepleri (52 mail ile) alinarak gonderim
islemleri tamamlanmustir.

Enstitii Bilgi Sistemi

Kullanicilarin  taleplerine yonelik bildirimler cevaplanmig ve arayiizlerde
giincellemeler yapilmaistir.

Doktora TiK islemleri sayfalarinda kullanicilarm taleplerine yonelik diizenlemeler
yapilmistir.

Kullanicilarin talepleri dogrultusunda bilgi sistemi igerisinde giincellemeler
yapilmistir.

Erasmus Bilgi Sistemi

Iyilestirmeler ile ilgili diizenlemeler yapilmis ve test edilmistir.

Erasmus without paper uygulamasina uyum cergevesinde caligsmalar baslamistir.
Gelen bildirimler cevaplanarak teknik destek saglanmistir.

Faaliyet Bilgi Sistemi

Bilgi sistemi i¢in sayfalarin tasarimi iyilestirildi.

Genel Bildirim (Oneri) Sistemi

Ozet raporlarin e-posta ile gonderilmesi ve yetkilendirmelerde iyilestirmeler
yapilmistir

Genel Bildirim Sistemi raporlar1 gdzden gegirilerek diizenlenmistir.

Hazirlik Bilgi Sistemi

Hazirlik Bilgi Sistemi ile ilgili bildirimlere destek verildi.

Sube Listelerinin diizenlenmesi i¢cin MS Excel Listesi ylikleme yontemi eklendi.

F1 Bildirim Takip Sistemi

Birim talebi ile analiz bagvurulari i¢in sayfalar revize edilmistir.

ILTAM anketleri bildirim talebi ile birime gdnderilmistir.

Kariyer Merkezi / Mezun Takip Sistemi

Kariyer Merkezi ile ilgili yaklagik 20 sayfanin analizi ve tasarimi yapilmstir.
Gelistirilen sayfalar ilgili birim ile yapilan toplantilarda degerlendirilmis ve testleri
yapilmugtir.

Ogrenci / Ogrenci Isleri Bilgi Sistemi

Not Yaymi Durum Listesi raporu, Yaz Dénemi Detayli Not Durum Cizelgesi
raporu, Program Ders Listesi raporu, Genel Ogrenci Listesi raporu, degisen
O0grenci smav degerlendirme sistemi dogrultusunda not raporlar1 {izerine
caligilmistir.

Yeni Not Sistemine gore analiz ve test iglemleri yapilmistir.

Ogrenci genel memnuniyet anketi analiz edilmistir.

Online Ilisik Kesme Ogrenci Takip sayfasi analiz edilmistir.
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Isyeri Egitimi ile ilgili gelen bildirimlerde destek saglanmistir.

Isyeri Egitiminde degisen yonetmelik/ydnerge dogrultusunda sayfalarda revize igin
caligmalar yapilmistir.

Isyeri Egitimi icin ihtiyaglar dogrultusunda yazilimda giincellemeler igin analiz
yapilmustir.

Not Giris Islemleri ve diger islemler icin hem telefon hem bildirim yoluyla destek
saglanmistir.

Ogrenci Bilgi Sistemi raporlar1 (fakiilte dgrenci isleri, akademik personel) igin
revize formlar1 olusturulmustur.

Staj Modiilii i¢in basvuru, degerlendirme ve diger islemlerde 6grenci, akademik
personel ve idari personele teknik destek verilmistir.

Ogrenci Temsilciligi Segimlerinin gevrimici olarak yapilabilmesi i¢in aday dgrenci
basvuru, temsilcilik oy kullanma, akademik birim se¢im kurulu ve {iniversite se¢im
kurulu islemlerinin yapildigi modiil analiz edilerek arayiizler diizenlenmistir.
Yatay Gecis Basvuru ve Degerlendirme Sistemine basvuruda bulunan aday
ogrenciler, iiniversitemiz idari personeli ve degerlendirme yapan komisyon
iiyelerine teknik destek verilmistir

Yatay Gegis Basvuru ve degerlendirme sistemi igin basvuru sayfalarinda
diizenlemeler yapilmstir.

v' Egitim Fakiiltesi Ozel Yetenek Basvuru ve Degerlendirme Sistemi

o Egitim Fakiiltesi Ozel Yetenek Ogrencilerinin basvuruda bulunan
aday oOgrenciler, tiniversitemiz idari personeli ve degerlendirme
yapan komisyon liyelerine teknik destek verilmistir.

o Egitim Fakiiltesi Ozel Yetenek Ogrencilerinin ¢evrimici bagvuruda
bulunabilecekleri bagvuru sayfalar1 ve sonug goriintiileme sayfasi
tizerinde diizenlemeler yapilarak gerekli kontroller yapilmustir.

o Egitim Fakiiltesi Ozel Yetenek Komisyon Degerlendirme Sayfasi
tizerinde diizenlemeler yapilarak gerekli kontroller yapilmistir.

o Egitim Fakiiltesi Ozel Yetenek Basvuru ve Degerlendireme Sistemi
icin degerlendirme tarihlerinin ve sonu¢ yayin tarihlerinin
girilebilecegi bir arayiiz diizenlemesi yapilarak gerekli kontroller
yapilmistir.

v Miizik ve Sahne Sanatlar1 Ozel Yetenek Basvuru ve Degerlendirme
Sistemi
o Miizik ve Sahne Sanatlar1 Fakiiltesi Ozel Yetenek Ogrencilerinin
basvuruda bulunan aday 6grenciler, tiniversitemiz idari personeli ve
degerlendirme yapan komisyon iiyelerine teknik destek verilmistir.

v Spor Bilimleri Fakiiltesi Ozel Yetenek Basvuru ve Degerlendirme Sistemi
o Spor Bilimleri Bilimleri Fakiiltesi Ozel Yetenek Ogrencilerinin
bagvuruda bulunan aday 6grenciler, tiniversitemiz idari personeli ve
degerlendirme yapan komisyon iiyelerine teknik destek verilmistir.

24



v

o Spor Bilimleri Bilimleri Fakiiltesi Ozel Yetenek Ogrencilerinin
basvuruda bulunan aday 6grencilerin bagvurularinin listelenebilmesi,
basvuru iizerinde onay islemlerinin yapilabilmesi ve dokiiman olarak
alinabilesi i¢in arayiiz yapilarak gerekli kontroller yapilmis ve teknik
destek verilmistir.

o Spor Bilimleri Bilimleri Fakiiltesi Ozel Yetenek Ogrencilerinin
cevrimici basvuruda bulunan aday Ogrencilerin basvuru tarihi,
degerlendirme tarihi, sonu¢ yayin tarihi, basvuru kilavuzu ve
kontenjanlarin girilebilecegi bir arayiiz yapilarak gerekli kontroller
yapilmis ve teknik destek verilmistir.

o Spor Bilimleri Bilimleri Fakiiltesi Ozel Yetenek Komisyon
tiyelerinin ~ degerlendirme  kriterlerine  gore  yetkilendirme
yapabilecekleri bir arayiliz yapilarak gerekli kontroller yapilmis ve
teknik destek verilmistir.

o Spor Bilimleri Bilimleri Fakiiltesi Ozel Yetenek Komisyon
tiyelerinin degerlendirme islemlerini yapabilecekleri bir arayiiz
yapilarak gerekli kontroller yapilmis ve teknik destek verilmistir.

o Spor Bilimleri Bilimleri Fakiiltesi Ozel Yetenek Komisyon
tiyelerinin degerlendirme islemleri yapilan 6grencilerin sonuglarini
dokiiman olarak alabilecekleri bir arayiiz yapilarak gerekli kontroller
yapilmis ve teknik destek verilmistir.

Uluslararasi (Yurtdisi) Ogrenci Basvuru ve Degerlendirme Bilgi Sistemi

o Basvuru sistemi i¢in Pasaport ve T.C./Y.U./ Mavi Kart Numarasi
kontrolii eklendi.

o Yerlesme sonuglari yerlesen adaylar i¢in gonderilen kabul mektubu
raporu revize edilmistir.

» Personel Bilgi Sistemi

v

<N X X

Ogretim eleman: ve idari personel bagvurulari, kabulleri ve siralamalari igin
Personel Alim modiilii yapilarak sayfalar test edilmis ve teknik destek
saglanmistir.

Personel alim bagvuru formlar1 diizenlenerek test edilmistir.

Personel alimlar ile ilgili bagvuru ve degerlendirme sayfalar ile ilgili teknik
destek saglanmustir.

Izinler ile ilgili genel diizenlemeler yapilarak yeni sisteme gegis islemi
tamamlanmustir.

Izin formu giincellenmis ve kontrol edilmistir.

Pasaport belgeleri raporu yeni revizelere gore giincellenmis ve test edilmistir.
Raporlar ile ilgili gerekli revizeler yapilarak test edilmistir.

Gelen bildirim ve resmi yazilar dahilinde yetkilendirme islemleri

gerceklestirilmistir.
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v Gelen bildirimler cevaplanarak teknik destek saglanmistir.
v' Personel Genel Memnuniyet Anketi analiz edilmistir.

> Proje Bilgi Sistemi

v" Universite-Sanayi Isbirligi Goérevlendirmeleri > Proje Ekleme sayfasi icin
revize islemi yapilmstir.

v' TTO Goérevlendirme raporu i¢in revize yapilmustir.

> Tip Fakiiltesi Bilgi Sistemi

v Gelen bildirimlere destek saglanmustir.

v Modiil/blok/grup olusturma islemleri i¢in destek/giincelleme saglanmistir.

> SKS Bilgi Sistemi

v SKS Bilgi Sistemi i¢in gelen bildirimlere destek saglanmigtir.

> Siirec Yonetimi Bilgi Sistemi

v’ Siireg Analizi ve Is Analizi Islemleri icin biitiin sayfalar ihtiyaclar
dogrultusunda revize edilmistir.

v Gerekli rapor revize islemleri tamamlanmugtir.

> Yonetici Bilgi Sistemi

v' Yurtdist Ogrenci Bilgi Sistemi tablolariin giincellenmesi nedeniyle ilgili
raporlar revize edilmistir.

v" Tanimlanan yetkilendirmeler disindaki yetkilendirme talepleri incelenerek
sonuglandirilmistir.

> Ulastirma Hizmetleri Bilgi Sistemi

v" Universitemize ait teknik gezi, idari gezi, topluluk gezileri ve diger gezilerde
kullanilmak istenilen araglarin sistem {izerinden talep edildigi ve saglandig1

v’ projeye teknik destek verildi.
1) EGITiM VE DESTEK SEFLIiGi

> Cagr1 Merkezi Birimi Faalivetleri

v Akademik personelimize vize-final-biitinleme notlarinin sisteme  girilip
yayinlanmasi, bagil notlarin hesaplanarak yayinlanmasi, onaylama islemlerinin

yapilmasi ile ilgili destek verilmistir.
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Ogrencilerimizin transkript ve niifus giincelleme islemleri yapilmistir.

Yiiksek lisans bagvuru donemlerinde (bahar ve giiz) 6grencilere basvuru ile
ilgili destek verilmistir.

Akademik personelimize kilavuz girisleri ve degerlendirme yontemi girisleri
konusunda destek verilmistir.

Devamsizlik girisleri ile ilgili akademik personelimize destek verilmistir.
EDUROAM programin kurulmasi ve ayarlarin yapilmas: konusunda PAU
ogrencileri, Akademik ve Idari personele destek saglanmustir.

Ders kayit ve ekle-sil donemlerinde (bahar giiz ve yaz) Ogrencilere ve
personelimize destek verilmistir.

Her ay yapilan ek ders onaylama islemlerinde Akademik personele destek
verilmistir.

Izinler-géreviendirmeler ve vekalet konularinda personelimize destek
verilmistir.

Ogrencilerimize transkript, katalog, not goriintiileme, pusula kullanmm
konularinda destek saglanarak gerekli bilgiler verilmistir.

Staj islemleri (staj basvuru-staj degerlendirme vs.) ve ig yeri egitimi ile ilgili
destek verilmistir.

Ders teklifleri, miifredat islemleri ve program a¢ma islemlerinde akademik
personelimize destek verilmistir.

Mezun 6grencilere mezun anketi ile; aktif 6grencilerimize degerlendirme ve
AKTS anketleri ile ilgili destek verilmistir.

Kullanicr sifrelerinin sifirlanmasi ve sifirlama ekranina yonlendirme islemleri
yapilmistir.

Cift ana dal ve yan dal kayitlar ile ilgili destek verilmistir.

Yeni 6grenciler i¢in agilan 6grenci bilgi anketinin doldurulmasi ile ilgili destek
verilmistir.

Dokiiman yonetim sistemi ile ilgili personelimize destek verilmistir.

Yatay gecis —dikey gegis— Ozel yetenek basvurulari ile ilgili personel ve
ogrencilere destek verilmistir.

Bukalemun sayfa diizenlemeleriyle ilgili destek verilmistir.

Derslerin subelendirme, gorevlendirme islemlerinin yapilmasi hususunda ilgili
fakiiltelerin 6grenci islerine destek verilmistir.

Ders programu girisleri ile ilgili destek verilmistir.
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Sinav tarihi ve oturma plan1 girisleri ile ilgili destek verilmistir.

Yan kosul-6n kosullarinin sisteme girilmesi ile ilgili destek verilmistir.

Altyap: Bilgi Sistemi ve MEKSIS ile ilgili personelimize destek verilmistir.
Smmav ve Basart degerlendirme islemleri ile ilgili Degerlendirme ve
Notlandirma Yonergesinde yapilan degisiklikler dogrultusunda personele
bilgilendirme yapilmustir.

Etkinlik salon talebi ve interaktif salon rezervasyonlari ile ilgili destek
verilmistir.

Cevrimigi ilisik kesme islemleri ile ilgili personel ve Ogrencilere destek
verilmistir.

Canl1 ders ile ilgili akademik personel ve 6grencilere destek verilmistir.

EDS sistemi ile ilgili akademik personel ve 6grencilere destek verilmistir.
Akademik tegvik iglemleri ile ilgili personele destek verilmistir.
Cozlimlenemeyen konular icin arayan personel adina bildirim agilmustir.
Formasyon Bilgi Sistemi ile ilgili destek verilmistir.

Tip Fakiiltesi Bilgi Sistemi ile ilgili personele destek verilmistir.

Ogrenci islerine dgrenci isleri bilgi sistemin de yapilan islemlerle ilgili destek
verilmistir.

Mesaj merkezi ve genel bildirim sistemi ile ilgili destek verilmistir.

Erasmus bilgi sistemin de yapilan bagvurularla ilgili destek verilmistir.

Kismi zamanli is basvurusu ve yemek bursu basvurulari ile ilgili destek
verilmistir.

Proje bilgi sisteminde kisisel verilerin korunmasi (KVKK) ile ilgili destek
verilmistir.

Ulastirma hizmetleri bilgi sistemi ile ilgili destek verilmistir.

Hazirlik bilgi sistemiyle ilgili destek verilmistir.

Mobil uygulama ile ilgili personel ve dgrencilere destek verilmistir.

Ogrenci temsilcilik segimlerinde dgrencilere ve personele destek verilmistir.

Yurtdis1 Ogrenci Koordinatorliigiine Bukalemun egitimi verilmistir.
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SISTEM VE BILiSiM AGLARI SUBE MUDURLUGU
1) BIiLiSiM AGLARI SEFLIGI;

> Kablolu Ag Hizmetleri;

v Kablolu ag dagitim cihazlarinda (switch) ortaya ¢ikan sorunlar giderilerek
kesintilerin minimum seviyede olmasi saglandi.

v/ Kablolu ag cihazlarmm bakimi, yazilim giincellenmesi gibi teknik destek
hizmetleri siirekli olarak verildi.

v Universite bilgi islem aginda meydana gelen ve son kullanicilar tarafindan
Bilgi Islem Daire Baskanligi’na bildirilen isler sorunlar giderildi.

v’ Binalarin igindeki tadilatlar sonucu ortaya ¢ikan data hatti sonlandirma
caligmalar1 ve data prizlerinde ortaya ¢ikan sorunlar giderilerek kullanicilarin
kullanabilmesine engel teskil etmeyecek duruma getirildi.

1- Universitenin internet baglant1 hiz1 3 Gbps’e ¢ikartildi.

2- llgelerde bulunan okullardaki internet baglanti hizlariin ihtiyaclar 6lgiisiinde
yiikseltilmesi i¢in  gerekli c¢aligmalar yapildi. Bunun sonucunda meslek
yiiksekokullarinin baglanti hizlar1 10-40 Mbps arasinda artig yapildi. Bu ¢alisma su
anda devam etmektedir.

3- Yapmmu tamamlanan Ana Okulu binasinda binaya getirilmis olan data hatti aktif hale
getirildi. Gerekli ag cihazlariin konfigiirasyonu saglanarak Pamukkale Universitesi
bilgisayar agina dahil edildi.

4- Cardak MYO’nda bina i¢i data hatlar1 aktif hale getirilerek son kullanicilar i¢in
internet baglantis1 saglandi.

5- Universitenin bilgi islem aginda bagl olan giivenlik duvari( firewall) cihazi yenilendi.
Eski cihazda bulunan tiim yapinin ve kurallarin yeni cihaza aktarilmasi igin ¢aligma

baglatildi. (Yeni giivenlik duvari cihazi 2022 yilinin ilk giinlerinde devreye alinacak.)

> Kablosuz Ag Hizmetleri;

v' Kablosuz ag alt yapisimin genisletilmesi amaciyla data hattt kesif,
konumlandirma ve ek cihaz montaj isleri yapildi. Oniimiizdeki donemde
kablosuz erisim cihazi satin alinma durumunda bu isin devam etmesi
planlanmaktadir.

v/ Cisco marka ve HP Aruba marka birer adet olmak iizere kablosuz erisim

cihazlari i¢in kullanilan ana kontrol initelerinin (WLC) bakimlari, yazilim
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yiikseltme isleri ve araliksiz ¢alismasi i¢in gerekli olan tiim servis hizmetleri
stirekli olarak yapildi. Cisco marka bir adet WLC ise yazilim destegi sona
erdigi i¢in herhangi bir giincelleme yapilamamaktadir.

v' Kablosuz ag hizmetinde ortaya ¢ikan cihaz ve kullanic1 problemleri giderildi.

> Giivenlik Sistemleri Hizmetleri:

v/ Ana Okuu binasinin ihtiyaci olan giivenlik kameralarinin montaji yapilarak
caligir hale getirildi.

v Kinikli Yerleskesi ile ¢evre yerleskelerde mevcutta ¢alisan gilivenlik kamerasi
sistemleri ve kayit sunucularinin periyodik bakimlar1 yapildi. Arizalar
giderildi ve tekrarlamamasi i¢in gerekli dnlemler alindi.

v/ Kamu Diizeni ve Giivenlik Hizmetleri Miidiirliigii’niin talepleri dogrultusunda
Kinikli Yerleskesi ve ¢evre yerleskelerde bulunan binalarda giivenlik kamerasi
ilaveleri ve yer degisiklikleri yapilarak calisir hale getirildi.

v’ Kayitlarin giivenligi ve sistemin 7/24 aktif ¢alismasi i¢in gerekli olan bakimlar
yapildi.

v/ Hiz ihlal sisteminde ortaya ¢ikan sorunlar giderilerek sistemin aktif ¢alisir
halde kalmasi saglandi.

v' Plaka tanima sisteminin sunucular1 ve sistemi aktif tutan donamimlarin 7/24
aktif calismasi i¢in gerekli bakimlar yapildi.

v’ Projesi devam eden binalar i¢in yap1 semasi lizerinde ve ingaat yerinde gerekli
kesif galismalart yapildi. (Orn. Mimarlik Fakiitesi, Karahayit Fizik Tedavi
Merkezi)

> Elektronik Bilgilendirme Ekranlari;

v" Elektronik Bilgilendirme Ekranlarinda olusan sorunlarmn giderilmesi ve

caligmasinin takibi-denetlenmesi islerine devam edildi.

2) SISTEM SEFLIGI
v’ Egitim Destek Sistemi tizerindeki kullanicilarin 1dap senkronizasyonu optimize
edildi.
v" Bigbluebutton sunuculari yeniden yapilandirilarak son siiriime gegirildi.

v/ Canli Ders sistemindeki ge¢mis dersler igin bigbluebutton arsiv sistemi

olusturuldu.
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v Microsoft Ofis365 sisteminde diizenlenen lisans durumuna gore Ogrenci,
mezun ayristirilmasi yapildi.

v" Microsoft tarafinda d6grenci ve mezunlar i¢in dinamik eposta grubu c¢alismalari
yapild.

v’ E-Devlet Esertifika altyapisi i¢in ¢alismalar yapildi.

v’ Cagr1 merkezi sunuculari son siiriime tagindi.

v" Netcad yazilimi i¢in kampiis i¢i lisanslama sunucusu yapilandirildi.

v" Yeni giivenlik duvari i¢in log sunucusu yapilandirildi.

v’ Uzaktan Egitim Merkezi i¢in moodle altyapisi kuruldu.

v Email sunucusu alan biiyiitme ¢alismalar1 yapildi.

v' Webmail araylizii i¢in prototip test ¢alismalar1 yapildi.

3) BAKIM ONARIM SEFLIiGi

> Akalh Kart Sistemi

v' Covid-19 salgin1 kapsaminda alinan 6nlemler nedeniyle Kinikli Yerleskesi’nde
bulunan binalarin giriglerine Bilgi Islem Daire Baskanligi tarafindan
gelistirilen HES kodu sorgulama cihazlar1 monte edildi.

v Kampiis igindeki bariyer ve kartli gegis sistemlerinin bakimlari yapildi.

v' Araglarin ¢arptig1 bariyerler gerekli goriildiikge pargalar yenisi ile degistirildi
ve ¢alisir duruma getirildi.

v Bariyerlerin siiriicii kartlar1 eski olanlar yenisi ile degistirildi.

v' Ana yemekhane kiosk arizalar giderildi.

v' Fakiiltelerde bulunan otoparklar yeni donanim ve yazilimlar ile degistirildi.

v" Sorunlu mifare kartlar tespiti yapilarak gerekli islemler yapildi.

v" Birimlere Personel Devam Kontrol Sistemi (PDKS) montaji yapildi.

v/ Kampiis i¢indeki farkli firmalara ait kartli gecis ve otomatik gegis sistemleri
sokiilerek bilgi islem daire baskanligina ait sistem montajlart yapildi.

v" Hastane yemekhanesine ait turnikelerin yazilim ve donanim bakimlari yapildi.

v" Denizli Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu, Ana Yemekhane ve Morfoloji
Yemekhanesi i¢in BIDB biinyesinde bulunan Bakim ve Onarim Sefligince
gelistirilen kare kod turnike yazilim ve donanim bakimlar1 yapilda.

v" F1 lizerinden gelen ariza bildirimleri gerekli bakim ve onarim isleri yapildi.
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> Projeksivon Cihazlar:

v Mevcut cihazlara bakim ve ayarlar tamamlandi.

v" Talepler dogrultusunda arizali olan projeksiyonlar yenileriyle degistirildi.

v Yapim asamasindaki binalarin sinif ve konferans salonlarinda projeksiyon
cihazi kesifleri yapildi, binalar tamamlandiginda projeksiyon montajlari

gergeklestirilecek.

> Kablolama
v" Universitenin, arizali veya ihtiya¢ duyulan birimlerinde yapisal kablolama isi
yapildi.
v Aktif olarak kullanilacak bariyerlerin yapisal kablolama islemleri
gerceklestirildi.
v Yeni montaji yapilacak projeksiyon cihazlarinin ekran (VGA), HDMI ve
elektrik kablolar1 ¢ektirildi.

TEKNIK DESTEK SUBE MUDURLUGU

1) DONANIM SEFLIiGi

> 1Is istek Formlari ve Uzaktan Destek ile Yapilan Faaliyetler
v’ 1468 adet is istek form talebi
v’ 143 Adet Online Islem talep formu
v’ 142 Adet Malzeme talepleri

v’ 98 Adet Yazicit Bakim ve onarim formu

v" 30 Adet Monitor ariza bakim ve Onarimlari formu

v 1055 Adet Bilgisayar Bakim ve onarim formu
Ve s Istek formu olmadan Makam tarafindan talep edilen istekler karsilanmistir.
Bizden istenen bilgisayar tamiri, bilgisayar i¢ temizligi , bilgisayar Isletim sistemi ve
gerekli programlarin kurulumu , bilgisayar kurulumu (kullanici1 yerine montaj), yazici,
tarayic1 montaj ve tamtilmasi, laboratuvar kurulum ve bakimlar , cesitli malzeme
isteklerinin temini, sarf malzeme teslimi, DYS ve Elektronik Imza problemlerinin
giderilmesi, viriis temizleme islemi, Bilgisayar iizerinde bozulan internet ve ag
ayarlarmin diizeltilmesi, Toplant1 salonlarina Projeksiyon ve bilgisayar kurulumu ve

toplanmasi, {iiniversitemiz bilinyesindeki birimlerin kurum disinda gerceklestirdigi
etkinliklere teknik destek verilmesi ,

v’ 25 Adet yazicinin giig {inite devresi,
v 28 adet yazicinin Degistirilmesi gereken Foto Connector kiti temizlenerek

tekrar kullanima verilmesi,
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v’ 41 adet yazicinin Kagit ¢ekici lastigi (Pickup Roller) degisimi,

v" 10 adet Monitoriin Anakart ve gii¢ kart1 onarimi,

v 80 Adet Hurdaya ayrilan bilgisayarlardan sokiilen Power Supply iinitesinin
arizalarinin giderilerek tekrar kullanima verilmesi

v’ Hurdaya ayrilan bilgisayarlardan sokiilen Harddiskler ve Ram’ler test edilerek
tekrar kullanima verildi

v' Arizalanan garanti kapsaminda bulunan cihazlarin ilgili yetkili servislere

gonderimi ve takibi saglandi.

> Fakiilte/Yiksekokul/Enstitii Binalarinda Yapilan Faalivetler

Universitemiz biinyesinde bulunan Fakiilte ve Yiiksekokullardaki yeni alinan
bilgisayarlarin laboratuvarlara montajlari, isletim sistemi ve talep edilen programlarin
kurulumu yapildi. Bilgisayar laboratuvarlarinin her dénem baslangicinda yapilmakta
olan bakim, isletim sistemi ve talep edilen programlarin kurulumu ve diizenlemelerine
devam edildi.

v/ Kale M.Y. O. bilgisayar laboratuvarindaki 31 Adet bilgisayarlarin Kontrolleri,
bakimi1 ve gilincellemeleri yapildi.

v' Tavas M.Y.O. bilgisayar laboratuvarindaki 27 Adet bilgisayarin 1$letim
sistemi, Microsoft Office, Anti virlis kurulumu, bakimi, Eksik c¢evre
birimlerinin tamamlanmas1 ve onarimlart yapildi.

v Egitim Fakiiltesine ait 4 Adet bilgisayar laboratuvarindaki toplam 178 Adet
bilgisayarin 1sletim sistemi, Microsoft Office yazimi, bakimi1 ve arizal
bilgisayarlarin onarimlar1 yapildi.

v/ Mimarlik Fakiiltesine ait bilgisayar laboratuvarindaki toplam 41 Adet

bilgisayarin Isletim sistemi, Microsoft Office yazimi, giincellemeleri, bakimi

,arizali gevre birimlerinin degisimi ve arizali bilgisayarlarin onarimlari yapildu.

> Yeni Alinan Bilgisayarlarda Yapilan Faaliyetler

2021 yili igerisinde Universitemize alinan bilgisayarin sartnameye uygunlugu, gerekli
kontrollerinin yapilmasi, bilgisayarlarin isletim sistemi, ofis uygulamalar1 ve gerekli
goriilen programlarin kurulumlari yapilarak Bilgi Islem deposuna teslim edildi.

> Yeni Alinan Sarf Malzemede Yapilan Faalivetler

2021 yili igerisinde tiniversitemize Bilgisayar ve cevre birimlerinde kullanilacak
malzemelerin tespiti, Sartnamenin hazirlanmas1 ve alimdan sonra gerekli kontrolleri
yapilarak kabul edilmesi.
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> Birimlerce Iade edilen, Emeklive ayrilan, Ayriis yapan ve Dagitim Sonrasi

Toplanan Mevcut Bilgisavarlarda Yapilan Faalivetler

Okullar, hastaneler ve Rektorliik Servislerinden iade alinan, Emekliye ayrilan , Ayrilis
yapan ve dagitim sonrasi toparlanan bilgisayarin donanimsal bakimlar (Bilgisayarin i¢
temizligi, eksik malzemenin tamamlanmasi, Arizasinin giderilmesi, arizali par¢anin
degisimi ve kapasitesi ve hizi diisiikk Hard diskin ve islemcinin degistirilmesi) ve Ram
artirimlart yapilarak isletim sistemi, ofis uygulamalar1 ve gerekli goriilen programlarin
kurulumlari yapilarak Bilgi Islem Daire Baskanlig1 deposuna teslim edildi.

> Birimlerce Hurdaya Ayrilan Bilgisayarlarda Yapilan Faalivetler

2021 yil1 igerisinde tiniversitemiz Fakiilteleri, Hastaneleri, Yiiksek Okullar ve Rektorliik
birimlerince hurdaya ayrilmasi i¢in bilgi islem daire baskanligi biinyesine gonderilen
bilgisayar ve Cevre birimlerinin problemi giderilebilecek olanlar gerekli islemler
yapilarak tekrar kullanima sunuldu. Kullanilamayacak durumda olanlar ve teknolojisi
eski olanlar ise ise yarar malzemeleri degerlendirilmek iizere sokiilerek hurdaya ayrilma
isleri yapildi.

> Kavit Doneminde Yapilan Faalivetler

2021-2022 Egitim yili icin Universitemiz &grenci kayitlarinda kullanilmak iizere
Kiitiphane C Blok’a 0&grencilerin ve kayitta gorevli personelin kullanmasi igin
bilgisayarlar, tarayicilar ve yazicilarin kurulum ve tekrar demontaj islemleri yapildi.
Kayit siirecince donanimsal problemlerin hizlica giderilmesi icin siirekli personel
gorevlendirildi.

» Universitemiz Etkinliklerinde Yapilan Faalivetler

Universitemiz biinyesinde yapilan etkinliklere malzeme ve Teknik destek verilmesi.

» KHK ile ihrac edilen Personel Bilgisayarlarinda vapilan Faaliyetler

Universitemiz biinyesinde bulunan Rektdrliik binasi, Fakiilteler, Egitim arastirma
Hastanesi, Yiiksekokullar, Meslek yiiksekokullar1 ve Enstitiilerde ¢alismakta iken KHK
ile ihrag¢ edilen, Personel, dgretim gorevlileri ve Ogretim iiyelerinin kullanimimdaki
bilgisayarlardan 2021 yili iginde Bilgi Isleme gelen veya Emniyet tarafindan teslim
edilen bilgisayarlar ve hard diskler kayit altina alinip depoya kaldirildi. Bu bilgisayarlara
yeni hard disk takilarak Isletim sistemi, Ofis yazilimi ile anti viriis yaziliminm kurularak
tekrar kullanima verilmesi i¢in Depoya gonderildi.
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2-Performans Sonuclar: Tablosu

BIRIM ADI: BILGI ISLEM DAIRE BASKANLIGI 31.01.2022
DONEM ADI: 2019-2023
GOSTERGELER
2019 2020 2021 2022 2023
ILISKILENDIRILMIS BIiRIM BiRIM HEDEFLERINE OLcu
HEDEELERI BAGLI GOSTERGELER | TURU PLANLANAN |GERGEKLESEN | PLANLANAN | GERGEKLESEN | PLANLANAN | GERGEKLESEN | PLANLANAN |GERGEKLESEN | PLANLANAN | GERCEKLESEN
Bolgenin temel saglik | G3. Toplum saghgiile ilgili {4 90.00 0.00 100.00 0.00 110.00 0.00 120.00 130.00
sorunlarina yonelik bilgilendirici faaliyet sayisi
arastirmalar yapmak,
mevcut tani ve tedavi
SA3H1 [ hizmetlerinde G4. Is Saghgi ve Giivenligi
memnuniyeti 2023 yiina | alaninda diizenlenen adet |  300.00 0.00 320.00 1.00 340.00 0.00 360.00 380.00
kadar %90'in Uzerinde | pjjinglendirme etkinligi sayisi
sUrddrilebilirligini
saglamak
G4. Dig paydaslarla birlikte
Dis paydaslarin yurutilen ortak faaliyet adet 60.00 0.00 70.00 0.00 80.00 0.00 90.00 100.00
tiniversiteden aldiklar | S8Y!S!
SA3H2 | hizmetler ile ilgili G5. Topluma acik olarak
memnuniyet diizeyinin | gerceklestirilen egitim,
her yil % 3 artiriimasi Konferans vd. etkinfiklerin adet 270.00 0.00 280.00 0.00 290.00 0.00 300.00 310.00
sayisl
G2. Paydaslarla ortak
Universite ile spor diizenlenen sportif etkinlik adet 30.00 0.00 35.00 40.00 45.00 50.00
kultipleri ve sayisi
SA3H4 federazyﬁ_n_latr)_ sini G4. Sportif faaliyetlerin
arasindaxi isbirligini tanitimi ve toplumsal
artirmak bilinglenmeye yénelik adet 15.00 0.00 20.00 0.00 25.00 0.00 30.00 35.00
diizenlenen etkinlik sayisi
Tuketilen enerji
verimliligini artirmak, G5. Cevre duyarliligina
SA3H6 | cevre dostu iliskin gergeklestirilen adet 35.00 1.00 45.00 0.00 55.00 0.00 65.00 75.00
uygulamalari ve etkinliklerin sayisi
teknolojileri desteklemek
Streglerin etkinligini Gasz‘”\l(rﬁ?:rtl"yeB”g' Sistemleri
SA4H1 |artirarak kalitenin 4 % 70.00 69.00 71.00 75.74 72.00 76.72 73.00 74.00
L ) uygulamalarindan
geligtiriimesi X L
memnuniyet dizeyi
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3-Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi

Pamukkale Universitesi 2019-2023 Dénemi Stratejik Plani kapsaminda Bilgi Islem Daire
Baskanligi’nin sorumlu oldugu gostergelerle ilgili performans raporu incelendiginde yonetim
tarafindan gergeklestirilen faaliyetlere bagli A4.H1.G5 performans gostergesi igin bir anket
uygulamasi gergeklestirilmis ve memnuniyet diizeyi %76.72 olarak 6l¢iilmiistiir. Planlanan

hedef deger yakalanmistir.

IV- KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A- Ustiinliikler

1. Geng, dinamik ve nitelikli uzman kadroya sahip olunmasi
2. Kullanilan otomasyonlarin biinyemizde gelistirilmis olmasi ve entegre ¢alismast

3. Network altyapisinin gii¢lii olmasi. Tiim kampiis aginin ugtan uca fiber optik baglantilar ile

bagli olmasi ve kablolu ve kablosuz olarak tiim kampiisiin kapsanabilmesi
4. Tim sunucu altyapisinin sanallastirma sistemi iizerinde yedekli ¢aligabilmesi
5.Kullanici veritabani ile tiim sistem servislerinin entegre ¢alisabilmesi

6.Kullanicilara ihtiyag duyabilecekleri web, e-posta, vb. ¢ok ¢esitli internet servislerinin,

mevcut altyapi lizerinden saglanabilmesi
7.Sistem tarafinda agik kaynak kodlu isletim sistemlerinin kullanilmasi

8. Tiim uzaktan egitim faaliyetlerinin kurum personelince gelistirilen yazilimlarla acgik kaynak
kodlu yazilimlarin entegrasyonu ile gerceklestirilmesi, kuruma ait sunucularin kullanilmasi,

bu sekilde uzaktan egitimin kuruma maliyetinin olmamasi.

9. Yedekli internet baglantisina sahip olunmasi.
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B- Zayifliklar

1. Teknolojik alanlardaki kisisel gelisim egitimlerinin yeterli olmamasi

2. Blinyemizde iiretilen yazilimlarin tam olarak Modiiler halde olmamasi

3. Arayiiz ve kodlarda tam olarak standardizasyonun saglanamamasi

4. Sistem servislerinin mobil cihaz uyumluluklarinin (BYOD) saglanmamasi

5. Personel alim islemlerindeki zorluklar nedeniyle ayrilan yetismis personelin yerine yeni

personel istihdam edilememesi

V- ONERI VE TEDBIRLER

Bilgi islem Daire Baskanlig1 olarak en son teknolojilerin takip edilmesi ve Universitemize
uygun hale getirilmesi icin olanaklarin gelistirilmesi gerekmektedir. Bu anlamda bazi
zorluklarin ve aksakliklarin kaldirilmasi i¢in personele gerekli egitimlerin aldirilmasi, yeni
personelle takviye edilmesi gerekmektedir. Kisilerin performansina gére personelin bilgi ve

becerilerini arttirmak amaciyla zaman zaman hizmet i¢i egitimler ve seminerler diizenlenebilir.
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama Yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler i¢in idare biitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin,etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigim, gorev ve yetki alanim
cergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligkin iglemlerin yasallik
ve diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ ve
kontroliiniin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller,
i¢ denetgi raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim  31/01/2022

flker ULAS
Bilgi Islem Daire Baskan V.
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