DERS AMAG VE iGERIK BILGILERI LISTESI

Birim Adi DI§NiZLi SOSYAL BILIMLER MESLEK Program Adi : 337 - TURIZM VE SEYAHAT HIZMETLERI
YUKSEKOKULU
Doénemi 2021 - 2022 Yillik Dénemi 12.08.2022
K YARIYIL R
DERS KODU ve ADI TP (AKTS) NO DERS TURU
ATI 101 ATATURK ILKELERI VE INKILAP TARIHi - | 210 2 1 Ortak Zorunlu
Ama Bu dersin amaci, Osmanli Imparatorlugu’nun yikilisini, Tiirk Istiklal Savasi’ni, Lozan Barig Antlagmasi’ni, yeni Tiirk Devleti’nin
¢ onemini 6grencilere kavratmaktir.
inkilabin tanimi ve Tiirk inkilabrni hazirlayan nedenler, Osmanl imparatorlugu'nu.kurtarma calismalari, Trablusgarp, I. ve Il. Balkan
savaglari, |. Dinya Savasi ve Osmanli Devleti’nin yikilisi, Mondros Mutarekesi ve Izmir'in isgal edilmesi, Mustafa Kemal Pasa’nin
. Samsuna ¢ikisi ve Milli Micadele’nin baglamasi, Samsun’dan Ankara’ya Mustafa Kemal Pasa ve yapilan galismalar, Turkiye Biyik
Igerik Millet Meclisi’'nin Agilmasi ve yeni Turk Devleti'nin kurulmasi, Turkiye Buyuk Millet Meclisi’ne kargl ayaklanmalar, Sevr Antlagsmasi ve
bu antlasmaya karsi tepkiler, Milli Miicadele’nin cepheleri ve Dodu ve Gliney cephesinde Ermeniler ve Fransizlarla savaslar, Millt
Mucadele’nin Bati cephesindeki savaslar ve buyuk zafer, Turk-Yunan Savasi’nin sonu, Mudanya Mutarekesi ve sonuglari, Lozan
Barisg Antlagsmasi ve yeni Tlrk Devleti’'nin Diinya tarafindan taninmasi.
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ING 101 INGILIZCE - | 410 3 1 Yabanci Dil-I
Ogrenciler bu derste kendilerini sézlii ve yazil olarak 100 kelimeyle tanitabilecek; 6zgecmislerini yazabilecek; ailesinden
Amac bahsedebilecek; saat, meslek, ve gunlik rutin islerden bahsedebilecek; tipik bir glini anlatabilecek; yasadiklari ev, yurt, daire gibi
mekanlari 100 kelime ile tanitabilecek; yeteneklerinden bahsedebilecek ve gegmise yonelik ginlik etkinliklerini anlatabileceklerdir.
Kendini tanitma, Ulkeleri tanima ve tanitma, Giinliik yasam, Bos zaman, Aile, Sehir, Ev ve bdlimleri, Saatler, tarih, Aylar, gunler,
icerik Isyeri, Tatilde gidilecek yerler, Okul, Vicudumuz ve hastaliklar ~ TO BE fiili lyelik sifatlari ve zamirleri Genis Zaman, there is, there
¢ are, some / any / much / many / a lot of, countable and uncountable nouns Rica cumleleri ‘Could | / Could you / Can | / Can you’
Gegmis Zaman.
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITSH 101 GENEL TURIZM 210 3 1 Zorunlu
Ama Bu dersle, Turizm ve Seyahat Hizmetleri programinda Turkiye’nin cografi 6zelliklerini, tarihini ve dogal guizelliklerini tanitabilme
¢ yeterliginin kazandiriimasi amaclanmaktir.
igerik Turkiyenin boélgelerine gore Tarihi, arkeolojik, kilturel ve dogal turizm degerleri
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITSH 103 KARSILAYICI (INCOMING) ACENTE 311 5 1 Zorunlu
Ama Bu dersle , Turizm ve Seyahat Hizmetleri programinda Karsilayici (incoming) acentelerinin islevlerini tanitmak yeterliginin
¢ kazandiriimasi amaglanmaktir..
icerik Seyahat Acentaciligi, Tur Operatérliigii, Gezi Sdzlesmesi, Paket Tur, Paket Tur Uretimi, Seyahat isletmelerinde Yénetim, Pazarlama,
¢ Dagitim ve Satis politikalari. Rezervasyon islemleri, Rezervasyonda kullanilan evraklar,
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITSH 105 ANADOLU UYGARLIKLARI 210 3 1 Zorunlu
Ama Bu dersle, Turizm ve Seyahat Hizmetleri programinda Tirk ve Dlinya mitolojisinin temelleri ve mitolojik 6geleri ikonografik olarak
¢ inceleme yeterliginin kazandiriimasi amaglanmaktir.
igerik Tark Mitolojisi, Yunan Mitolojisi, Mezopotamya ve Misir Mitolojisi, Roma Mitolojisi ve mitolojinin edebi yansimalari
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITSH 111 BILGI VE ILETISIM TEKNOLOJISI 211 4 1 Secgmeli
Amag Bu derste bilisim olanaklarini kullanarak kendini gelistirmek ile ilgili yeterliklerin kazandirilmasi amacglanmaktadir.
. internet.Ve internet Tarayicisi, Elektronik Posta Yonetimi, Web Tabanl Ogrenme,Ki§is_eI Web Sitesi Hazirlama, Elektronik Ticaret,
Igerik Kelime Islemci Programinda Ozgegmis, Internet Ve Kariyer, Is Gorismesine Hazirlik, Islem Tablosu, Formiiller Ve Fonksiyonlar,
Grafikler, Sunu Hazirlama, Tanitici Materyal Hazirlama.
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
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Birim Adi DENiZLi SOSYAL BILIMLER MESLEK Program Adi : 337 - TURIZM VE SEYAHAT HIZMETLERI
YUKSEKOKULU
Doénemi 2021 - 2022 Yillik Dénemi 12.08.2022
K YARIYIL o
DERS KODU ve ADI T|P (AKTS) NO DERS TURU
ITSH 113 TURIZM COGRAFYASI 211 5 1 Zorunlu
Ogrencilerin diinya ve dzellikle Tiirkiye turizm cografyasini ve bu cografyalarda gerceklestirilebilecek rekreasyonel faaliyetler ile
Amag turizm tirlerini arz ve talep yénuyle 6grenmeleri, ayrica rehberlik sinavlarina hazirlanmalarini saglayici bilgilerin aktariimasini
vermektir.
icerik Turizm Boélgesi, alani, milli parklar, dodal koruma alanlarinin belirlenmesi kriterlerini tanimlar, bu konuda yapilacak galigmalara katki
< saglar. Turizm ve cografya alanindaki kavramlari, fikirleri ve verileri tanimlar.
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITSH 115 KONUKLA ILETISIM 210 3 1 Zorunlu
Ama Bu dersle, Turizm ve Seyahat Hizmetleri programinda, Kilturler arasi farkliliklarin iletisime etkisi ve konuk iletisiminin saglanmasi
¢ yeterliginin kazandirilmasi amacglanmaktir.
. lletisimin temel dgeleri, isleyis agisindan iletisim, 6rgiit ve grup iginde iletisim kurma becerileri, iletisimi engelleyen yada aksatan statii
Igerik farkliliklari dil ve anlatim gii¢liklerinden kaynaklanan kisitiamalar ve bunlarin ortadan kaldiriimasina yonelik galismalar, yazili, s6zlu
ve sozsuz iletisimin dnemi ve kullanilan teknikler.
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
TKD 101 TURK DiLi -1 2]o 2 1 Ortak Zorunlu
A Dilin kisi ve millet hayatindaki 6nemini; kelimelerin olusumlarini, gesitlerini, nerelerde ve nasil kullaniimalari gerektigini agiklayabilme.
macg¢ . . a . . L . .
Yazma galigmalarinda kuskuya diismeden, imla kurallari uygulayabilme ve noktalama isaretlerini yerinde kullanabilme.
. Dil ve kultur, yeryizindeki diller, tarih boyunca Turklerin kullandiklar alfabeler, Tark dilinin tariht dénemleri, Tark dilinin buginki
Igerik durumu ve yayilma alanlari, ses bilgisi, bigim bilgisi, kelime turleri: isimler, fiiller, zarflar, edatlar, baglaclar, Gnlemler, imla kurallari ve
noktalama isaretleri, genel kompozisyon bilgileri.
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ATI 102 ATATURK ILKELERI VE INKILAP TARIHi - Il 210 2 2 Ortak Zorunlu
Tuark Bagimsizhk Savasi, Atatirk inkilaplari ve Atatlrkgt Dislince Sistemi ile Turkiye Cumhuriyeti tarihinin ulusal ve evrensel degerini
Ama yeni kusaklara aktarmak. Ulusal kazanimlarin insanligin ortak medeni deg@erleriyle iliskisi baglaminda Tirk modernlesme seriiveninin
¢ 6nemini kavramak. Ataturk ilkeleri ve inkilaplari ile Atatiirkgu dustinceye yonelik tehditler karsisinda bilimsel bir bakis agisi
gelistirmek. Turk ulusunu Atatlirk¢l disiince paralelinde milli hedefler etrafinda milli bir bilingle birlestirmek.
. Siyasi alanda yapilan devrimler, siyasi partiler ve ¢ok partili siyasi hayata gegis denemeleri, hukuk alaninda yapilan devrimler,
Igerik toplumsal yasayigin diizenlenmesi, ekonomik alanda yapilan yenilikler. 1923-1938 Déneminde Turk dis politikasi, Atatiirk sonrasi
Turk dis politikasi. Turk Devriminin llkeleri: Cumhuriyetgilik, Halkgilk, Laiklik, Devrimcilik, Devletgilik, Milliyetgilik ve btiinleyici ilkeler.
On Kosul Dersin 6énkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
GMS 108 TURIZM SOSYOLOJISI 310 4 2 Secgmeli-5
Ama Dersin amaci Turizmin toplumsal boyutunu agiklayabilecek, bos zaman ve rekreasyon iliskilerini, is emek piyasasi boyutunu ve
¢ kiresellesme boyutunu 6grencilerin kavramasini saglamaktir.
. Bu dersin igerigini; Turizm Sosyolojisinin Ortaya Cikisi, Geligimi ve Genel Cergevesi, Turizm Olgusunun Tarihsel Arka Plani, Bos
Igerik Zaman ve Rekreasyon kavramlari ve iligkisi, Turizmin Gelismesinin Sosyo-Kiiltirel Etkileri, Kultir ve Turizm Etkilesimi, Turizmde Is-
Emek Piyasasi, kiresellesme ve turizm iligkisi ve Turizm Gelisiminin Cevresel Etkileri olusturmaktadir
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
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K YARIYIL o
DERS KODU ve ADI T|P (AKTS) NO DERS TURU
ING 102 iNGILIZCE - Il 410 3 2 Yabanci Dil-Il
Ogrenciler bu derste gegmise yonelik bir deneyim, olay veya duygu ve diisiincelerini aktarabilecek; nazik bir sekilde bir sey yemeye
veya icmeye davet ve teklifte bulunabilecek; insanlari tarif edebilecek ve onlarin sahip oldugu esyalarindan bahsedebilecekler;
Amag insanlarin benzer ve farkli yonlerini kargilastirabilecek; cesitli durumlara yonelik dnerilerde ve tavsiyelerde bulunabilecek; bir konu,
olay veya duruma yonelik duygu ve disulincelerini agiklayabilecek; bilgi isteyen, tesekkir vb. konularda mektup yazabilecek ve daha
once yaptiklari islerden, gezdikleri veya gordikleri yerlerden bahsedebileceklerdir.
. Seyahat, Yiyecek ve igecek, Kiyafetler, iletisim, Karsilagtirmalar, Diinyamiz, Gunlik yasam, Deneyimler  Simdiki zaman, soru
Igerik bigimleri Gelecek zaman Hava durumu sézcikleri Oneri cumleleri “Shall | / Shall we / Let’'s / What about / how about Sifatlar ve
zarflar, /-ed/ and /-ing/ ile biten zarflar.
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITSH 104 KONGRE SEMINER ORGANIZASYONU 210 3 2 Zorunlu
Amag Bu dersle, Turizm ve Seyahat Hizmetleri programinda kongre seminer organizasyonu yapma yeterligi kazandirmak amaglanmaktadir.
icerik Aragtirma- gelistirme (ar-ge) faaliyetleri, Program icerigi olusturma,Operasyon Planlama, Operasyon islemleri, Sosyal ve Kiiltirel
¢ Programlarin Planlama,Finansman Planlamasi,
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITSH 110 GENEL MUHASEBE 212 4 2 Sec¢meli-5
Amag Bu ders ile 6grencinin banka iglemlerini ve muhasebe kayitlarini yapmasi amaglanmaktadir.
. Kisa vadeli yabanci kaynaklari kaydetmek, Uzun vadeli yabanci kaynaklari kaydetmek, Oz kaynaklari kaydetmek, Gelir ve gider
Igerik hesaplarini belirlemek, Gelir tablosu dlizenlemek, Satislarin maliyeti tablosunu diizenlemek, Nazim hesaplari kaydetmek, Envanter
islemleri yapmak, Turk Muhasebe standartlarini siralamak
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITSH 118 INANG TURIZMi 210 2 2 Sec¢meli-2
Ama Bu dersle, Turizm ve Seyahat Hizmetleri programinda Farkli Inang ve kiiltiirleri tanimak, Anadolu'daki 6nemli inang merkezlerini ve
¢ Dini yapilar tanimak yeterliginin kazandirilmasi amaglanmaktir.
igerik inan¢ Merkezleri, Camii, Kilise ve Sinagoglarin Mimari 6zellikleri
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITSH 122 TURIZM EKONOMISI 210 2 2 Segmeli-1
Amag Bu dersle, turizmin ekonomiye etkisini tanitmak yeterliginin kazandiriimasi amaglanmaktir.
iceri Dis Ticaret, Dis Turizm Bilangosu, Turizmin Gelir Etkisi Turizmin istihdama Etkisi, Turizmin Sektérlere Etkisi Turizmin ekonomiye
cerik - . L .
etkisi, Turizm talebini etkileyen faktorler
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITSH 124 OZEL ILGI TURIZMi 210 2 2 Segmeli-1
Bu dersin amaci 6grencilere kitle turizminin 6tesinde bir turizmi tanitmak ve dogal, sosyal ve toplum degerleri ile tutarli ve ayni
Ama zamanda pozitif degerli ortak deneyimlere agik keyifli olabilen turizmin yeni tirlerinin varligini géstermektir. Kirsal turizm macera ve
¢ doga temelli turizm, kulturel miras ve kultlr turizmi festival ve etkinlik turizmi gibi turistlerin ihtiyaclarini karsilayacak gesitli turizm
turleri Gzerine odaklanilmisgtir.
iceri Kirsal turizm, macera ve doga temelli turizm, kilturel miras ve kultr turizmi, festival ve etkinlik turizmi gibi turistlerin ihtiyaglarini
cerik s A L A
karsilayacak cesitli turizm tlrleri bu dersin igerigini olugturmaktadir
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
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Birim Adi DI§NiZLi SOSYAL BILIMLER MESLEK Program Adi : 337 - TURIZM VE SEYAHAT HIZMETLERI
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Doénemi 2021 - 2022 Yillik Dénemi 12.08.2022
K YARIYIL o
DERS KODU ve ADI T|P (AKTS) NO DERS TURU
ITSH 126 TURIZIMDE GUNCEL SORUNLAR 210 2 2 Secgmeli-2
Turizm endustrisinde mevcut sorun alanlari ve bu alanlara iliskin gdzim &nerilerini birlikte tartismak, turizmin gelisimi konusunda fikir
Amag ve bakis kazandirmak, uygulamadan dogan sikintilara 1sik tutarak 6grencilere teorik olarak 6grendiklerini sektdr sorunlari kargisinda
kullanabilme yetenegi kazandirmaktir.
icerik Turizm endustrisinin gelisimi agisindan diinya genelinde ve Turkiye 6zelinde gorilen giincel sorunlarin analizi, degerlendiriimesi,
< yorumlanmasi ve tartigiimasi.
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITSH 128 TURIZM ENDUSTRISINDE HAVACILIK 210 3 2 Zorunlu
Ama turizm ulastirmasinda en 6nemli araglardan olan havacilik sektorii hakkinda ve havalanlari yer hizmetleri hakkinda gerekli bilgi ve
¢ beceriyi kazandirmak
Turizm ve havacilik iliskisi, ginimuz diinyasinda havacilik ve sivil havacilik kuruluslari, sivil havacilik isletmeleri organizasyon
icerik semasi. Calisanlarin gorevleri ile yardimci bélumler arasinda fonksiyonel iligkileri. yolcu hizmetlerde kullanilan yabanci terimler. yolcu
¢ hizmetlerde kullanilan evraklarin igerik ve islevleri; havaalanina ve ugagda yolcu giris ve ¢ikis islemleri. problem ¢dézme, bilgi verme,
yonlendirme teknikleri ve olagan olmayan durumlarda sorumluluklar ve ilkeler.
On Kosul Dersin 6énkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITSH 130 REZERVASYON VE BILETLEME 211 5 2 Zorunlu
Ama Seyahat isletmelerinin temel faaliyet konulari olan rezervasyon ve biletleme konusunda temel bilgilerin verilmesi konuyla ilgili
¢ otomasyon sistemlerinin tanitimi. Merkezi rezervasyon ve global reservasyon sistemleri, manuel biletleme
icerik Rezervasyon Kavrami, Katalog Okuma, Rezervasyon islemleri, Konuklarin Rezervasyonla llgili Problemini Cézme, Diger Birimlerle
s lligkisi, biletleme ile ilgili temel kavramlar
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITSH 152 STAJ | 0|0 4 2 Zorunlu
Amag teorik bilgilerin turizm igletmelerinde uygulanmasi mesleki becerilerin is ortaminda gelistiriimesi amaclanmaktadir
igerik Teorik bilgileri turizm isletmelerinde uygulanmasi
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITUR 102 OTEL iSLETMECILIGI 210 4 2 Secgmeli-5
Ama Bu dersle, Turizm ve Otel Isletmeciligi Programinda “Otel Isletmeciligi —Yatirim- Yénetim- Planlama- Kontrol kavramlari’ni agiklamak
s yeterliginin kazandirilmasi amaglanmaktir.
. Turizm Yatinm ve isletmeler.inin Niteliklerine lliskin Yénetmelik, Miilkiyet Bakimindan Siniflandiriimasi, Biiyiik Otel Isletmeleri, Orta
Igerik Otel Isletmeleri, Kiiglik Otel Isletmeleri, Organizasyon yapilirken géz énlinde tutulacak hususlar Organizasyonun faydalari, Uygun
organizasyon bigiminin segimi
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
TKD 102 TURK DiLi - Il 210 2 2 Ortak Zorunlu
Dil bilgisinin bélimleri, kelime, kelime gruplari ve cumle ¢esitlerinin neler oldugunu bilme, bu bilgiyi kullanarak saglam cimleler
A kurma, "Dogru anlatim"in kisisel ve toplumsal iletisimdeki 6nemini kavrama ve dili bu suurla kullanma. Dogru ve planli yazip
macg . - b PO : g
konugabilme. Yazil ve sozlu anlatimda basarili olmanin yollarini tanima ve uygulama. Sézlu anlatim turlerini ve ilkelerini kavrama ve
uygulama, Etkili iletisimi gergeklestirme. Metin tahlili yapabilme.
Dilbilgisinin bolumleri, Kelime gruplari, Ciimle ve ctimle tirleri, cimle tahlili, Anlatim bozukluklarinin giderilmesi, Yazil anlatim,
Kompozisyonda plan, Paragraf, Metin tahlili, Yazih anlatim turleri, Bigimsel yazilar, Ogretici metinler. Edebi Turler; Bilimsel yazilarda
icerik uyulacak kurallar, Makale yazma, not alma ve 6zetleme teknik ve ydntemleri. S6zIU anlatimin ( Guzel Konugma becerisinin) temel
¢ Ozellikleri, Etkili iletisimde dilin dnemi, Diksiyon, beden dilini kullanma, Glizel konusma ilkeleri, lyi bir konusmacinin 6zellikleri,
Konusma tirleri, hazirlikh, planli konusmalar, hazirliksiz konusmalar, S6zlu anlatim uygulamalari, dil ve anlatim yanliglarini diizeltme,
retorik uygulamalari.
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
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K YARIYIL o
DERS KODU ve ADI T|P (AKTS) NO DERS TURU
ITSH 132 GIRISIMCILIK 310 3 3 Sec¢meli-6
Girisimcilik dersinin temel amaci, dersi alan 6drencileri zihinsel-duygusal olarak girisimcilige hazirlamak ve girisimciligi tesvik
Ama etmektir. Ayrica galistigi isletme iginde yeni fikirler yeni firsatlar yakalayabilecek bakis agisini kazanmakla beraber kendini isini
¢ kurabilecek 6zelliklere, bilgi ve yetkinlikler sahip olmasi hedeflenen 6grencilerin kendilerinde var olan girisimcilik 6zelliklerini ortaya
¢ikarmalari ve bunlari gelistirebilmeleri igin gerekli donanimi kazanmalari amaclanmaktadir.
Girigimciligin temel kavramlari, temel boyutlar ve tarihsel gelisim streci, Girigimcilik yaklagimlari ve kiltird, Girigimcilik tirleri,
Girisimciligin fonksiyonlari, Girigimcilik alanlari, Girigimcilik sureci ve gevresel etkilesim, Is fikrinin tanimlanmasi, kaynaklari ve is fikri
- gelistirme, Inovasyon, inovasyon kaynaklari, inovasyon ve girisimcilik iligkisi, Isletme modeli ve kavrami, Kiglik ve Orta BulyuklUkteki
Igerik ; ) P
Isletmeler konularinin kavranmasi. Yaraticilik, inovasyon ve girisimcilik iligkisi. Fikri milkiyet, marka, patent, telif. Is plani ve
pazarlama plani hazirlama. Is plani ve Uretim plani hazirlama. Is plani ve yonetim plani hazirlama. Is plani ve finans plani hazirlama.
Is plani yazma galismasi. Proje sunumlari ders kapsaminda ele alinacaktir.
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITSH 201 REKLAMASYON 210 3 3 Sec¢meli-6
Ama Bu dersle, Turizm ve Seyahat Hizmetleri programinda Turkiyedeki inang cografyasini tanimak, farkli inan¢g merkezlerindeki mimari ve
¢ kilttrel mirasi tanimak yeterliginin kazandiriimasi amaglanmaktir.
icerik Bolgelere gore dnemli farkli inang merkezleri, Islami dini yapilar, Camii, tekke, zaviye ve tiibeler, Hristiyan Mabetleri ve Sinagoglar.
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITSH 215 INSAN KAYNAKLARI YONETIMI 210 3 3 Zorunlu
Amag Bu derste insan kaynaklarini yénetme ile ilgili yeterliklerinin kazandiriimasi amaglanmaktadir.
. Calisma cizelgesi hazirlanirken dikkat edilecek hususlar, is kanunu isletme kurallari, Degerlendirme kriterleri,Calisma Ortamini
Igerik Hazirlamada Dikkat Edilecek Hususlar, Ast-Ust Koordinasyonu, Bilgi verme yontemleri, Motivasyon, Toplam Kalite, Stratejik Plan
Yerli ve yabanci basili kaynaklar, Mesleki organizasyonlar Hizmet ici egitimler
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITSH 217 ARASTIRMA YONTEM VE TEKNIKLERI 210 3 3 Zorunlu
Amag Bu derste 6grenciye; arastirma yapma yeterliklerini kazandirmak amaglanmaktadir.
icerik Arastirma Konularini Segme, Kaynak Arastirmasi Yapma, Arastirma Sonuglarini Degerlendirme, Arastirma Sonuglarini Rapor Haline
¢ Doéndstirme, Sunuma Hazirlik Yapma, Sunumu Yapma
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITSH 221 MITOLOJi 210 2 3 Secgmeli-3
Amag Bu derste, Tirk ve Dinya Mitolojisinin temel kavramlari ve ikonografisini ayirt etme yeterliligi kazandirlacaktir.
icerik Tark Mitolojisi, Yunan ve Roma Mitolojisi, Mezopotamya ve Misir Mitolojisi
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITSH 227 MESLEKi YABANCI DiL-I 311 4 3 Zorunlu
Amag Bu derste yabanci dilde konuklara bilgi veriimesini saglama yeterliklerinin kazandiriimasi amaclanmaktadir.
icerik Rezervasyonda kullanilan kisaltmalar ve terimler, Rezervasyon alma,Rezervasyon gesitleri / Rezervasyon iptali / Rezervasyon teyidi,
¢ Check-in(giris) listesi / Check-out(cikis) listesi, Guest in house(otel konaklama listesi) listesi / Vip listesi
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITSH 233 TURIZM MEVZUATI 210 2 3 Zorunlu
Amag Bu derste mevzuat ile ilgili yikimlulGkleri yerine getirmek yeterliklerinin kazandiriimasi amaclanmaktadir
icerik Konuk Istek-Sikayet Formlari, Denetim, Tuik Verileri, Turizm Tesvik Kanunu, Turizm kuruluglari, Sézlesmeler, Fiyat Listeleri,
< TURSAB kanunu
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
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ITSH 235 iISLETME YONETIMI 210 3 3 Zorunlu
Amag isletme kurma ve isletmeyi gelistirme islemleri ile ilgili yeterlikleri kazandirmak
. Makroekonomik Géstergeleri Analiz Etmek, Pazardaki Bosluklari Tespit Etmek, Yatinm Alternatiflerini Degerlendirerek En Uygun
Igerik Olanini Segmek, Isletmenin Cevresini Tanimak, Talep Analizi ve Tahmini Yapmak, Isletmenin Kurulug Yerini Belirlemek, Isletmenin
Hukuksal Yapisini Belirlemek, Is yerinin Kapasitesini Belirlemek
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITSH 237 REKREASYON VE ANIMASYON 210 2 3 Secmeli-3
Ama Rekreasyon ve animasyon ile ilgili Giris ve Temel Kavramlar, Rekreasyon, Animasyon Teorisini, turizm animasyonu yonetimini ve
¢ pratik animasyon aktivitelerini uygulayabilmek ve yorumlayabilmek
ierik Turizm igletmeleri Pratik animasyon aktiviteleri icin Temel Kavramlar, Rekreasyon ve Animasyon Teorileri, Animasyon Ydénetimine
Girig
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITSH 239 TUR OPERATORLUGU VE SEYAHAT ACENTECILIGI 210 2 3 Zorunlu
Ama Bu dersle, Turizm ve Seyahat Hizmetleri programinda Tur operatorliigu ve seyahat acenteciligini tanitma yeterliginin kazandiriimasi
¢ amaglanmaktir.
icerik seyahat acentasi ve tur operatori gesitleri; tur gesitleri; seyahat acentasi ve tur operatorlerinin otel ve havaalani gibi diger sektorlerle
¢ iliskisi; Turkiyede seyahat acentalari, yeni trendler ve gelecege bakis.
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITSH 241 BILETLEME OTOMASYON-| 2|2 4 3 Zorunlu
Ama Bu dersle, Turizm ve Seyahat Hizmetleri programinda biletleme paket programlarini kullanma yeterliginin kazandirilmasi
¢ amaglanmaktir.
icerik encoding ve decoding, timetable girigleri, availabilty girigleri, availabilty den satig, Bekleme listesi ve ARNK segments, retrieving
¢ booking files konulari ele alincaktir
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITSH 243 KARSILAYICI (INCOMING)ACENTE OTOMASYON
PROGRAMI-I 212 4 3 Zorunlu
Ama Bu dersle, Turizm ve Seyahat Hizmetleri programinda incoming acente paket programlarini kullanma yeterliginin kazandiriimasi
¢ amaglanmaktir.
icerik Bu ders kapsaminda SEJOUR acenta otomasyon paket programi tizerinden egitim verilmektedir. Paket programda kullanilan kisayol
¢ tuslar, Paket programlarda kontrat islemleri, Paket programlarda rezervasyon islemleri, rezervasyon tanimlamalari ve teyit islemleri
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITSH 204 REHBERLIK HiZMETLERI 111 2 4 Segmeli-7
Ama Bu dersle, Turizm ve Seyahat Hizmetleri programinda acente rehberlik hizmetlerini belirleme yeterliginin kazandiriimasi
¢ amaglanmaktir.
icerik Turizmde Rehberlik, Turizm Rehberlerinin Turlarda Yerine Getirdikleri Gérevler, Profesyonel Turist Rehberi, Otel Rehberi
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITSH 208 TURIZM PAZARLAMASI 310 3 4 Zorunlu
Ama Bu dersw ile Konaklama, Seyahat ve Yiyecek igecek isletmeleri icin Pazarlama ilkelerini yorumlayabilme ve genel pazarlama
¢ uygulamalarini geceklestirebilme bilgi ve becerilerin kazandirilmasi amaglanmaktadir.
iceri Genel olarak pazarlama, Turizm pazarlamasina giris, Pazarlama bilgi sistemi, Turizm pazari-piyasasi, Turistik Grn, Turistik Grindn
cerik - ) o POTINGRA
fiyatlandirmasi, Turizmde dagitim, Turistik Grinin tutundurulmasi
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
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ITSH 218 MESLEK ETIiGi 210 3 4 Sec¢meli-8
Amag Bu derste meslek etigi ile ilgili yeterliklerinin kazandirlmasi amacglanmaktadir.
icerik Et'ig'v'e.ahlak kavramlarini incelemek, Etik sistemlerini incelemek Ahlakin olusumunda rol oynayan faktorleri incelemek, Meslek
etidini incelemek, Sosyal sorumluluk kavramini incelemek,
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITSH 228 MESLEKI YABANCI DiL-lI 311 4 4 Zorunlu
Amag Eu dersle, Turizm ve Seyahat Hizmetleri programinda seyahatte mesleki yabanci dilin kullaniimasini saglama yeterligi
azandirilacaktir.
. Ulagim ve gezi ile ilgili bilgi verme, Gezi Ve Turlar Hakkinda Bilgi Verme, Ugak Seferleri Hakkinda Bilgi Verme Tur Organizasyonu
Igerik Ve Tur Satma, Kongre seminer organizasyonu Yapma, Transfer Islemleri, Vize Islemleri, Ugak bileti Satma, Tren Bileti satma, Otobus
Bileti satma
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITSH 234 ACENTE MUHASEBESI 210 3 4 Secmeli-8
Amag Bu dersle, Turizm ve Seyahat Hizmetleri programinda Acente muhasebesi islemlerini yiriitmek yeterliginin kazandiriimasi
amaglanmaktir
icerik Muhasebe ile illgili tfammlar ve taplolar, QUnIUk defter (Y(.ev.miye') kaydi, BUka defter. Kayd|,Biléngo,Gelir tablosu, Seyahat acentesi ve
tur operatorlerine ait muhasebe islemleri Kurumlar vergisine ait muhasebe islemlerini yapmak
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITSH 236 KULTUREL MIRAS VE TURIZM 210 2 4 Secgmeli-4
Amag Ulkerpizin arkeolojik \_{al_'_llklarlmn, kUItUreI miras ve sgna_’_[ tzirikiminip korunmasi, bu \farllklarln qu;_aI ve uluslararasi turizme agiimasi
ve boylece sosyal, kiiltiirel ve ekonomik agilardan surdurtlebilir bir kalkinmanin saglanmasina yonelik galismalara katkida bulunmak
ierik Kultirel mirgsm_sgrgilenmesinin plarllanmaS|:_ sit_glanlarl_, sergi alanlar vekultirel miras alanlarinda ziyartegilere yonelik sergileme ve
sunum tekniklerinin tanimlanmasi, bolgelere 6zgu folklorik degerler
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITSH 238 iSCi SAGLIGI VE i$ GUVENLIGI 210 2 4 Secmeli-4
Amag Bu dersle, Turizm ve Seyahat Hizmetleri programinda isci saghgi ve guvenligi ile ilgili yeterliklerinin kazandirlmasi amacglanmaktadir.
icerik isci sagligi ve guivenligi ile ilgili kanun ve mevzuatlar, sosyal haklar ve glivenceler, sendikalar
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITSH 240 TUR PROGRAMLARI 212 4 4 Zorunlu
Amag Bu dersle, Turizm ve Seyahat Hizmetleri programinda Tur programlarina onay vermek yeterliginin kazandirilmasi amaclanmaktir.
icerik iSosyal tu_rizr_n,_GoIf tgrizm__, Sagl_lk turizm,_Mij_ze._ve 6_ren ye_rler_i ile ilgili tur programlar_lnln kontrollini yapmak. Yat turizm, Av turizmi,
nang turizmi, Incentive (6zendirme) Turizmi, Ozel ilgi turizmi, Turizm ve ¢evre,Turizm ve fuarlar,
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITSH 242 BILETLEME OTOMASYON-II 212 4 4 Zorunlu
Amag Bu dersle, Turizm ve Seyahat Hizmetleri programinda biletleme paket programlarini kullanma yeterliginin kazandiriimasi
amaclanmaktir.
icerik Segment iptalleri, segmer}t giri§leri_, segm_ent "gargn?i durum kodlari ve degisiklikleri, musteri bilgisi degisiklikleri, rezervasyon dosyasi
ayirma, tarifeler, manuel lcretlendirme, bilet Gretimi
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
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ITSH 244 KARSILAYICI (INCOMING)ACENTE OTOMASYON
PROGRAMI-II 212 4 4 Zorunlu
Ama Bu dersle, Turizm ve Seyahat Hizmetleri programinda incoming acente paket programlarini kullanma yeterliginin kazandiriimasi
¢ amaclanmaktir.
iceri Bu ders kapsaminda SEJOUR acenta otomasyon paket programi tizerinden ders yuritilmektedir. Paket programlarda operasyon
cerik . ) . )
islemleri, paket programlarinda Paket programlarda tur ve faturalama islemleri Operasyonda kullanilan evraklar
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
ITSH 252 STAJ Il 0|0 4 4 Zorunlu
Amag teorik bilgilerin turizm igletmelerinde uygulanmasi mesleki becerilerin is ortaminda gelistiriimesi amaclanmaktadir
igerik Teorik bilgileri turizm isletmelerinde uygulanmasi
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.
TURI 311 SURDURULEBILIR TURIZM 310 3 4 Segmeli-8
Amac Sdrdurdlebilir turizm hareketleri, terimleri ve kavramlarini 6grenmek
. Modern gevre hareketi ve sirdirtlebilir kalkinma, sirdurdlebilir kalkinma ve surdurilebilir turizm, alternatif turizm, kitle turizmi ve
Igerik surdurtlebilirligi, ekoturizm, turizm gevreleri, sanayide surdirulebilirlik, organizasyonlar ve davranis kurallari, gelismekte olan
Ulkelerde surdurdlebilir turizm.
On Kosul Dersin 6nkosulu bulunmamaktadir.
Yan Kosul Dersin yan kosulu bulunmamaktadir.

Ders igeriklerine ulagsmak igin : https://ebs.pusula.pau.edu.tr/BilgiGoster/DereceProgram.aspx?ing=1
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