PAMUKKALE UNIVERSITESI FIZYOTERAPi VE REHABILITASYON
FAKULTESI

BOLUM WEB SAYFASI VE SOSYAL MEDYA ANKETi SONUCLARI
DEGERLENDIRME RAPORU
Bolim web sayfas1 ve sosyal medya goriiniirliigiine iligskin kullanici
memnuniyetini degerlendirmek amaciyla hazirlan ankete toplam 69 katilime dahil
olmustur.

Anket 5’li Likert 6l¢egi kullanilarak uygulanmistir. Katilimeilar web erisilebilirligi, bilgi
giincelligi, tasarim, sosyal medya kullaniomi ve genel memnuniyet bagliklarinda
degerlendirme yapmistir. Veriler yiizde dagilimlari iizerinden analiz edilmistir.

3. Grafiksel Bulgular
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Web erisim kolayligi (%78,2) ve bilgilerin giincelligi (%73,9) en gii¢lii alanlar
olarak oOne ¢ikmaktadir. Tasarim ve akademik bilgiye erisim basliklarinda olumlu
algt %68-69 bandindadir. Sosyal medya bilgilendiriciligi %65,2 oraninda olumlu
degerlendirilmistir.

Sosyal medyanin motivasyon katkist %47,8 ile diger maddelere kiyasla daha diisiiktiir.
Bu bulgu igerik stratejisinin 6grenci katilimini artiracak sekilde gelistirilmesi gerektigine



isaret etmektedir. Etkinliklerden zamaninda haberdar olma oranmi %59,4 olup iletisim
kanallarinin giiclendirilmesi onerilmektedir.

Genel memnuniyet oran1 %68,1 olarak belirlenmistir. Fakiiltenin dijital gérinimi giiglii
bir temel sunmakta olup sosyal medya etkilesimini artirmaya yonelik stratejik
tyilestirmeler akreditasyon siireclerinde kalite gdstergesi olarak degerlendirilebilir.

Bu dogrultuda;

- Profesyonel sosyal medya icerik plani olusturulmasi

- Akademik bilgilendirici video serileri hazirlanmasi

- Ogrenci katilimim artiran dijital projeler gelistirilmesi

- Kurumsal iletisim geri doniis siiresi tyilestirilmesinin ilgili kurullarda degerlendirilerek
yeni planlamalar yapilmasi 6nerilmektedir.
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