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1. AMAÇ: Bu sürecin amacı; PAU-SARUM ayakta veya yatarak tedavi olmak üzere başvuran 

Amatem hastalarının idrar ve kan numunelerinin güvenli bir şekilde alınmasını, uygun koşullarda 

transferini ve Merkez Laboratuvarına teslim edilmesini amaçlamaktadır. 

 2. KAPSAM: Bu süreç tüm amatem hastalarının idrar ve kan numunelerini alma durumunda 

yapılacak faaliyetleri kapsar. 

3. KISALTMALAR 

3.1.HBYS: Hastane Bilgi Yönetim Sistemi 

4. TANIMLAR 

4.1. PAU-SARUM: Pamukkale Üniversitesi Sağlık Araştırma ve Uygulama Merkezi 

5. SÜREÇ SAHİBİ: Psikiyatri Anabilim Dalı 

6. İHTİYAÇ DUYULAN GİRDİLER: Amatem hastaları, Doktor tetkik istemi, Numune alınması 

7. İHTİYAÇ DUYULAN AYRINTILI KAYNAKLAR: 

7.1.  Personel: Amatem doktoru, Amatem hemşiresi, psikiyatri işlem odası hemşiresi, personel, 

güvenlik görevlisi, biyokimya laboratuvar teknisyeni 

7.2.  Donanım: Numune alma işleminde kullanılan cihaz ekipman ve sarf malzeme, transferde 

kullanılacak kilitli çanta 

7.3.  Fiziki Alan: Psikiyatri hastanesi amatem servisi, polikliniği, poliklinik işlem odası ve bekleme 

odası ve idrar numune alma odası 

7.4. Yazılım: HBYS 

8. SÜREÇ KONTROLÜ:  

8.1.  Hasta kimlik bilgilerini gösteren belge (nüfus cüzdanı, ehliyet v.b) 

8.2. Yasa Dışı Ve Kötüye Kullanılan İlaç Ve Maddelerin Analizi İçin Alınan İdrar Örneğinin Sıcaklık 

Ölçüm Formu, Etanol Analizi Kan Numunesi Ve Teslim Formu 

9. ÇIKTI: Amatem hastaların idrar ve kan numunelerinin güvenli bir şekilde alınarak, uygun 

koşullarda transferinin sağlanması ve Merkez Laboratuvarına güvenli şekilde teslim edilmesi. 

10. TEDARİKÇİLER: Hemşirelik Hizmetleri, Güvenlik Hizmetleri, Ev idaresi birimi, Malzeme 

Planlama, Merkez Laboratuvarı 

11. BU SÜRECİN ÇIKTISINI KULLANAN TARAFLAR: Psikiyatri Hastanesi Amatem Bölümü, 

hasta 

12. SÜREÇ PERFORMANS KRİTERLERİ 
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12.1. Hasta Yakını Ruh Sağlığı Ve Hastalıkları Anketleri 

13. İLGİLİ DOKÜMANLAR  

13.1.BU SÜREÇLE İLGİLİ PROSEDÜRLER  

13.1.1.Hasta ve Ailesinin Bilgilendirilmesi Rızasının Alınması ve Eğitimi Prosedürü 

13.1.2.Hasta Kimlik Bilekliği Uygulama ve Doğrulama Prosedürü 

13.1.3. Biyokimya Laboratuvar Numune Toplanması, Kabul Edilmesi, Transferi Ve İmha Edilmesi 

Prosedürü 

13.1.4. Atık Kontrol Prosedürü 

13.1.5. Yasadışı ve Kötüye Kullanılan İlaç ve Madde Analizi Çalışma Usul ve Esasları Prosedürü 

13.1.6. Biyokimya Numune Örnek Kabul-Ret Kriterleri Prosedürü 

13.2.BU SÜREÇLE İLGİLİ TALİMATLAR  

13.2.1. Biyokimya Numune Kabul Talimatı 

13.3. BU SÜREÇLE İLGİLİ FORMLAR 

13.3.1. Yasa dışı ve kötüye kullanılan ilaç ve maddelerin analizi için alınan idrar örneğinin Sıcaklık 

Ölçüm Formu 

13.3.2. Etanol Analizi Kan Numunesi Ve Teslim Formu 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

T.C. 

PAMUKKALE ÜNİVERSİTESİ 

SAĞLIK ARAŞTIRMA VE UYGULAMA MERKEZİ 

AMATEM HASTALARINDAN İDRAR, KAN NUMUNE ALMA, 

GÜVENLİ TRANSFERİ VE GÜVENLİ TESLİM EDİLMESİ SÜRECİ 
 

Doküman No: Yayın Tarihi: Revizyon Tarihi: Revizyon No: Sayfa No: 

KU.YD.08 01.10.2018 08.09.2021 1 4/ 4 

 

Basılı hale getirilen dokümanlar Kontrolsüz Kopya niteliğindedir. 

 

Hasta Gelir

HBYS tetkik istemi 
yapılır

HBYS tetkik istemi 
yapılır

Poliklinik 
Hastası mı?

Evet Hayır

İdrar mı?
Kan mı?

Poliklinik işlem 
odasına gelir

İdrar

Kimlik bilgileri 
kontrol edilir

Personel veya 
güvenlik eşliğinde 

hasta idrar 
numune odasına 

alınır

Hasta numunesi 
personel 

eşliğindealınır

4 dk. İçinde idrar 
numunesinin 

sıcaklık ölçümü 
yapılır ve forma 

kaydedilir

Kilitli çanta 
içerisine numune 

yerleştirilir

Zimmet defterine 
kaydı yapılarak 
ilgili personele 
«sıcaklık ölçüm 

formu» ile birlikte 
teslim edilir

Kilitli çanta 
içerisindeki 
numune ve 

«sıcaklık ölçüm 
formu» Biyokimya 

Laboratuvar 
Teknisyenine 
teslim edilir.

Poliklinik işlem 
odasına gelir

Kimlik bilgileri 
kontrol edilir

Kan örneği alınır

Atıklar kaynağında 
ayrıştırılır

Kan İdrar mı?
Kan mı?

Hasta personel 
eşliğinde poliklinik 

işlem odasına 
gelir

İdrar

Kimlik doğrulama 
yapılır

İstemlerle ilgili 
barkod çıkartılır

Barkodlar kan 
alma tüplerine 

yapıştırılır

Örnek alma 
yöntemi hakkında 

bilgilendirilir

Örnek alınır

Atıklar kaynağında 
ayrıştırılır

Kan

SORUMLULAR AMATEM HASTALARINDAN İDRAR, KAN NUMUNELERİNİ ALMA SÜRECİ DOKÜMANLAR

Doktor

Hemşire

Hasta Kimlik  Bilekliği 
Uygulama ve Doğrulama 

Prosedürü

Hasta ve Ailesinin 

Bilgilendirilmesi Rızasının 
Al ınması ve Eğit imi 

Prosedürü

Numune Toplanması, Kabul Edilmesi, 

Transferi ve İmha Edilmesi Prosedürü, 

Biyokimya Numune Örnek Kabul-Ret 

Kriterleri Prosedürü,Yasa dışı ve kötüye 

kullanılan ilaç ve maddelerin analizi için 

alınan idrar örneğinin Sıcaklık Ölçüm 

Form,Yasa dışı ve kötüye kullanılan ilaç ve 

maddelerin analizi için alınan idrar 

örneğinin Sıcaklık Ölçüm Formu

Pnömotik 
sistemle Merkez 
Laboratuvarına 

teslim edilir

Atıklar kaynağında 
ayrıştırılır

Yasadışı ve Kötüye 
Kullanı lan İ laç ve Madde 
Analizi Çal ışma Usul ve 

Esasları Prosedürü

At ık Kontrol prosedürü

Örnek Merkez 
Laboratuvarına 

gönderilir

Merkez Laboratuvarı 
Süreci

 

 

 

 


