
PAMUKKALE ÜNİVERSİTESİ DİŞ HEKİMLİĞİ FAKÜLTESİ HİZMET STANDARTLARI TABLOSU 
Sıra 
No 

Hizmetin Adı Başvuruda İstenen Bilgi ve Belgeler Hizmetin Tamamlanma Süresi (En Geç) 

1 

İlk Kayıt+ Muayene 1. T.C. Kimlik numarası yazılı(15 yaş üzeri için 
fotograflı) kimlik belgesi 
2. Adres ve telefon bilgileri beyanı 
3. Ücretli hastalar için vezne makbuzu 
4.Yurtdışında ikamet eden hastalar için sağlık yardım 
belgesi YUPASS 
5. İşsizlik sigortası olan SGK'lılarda işsizlik belgesi 
6.Banka vakıflarından yararlananlarda promed kartı 
veya belgeleri 
7. Yeşil kartlı hastalarda sevk formu (e-sevk) 
8. Geçici koruma hastalarında ek-1/ç sevk belgesi, e-
sevk, geçici koruma kimlik kartı 

10 Dk 

2 

Periapikal film çekilmesi 1. Poliklinik muayenesi sonrası hekim istemini otomasyon 
üzerinden yapar. 

10 Dk 

3 

Panoramik film çekilmesi 1. Poliklinik muayenesi sonrası hekim istemini otomasyon 
üzerinden yapar. 

10 Dk 

4 Diş çekimi İlk kayıt+Muayene Evrakları 20 Dk 

5 Mukoza retansiyonlu gömülü diş İlk kayıt+Muayene Evrakları - 

6 Periodontoloji (Detertraj) İlk kayıt+Muayene Evrakları 25 Dk 

7 Subgingival küretaj İlk kayıt+Muayene Evrakları - 

8 Amalgam Dolgu İlk kayıt+Muayene Evrakları - 

9 Kompozit Dolgu İlk kayıt+Muayene Evrakları 45 Dk 

10 Cam iyonomer dolgu İlk kayıt+Muayene Evrakları 35 Dk 

11 Kanal tedavisi İlk kayıt+Muayene Evrakları 90 Dk 

12 Fissur örtülmesi İlk kayıt+Muayene Evrakları 15 Dk 

13 Yerel flor uygulama İlk kayıt+Muayene Evrakları 10 Dk 

14 

Tam Protez 1.İlk kayıt+Muayene Evrakları 
2.Yurtdışında ikamet eden hastalar için, SGK il 
müdürlüğü yurt dışı servisinden 
alınan müstehaklık belgesi. 
3.SGK Tahahhütname (Müstehaklık)Belgesi 
(Merkezimiz Faturalandırma Birimi tarafından verilen) 
4.Katkı payı makbuzu (Merkezimiz Vezne biriminden 
alınan) 

50 Dk 

15 

Bölümlü Protez 1.İlk kayıt+Muayene Evrakları 
2.Yurtdışında ikamet eden hastalar için, SGK il 
müdürlüğü yurt dışı servisinden 
alınan müstehaklık belgesi. 
3.SGK Tahahhütname (Müstehaklık)Belgesi 
(Merkezimiz Faturalandırma Birimi 
tarafından verilen) 
4.Katkı payı makbuzu (Merkezimiz Vezne biriminden 
alınan) 

50 Dk 

16 

Veneer KronTek Parça Döküm Kron 1.İlk kayıt+Muayene Evrakları 
2.Yurtdışında ikamet eden hastalar için, SGK il 
müdürlüğü yurt dışı servisinden 
alınan müstehaklık belgesi. 
3.SGK Tahahhütname (Müstehaklık)Belgesi 
(Merkezimiz Faturalandırma Birimi 
tarafından verilen) 
4.Katkı payı makbuzu (Merkezimiz Vezne biriminden 
alınan) 

- 

17 Süt Dişi Çekimi İlk kayıt+Muayene Evrakları 20 Dk 

18 Süt Dişi Tedavisi İlk kayıt+Muayene Evrakları 40 Dk 

 


